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Funciones y Précticas del Psicélogo Forense Multifueros

INTRODUCCION

Con este trabajo presentaré algunas reflexiones surgidas a partir de mi
actividad laboral. Me desempefio como psicdloga del poder judicial de la
provincia de Neuquén, trabajo para los ministerios publicos (fiscalias y
defensorias), juzgado de menores y de instruccion. La practica profesional
constituye el marco conceptual, en el que he apoyado la funcién enmarcada
dentro del ambito juridico, el cual me permite compartir experiencias de trabajo y
me exige al mismo tiempo el esfuerzo de admitir los propios limites dentro de la

intervencion judicial.

La propuesta académica de la universidad (UCES) ayudé a replantear la
practica en el campo de aplicacidon, los elementos fundantes y la especial
formacién permitieron poder reflexionar en un campo en el que la mirada
interdisciplinaria es indispensable y no puede ser comprendida desde un solo

lugar.

El tema a desarrollar tiene como objetivo principal, el andlisis de la
intervencion del Psicologo Forense en la Administracion de Justicia, y mas
especificamente en multifueros; a través del estudio de determinados articulos

consagrados en la legislacion vigente de nuestro pais, establecen y definen la
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participacion de dicho profesional, no obstante ello, el Tribunal Superior de
Justicia en esta provincia no tiene, ain hoy, reglamentado el procedimiento y las
funciones de nuestra practica profesional. Autores sostienen que la psicologia
moderna, posee una competencia especifica para asesorar a la Administracion de
Justicia, pues son conocimientos de los que carecen los operadores juridicos
(jueces, fiscales del ministerio publico, defensores, abogados, entre otros). De esta
forma el sistema se ve obligado a conocer de otras ciencias, que van a colaborar y
complementar el nuevo sistema de aplicar justicia, permitiéndoles a los
ciudadanos el uso de otros medios de defensa y resoluciéon de conflictos, para dar

cabal cumplimiento a uno de los objetivos del sistema en impartir justicia.

El sistema legal ha de ajustarse como cualquier otro procedimiento de
solucion de intereses y expectativas sociales, a parametros objetivos de
racionalidad, de legitimidad material, de efectividad, intentando que el saber
cientifico e interdisciplinario inspire sus decisiones. Nuestra sociedad reclama
hoy, un sistema legal que explique y justifique racionalmente sus decisiones, un
sistema que no utilice el saber cientifico a posteriori, sino que erija a aquel en

garantia de acierto, de seguridad e igualdad.

En el Capitulo I destinado a la Psicologia Forense, se presentan los

aspectos relevantes de la relacion entre la Psicologia y el Derecho, haciendo
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énfasis en las diversas perspectivas de encuentro, desde una postura
epistemoldgica, senalando las dificultades de la relacion, asi como los

diferentes escenarios de actuacion.

El Derecho es la disciplina que apunta a la relacion entre la ley y el
hombre, encargada de regular la conducta de las personas, fijando limites y
parametros a través de la norma y su cabal cumplimiento, asegurando de esta
forma un cierto orden social. Por otra parte, la ciencia de la Psicologia se
ocupa del estudio del comportamiento de los seres humanos que viven y

forman una sociedad.

Siendo el ser humano y su conducta un aspecto obligatorio de estudio y
analisis por parte del Derecho y la Psicologia, se establece un punto de
conexidn e interrelacion entre ambas disciplinas cientificas, y es cuando el
Derecho en aras de interpretar de una forma mas justa la conducta humana
para asi sancionarla o no, comienza a demandar diferentes evaluaciones de
situaciones especificas de cuyos conocimientos carecen los operadores de

justicia.

Es asi como la psicologia en respuesta al sistema legal o Administracion

de Justicia, da cabida a una nueva rama de conocimientos, donde se
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delinearan los conocimientos especificos de los psicologos que entraran en
auxilio del Derecho, llamados Psicologos Forenses. Rama de la psicologia
general que desde hace poco sufre un proceso de consolidacion dentro del

campo del derecho.

En el Capitulo II se hace referencia a la practica profesional del
psicologo forense y de los encargados de los procesos legales, es una
responsabilidad ética, pero ante todo social, que ademas de implicar el
conocimiento profundo de normatividad y legislacion, exige el desarrollo de
habilidades especificas que propendan la busqueda del bien comun, la justicia

y la coherencia con la ley.

Por ultimo el Capitulo III presenta un andlisis de la dimension ética,
fundamentada en que la actuacion psicologica debe estar centrada en la
problematica del sujeto y no como investigador auxiliar o informante. El psicdlogo
al servicio de cualquier institucion—del Estado no pierde su condicidon ética
fundamental, de actuar respetando el derecho de confidencialidad y secreto
profesional. Cuando se ejerce la psicologia en un escenario legal es indiscutible
saber que su labor esta enmarcada por los parametros éticos de su ejercicio que no

se deben perder, refundir o tergiversar en los intereses o necesidades



Funciones y Précticas del Psicélogo Forense Multifueros

investigativas propias del funcionario judicial. De igual manera, se hace necesario

tijar limites en las actuaciones que tenemos como integrantes del ambito judicial.

Por tales razones, este trabajo intenta difundir aspectos precisos,
referidos a la reciente disciplina de la Psicologia Forense y la figura del
Psicologo Forense dentro de la Administracién de Justicia, haciendo referencia
a la intervencidon multifueros, con el objeto de crear interés y cuestionamientos
en relacion con la literatura hasta ahora escrita por diferentes autores sobre el
tema, para asi poder comenzar a definir nuestra funcién, alcance y
limitaciones, contextualizandolo dentro de nuestra situacién particular. La
metodologia comprende la descripcion y andlisis del universo de la psicologia
desde una perspectiva legal y forense. En definitiva pretendo enfatizar el
caracter reflexivo a partir del cursado por la carrera, siendo el horizonte de
transmision el contenido de las areas y sus materias, como soporte hacia una

apertura de cuestionamientos y permanente reflexion.
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Capitulo 1

“Una Mirada Particular”

1.1. PUNTO DE PARTIDA

Conciente de la imposibilidad de mirar “objetivamente”, en tanto que no
podria escapar de mi bagaje tedrico, experiencias profesionales, valores, creencias
prejuicios, etc., y en tanto que no me presentaré como unica voz en este texto; me
parece pertinente explicitar desde “donde miro”, aportando para ello los

antecedentes que construyen esta mirada particular.

Este objetivo me ha llevado a realizar un ejercicio mas complicado de lo que
en principio esperaba. Efectivamente analizar el porqué de este trabajo y no otro,
hacer conciente mis influencias, prejuicios y valores no ha resultado tarea facil. En
cualquier caso, espero que la informacion que aportaré a los lectores les ayude a

situar esta “mirada particular” que espero facilite la comprension de este trabajo.

El punto de partida de este trabajo, se encuentra en los trabajos de
investigacion realizados en las distintas materias, Taller de metodologia del
trabajo final, “Delimitacion del campo de Psicologia Forense”, “Practica Pericial,

Penal, Familia, Menores”, “Dano Psiquico en Fuero Civil y Laboral”, “Revision
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critica de la psiquiatria forense” (UCES )!, y toda la carrera en general; a partir de
comenzar a cuestionarme los elementos fundantes que demarcan el campo de la
Psicologia Forense. Transitar las problematicas tedricas, técnicas y éticas, me
ayudaron adentrarme en la problematica que hace a la construccién del rol del

psicologo forense multifueros.

Pensar de manera conjunta con jueces y funcionarios los efectos de la
intervencion, va delineando un campo interdisciplinario desde el cual, se logran

efectos y posicionamientos diferentes.

La interdisciplina implica no soélo una distribucion de saberes sino de
haceres, donde todo el dispositivo puesto hacia la intervencidn, provoca efectos de
sobreimplicacion y desimplicacion emocional. Estamos carentes de un modelo
interdisciplinario e institucional de intervencion, que resguarde la subjetividad del

sujeto y cuide al menor.

Hoy en dia, con enfoques interdisciplinarios se enriquece la labor conjunta
desde el entrecruzamiento de las diversas perspectivas en que surgen niveles de

correspondencia, pero también cruzados por fuertes anudamientos e interpelados

! Materias de la Carrera Especializacion en Psicologia Forense UCES (Universidad de Ciencias
Empresariales Buenos Aires - Argentina).
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por diferentes discursos, tenemos que encontrar un discurso que sostiene y nos

sostenga frente al campo juridico o del poder.

1.2. UN POCO DE HISTORIA

Resulta interesante como se constituye la psicologia en Argentina a partir
de la formacion médica del derecho, y de los nacientes discursos de la sociologia.
La psiquiatria, rama de la medicina, se termina de consolidar en paralelo a esos
estudios de psicologia y por consiguiente, inmersos en el mismo campo de objetos
y problematicas. Es notable, en ese sentido, constatar como al inicio el ejercicio
profesional de la Psicologia no se limitaba a ser auxiliares de la medicina.

Por ejemplo, nos encontramos a finales del siglo XIX con el primer antecedente de
lo que podriamos llamar los estudios de una psicologia aplicada a las
problemaética juridicas y penales, con la obra de José Ingenieros, desde su
paradigma positivista. Mas adelante en el tiempo, los cambios producidos en la
configuracion de la psicologia como una disciplina autéonoma y en el ejercicio de
la profesion y el rol institucional que toma, necesitaba de una legislacién y de un
constituirse alrededor de un grupo profesional que solo lo logra a mediados del
siglo XX. En ese sentido, antes de esta configuracion de la profesion de psicologo

en general y del rol del psicologo forense en particular, este solo podia limitarse a



Funciones y Précticas del Psicélogo Forense Multifueros

constituirse en tan solo un consultor del &mbito juridico pero supeditado al cuerpo

médico forense, sin posibilidad de firmar sus pericias.

Los antecedentes sefialados de que los primeros estudios psicologicos en el
ambito forense se sitian dentro de en un paradigma positivista regido por la
experimentacion y la observacion, se complejizan en una trama de corrientes o
teorias psicoldgicas que tiene, sin embargo, en nuestro pais una fuerte incidencia

de la formacioén profesional psicoanalitica de los profesionales del campo psi.

Con esta particularidad la especialidad del psicologo forense respecto a su
matriz tedrica, podemos decir que refleja mayormente el escenario dominante de
enfoques y construcciones tedricas dominantes, lo que da un cardcter ecléctico en
general. Respecto a la practica en si, en el &mbito judicial, se pasé de un lugar
limitado a la figura de asesor auxiliar de algunos jueces, a una participacion con
caracter mas especifico y reconocido dentro del juego institucional-juridico.
Considero que esta situacion cambi6é cuando se publico en Argentina la ley del
ejercicio profesional de la Psicologia, en donde legisla el quehacer del psicologo y

le permite realizar un sinnimero de ejercicios ante la sociedad

Es asi como la psicologia en respuesta al sistema legal o Administracién

de Justicia, da cabida a una nueva rama de conocimientos, donde se
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delinearan los conocimientos especificos de los psicologos que entraran en
auxilio del Derecho, llamados Psicologos Forenses. Rama de la psicologia
general que desde hace poco sufre un proceso de consolidacion dentro del

campo del derecho.

1.3. PSICOLOGIA FORENSE, EL DERECHO Y SU INTERACCION

Sin lugar a dudas, la psicologia como ciencia que estudia el
comportamiento humano, no ha podido permanecer indiferente a las
demandas que se le hacen desde otras ciencias, sobre el andlisis y estudio del
comportamiento de seres humanos que viven en sociedad. Dichas
experiencias y conductas desde tiempos inmemoriales han sido codificadas
por grupos de la misma sociedad, que intentando proteger los intereses de ese
colectivo, han elaborado y establecido un sin nimero de normas que deben
ser cumplidas por todos los integrantes de una sociedad, en un tiempo
determinado, con una cultura especifica y con una forma propia de ver y
percibir el mundo. Todas estas normas son agrupadas y su cabal

cumplimiento asegura una sociedad armoniosa.

En nuestra sociedad actual, es el Estado, en la persona del legislador;

quién elabora y define qué conductas son las que violan la ley. De alli que la
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persona, a través, de su conducta pueda estar en un momento determinado
involucrada en algtin proceso legal, cuando ha violado la ley del Estado. Es
cuando la psicologia en su interés por responder a esa sociedad que
evoluciona y que demanda diferentes tipos de analisis desde areas diversas, se
une al Derecho e intenta realizar evaluaciones psicologicas desde esa

perspectiva.

Es alli, cuando tanto el Derecho como la Psicologia se encuentran en un
mismo camino, con la necesidad de compartir, contrastar, evaluar e investigar
sobre los mismos eventos para una mejor y mas satisfactoria imparticion de la
justicia, pues es el Juez quién requiere la colaboraciéon del profesional de la
psicologia, para que a través de la elaboracion y aportacién de dicho informe
psicologico, que mas adelante se llamara peritaje, pueda dar cabida de forma

mas justa a su sentencia.

La psicologia es definida por Papalia y Wendkos (1987), como el estudio
cientifico del comportamiento humano y de los procesos mentales. Explican
estos autores, que por ser la psicologia una ciencia compleja y con muchas
maneras de observar la mente y el comportamiento humano y de aplicar los
conocimientos obtenidos, existen diferentes areas de accion en las que trabajan

los psicologos.
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Asi estan, por ejemplo, la psicologia clinica, psicologia educativa y
escolar, la psicologia industrial y de las organizaciones, la psicologia forense.
Es ésta ultima la que interesa ampliar en esta oportunidad, pues si bien tiene
una historia como campo de estudios criminoldgicos o psicojuridicos, como
una especialidad de una disciplina auténoma y profesional, como una de las
ramas de la psicologia es bastante joven y muy poco conocida en el caso de
nuestro pais y de nuestros profesionales en el area. Pues bien, habiamos dicho
que, ambas ciencias -Psicologia y Derecho- tienen como objeto de estudio la
conducta humana, ya que la primera se encargan del estudio del
comportamiento de los seres humanos y la segunda, de fijar limites y

parametros, a través de las normas, para regular la conducta de las personas.

Igualmente, la psicologia aporta diferencias individuales y
comportamientos sociales, diferenciacion esta que sugiere que los seres
humanos acttian de distintas formas; que cada uno asume y actia de
determinada forma, marcando asi las diferencias entre unos y otros. Asi
mismo, la psicologia trae a andlisis elementos culturales y sociales que
influyen el comportamiento humano, como las costumbres y normas. Todo lo
cual debera ser tomado en cuenta por el derecho para una mayor comprension
del individuo que viola una norma, y por ende para una elaboracién mas justa

y respetuosa de las diferencias de cada uno de estos.
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Dicha relacion entre psicologia y Derecho ha sido llamada de maultiples
formas: psicologia juridica, psicologia criminal, psicologia del Derecho,

psicologia en el Derecho, psicologia para el Derecho, psicologia forense, etc.

El profesor Munoz Sabaté citado en Esbec y Otros (2000:19) diferencid
una psicologia del Derecho, que vendria a explicar la esencia juridica; la
Psicologia en el Derecho, referida al hecho de que las leyes estan impregnadas
de comportamientos psicologicos; y la psicologia para el Derecho, que tendria

que ver con la intervencidn del experto asesorando al Juez.

Otros autores, definen la psicologia forense como aquella aplicada a los
tribunales; pero autores como Mira y Lopez citados por Esbec y Otros,
(2000:20) se refieren a la “psicologia juridica” como aquella aplicada al mejor

ejercicio del Derecho.

Es importante aclarar a este respecto, que en frecuentes ocasiones, la
psicologia forense es también llamada “psicologia criminal”. Sin embargo este
término limita en gran medida el estudio de la psicologia forense, pues se cree
que define mejor aquella psicologia que estudia los elementos psicoldgicos
especificos que estdn presentes exclusivamente en la conducta y el

comportamiento antisocial.
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Cuando se habla de psicologia forense, es necesario analizar el origen
etimologico del vocablo “Forense” que proviene del latin “Forenses” (forum
de la corte imperial de Roma) y que se refiere en la actualidad, a todo aquel
profesional, en este caso un psicdlogo (oficial o privado) que interviene en el

foro o sala de justicia.

Al respecto, Urra, Javier (1993) define la Psicologia Forense como la
ciencia que ensena la aplicacion de todas las ramas y saberes de la Psicologia
ante las preguntas de la Justicia, y coopera en todo momento con la
Administracion de Justicia, actuando en el foro (tribunal), mejorando el

ejercicio del Derecho.

Por todo lo antes mencionado, a partir de este momento, cuando se haga
referencia a la psicologia forense, se estara haciendo referencia a aquella rama
de la psicologia aplicada a la busqueda, examen y presentacion de pruebas
psicolégicas con propdsitos judiciales. Es decir, que cuando se trate del
peritaje psico-legal, su metodologia y fundamentacion cientifica, serd
preferible el término “Psicologia Forense”, y cuando se haga referencia al
profesional que informa ante los jueces o tribunales, el de “Psicdlogo

Forense.”
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1.4. PSICOLOGIA FORENSE Y SU DELIMITACION CON

OTRAS DISCIPLINAS

La Psicologia Forense debe diferenciarse particularmente de la Medicina
Forense, en su seno se encuentran diferencias: la Patologia Forense y la
Ciencia Forense. Esta segunda puede subdividirse en dos especialidades: la

Medicina Forense y la Psiquiatria Forense.

Resulta dificil establecer los limites entre la Psicologia Forense y la
Psiquiatria Forense, pues desde siempre han existido discusiones entre ambas
disciplinas, y se le ha otorgado mdas importancia a los psiquiatras: sin
embargo, en la practica dentro de la Administracion de Justicia son los
mismos Jueces y Tribunales quiénes marcan el territorio de accion de dichos

profesionales.

En algunos asuntos la psicologia forense ha conseguido abarcar la
mision pericial, por ejemplo los analisis sobre la credibilidad del testimonio
en menores que han sido victimas de abuso sexual; asesoramiento sobre
custodia y régimen de visitas en procesos de separacion o divorcio, o de

menores infractores.
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En el mismo orden de idea, los Médicos Forenses forman un cuerpo
facultativo de gran tradicion, y cuya preparacion universitaria de pre y post
grado incluye un amplio temario de psicopatologia. Y a ellos recurren el Juez
o Tribunal para la evaluacion de casos de especial trascendencia o dificultad

para la obtencion de conocimientos en un drea especifica.

Por todo lo anterior, compartiendo la metodologia clinica y en general
los métodos cientificos inductivo e hipotético-deductivo con otros
profesionales afines, el Psicdlogo Forense va a abordar una extensa mision
como asesor y perito de la Administraciéon de Justicia. Su intervencién abarca

todos los procedimientos: penal, civil, nifios y adolescentes, laboral, y militar.

Respecto a la dimension epistemologica en cuestion, se puede sefalar
que el modelo médico es diferente al modelo psicoldgico, ante los tribunales
de Justicia. El primero tiende a ser dicotomico y que se fundamenta
preferentemente en la biologia y el concepto de enfermedad, entendido como
un sistema de causalidad lineal, utilizando con preferencia la entrevista no
estructurada como método evaluador. Por otro lado, el segundo tiende a una
evaluacion continua, dimensional, y con un sistema de causalidad circular o

relaciones de concomitancia. Concede ademas; mas relevancia a la
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observacion, test mentales y escalas de evaluacion. Es en consecuencia, mas

riguroso.

En este orden de ideas el profesor Esbec en clase magistral, explica las
diferencias entre la Psicologia y la Psiquiatria Forense; ésta tltima tiene como
propdsitos: diagnosticar, tratar y prevenir las enfermedades mentales;
mientras que la Psicologia Forense, tiene la mision de explorar, evaluar y
diagnosticar: relaciones individuales y pautas de interaccion, aspectos de la
personalidad, inteligencia, aptitudes y actitudes de las personas implicadas en
procesos judiciales; es decir, comprender el comportamiento humano en

general.

De esta manera el Psiquiatra Forense estd mas habituado para el
diagnostico de enfermedades mentales graves, mientras que el Psicdlogo
Forense lo estd en la descripcion de personalidad, habilidades, contexto

interpersonal de la persona.

En relacion al método, el Psicologo estd mas capacitado y preparado
para utilizar datos cuantitativos en el diagnostico. Sin embargo, en la practica,
existe consenso en cuanto a que para ambos resulta esencial y recomendable;

que en las evaluaciones forenses se exploren la historia clinica, antecedentes
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psiquidtricos, estado mental actual, observacidn en otro contexto, informacion

policial, informacion sobre historia médica y de consumo de drogas.

1.5. COMPLEMENTARIEDAD ENTRE _PSICOLOGIA Y

DERECHO

Por tales razones, intentaré trabajar aspectos precisos, referidos a la
reciente disciplina de la Psicologia Forense y la figura del Psicologo Forense
dentro de la Administracion de Justicia, haciendo referencia al ambito legal,
con el objeto de crear interés y cuestionamientos en relacién con la literatura
hasta ahora escrita por diferentes autores sobre el tema, para asi poder
comenzar a definir nuestra funcion, alcance y limitaciones, contextualizandolo

dentro de nuestra situacion particular como peritos oficiales de la justicia.

La metodologia comprende la descripcién y andlisis de dos modelos o
concepciones tedricas: Modelo de Subordinacion y el Modelo de

Complementariedad.

“El primero define la actividad de la psicologia forense como una psicologia

aplicada al mejor ejercicio del Derecho, en este caso, se considera que existe al
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menos una parcela del saber psicologico que tiene como finalidad dar respuestas a
las necesidades del mundo juridico, satisfacer sus preguntas y demandas.
Recordemos que tiempo atrds, esta concepcidon imperd en la Psiquiatria Forense al
considerar al psicdlogo como un auxiliar del psiquiatra, asigndndosele un rol
meramente auxiliar y de subordinacion, sobreentendiéndose que el diagnostico y

la intervencion las efectuaba el médico-psiquiatra y no el psicologo.”

“Asumir el Modelo de Subordinaciéon para explicar la interconexion
Psicologia-Ciencias Juridicas, implica extrapolar la concepcion de la Psiquiatria
Forense (donde la psicologia se subordina a la psiquiatria) al campo de la
psicologia juridica, subordinandola al Derecho; en este caso, el papel de la
psicologia se reduce a cooperar con la administracion de justicia, a responder a las
necesidades y preguntas del Derecho y a realizar aplicaciones de los

conocimientos psicoldgicos al terreno legal.”?

Algunos creen que el rol del psicdlogo en el mundo del Derecho es
exclusivamente el de un profesional capaz de responder las consultas de jueces,
abogados y juristas; de servir a los tribunales de justicia y sistemas correccionales,

a la policia, a los defensores, fiscales, entre otros. Se desprende entonces, que este

2 Colonna Susana. Extracto Trabajo presentado en la Materia “Delimitacion del Campo de la psicologia Forense” dictada

por Prof. Alvarez, Liliana E. Dra. en Psicologia. Directora de la Carrera de Especializacion en Psicologia Forense.
Universidad de Ciencias Empresariales y Sociales de la Ciudad de Buenos Aires, Argentina.
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Modelo de Subordinacion limita el quehacer del psicdlogo. Al concebirlo como un

profesional que solo responde preguntas para el Derecho.

“La concepcion del Modelo de la Subordinacion, también, se ve reflejado
cuando la Psicologia Forense reproduce las clasificaciones del Derecho para la
ordenacidn de sus propios saberes; asi como el Derecho plantea un Derecho de
Familia, un Derecho Penal, un Derecho de Menores, un Derecho Civil, entre otros,
la Psicologia Forense suele plantear una Psicologia pericial, de familia, de
menores, civil, penal, etc. Creo que una contribucion importante de la Psicologia
Forense en el campo del Derecho es que pueda preguntarle y responderle al
Derecho por la racionalidad, existencia y convivencia de sus sistemas conceptuales

y normas desde un punto de vista psicologico, de manera tal que pueda llevar al

Derecho a un co-pensamiento que obligue a repensar todas las parcelas del
Derecho. Es por ello que no comparto una concepcion de la Psicologia Forense
como disciplina subordinada, donde una ciencia pregunta y la otra responde,
donde no hay intercambio de pensamientos, pues ello implicaria un modelo lineal,

de flujo unidireccional.”3

¥ Idem 1 pag. 22.
-20 -



Funciones y Précticas del Psicélogo Forense Multifueros

Es necesario tener claro este punto, pues en la practica profesional de la
Psicologia Forense vemos como muchos psicdlogos de manera formal mantienen
la concepcion de subordinacion cientifica en tanto que a nivel tedrico operan con

un concepto de complementariedad, lo cual es una disociacién inaceptable.

“Debe quedar claro, que la critica a este Modelo de Subordinaciéon no
implica eliminar la posibilidad de que las Ciencias Juridicas le formule preguntas
o le plantee problemas a la Psicologia Forense para que ésta le responda esos
interrogantes o le solucione esos problemas; lo que si debe quedar claro es que el
Modelo de Subordinacion implica para muchos psicdlogos una posicion cémoda,
no generadora de las angustias que conlleva el pensar, el proponer, el cuestionar y

el crear respuestas”.*

“El modelo de Complementariedad, implica un riesgo y un desafio mayor
frente al Modelo de Subordinacion de la Psicologia al Derecho o a la Psiquiatria,
segin sea el caso; el Modelo de Complementariedad implica analizar,
comprender, criticar, resolver, interpretar, solucionar psicologicamente los
institutos del Derecho, siendo tales actividades tutiles, incluso desde tareas tan
practicas como el cotidiano quehacer pericial del mundo juridico. No obstante,

debe aclararse que complementariedad no significa confusion de saberes, se trata

* Idem pag. 22.
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en todo caso de interaccién de saberes, en donde cada disciplina conserva sus
ambitos especificos. La complementariedad abre la perspectiva de un dialogo, de
una interacciéon del mundo psicologico con lo juridico cada uno desde una

posicidn propia pero con apertura a otros saberes.”>

Bajo la 6ptica del Modelo de Complementariedad, hay que entender que la
Psicologia y el Derecho tienen la misma concepcién formal de la conducta
humana, atin cuando por regla general el Derecho entiende la conducta mas como

una entidad fija que como una entidad transformable o aprendida.

En este punto no podemos olvidar el interaccionismo reciproco mediante el
cual ambos saberes o disciplinas interactiian entre si, como ciencia que se ocupan
del comportamiento humano, donde una se ocupa del ser (psicologia) y la otra del
deber ser (derecho); y son las relaciones entre el Ser y el Deber Ser, las que dan
cuenta de ese interaccionismo, aun cuando debemos tener claro que la psicologia
descubre las leyes del ser y del comportamiento y la ley o Derecho nos dice lo que

debemos hacer a través de la formulacion de leyes o normas.

Aun cuando Psicologia y Ley pretenden el control de la conducta humana,

su objeto de estudio es el mismo: la conducta humana y ambas se interesan por

> Idem pag 22.
-9



Funciones y Précticas del Psicélogo Forense Multifueros

temas similares: comprension y regulacion de la conducta; bajo el modelo de
complementariedad, queda claro que, a la psicologia le interesa la prediccion y a la

ley la prevencion.

La Psicologia como ciencia estudia al Ser, las variables que determinan el
comportamiento, para construir un sistema de leyes y principios que permitan el
estudio, comprensiodn, analisis, control y prediccion de la conducta. El Derecho por
su parte, dice el diccionario, " es el conjunto de principios, proyectos y reglas a las
que estdn sometidas las relaciones humanas en toda sociedad civil a cuya
observancia pueden ser compelidos los individuos por la fuerza” y la
enciclopedia juridica lo define "como el conjunto de normas, preceptos, mandatos
y nociones, que regulan las relaciones sociales y rigen la conducta humana,
formando parte de la superestructura social”, de aqui se deducen y afirman una
vez mas las vinculaciones entre la psicologia y la ley, para dar origen a la

Psicologia forense, afirmandose el Modelo de complementariedad.

A la luz de este modelo, debe entenderse la psicologia juridica como una
disciplina con caracteristicas propias, en, dentro y para el Derecho, "es el campo
que le ofrece al psicdlogo posibilidades de accion interdisciplinaria, asumiendo su
ejercicio a través de conocimientos e instrumentos que le son propios en los

terrenos judiciales y extrajudiciales.
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Hablar de interdisciplina, en el campo psico juridico es hablar de
interlocucién, donde igualmente pueden surgir vacios y limitaciones. Haciendo
referencia al juez como sujeto procesal que tiene autoridad para juzgar o
sentenciar, lo primero que habria que cuestionar, en la mayoria, seria su escasa
formacion en el area psicoldgica, si se tiene en cuenta que la conducta humana es
expresion de varios factores que se conjugan entre si, factores referidos a
motivaciones inconscientes, deseos, tendencias, estructuras de personalidad,
siempre en relacion con las primeras vivencias infantiles y con las figuras
parentales. Es importante que el juez diferencie plenamente la conducta, del hecho
punible. La primera es el resultado de la actividad humana en la cual entran en
juego factores biologicos, fisioldgicos y psiquicos, pero también determinantes
éticos y circunstancias motivacionales que llevan al sujeto a una determinada

respuesta.

Es aqui donde el juez debe diferenciar entre conducta de quien delinque,
asociada siempre a un sujeto que emite esa conducta, y al hecho punible, asociado

aun evento que carece de aquellos determinantes psicoldgicos.

Hablar de la practica del psicdlogo forense, implica pensar el concepto de

practica mas alla de la nocion de técnica, aludiendo con ésta a aquellos
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conocimientos especificos, instrumentales y conceptuales requeridos para llevar a

cabo una tarea determinada.
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Capitulo Il

“Practica Profesional”

2.1. PARAMETROS DE LA PSICOLOGIA FORENSE

Otro punto, importante dentro de la psicologia forense, serian los
parametros que definen la practica profesional del psicélogo forense, y
que son basicamente tres:

eLa poblacidn a intervenir, se divide en dos grupos:

La clinico-forense, compuesta por individuos, que pueden presentar o
no alteraciones mentales, inmersos en procesos judiciales, y los distintos
agentes juridicos intervinientes en los procesos judiciales.

eLos problemas presentados por la poblacion clinico forense y la
legal:

En el primer caso resultard fundamental la descripcion y la medida de las

capacidades personales para resolver las cuestiones legales planteadas.

En segundo lugar, el psicdlogo se ve abocado a la necesidad de obtener

datos precisos, relevantes y creibles asi como alcanzar conclusiones que

faciliten informacion y argumentos legales para la toma de decisiones

juridicas, todo ello sin representar una intromision en las mismas.
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 Procedimientos y técnicas utilizados:
Se utilizan procedimientos y técnicas validadas cientificamente. Entre los test
psicométricos mas utilizados destacan: El Inventario Multifasico de Personalidad
de Minnesota version (MMPI-2), Inventario Clinico multiaxial de Millon (MCMI-
IT), y test proyectivos, tales como Roschard, Bender, HTP, Persona bajo la lluvia
etc.

Actualmente la entrada en escena del Psicologo como asesor y perito de la
Administracion de Justicia, ha sido reclamada con mayor énfasis en la
implementacién del nuevo modelo acusatorio, llegandose en la actualidad a
requerir su presencia en las salas de los tribunales, para ser preguntados por
puntos especificos de sus dictdmenes. Asi va cobrando mds importancia y se va
requiriendo de él nuevas actuaciones, en casos de adolescentes infractores, guarda

y custodia, régimen de visitas, abuso sexual en nifios y adolescentes.

En tal sentido, es de destacar que existe en los organismos de justicia de
nuestro pais, una marcada tendencia a sobrestimar el dictamen médico-
psiquiatrico, subestimando en consecuencia al psicoldgico; razén por la que se
necesita propiciar espacios que permitan la difusion a los operadores de
justicia y organismos, sobre los alcances y limitaciones de la ciencia de la

psicologia.
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2.2. LA INTERVENCION DEL PSICOLOGO FORENSE EN LA

JURISDICCION PENAL

Actuacion que se encuentra regulada por los diferentes cuerpos normativos.
En este caso nos centraremos sdlo en aquellas legislaciones en materia penal, pues

lo que se pretende es referirnos a su actuacion en la jurisdiccion penal:

Con respecto al Informe Pericial, también llamado dictamen Sarmiento
(2003), nos explica que la prueba pericial o de expertos es una prueba personal e
indirecta, que consiste en un dictamen, informe u opinidon que rinde una persona
experta en una materia determinada, acerca de personas, situaciones o cosas,

relacionadas con los hechos del proceso, y que se someten a su consideracion.

En el actual proceso penal, la prueba esta dividida en dos secciones: la
experticia propiamente dicha, donde se analizan las cosas o situaciones que
constituyen el objeto de la prueba, por parte de los expertos. Se realiza durante la
fase preparatoria, como parte de las diligencias de la investigacion y sus resultados
son llevados al proceso a través de los informes escritos. Pero luego en el juicio
oral, los expertos o peritos debe deponer o declarar en audiencia publica, ante
jueces, partes y publico en general, sobre las circunstancias de la experticia en que

hayan intervenido. El andlisis de las cosas o situaciones por parte de los expertos,
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podra realizarse también en el propio juicio oral, cuando la experticia dependa

mayormente de la apreciacion sensorial de los expertos.

Este no es el caso del Psicélogo Forense, pues para realizar una evaluaciéon
completa y detallada de la persona en cuestion, la misma debera ser realizada en
una sala o habitacion con buena iluminacion, intimidad para los relatos que alli
sean contados, con cierta comodidad tanto para el evaluado como para el

evaluador.

Debe entenderse que la elaboracion del informe pericial por parte del
Psicologo Forense, se realiza en la fase preparatoria, cuando como parte de las
diligencias de la investigacion, el ministerio publico, solicita el analisis de la
persona en cuestion, y la elaboracion del informe por escrito. Luego de realizado
el informe, debera ratificar o deponer por el experto o perito en audiencia

publica.

Segun la legislacion penal vigente, el experto o perito, es un sujeto que aporta
un conocimiento sobre unos hechos que se han sometido a su consideracién con
motivo del proceso mismo y que es convocado para ofrecer juicios de valor y

apreciaciones técnicas a propositos de los mismos.
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Sobre éste punto conviene recordar que podran ser expertos o peritos, aquellas
personas que:

ePosean titulo en la materia relativa al asunto sobre el cual
dictaminardn y que dicha materia esté reglamentada.

*Que éstos sean designados por el juez, previa peticion del
Ministerio Publico.

«Que sean entonces convocados para ofrecer juicios de valor y
apreciaciones técnicas de los hechos.

«Que existen causales de excusa y recusacion para los peritos.

A propésito de éste punto, y en relacion con el ejercicio de la psicologia y la
psicologia forense, cabe senalar las diferencias que existen entre un Informe
Pericial y un Informe Clinico-Asistencial, siendo éstas las siguientes:

El primero es realizado por el Psicdlogo Forense, quién conoce de los hechos en
razon del llamado del juez, en calidad de experto o perito. Asi mismo, estara en la
obligacion de dar respuesta a preguntas elaboradas por quién las solicita, y podra

realizar juicios de valor y efectuar consideraciones forenses.

Mientras que en el segundo caso, es realizado por un psicélogo clinico en el
ejercicio de su libre profesidon, en calidad de testigo; conoce de los hechos con
anterioridad al llamado, con ocasion de deponer o declarar sobre el tratamiento

dispensado y las causas que lo originaron. En su deposicidn siempre se refiere a
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acontecimientos del pasado. No emite juicios de valor; solo se refiere a hechos que
ha conocido por medio de observaciones empiricas. Este informe serd breve y

limitado a los aspectos clinicos y terapéuticos.

Sin embargo, cabe destacar que el profesional de la psicologia puede
intervenir en la Administracion de Justicia, emitiendo tanto un informe clinico-
asistencial como un informe pericial. De ésta forma queda claro, que el dictamen
pericial es una prueba que puede ser promovida para el juicio oral en su forma de
documental (escrita) o en su forma oral, por érgano del experto mismo o en ambas

formas, todo dentro del proceso penal.

Un tema de gran preocupacion, en relacion, a la elaboracion de informes
periciales psicologicos es la falta de consenso en la estructura de dichos informes
de los tribunales en cuanto a los puntos de mayor importancia que deben contener.
Ello se debe a que a veces no resultan claras las conclusiones no responden en
forma clara y precisa a la pregunta del operador juridico; en otras palabras, no

responde al motivo de consulta exacto que ha motivado su peticion.

Es posible -y asi lo comentan infinidad de autores- que esto suceda porque
en la mayoria de los casos, los profesionales que colaboran en la Administraciéon de

Justicia, especificamente en los tribunales, carecen del dominio del conocimiento y
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del lenguaje propio del perito (Psicologo Forense); o bien porque éste carece de la
profesionalizacién o especializacion que se requiere para el desempefio de sus

funciones periciales tanto psicologicas como legales y forenses.

De alli la gran necesidad de que los psicélogos forenses o quienes trabajan en
los tribunales, deban especializarse en areas especificas: psicopatologia forense,
credibilidad del testimonio, defensa oral del informe, valoracion de secuelas
psiquicas, valoracion de la imputabilidad, entre otras. Se requiere, pues,
que tanto psicologos forenses como operadores juridicos reciban la formacion para
el acercamiento necesario interdisciplinario. Sélo asi los unos y los otros podran
colaborar para una mayor eficacia en la aplicacion de la Ley, la justicia y viabilidad

de la norma juridica.

2.3. Prueba pericial: *"Construccion de la verdad juridica en la dimensién

de la verdad subjetiva.®

Un proceso judicial sin pruebas no existe, aunque sepamos la verdad, ello
no es suficiente por que se hace necesario demostrarlo. En este sentido

considerando las diversas manifestaciones en que la psicologia hace presencia en

® Susana Colonna: Extracto de trabajo final presentado en la Materia “Préactica Pericial Penal” dictada por
Prof. Lic. Adela Orgatti. (UCES) Bs.As. Argentina
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el drea juridica, se debe hablar de una de las funciones que aporta gran
informacion a preguntas planteadas por el derecho como lo es el peritaje
psicologico, el cual conforme a los diversos procesos y requerimientos legales da
respuesta y permite comprender o aportar informacion para tomar decisiones

fundamentales para las partes implicadas. En este campo la psicologia acttia como

ciencia para el derecho.

Es indispensable tener en cuenta que el peritaje psicoldgico necesariamente
es un medio de prueba, contiene gran cantidad de elementos diversos y de gran
complejidad que requieren de una evaluacion a conciencia, detallada y cuidadosa
por parte del examinador, ya que compromete la vida de los individuos en todos
sus niveles y dreas de ajuste, por lo cual cualquier error u omision en algun detalle
pueden resultar verdaderamente nocivos para el proceso y para la informacion
que se proporciona a la instancia legal que solicita la prueba, sin contar ademas
con el compromiso legal, ético y profesional que estan involucrados en el quehacer

profesional.

El dictamen pericial va a variar, dependiendo de la instancia legal del
proceso que lo solicite, de los elementos involucrados en el mismo, entre otros

factores. Se trata de delimitar la verdad, una verdad que es distinta para el
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abogado para el juez y para el sujeto del acto, una verdad que depende de la
subjetividad y es de esto de lo que se trata para nosotros. Se pone asi en juego la
mayor complicacion que atraviesa la pericia: la articulacion de dos discursos el

juridico y el psicologico soportado por nociones de sujetos muy diferentes.

La pericia es un dictamen, una conclusiéon, una opinién fundada
cientificamente por un experto de la materia sobre la que se le ha interrogado. Es
un medio de prueba, dentro de un proceso judicial, el perito plasma sus

apreciaciones profesionales acerca de lo que el juez le ha requerido.”

El perito es el experto que con el conocimiento de los elementos
instrumentales de su profesidn, es idoneo para verter una conclusion o diagnostico
sobre los aspectos puntuales de asesoramiento requeridos por el juez. Como
operador en la dimension de la subjetividad, el perito intentara no quedar sujeto a
los determinantes del discurso juridico, bajo la posibilidad de leer las demandas
judiciales desde una dimensién amplia y operar asi con un mayor grado de
eficacia en la dimensidn de la verdad subjetiva en juego. La funcion del perito en

general es la de asesorar.

! Mufioz Sabaté, L. (1980). El peritaje psicoldgico. En Mufioz Sabaté, L., Bayés, R. y
Munné, F. (Eds.) Introduccion a la Psicologia Juridica. México: Trillas.
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Capitulo 111

“Etica Profesional”

3.1. Dilemas éticos del Psicologo Forense

“A ninguno escapa la gran influencia que imprime el Todo Legal respecto
de nuestra interrelacion social”, somos sujetos atravesados por un discurso legal
que nos contiene y delimita, nos marca lo que podemos y no podemos hacer, como
una especie de camino que nos contiene. Es de tal magnitud y fuerza éste discurso
que se impone fuertemente en nuestro hacer diario y continuo, e incluso nos
organiza. No olvidemos que, segun la teoria psicoanalitica, la sociedad se funda en
una prohibicidén, “la prohibicion del incesto”® y es ésta de tal magnitud que
aparece y determina la organizacion social. De no existir ésta limitacion, no seria
posible la integracion de los grupos sociales ni su dindamica, pues seria como
intentar practicar un juego en el cual no existieran normas ni reglas, seguramente
ninguno de los participantes sabria que hacer y se produciria una paralisis que no
dejaria interactuar a sus miembros, y por ende no habria avance ni desarrollo

social.

8 Freud, S. “Totem y Tab(” en Obras Completas - Editorial Biblioteca Nueva - Madrid (Espafia), afio 1990.
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Asi pues, esas normas y reglas, necesarias en toda organizacion social, se
agrupan conformando las reglamentaciones del Derecho (técnicamente
denominados como “Cédigos”). También es importante agregar que la norma, por
si sola, a partir de su s6lo enunciado, no impone la prohibicién, no evita la
comision de la conducta disvaliosa, y es por ello que aparece la vinculacion con el
enunciado de “Justicia”, que significa dar a cada uno lo suyo, lo que le
corresponde, ni mas ni menos que LO JUSTO, y en base a esto, premiar las buenas
conductas y castigar las malas, y esto tltimo hacerlo de tal manera que ese castigo
sea ejemplificador, ademads de funcionar como “amenaza”, es decir que el resto de
la comunidad sepa que a todo aquel que infrinja la Ley le va a suceder el mismo

castigo.

De ésta manera, la Psicologia irrumpe en el Derecho, para ayudar a este en
su dificil tarea de hacer justicia. Pero como lo hace a requerimiento y convocatoria
del Derecho, sus intervenciones deben ser muy puntuales y precisas. Y dado que
ademads participa de esas convocatorias en Fueros muy diversos, debe hacerlo
también en variadas tematicas. Asi pues, en el fuero penal, “los requerimientos
estan orientadas a determinar el estado psiquico de la persona acusada de la
comision de un delito, analizando las alteraciones morbosas de las facultades,

estados de inconciencia patoldgica o insuficiencia de esas facultades”, pero
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retrotrayéndonos “AL MOMENTO DE HECHO”, y de tal manera que las
alteraciones anteriormente descriptas le hayan impedido la comprension del ilicito
y la direccion de sus actos. Estas averiguaciones deben ser efectuadas mediante las
técnicas y estrategias que le son propias a la psicologia y al psicdlogo forense
convocado, pero también deben ser efectuadas dentro del maximo respeto por los
derechos personalisimos del sujeto periciado, es decir que nada de lo investigado
debe violentar la intimidad del sujeto respecto basicamente de cuestiones que no
le son propias a la cuestion juridica que se ventila. Aqui comienza a aparecer el
bagaje ético que debe poner en juego el profesional de la psicologia para poder
responder a los puntos de pericia requeridos por el Tribunal, sin brindar mayor
informacion de la requerida (pudiendo violar de esa manera el secreto profesional
consagrado en su juramento y en la Ley que regula su ejercicio profesional), y
también evitando el no suministrar toda la informacion requerida (pues podria
cometer el delito de ocultamiento de pruebas, también tipificado en el Cddigo
respectivo). Pero en muchos casos abarcados en estas dos opciones, el psicologo no
llega a cometer la conducta prohibida, ya sea porque el trabajo encomendado no
es vinculante y como tal el Juez puede o no basar su veredicto en la informacion
suministrada (no llegando de ésta manera a constituir la ofensa por no ser tomada

como prueba).
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Respecto al psicdlogo forense, Urra (1994a, 1994b, 2002) ha estudiado
largamente la practica profesional y ética del psicologo que trabaja en la
Administracion de Justicia, sosteniendo que éste tiene la obligacion de conocer en
profundidad las caracteristicas, conceptos y operaciones del sistema juridico en el
que acta. En su rol profesional esta obligado a evitar ofrecer conclusiones sobre
las leyes, su interpretacion o el sistema legal. Asimismo debe ser cauteloso
haciendo predicciones sobre la conducta antisocial; expresar claramente sus
recomendaciones o calificaciones, justificando en qué medida estan soportadas por
el estado actual de la teoria e investigacion psicologica; mantener su
independencia y autonomia profesional; no prestarse a situaciones confusas;
informar al sujeto explorado aunque la solicitud de informe venga realizada por
otra persona o institucion y no olvidar nunca que el conocimiento de un delito le
obliga a denunciarlo. Este es segtin Urra el minimo ético exigible a un psicélogo de

esta area.’

Un aspecto ciertamente polémico es el del informe de parte, que por
supuesto cabe y ha lugar. Lo que no resulta ético es el contrainforme basado no en

el propio estudio y sus consecuentes conclusiones sino en criticar, denostar e

o Urra, J. (1994a). La ética del psicdlogo en la Administracion de Justicia. Anuario de Psicologia Juridica, 4, (43-51).
Madrid:Colegio Oficial de Psicdlogos.
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invalidar el informe realizado anteriormente por el profesional que lo ha

ejecutado.

Los informes forenses han de explicitar claramente quién los realiza, quién
los solicita, el motivo por el que se realizan y las técnicas de diagndstico utilizadas.
El lenguaje ha de ser claro pero sin sacrificar el contenido técnico. Se ha de dar
contestacion a las preguntas formuladas aclarando en qué grado cientifico estan
sostenidas. Como dijeron Vazquez y Herndndez (1993), los informes psicoldgicos
forenses deben seguir una tactica de maxima observacion, media descripcion y
minima inferencia. Jamds se sefialaran caracteristicas psicologicas de alguien que

no haya sido explorado.

Un verdadero problema se genera cuando se confunden los papeles de
terapeuta y perito entrandose en una relaciéon dual, pues aun se difumina mas la
percepcidon de quién es el cliente. Que un psicélogo clinico comparezca en un
juicio para testificar sobre un cliente suyo resulta al menos profundamente
problematico, pues el terapeuta tiene y ha de tener un sesgo al introducir la
alianza terapéutica con el paciente. Esta alianza ejerce una marcada distorsion

sobre la necesaria objetividad del perito.
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Resulta necesario discriminar entre obligaciones éticas y legales. De
obligado cumplimiento es conocer la ley para, por ejemplo, saber las causas de
recusacion de los peritos, tales como el parentesco de consanguinidad o de
afinidad dentro del cuarto grado con el querellante o con el reo; el interés directo o
indirecto en la causa; la amistad intima o enemistad manifiesta; haber prestado
servicios como perito al litigante contrario o ser dependiente o socio del mismo;
tener participacion en sociedad, establecimiento o empresa que sea parte del

proceso.

El perito ha de ser muy cauto y recibir sélo instrucciones de la instancia
legitima y no de las partes implicadas en el conflicto. Evitara cualquier tipo de
relacion dual. Asimismo ha de tener particular cuidado al participar en medios de
comunicacion para no vulnerar la regla de confidencialidad. Jamas se han de

exponer los resultados de las evaluaciones.

La practica profesional o es ética o es una malpraxis, que dafia no sdlo a

quien la sufre y a quien la ejerce, sino al colectivo que ampara al infractor, por lo

que estamos legitimados para perseguirle. Para ser un buen profesional hay que
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identificarse con el rol institucional, si bien no dejandose instrumentalizar
(convirtiéndose en brazo ejecutor de la justicia o dando apoyo cientifico a

argumentos parciales del mundo del Derecho). El comportamiento del psicologo
antes, durante y después del juicio, ha de ser ético y “estético”, desarrollando su
capacidad empadtica y erradicando el posicionamiento ante un Numero de
Expediente al que “no se le pone cara”, o la actitud de “mover papel” o la “eficacia
aséptica”. Por el contrario se ha de implicar, ser honesto y firmar informes tras
reflexionar e indagar para dar respuesta a la exigencia de calidad en cuanto a
claridad, precision, rigor y expresion del grado de fiabilidad, llenando de

contenido su labor y siendo asertivo en la defensa de criterios cientificos.

En este sentido Salomone plantea: “El encuentro de la practica profesional
del psicologo con variables externas en el campo de lo juridico en general, reviste
un caracter dilematico. Se trate de variables deontologicas, juridicas, o
institucionales, la confrontacion de la dimensién clinica de la practica con el
campo normativo constituye una linea permanente de reflexion. Atender a los dos
campos, el normativo y la dimension de la practica, da cuenta de dos aspectos de
la responsabilidad profesional que constituyen lo propio de la Etica Profesional. El
compromiso ético del psicélogo lo liga, por una parte, con los principios de su

practica sostenidos en la referencia deontoldgico-juridica que regula su quehacer
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y, por otra parte, con los avatares del sujeto que lo confronta a lo especifico de su

tarea” .10

3.2. Funciéon del Psicélogo Multifueros

El Poder judicial de la provincia de Neuquén cuenta con cinco

Circunscripciones que abarca todo el territorio provincial:

I Circunscripcion corresponde a Neuquén Capital,

II Circunscripcién Judicial Cutral-Co,

10 . - . p e
Salomone, G. Z.: (2005) Las cuestiones éticas de la Psicologia en el &mbito juridico. En Avances, nuevos desarrollos

e integracion regional. Memorias XII Jornadas de Investigacion. Facultad de Psicologia, Universidad de Buenos Aires.
Buenos Aires, Agosto de 2005. Tomo 1l. Pag. 387-389.
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III Circunscripcion Judicial Zapala I
IV Circunscripcion Judicial Junin de los Andes

V Circunscripcién Judicial Chos Malal

La I Circunscripcién Judicial cuenta con gabinetes interdisciplinarios
forenses, conformados por médicos forenses, psiquiatras, psicologos y asistentes
sociales. Este recurso humano desempena su funcién especifica en los Juzgados de
Familia, Defensorias Civiles y Juzgados de Instruccién, por lo que cada juzgado
cuenta con un equipo interdisciplinario. Asimismo para la realizacion de las

camaras Gesell, existe un equipo especializado para desempefiar dicha tarea.

El art. 13 de la reglamentacion, no hace mencién a las funciones del
psicologo multifueros en el interior de la provincia; a partir de ello y después
mucho trabajo logramos realizar y plasmar nuestras funciones, en el marco que
otorga la ley del ejercicio profesional y el cddigo de ética en favor de nuestros

derechos y obligaciones.

La practica del Psicdlogo Forense Multifueros surge de una demanda del
campo juridico, para realizar asesoramientos, diagndsticos y otras intervenciones

en relacion con el circuito judicial, en el interior de la provincia, donde carecen de
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recursos humanos especializados en cada una de las areas de la compleja labor

pericial.

La II Circunscripcion Judicial esta compuesta por : una Defensoria Civil y
otra Penal, Fiscalia N° 1 y 2, Juzgado Civil y Laboral N° 1 y 2 , Juzgado
Correccional N? 1, Juzgado de Instruccion N° 1y 2 y Cadmara de Apelaciones en

todos los Fueros.

El Gabinete interdisciplinario multifueros esta conformado por: dos
Meédicos Forenses, dos Psicologas Forenses y tres Asistentes Sociales. La
Defensoria Civil cuenta con un gabinete de un Psicologo y un Asistente Social,

quienes sdlo intervienen en las causa de menores, pre judicializadas.

La funcién del Psicdlogo forense multifueros, es asesorar al Juez, en los
distintos Fueros de la Justicia, en los puntos precisos por lo que su actuacion es
requerida. Se trata de diagnosticar la personalidad, las caracteristicas emocionales
del sujeto, historia vital, antecedentes personales y familiares, etc. e ilustrar acerca
de la situacion particular del individuo. El propdsito de sus intervenciones es

rescatar la singularidad de cada caso en el que es convocado como experto.

-44 -



Funciones y Précticas del Psicélogo Forense Multifueros

Es necesario que el Poder Judicial cuenten con funcionarios judiciales en
los juzgados familiares y penales, con labores especificas que coadyuven en la
instrumentalizacion del proceso y brinden al juez las herramientas o elementos
que le permitan justificar con el apoyo cientifico de la psicologia en las
decisiones fundamentales que tome. En consecuencia, debera reformarse la Ley

Organica que regula a este Poder y aquellos reglamentos que se requieran, para
que sean incorporados las funciones especificas y practicas profesional en la
labor cotidiana de los DPsicdlogos  multifueros, las cuales deberan ser

determinadas de acuerdo a las necesidades propias de cada tribunal.

Hasta ahora se ha hablado de la Psicologia Forense, quedando claro
entonces, que el Psicologo Forense es el trabajador que con titulo universitario en
psicologia y especialidad en esta materia, desempefia funciones de asesoramiento
técnico en los Tribunales, Juzgados, Fiscalias, Consejos de Proteccion del nifio y del
Adolescente, Penitenciarias y demads C)rganos en materia de su disciplina

profesional.

Es decir, la mision del Psicologo Forense 6 perito segtin la literatura, es la de
ilustrar, asesorar, aportar conocimientos al juez o tribunal; por lo tanto se convierte

en auxiliar o colaborador de la Administracion de Justicia.
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A continuacion se describen las distintas funciones del Psicologo

multifueros, que desempenan su practica en el interior de la provincia.

3.2.1 AMBITOS DE INTERVENCION

Los profesionales Psicologos Multifueros deben responder a los requerimientos

forenses de los siguientes &mbitos judiciales:

-Juzgados Civiles y laborales con competencia en Familia
-Defensorias Civiles

-Fiscalias de Primera Instancia.

-Juzgados de Instruccion

-Defensorias Penales

-Juzgados Correccionales

-Camaras en lo Civil y de apelaciones:

Algunas problematicas sobre las que actua:*?

-Situaciones de maltrato familiar y /o abuso encuadrados en la ley 2212 y en la ley

2302.

1 Sysana Colonna: Trabajo realizado con Psic6logos Multifueros pertenecientes al Poder Judicial de la Pcia
de Neuquén — Argentina.
12 |dem pag. 52
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-Situaciones de conflictividad de orden familiar en las que, se haga necesaria la
opinion del psicologo.

-Causas sobre tenencias en las que existieran componentes de orden psiquico o
vincular a evaluar

-Situaciones en causas sobre regimenes de visitas, en las que surjan obstaculos que
tengan relacion con factores psicologicos o vinculares.

- Disputa en tenencia de hijos.

- En casos de patologias y/o disfunciones psiquicas, que requiera la intervencion
juridico — asistencial, y de proteccién al enfermo mental.

-En problematicas psico-sociales como las de drogadependencia.

- Nifios y adolescentes en situacion de abandono — riesgo — apropiacion

- En los procesos de restitucion de menores.

- Psicodiagnosticos

La intervencion del psicdlogo se realizara siempre a posteriori del encuadre

juridico del caso, requiriéndose que un funcionario letrado sea quien informe los

motivos y alcances de la intervencidn psicologica a las personas a peritar.

3.2. 2 DELIMITACION DE LA INTERVENCION DEL PSICOLOGO®

13 |dem pag. 52
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Sera competencia del psicélogo que interviene en Multifueros en el fuero civil:

- El andlisis de las funciones psiquicas, y trama vincular de los entrevistados

- La deteccion de indicadores de desconstitucion de la subjetividad e identificacion
de secuelas de victimizacion

- Deteccion del posicionamiento subjetivo del entrevistado ante la situacion
judicializada

- Asesorar desde la perspectiva psicoldgica

- Advertir sobre la inconveniencia de una nueva intervencién cuando pudieran

existir efector iatrogénicos como consecuencia de su reiteracion.

No sera incumbencia de la especialidad en el fuero civil:

- Realizar intervenciones de caracter asistencial o terapéutico, o de supervision de
los mismos.

- Realizar intervenciones en situaciones criticas como: persuadir respecto del
acatamiento de érdenes judiciales, actuar en negociaciones de conflictos grupales o
personales, estar presente en el cumplimiento de acciones judiciales como
restituciones, allanamientos, negociaciones.

- Realizar acompanamiento ya sea de magistrados o personas, sin que se expliciten
objetivos especificos de la tarea psicoldgica pericial.

- Realizar tramitaciones administrativas ajenas a la disciplina

- Brindar asesoramientos sobre cuestiones legales
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Sera competencia del Psiclogo Multifueros en el fuero Penal:

- Psicodiagnosticos de personalidad a victimas y a imputados

- Evaluaciones periciales a victimas adultas de delitos sexuales para determinar
existencia de indicadores de violentizacion sexual (trauma).

- Evaluaciones para determinar Dafio Psiquico en causas penales

- Otras evaluaciones sobre componentes de orden psiquico o vincular tanto en
imputados como en victimas.

- Realizar informes psicologicos respecto a la capacidad psiquica de testigos e
imputados en el fuero penal para brindar un testimonio. (ej: casos de debilidad
mental, crisis emocionales, etc.).

- Asistir a las audiencias de debate en los Juzgados Correccionales en caracter de
perito oficial de la justicia y no de testigo

- Asistir a las audiencias de debate en las Cadmaras de apelaciones en caracter de
perito oficial de la justicia y no de testigo. El perito emite un juicio o valoracion
sobre un hecho (persona, cosa o situacién) de acuerdo con un atento examen de los
extremos sometidos a su consideracidon, para efectuar sucesivamente las
deducciones que le aconseje su ciencia y finalmente exteriorizarlos en forma de
conclusiones / respuestas a los puntos litigiosos y periciales por los que fue
consultado.

- Ejerce su rol como un colaborador del juez.
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- Es un experto que asesora al juez (a propia instancia o a solicitud de una de las
partes), en materias de sus conocimientos o experiencia y que constituyen un
hecho circunstancial importante en el procedimiento.

- En casos de violencia y abuso sexual, realizacion de las pericias preliminares y
camaras Gesell, conforme ley 2523. Especificamente la deteccién de indicadores
de:

- Validacion del relato.

-Evaluacion de la pertinencia de la toma de testimonio en casos de nifios o jovenes
menores de 16 anos.

-Asesoramiento desde la perspectiva psicoldgica acerca de la mejor modalidad de
abordaje en el aspecto pericial y la pertinencia de ciertas preguntas en la toma de
testimonio en el marco de la ley 2523 y su reforma ley 2617 (camara Gesell) e

informe preliminar. (anexo)

El objetivo ultimo de la evaluacion psicologica forense es elaborar el
Dictamen Pericial correspondiente al objeto de litigio, el cual es emitido por el
perito oficial en relacion a la materia sobre la que se le ha interrogado, es un medio
de prueba dentro de un proceso judicial, que sera ponderada y valorada por el

juez en su propia toma de decision para dictar la sentencia.

No sera incumbencia de la especialidad en el fuero penal:
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-Realizar asistencia psicoldgica, preparacion y/o acompahamiento a nifios que
son llamados a testimoniar dentro de actuaciones judiciales en todos los fueros ,
derivandose a los organismos correspondientes (Centro de Asistencia a las
Victimas de Delito y Equipo Interdisciplinario de la Defensoria de los Derechos
del Nifo y Adolescente, Equipo interdisciplinario de Accion Social, ya sea

provincial o municipal y Hospital .

-Realizar informes de detenidos que solicitan salidas transitorias o incorporacion a
régimen de semilibertad, en situaciones donde el organismo técnico-criminologico
del poder ejecutivo, por distintas razones no pueda cumplir en tiempo y forma lo
normado en el art. 17 de la Ley 24.660 de ejecucion de la pena privativa de la
libertad.

- Determinar si los testigos estan mintiendo o diciendo la verdad.

- Utilizar dispositivos periciales para obtener confesiones de los imputados y/o
obtener una version de los hechos cuando ante el juez han hecho uso de su
derecho a no declarar.

-Presentar protocolos y elementos cualitativos de la entrevista, preservando el
secreto profesional de acuerdo a La ley nacional N°® 23.277 de Ejercicio de la
Psicologia (articulo 8° inciso 4), Ley provincial N° 1.674 Cap. IV De los Derechos

Profesionales y sus Obligaciones articulo 14 e inciso b, Cédigo de Etica: aprobado
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por el Consejo Profesional de Psicdlogos de la provincia de Neuquén. Inciso IV
De la Utilizaciéon de la Informacion y Articulo 9°.

-Realizar intervenciones de cardcter asistencial o terapéutico, o de supervision de
los mismos.

- Realizar intervenciones en situaciones criticas como: persuadir respecto del
acatamiento de érdenes judiciales, actuar en negociaciones de conflictos grupales o
personales, estar presente en el cumplimiento de acciones judiciales como
restituciones, allanamientos, negociaciones.
- Realizar acompaniamiento ya sea de magistrados o personas, sin que se
expliciten objetivos especificos de la tarea psicoldgica pericial.
- Realizar interrogatorios y/o tomar testimonios.
- Realizar tramitaciones administrativas ajenas a la disciplina.
- Brindar asesoramientos sobre cuestiones legales.
- Dar una opinion técnica fundada a partir del analisis de algtin aspecto particular
del proceso evaluativo de otro perito oficial, con la finalidad de desprestigiar o

atacar el pedido de impugnacion.

3.2. 3 TIPOS DE INTERVENCION

% |dem pag 52
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Evaluacion psicoldgica individual, realizacion de psicodiagnosticos,
evaluaciones vinculares, participacion en reuniones interdisciplinarias, emision
de opiniones mediante analisis disciplinar de expedientes, asesoramiento al

magistrado, presenciar toma de testimoniales en menores testigos sin riesgo.

3.2. 4 EVALUACION PSICOLOGICA

Alcances y limites

Se deberan resguardar los preceptos éticos profesionales en cada
intervencion, debiendo el psicologo evaluar si las condiciones objetivas y
subjetivas minimas necesarias para dicha intervencion estdn dadas en cada
requerimiento. El psicdlogo merituara si debe intervenir en aquellos casos que por
su naturaleza entren en contradiccién con sus valores personales o creencias

morales.

No se evaluaran personas que se presenten en estado de ebriedad o con

signos de consumo de sustancias, o visiblemente descompensadas en caso de

enfermedad mental.
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En casos de alta litigiosidad entre las partes o situaciones particularmente
complejas, el Equipo de psicdlogos evaluara si se requiere la intervencion de uno o

mas profesionales psicologos de dicho Equipo.

Requisitos Previos a la realizacion de la evaluacion psicoldgica:

Previa intervencion del profesional, se requerira contar con el expediente, a

fin de conocer los antecedentes del caso.

Una vez establecida por el Juez la necesidad de intervencion psicologica
para cada situacion, y de acuerdo a los interrogantes especificos que se plantee, el
profesional psicologo serd quien determine la metodologia de abordaje e
instrumentos que se requieran para responder a la solicitud judicial, como asi

también el tiempo requerido para dicha intervencion.

La intervencion del psicdlogo se realizara siempre a posteriori del encuadre
juridico del caso, resultando necesario que un funcionario letrado sea quien
informe los motivos y alcances de la intervencidén psicologica a las personas a

peritar.

3.2.5 METODOLOGIA
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Consiste en la realizacion de al menos una entrevista, con o sin aplicacion
de pruebas o test especificos. Las intervenciones estaran destinadas a la evaluacion

psicologica de ninos, adolescentes, adultos.

En el caso de nifios en primera infancia quedara a criterio del profesional

psicologo proponer la modalidad de abordaje.

En el caso de personas con discapacidad quedara a criterio del profesional

psicologo proponer la modalidad de abordaje.

Se privilegia la entrevista psicoldgica, la cual es una herramienta de conocimiento
y abordaje cientifico, para facilitar la recoleccion de datos, diagnostico y
prondstico de un sujeto en particular, que permitan fundamentar una opinion
sobre las tematicas de conflicto o puntos controvertidos.

Este dispositivo permite evaluar la complejidad de las formas en las que lo

psiquico se manifiesta:

Acceder a la red de significantes del entrevistado y detectar su posicionamiento
subjetivo frente al hecho del que se trate.

Su historia, proyectos
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c)  Detectar mecanismos de funcionamiento psiquico
d) Valoracion de su espacio en la red intra y extrafamiliar

e) Determinacion de secuelas de victimizacion si las hubiera

La evaluacion deberd focalizarse en proporcionar informaciéon sobre la
tematica especifica a consideracion del Juez actuante, como medio de aportar
ayuda a las decisiones judiciales, sea desde la propia disciplina psicologica, como
asi también propiciando la dimension interdisciplinaria en el abordaje de las

situaciones judicializadas.

3.2. 6 CARACTERISTICAS GENERALES DEL INFORME15

El informe psicologico incluira los siguientes aspectos:

- datos de identificacion del Juzgado, Autos y numero de Expediente.

- identificacion de las personas entrevistadas.

-fecha y lugar

- metodologia: entrevistas clinicas diagnosticas individuales, conjuntas, de pareja
y/o familiares; enumeracion de las técnicas en caso de aplicarse.

Cuando por razones de tiempo u otras, no sea posible confeccionar el informe

escrito, se dara por cumplido el requerimiento con el informe verbal del que

1> [dem P4g. 52
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quedara constancia en el expediente. A consideracion del Juez sera volcado o no

en forma escrita a posteriori.

Informes sobre intervenciones especificas encuadradas en las Leyes 2302 y 2212

Aspectos a consignar:
Elementos de la historia singular y/o familiar del/los sujeto entrevistados que el
profesional evaltie como significativos respecto de la situacién actual.
Aspectos subjetivos y vinculares de relevancia, tanto intra como extra familiar.
Estructura y dindmica familiar.
Problematicas asociadas.
Evaluacién del riesgo.

Aproximacion diagnostica.

Informe de Psicodiagnostico

Aspectos a tener en cuenta:

- Antecedentes personales, familiares y clinicos.

- Evaluacion de aspectos o funcionamiento subjetivo y/o vincular del sujeto
examinado.

- Aproximacion diagnostica.
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Los informes forenses han de explicitar claramente quién los realiza, quién
los solicita, el motivo por el que se realizan y las técnicas de diagnostico utilizadas.
El lenguaje ha de ser claro pero sin sacrificar el contenido técnico. Se ha de dar
contestacion a las preguntas formuladas o puntos periciales aclarando en qué
grado cientifico estan sostenidas. Los informes psicoldgicos forenses deben seguir
una tactica de maxima observacion, media descripcion y minima inferencia. Jamas

se sefialaran caracteristicas psicoldgicas de alguien que no haya sido explorado.

Incumbencias y Competencias Generales respecto a la funcion como Profesional

Psi Multifueros dentro del Ambito de la Justicia

11 -Los peritos psicologos son asesores del juez y auxiliares de la Justicia. Su
condicidon de auxiliar no implica subalternacion sino accion de un tercero

que colabora en la investigacion de los hechos; es un coprotagonista.

12 -Tiene autonomia en sus acciones, que deviene de su propia ciencia, para
poder brindar aportes pertinentes derivados de la especificidad de sus

conocimientos.

13 -Efectta sus practicas en la intimidad de un vinculo dialogal con el otro, lo

que obliga a una actitud ética.
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14 -En primer lugar formula una estrategia incluida la psicometria
correspondiente asumiendo una hipotesis, o presuncion como base para
recoger informacion adicional, que le permitira demostrarla; confirmandola

o refutandola.

15 -El perito psicologo es el tercero imparcial que interviene el conflicto

contenido en una causa que alguien inicia y otro prosigue.

16 -Debe poseer capacidad juridica.

18 -Las evaluaciones psicologicos-periciales pertenecen al campo de un juicio
clinico, resultados de la interpretacion de los datos disponibles; es una
evaluacion de conjunto y en un contexto. La entrevista es una herramienta
privilegiada para arribar a diagnosticos y los test herramientas
complementarias formando parte del conjunto de las investigaciones
objetivas

del comportamiento humano.

19 -La presentacion aislada de un protocolo de los tests no solo no le servird a
un profesional que lo evaluara fuera de la situacion pericial, sino que por su

descontextualizacion, podria llevar a conclusiones erréneas.
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-Las pruebas administradas, deben permanecer en los archivos personales de cada
perito a los fines de ser evaluados por el magistrado que corresponda; éste, si asi

lo considera.

20 -El perito psicdlogo proporciona al tribunal los elementos conducentes al

sustento de sus conclusiones que afirma en su dictamen final.

El trabajo del psicologo forense debe comportar una gran exigencia
cientifica y ética. De hecho, en las Directrices Especializadas para psicologos
forenses, se especifica entre otras, la obligacion del psicologo forense de seguir los
estandares éticos mas elevados de su profesion y la de mantener actualizados los
conocimientos del desarrollo cientifico, profesional y legal dentro de su area de

competencia. Es imprescindible la capacitacion del profesional.

- Prever presupuesto anual por parte del TJS destinado a la capacitacion
(postgrado, maestria y/o doctorados) de los profesionales técnicos.

- Organizar capacitaciones inherentes a la practica del Psicologo Forense
Multifueros, por medio de la Escuela de Capacitacion del Poder Judicial.

- Avalar capacitaciones que surjan del interés del profesional, teniendo en cuenta
la relacion directa con el ejercicio profesional

- Autorizar la licencia correspondiente al derecho de capacitacion.
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Esta guia se inspira y pretende ser consistente con el Cédigo de Etica en el
ejercicio profesional, e intenta mejorar las directrices de los psicdlogos forenses
multifueros
en su conducta profesional ante los Tribunales, las partes implicadas en los litigios
y el resto de los actores juridicos. Su objetivo es mejorar la calidad en la practica y
funcién de los gabinetes psicoldgicos multifueros y constituye un modelo deseable

de actuacion para los profesionales de la psicologia en el &mbito forense.

No debe olvidarse que nuestro trabajo en esta 4rea estd sujeto a
regulaciones legales, que se sitian en un orden superior y deben ser igualmente
cumplidas, sin que esta guia pueda sustituirlas. Ademas, el psicdlogo forense
multifueros, en consonancia con la Convencién de los Derechos del Nifio, prestara
especial atencidn en velar por el mejor interés del menor, con total independencia

de los legitimos intereses de las partes implicadas en el proceso.

Esta guia se rige por los siguientes principios

Responsabilidad

1.- Los psicologos forenses deberan prestar sus servicios de modo que aspiren a la

excelencia por su maxima responsabilidad y franqueza en el trabajo.
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Competencia

2.- Los psicdlogos forenses prestaran sus servicios profesionales en las areas de la
psicologia en las que posean conocimiento, practica y competencia

3.- Deberan comprender el marco legal de su actuacion ante los juzgados y los
derechos de las personas evaluadas, cuidando no vulnerar tales derechos.

4.- Valoraran si deben intervenir en aquellos casos que por su naturaleza entren en
contradiccién con sus valores personales o creencias morales, y en los que tal

circunstancia pueda interferir en su habilidad y competencia.

Confidencialidad

5.- Los psicologos forenses informaran de las limitaciones de la confidencialidad
que concurran en el caso, (de acuerdo a las leyes profesionales que regulan la
actividad) de todos modos evitaran revelar informaciones que estén fuera del

objetivo de la evaluacion forense y descontextualizacion de la misma.

Metodologia y procedimientos

6.- Los psicologos forenses tienen el deber de actualizar sus conocimientos
cientificos en aquellas dreas en las que se reputan competentes, utilizando la

metodologia avalada por los estandares cientificos y profesionales de la psicologia.
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7.- Seran especialmente minuciosos en el registro de los datos recabados, toda vez
que deben poder ser aportados ante la Autoridad Judicial en el momento en que se
les solicite.

8.- Tendran especial cuidado en evitar en sus métodos y procedimientos
influencias no pertinentes, como las que puedan recibir de las partes, valorando
los datos desde todas las perspectivas razonables e hipdtesis alternativas.

9.- Se abstendran de hacer valoraciones sobre personas no evaluadas directamente,
intentando llevar a cabo dichas evaluaciones cuando se considere necesario, con el
acuerdo de los legitimamente afectados o solicitindolo al Juez competente, en
particular cuando se trate de menores. Si pese al esfuerzo resultase inviable,

reflejaran en sus resultados las posibles limitaciones de su estudio.

Comunicacion con publico v otros profesionales

10.- Los psicélogos forenses se esforzaran en informar de sus hallazgos de modo
comprensible, considerando las caracteristicas de los destinatarios de dicha
informacién y evitando en lo posible las interpretaciones equivocadas.

11.- Proporcionaran a los entrevistados (victimas o victimarios) la informacién
sobre su trabajo profesional. Respecto a los registros y datos en bruto, se

aseguraran de
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proporcionarlos tnicamente al juez interviniente en la causa, en especial los
materiales estrictamente psicologicos, sobre los que se debe custodia.

14.- Su papel como expertos es el de ayudar al tribunal a comprender las pruebas
y a facilitar la toma de decisiones. Sus apreciaciones y conclusiones representan a
nuestra profesion, lo que les exige mantener una especial responsabilidad,

honestidad y exactitud en sus manifestaciones publicas.

3.2. 7. Anexo Camara Gesell Ley 2523 y 2617 art. 225 bis. (se contintia

trabajando)¢

En el ambito del Fuero Penal, la intervencion del psicélogo multifueros en
el juzgado de instruccion y correccional, en casos de nifos, nifias y adolescentes
victimas o testigos de delitos contra la integridad sexual, tiene por objetivo
principal la proteccion integral preservando especificamente su salud mental.
Tiene como objetivo secundario el auxiliar al servicio de justicia para el
esclarecimiento de los hechos. El psicologo debe cuidar que la intervencion de los

nifos en los procesos que les atafien no sea perniciosa para ellos, colaborando en

18 Susana Colonna: Trabajo realizado en funcion a la experiencia de la ley 2617 cod. 225 bis, con Psicélogos
Multifueros pertenecientes al Poder Judicial de la Pcia de Neuquén — Argentina.
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la investigacion de manera no traumadtica para el nifio victima o testigo,

garantizandole el debido proceso y el derecho a ser oido.

En concordancia con la Ley 2617 y articulo 225 bis del Cédigo Procesal
Penal de la Provincia del Neuquén, con el art. 98 de la ley Provincial de
Proteccion integral del nifio y adolescente ley 2302; la intervencion del psicdlogo
tenderd a: Una vez que el profesional psicologo designado recibe el pedido del
Juez, el mismo debera acceder al expediente para contar con toda la informacion
necesaria para realizar su labor y procederd a fijar fecha segin su agenda de
trabajo, evitando superposiciones con otros actos periciales y evitando, en la
medida de lo posible, la acumulacion de Entrevistas Psicologicas, con el triple
objetivo de: 1) resguardar la integridad psicofisica de los operadores involucrados
especialmente del profesional a cargo de las entrevistas; 2) resguardar el proceso
segun el principio de humanizaciéon de la justicia al evitar la mecanizacion
burocratica de las entrevistas y 3) reducir factores revictimizantes al disminuir
suspensiones causadas por errores humanos y al disminuir los tiempos de espera

para las personas involucradas.

Primera instancia: Entrevista preliminar
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Esta primera etapa, previa a la recepcion del testimonio, puede favorecer el
necesario rapport con el profesional para contribuir a generar en el nino la
disposicion psicoldgica y emocional necesaria para el despliegue de su relato de
los acontecimientos de que fuera victima o testigo. A la vez puede servir para a
brindarle al nifio la informacién necesaria de los aspectos diferenciales de la
entrevista de recepcién de su testimonio, que preferentemente deberia ser

realizada por el mismo psicdlogo.

Para acceder a la recepcion del testimonio el profesional interviniente
debera poder tener uno o mas encuentros preliminares con el nifio que permitan a
la vez que esclarecer la madurez cognitiva del mismo, utilizar otras técnicas de
psicodiagnostico que permitan recabar informacion complementaria respecto a la
presencia o no de sintomas, alteraciones postraumaticas o indicadores
emocionales que constituyen postefectos de delitos de abuso sexual en nifios o

adolescentes.

- Establecer la oportunidad para efectuar la entrevista de recepcion de su
testimonio, pudiendo el perito sugerir los tiempos prudenciales para la realizacion

de la toma de Cadmara Gesell

- Establecer la modalidad de recepcion del testimonio del nifio
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Segunda instancia Camara Gesell

a- La recepcidon del testimonio realizada por un psicologo se llevara a cabo
mediante la técnica de entrevista libre y semidirigida: primero se tendera al
despliegue del relato del nifio de forma libre sin preguntas ni interrupciones. Una
vez que el nifio termina su declaracion pueden realizarse algunas preguntas que

nos permitan disponer de la informacién adicional necesaria.

b- La entrevista debe realizarse en un clima adecuado que propicie una
declaracion completa de los hechos por el nifio. Para ello se deberan respetar los
tiempos que el nifo requiere para lograr el despliegue de un relato de los hechos
de que fuere victima o testigo, evitando cualquier sesgo inicial, ya sea

descalificador o confirmatorio.

c- El psicdlogo tendra la posibilidad de reformulacion de preguntas sugeridas
por el juez o las partes actuantes en funcién de la etapa evolutiva del nifio y la

preservacion de su condicion psicoldgica y emocional.

Para la entrevista de recepcion del testimonio es indispensable que el
profesional psicdlogo pueda contar con un gabinete acondicionado con los
implementos adecuados a la edad y etapa evolutiva del nifio. Es indispensable

también que se garantice el adecuado funcionamiento de los implementos técnicos
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para realizar la filmacion y grabacion en audio y video de dichos testimonios, a fin
de evitar que por fallas técnicas deba repetirse el procedimiento con el nifio (asi
como por fallas en el proceso, por ejemplo que no este notificado o presente

algunas de las partes).

La Entrevista se desarrollara en cuatro fases:

2) primera fase: establecimiento de rapport La entrevista debe realizarse en
un clima adecuado que propicie un relato detallado y libre de
interferencias. Para ello se deberan respetar los tiempos que el nifio requiere
para lograr el despliegue de un relato sobre los sucesos denunciados. Se
recomienda también iniciar la tarea hablando de acontecimientos neutros,
tales como aficiones, amigos o colegio. En esta etapa inicial, el entrevistador
aclarard expectativas del nino, complementara sus datos acerca del
desarrollo social, emocional y cognoscitivo del nino, su habilidad de
comunicacion y que compresion tiene de los conceptos de verdad y

mentira.

Segunda fase. El recuerdo libre: se les pide, mediante preguntas abiertas e
invitaciones que narren si les ha ocurrido algo importante que desean contar.

Aunque sea necesario realizar preguntas directas en aquellos casos que los nifios
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no se centren espontdneamente en los episodios de abuso sexual investigados,

siempre se sugiere no mencionar el delito alegado ni la supuesta autoria, no hacer

referencia a los dichos de otros testigos y/o victimas; no

a)

b)

hacer referencia a los dichos del denunciante y no hacer referencia, a menos
que sea estrictamente necesario, a lo que pudiera haber expresado durante
la entrevista preliminar. El entrevistador puede actuar como facilitador
pero nunca formular preguntas tendenciosas o sugerentes. Durante la
entrevista, debe adoptar una postura de escucha activa, esto es, controlarse
de intervenir en las pausas y silencios largos. Debe alentarse al nifio para

que su relato sea mediante el uso de sus propias palabras.

El profesional tiene la funcién de facilitar y activar la palabra del nifio, sea a
través del uso del lenguaje verbal, corporal o gestual, juguetes y cualquier
otra técnica que el entrevistador considere apropiada. Se desaconseja en
cualquier situacion el uso de mufiecos anatdomicamente correctos. Cuando
existen limitaciones en el léxico para nombrar partes corporales puede
incluirse soportes materiales con representacion del cuerpo humano,
siempre y cuando sean lo mds neutros posibles y sin representacion

explicita de actos sexuales.
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Tercera fase: focalizacion: en caso de que el nifio no lo haya hecho
espontaneamente en la etapa precedente o a los fines de complementar lo
dicho se procedera a esclarecer, mediante preguntas especificas, aspectos
puntuales como la autoria, modalidad del abuso, frecuencia, contextos
temporo espaciales, testigos, detalles contextuales, etc., en cada uno de los
episodios que el nifio relate. En este punto se debe preguntar tanto para aclarar
aspectos confusos o vagos del relato principal como también para poner a
prueba la hipdtesis principal de abuso sexual frente a las hipotesis alternativas.
Siempre que se haga una pregunta que centre al nifio en un determinado
suceso, evento o persona, esta debe ir seguida de una pregunta abierta para
obtener una narracién libre sobre ese aspecto particular. Se debe efectuar un
control efectivo sobre la sugestion inherente al tipo de preguntas realizadas.
Nunca llevaran implicita la respuesta, ni se efectuaran aquéllas que solo tengan
dos posibles respuestas (si 0 no). Aunque se puede interpelar para la aclaracion
de algunos contenidos obtenidos previamente, se deberd evitar la repeticion de
las preguntas, dado que los nifios podrian interpretar esta reiteracion como
una critica o una respuesta incorrecta. en caso ser estrictamente necesario
realizar preguntas directas o de opcion multiples (como se en el caso de nifios
pequenos) las mismas deben combinarse con otras que requieran que el nifio

elabore, justifique o clarifique con sus propias palabras las respuestas dadas.
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4) Cuarta fase o de cierre. Esta consiste en una recapitulacion en la que se
indaga, usando un lenguaje adaptado a la evolucion del nifio, sobre si lo
obtenido en la entrevista es correcto. Clausura: se debe establecer un nivel de
angustia y tension normalizados. Al igual que al inicio de la entrevista, se
introducen cuestiones neutras. Se le agradece la colaboracion y se le hace saber
que ha respondido adecuadamente. Preguntar si desea aclarar algo que no
entendi6 y/o mencionar una preocupacion que pudiera surgirle. Es importante
que se le informe que no habrd otra reunién salvo que sea estrictamente
necesario y despejarle todas las dudas sobre el proceso o cualquier otra

cuestion que €l lo requiera.

Entre las fases 3 y 4 si el psicdlogo lo considera o a pedido del Juez, se podran
realizar intervalos, que deberan ser los minimos necesarios y de corta duracion. Se
debera evitar al minimo posible la interrupcion de la entrevista, para facilitar el
sostenimiento del rapport, desaconsejandose, por esto mismo, el uso de
intercomunicadores, telefonia fija y/o celular, mensajeria instantanea, etc., que dispersen
la atencién de los presentes. El juez podra por si o a peticion de parte, agregar nuevas
preguntas, las que seran comunicadas al profesional durante estos intervalos, pudiendo
este negarse a formular preguntas o interrogatorios que no se correspondan al nivel
evolutivo y/o que representen un riesgo a la integridad e intimidad del nifio. Las

oposiciones que las partes puedan realizar las resolverd en el acto. La entrevista no
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podra tener una duracion mayor a una hora y media, si el profesional estima que el
estado emocional del nifio no es el adecuado, podra requerir al Juez que se difiera la
entrevista para otra oportunidad; y ademas en consideracion a las pautas que le han
sido comunicadas, evaluara si los contenidos obtenidos son suficientes. Para ellos

solicitara un intervalo y le comunicara tal situacion al Juez, quien resolvera

Como resultado de la intervencidon del psicdlogo en la recepcion del testimonio
infantil, cuando el juez lo considere necesario, elevara un informe acerca la valoracion
de la credibilidad de su relato (y no en la credibilidad del testigo), basdndose en
saberes y técnicas reconocidas por la comunidad cientifica. Se sugiere, en forma no
excluyente utilizar la Técnica del Analisis de la Validez del Relato segtin Criterios de
Realidad, completando el analisis de la estructura interna del discurso con datos
externos (consistencia con otras declaracidn, congruencia o no del relato con el estado
emocional, limitaciones cognitivas y emocionales que influyan sobre el relato, etc.). Las
conclusiones arribadas siempre tienen que sefialar sus limitaciones, especialmente su
valor probabilistico y estar expresada en términos que eviten al lector su interpretacion
en términos de certezas absolutas especialmente en lo atinente a la determinacion del
hecho y la autoria. Es importante que se eviten conclusiones en términos dicotémicos
de verdad o mentira, nociones estas que escapan a las_incumbencias profesional del
psicologo. Se sugiere expresar las conclusiones en términos del grado de verosimilitud

o credibilidad. Es decir, el grado en que el relato producido durante la Entrevista
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psicologica es valido o no porque se asemeja o difiere de los relatos de nifios que

efectivamente fueron victimizados sexualmente.

En estas aclaraciones el psicdlogo debe incluir cuanta informacion considere
oportuna, en funcion a las tareas realizadas en la entrevista preliminar y Camara
Gesell para facilitar la comprension del alcance del informe de credibilidad aludiendo
a aspectos emocionales, sintomas o trastornos compatibles con los hechos

denunciados.

3.3. Instrumentacion de las herramientas teéricas en la Intervencion

Resulta fundamental que los profesionales psicologos podamos conocer en
profundidad las caracteristicas, conceptos y operaciones del sistema juridico en el que
nos desempefiamos, sobre todo en el &mbito penal. Debemos contar con conocimientos
criminoldgicos, victimoldgicos, legales y con un manejo adecuado de la practica

pericial y evitar posturas subordinadas y acriticas con los profesionales del derecho.

Por ello, la intencién de este trabajo tiene como finalidad el reflexionar
nuestro rol en ésta practica, ain mas novedosa, como lo es la implementacién de la

Cémara Gesell. Una de las principales criticas respecto de lo que se entiende como rol
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del psicologo en esta practica, es que se suele decir que se ubica al profesional como un

receptor del testimonio del nifio y/o joven.

El andlisis de la credibilidad del relato de abuso sexual forma parte del
quehacer psicologico, teniendo una importancia fundamental en el &mbito forense.
El andlisis no tiene el objetivo de determinar la verdad de la imputacién ni la
falsedad de la misma, ya que de esa manera el perito se estaria corriendo de su rol
especifico y ubicandose en el lugar del Juez, sino que solo tiene la tarea de
informar sobre las cuestiones psicoldgicas pertinentes al relato que el nifo o
adolescente realiza. Es decir, debe producir una prueba que luego sera valorada
por el tribunal interviniente con el conjunto de las probanzas recolectadas durante

la investigacion penal.

1 -  Laley de ejercicio de la profesion del psicdlogo y creacion del consejo
de psicologos de la provincia del Neuquén, Ley N° 1674/86 art. 4°, es otro
elemento que nos permite también orientarnos respecto de nuestra

funciones

2 -en distintos ambitos. Dadas las caracteristicas del ambito forense, se han
desarrollado documentos especificos para el trabajo del psicologo como

perito. Entre ellos es espacialmente relevante destacar lo que plantea la
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FEPRA al respecto de ésta practica especifica: “las entrevistas llevadas a cabo
en el ambito judicial por psicdlogos, con el uso de la Camara Gesell como

recurso, la Federacion opina que:

Los psicologos que intervienen en las entrevistas con la técnica mencionada, deben
conducir las mismas dentro de los parametros y limites del rigor cientifico que fija
la ética del desempefio profesional para la técnica de entrevista, sea ésta abierta o
libre, semidirigida o dirigida, por encima del interés de las partes intervinientes.

Debe considerarse como ineludible la existencia previa del Consentimiento
Informado por parte del entrevistado a ser observado a través de la Camara Gesell,
y que en el caso de las entrevistas a menores de edad, el Consentimiento lo otorgan

los progenitores y/o tutores.

Para concluir esta parte tedrica, ejemplificaré el tema con un informe de una
entrevista videograbada en el marco de la ley 2523 art. 225 bis Cdmara Gesell del

cddigo procesal penal de la provincia. (ver anexo)

En la provincia del Neuquén la ley 2302 de Proteccion Integral de la nifiez y

adolescencia fue sancionada el 07/12/99, promulgada: 30/12/99 y publicada en el
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Boletin oficial del 04/02/00.- Ella reconoce al nifio como sujeto de derechos,
asignandole derechos complementarios a los reconocidos en la Constitucion
Nacional, la Convencidén Internacional de los Derechos del Nino, los tratados
internacionales, las leyes nacionales, la Constitucion de la Provincia del Neuquén
y las leyes provinciales. En esta normativa se entiende al interés superior del nifio
y adolescente como la maxima satisfaccidn, integral y simultdnea de sus derechos

(art. 04). Uno de esos derechos personalisimos es el Derecho a ser oido (art. 15), y

especificamente dentro de los procesos judiciales en que se vea implicado: “Se
garantizara al nifio y al adolescente su intervencion en todo proceso judicial o
administrativo que afecte sus intereses. La opinion de éstos en los citados procesos
serd tenida en cuenta y deberd ser valorada, bajo pena de nulidad, en funcién de

su edad y madurez para la resolucion que se adopte, tanto administrativa como

judicialmente, debiéndose dejar constancia en acta certificada por quien tenga a su

cargo la fe publica”.

En el libro III, titulo 4 de la ley provincial 2302, ya se habian establecido
algunas reglas para la proteccion de nifios y adolescentes victimas o testigos. La
regla fundamental (art. 96) es la de “evitar o reducir el dafio psiquico”, e instituia
en el articulo 97 sus derechos como victima o testigo. En el articulo 98 se
normaba que los funcionarios policiales solo podrian recibir excepcionalmente
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declaraciones de los ninos y adolescentes menores de 16 afios en caso
“estrictamente necesario, mediaren razones de urgencia y no hubiere riesgo
alguno para su integridad psiquica”; con respecto a los fiscales y jueces solo
podian ordenar el testimonio de nifios si resultaba necesario y adoptando los

recaudos que evitaran o reduzcan los riesgos para aquéllos.

El 28 de junio de 2006, la legislatura neuquina sanciond la ley 2523,
modificando el Cédigo Procesal Penal de la Provincia, incorporando el articulo 225
bis, donde se establece que los nifios/as y adolescentes victimas o testigos de
delitos contra la integridad sexual gozardn de un tratamiento diferencial a la hora
de brindar testimonio en el fuero penal. La mencionada normativa establece que
los ninos/as y adolescentes, victimas o testigos de delitos tipificados en el cddigo
penal, que al momento en que se requiera su comparecencia no hayan cumplido
16 anos, deberdn ser entrevistados por tinica vez en una entrevista video grabada
en camara Gesell o similar por un psicologo especialista en nifios y adolescentes,
en un gabinete acondicionado a la etapa evolutiva del nino; no pudiendo ser

interrogados judicialmente en forma directa por el Juez ni las partes.

Esta normativa se presenta, en principio, como un avance importante en
materia de derechos humanos, por adecuarse a las exigencias internacionales

sobre el tema, con las que el Estado Argentino se comprometi6 a adoptar, con la
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aprobacion y ratificacion, especialmente de la Convencidn sobre los Derechos del
Nino, y luego su equiparacion constitucional (art. 75, inc. 22 de la C. N.). La
Convencidn sobre los Derechos del Nifio impone a los Estados que la hubiera

ratificado, la obligacion de aplicar sus normas en sus territorios, incurriendo en
responsabilidad internacional de acuerdo al trato que cada Estado le de a los

ninos.

El caso constituye el marco conceptual en el que he apoyado la tarea
enmarcada dentro del ambito juridico, el cual me permite compartir experiencias
de trabajo y me exige al mismo tiempo el esfuerzo de admitir los propios limites

dentro de la intervencién judicial.
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CONCLUSIONES

Hoy en dia, con enfoques interdisciplinarios se enriquece la labor conjunta
desde el entrecruzamiento de las diversas perspectivas en que surgen niveles de
correspondencia, pero también cruzados por fuertes anudamientos e interpelados
por diferentes discursos, tenemos que encontrar un discurso que sostiene y nos
sostenga frente al discurso juridico o del poder. La interdisciplina implica no sdlo
una distribucion de saberes sino de haceres, donde todo el dispositivo puesto
hacia la intervencion, provoca efectos de sobreimplicacion y desimplicacion
emocional. Estamos carentes de un modelo interdisciplinario e institucional de

intervencion.

La practica del Psicologo Forense hoy, no se reduce soélo a la funcion
pericial, sino que se configura como un promisorio nuevo, campo profesional
amplio y variado, en pleno proceso de desarrollo y posicionamiento en el ambito
judicial. Esto involucra la necesidad de contar con profesionales capaces de aplicar
los fundamentos y principios de la psicologia a las muchas veces desconocido
ambito de la ley. La actividad profesional de los psicologos-cualquiera sea el

encuadre tedrico desde lo que se formule -tiene una significacion importante en
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este ambito-, adquiere singular relevancia la posibilidad conceptual de aprender
acerca de los conocimientos que hacen a la especificidad de lo forense. El final del
milenio presenta desafios severos a la clasica formacion de los psicdlogos,
exigiendo una readaptacion de los instrumentos éticos-profesionales. El ambito
forense abarca e incluye distintos sectores, instituciones, problematicas y practicas.
Una practica psicoldgica en esta drea, significa trasladar de la esfera privada
(desconocida, silenciada o negada) los temas de la vida ptuiblica, entendidos desde
una plena participacion (foro). Como tal debe incluir necesariamente la clasica
vision de la psicologia juridico-judicial, pero no se circunscribe ni se limita a ese

marco, sino que lo contiene como uno mas de los saberes que incluye la disciplina.

El rol de la psicologia no es de ser una ciencia auxiliar del derecho, ni
ampliar el campo psicologico del modelo pericial, que tiende a favorecer el sistema
regulador en forma acritica. El eje del desarrollo tedrico-practico de la disciplina se
basa en “despegar desde lo juridico hacia lo forense atravesando por un enfoque
interdisciplinario y de complementariedad”. La ausencia de una reglamentacion
normativa en la funcion y la practica del psicdlogo forense multifueros, donde
cumple los multiples espacios de intervencion; cada uno de ellos por sus
caracteristicas peculiares, lo obliga a trabajar técnicamente de un modo diferente.

Por muy dispar que estas funciones resulte ninguna de ellas pueden relevarlo de
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su compromiso ético. Los psicologos forenses tenemos una sola obligacion y ésta
se encuentra en la necesidad de respetar los principios éticos, para lograr el

objetivo de ubicar nuestra profesion en el lugar que le corresponde dentro del
mundo del derecho. Pensar de manera conjunta con jueces y funcionarios los
efectos de la intervencidn, va delineando un campo interdisciplinario desde el

cual, se logran efectos y pocisionamientos diferentes en la conflictiva.
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