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1.Formación profesional 

1.1Titulos universitarios obtenidos 

 
Abogada. Universidad  Nacional de Bs.As. fecha de egreso 1980 
 
Mediadora matriculada MJN 3797- 
 
Conciliadora de Consumo Mat. 143 
 
Master Latinoamericano y Europeo  en Mediación- Instituto Universitario Kurt Bosch.-
Sion –Suiza 
 
Diploma Universitario en Mediación- Instituto Universitario Kurt Bosch.-Sion –Suiza 
 
Diploma en Constructivismo y Educación - Flacso 
 
Pos titulo en producción de materiales Educativos- Fundación Cediproe 
 
Posgrado en Educación a Distancia- Universidad CAECE 
 
 

 MATRICULAS 

Matricula T 26 f 67 Colegio Público de Abogados de la C.F. 

Matricula T V f 289 Colegio de Abogados de Morón 

MEDIADORA MATRICULADA M.J.N. 3797 

Conciliadora de Consumo ley 26993-Matricula 143 

 

 

 

2. Estudios especializados en Mediación 

Acreditando mas de 800 hs de capacitación en mediación en diversos cursos de 

actualización y capacitación continua. 

Con especialización en temáticas relacionadas con la aplicación de los métodos Rad en el 

campo de la actuación policial y fuerzas de Seguridad. Manejo de situaciones de crisis y 

negociación en caso de toma de rehenes. 

 

Entrenamiento  en negociación para la liberación de rehenes dictado por el Grupo de 

Operaciones Especiales de la Policía Federal Argentina 



 

 Egresada del curso de Formación Docente en Mediación 

 Formación de Formadores 

 Dictado por la Escuela Nacional de Mediación dependiente del MJN. 

 Especialidad negociaciones en asuntos de crisis ( escolares, laborales, criminales   

etc..) 

 

Cursos de formación continua en mediación entre otros 

 

Curso interdisciplinario en Negociación 

Negociación colaborativa de Harvard Colegio de Escribanos de la Capital Federal -1997 

 

Mediación Avanzada Trainig en negociación-Dictado por Prof. Sara Posgrado UBA-1998 

 

Worshop Mediación Familiar Dictado por Lenard Marlow Colegio de Escribanos de la 

Capital Federal-1998 

 

Capacitación de mediadores del Mercosur- Fundación Libra- Col de Escribano 1998 

  

Teoría de la comunicación y el Dialogo Dictado por el prof. Barylko - Colegio de 

Escribanos     de la Capital Federal-1999 

 

Mediación penal Dictado por el prof. John Haynes Colegio de Escribanos- Fundación 

Libra-1998 

 

 Mediación en la Conflictiva de las empresas familiares  Dictado por el Prof. John Haynes- 

1998 Colegio de Escribanos de la Capital Federal- Fundación Libra 

 

 Negociación Avanzada Dictado por la prof. Dina Jansenson Colegio de Escribanos de la 

Capital Federal-1999 

  

Marketing de servicios profesionales con aplicación de técnicas RAD  UBA- 1999 



  

PNL y comunicación no violenta en el proceso de mediación prof. Lia Goren- 2000 

 

 

 Mediación Familiar  Dictado por el Prof. Aldo Morrone de Cánada 

Curso de negociación en Crisis con toma de rehenes- Div. GEOF- PFA-200 

 Negociación para la liberación de rehenes Dictado por el prof. London Howard (FBI) 

Legislatura de la ciudad de Bs.as-2003 

  

Mediación Escolar  Dictado por Patricia Roberts y otras Legislatura de la ciudad de Bs.As. 

2003 

 

Trabajo de casos en diferentes ámbitos de inserción del desarrollo de los MARC en 

nuestro país y el continente americano. Primer encuentro de las Americas- Mediadores en 

red. – 2002 

 

Asistencia técnica para la creación de centros de mediación- MJN, Seguridad y DDHH- 

2003 

 

Manejo de Conflictos Publicos y Construccion de consensos. Fundacion para el Cambio 

Democrático.- Gobernancia y Desarrollo 2004 

 

Conflictos Ambientales y planificación, negociación y mediación  – Flacso 

2005 

Arbitraje general- Ianca 2005 

 

La construcción de acuerdos sostenibles- Mediadores en Red- 2006 

 

Enfoques y herramientas para trabajar en procesos de Construcción de Paz- Mediadores 

en Red- 2007 

 

Intervenciones estratégicas  en conflictos políticos y sociales- Mediadores en Red. 2009 



 

Secuencia comunicacional- Fundación Libra. 2009 

Principios, ámbitos de aplicación e impacto social en la mediación transformativa- Joseph 

Folger – VI Congreso Mundial de Mediación – 2010 

Principios, ámbitos de aplicación e impacto social en la mediación circular narrativa –Sara 

Cobb– VI Congreso Mundial de Mediación – 2010 

  

Evolución y Perspectivas del mediador y la Mediación Prejudicial 

Unión de Mediadores Prejudiciales- Convivencia  - 2010 

 

Programa de naciones Unidas para el desarrollo- Área de Gobernabilidad Democrática-

Taller de Experiencias en mediación- organizado por PNUD Bs As. 2010 

 

Análisis de la ley 26589 y la práctica de la mediación – Asoc. Abog. Bs.As.- 2010 

 

Jornadas de Resolución de conflictos en Restitución Internacional de menores- Año 2011 

Especialización y capacitación continua en mediación familiar- 

 

El método circular narrativo y los sistemas Familiares. Sara Cobb- 2012 

 

Problemáticas de Violencia Familiar en la mediación- Medyar- 2013 

 

Fundamentos,  objetivos y práctica de la mediación Penal- dictado por Joseph Folger-

2013 

IV Jornada de justicia y Seguridad- Inst. Sup Seg. Pública- Facultad de Derecho- UCA-

2015 

Segundo Congreso de mediadores prejudiciales Construyendo Caminos-2016 

Resiliencia en la mediación familiar- CIARC- año 2016 

 

 

Cursos de Formación continua en Educación a Distancia entre otros 

 



Posgrado en Educación a distancia – Universidad Caece- 2002 

Formación de tutores para entornos no convencionales- Cediproe- 2001 

Liderazgo en la gestión Estratégica de la Educación a Distancia- Nova Southeastern 

University-2007 

Estrategias de diseño de cursos por Internet 

Encuentro de Especialistas en EAD de las Universidades Argentinas- ME- 2004 

VIII Congreso de Educación a Distancia- Cread 2004 

La calidad en los entornos virtuales de aprendizaje- 2005 

Como elaborar una tesis- IUPFA- 2005 

Uso inteligente de las TICS- Fundación Cediproe -2007 

Implementando moodle- Administración e Instalación- Net learning2008 

Implementando E- learning con Moodle- Tutoria herramientas colaborativas- Wikis- 

Sloodle-Net Learning- 2008 

Diseño de cursos y materiales E- learning- Net learning-2008 

Herramientas del aprendizaje colaborativo en red- Virtual Educa 2009 

Aulas Virtuales – 4 Edición- Educa RED- Fundación telefónica-2010 

El uso de Blogs en Educación- 3 cohorte. Educared Fundación telefónica- 2009 

 

___________________________________________________________ 

 

3. ACTIVIDAD PROFESIONAL DOCENTE 

 

3. Áreas De Conducción 

 

 

3.1.1.Docente responsable ante el MINISTERIO de Justicia de la Nación de Fundación 

Libra 

Formadora de equipos de trabajo en mediación - Actualmente colaboran en dichos 

equipos varios docentes. 

 

3.1.2  Docente responsable ante el MINISTERIO de Justicia de la Nación, del Consejo 

Profesional de Ciencias Económicas de la Ciudad de Bs. As. 



 

3.13. Coordinadora y secretaria académica de los cursos de Fundación Bania- estudios 

sobre la economía social- cooperativismo y mutualismo 

            

 3.1.4.  Coordinadora cátedra de métodos Rac . Universidad nacional de José C. Paz 

 

3.1.5 Ex- Directora SURCO (Servicio Universitario de Resolución de Conflictos del 

Instituto Universitario de la PFA) 

 

3.1.6  Ex- directora Centro de Educación a distancia Universitaria del  IUPFA 

 

 

__________________________________________________________ 

3.2 Roles docentes 

 

Cargos profesor titular 

Profesor titular cátedra Métodos RAC en Universidad Nacional de José C. Paz 

Profesora Titular Taller de Resolución de conflictos del Instituto Superior de Seguridad 

Pública (ISSP) 

Profesora Titutar Abordaje de Conflictos Escuela de policía Pcia de Bs.As. (Vte López) 

Docente UBA- Centro de Formación Profesional. Centro de mediación 

Profesor titular Maestría Latinoamericana en Mediación- Especialización Administración 

en situaciones de crisis y casos de toma de rehenes. (desde 2007 a la fecha) 

Tutora docente de Pasantías y practicas profesionales- Instituto Universitario Kurt 

Bosch 

Profesora titular de Resolución de conflictos en el Instituto Superior de Seguridad 

Pública . 

Profesora Posgrado en Resolución alternativa de Conflictos - UBA 

Profesora titular de Resolución de conflictos- Maestría en Derecho Empresario- UCES 

Profesora adjunta Maestría en Cs Criminológico Forenses - UCES 

Profesora adjunta métodos alternativos de Resolución de conflictos UNLAM 

Profesora titular Certificación de cooperativas y Mutuales- UCA 



Profesora titular Fundación Bania- Estudios Economía Social y solidaria 

Profesora cursos de Posgrado- UMSA 

Profesora titular - Clínica de casos de Negociación y mediación a Distancia-  Posgrado en 
Nuevas Tecnologías Aplicadas a la Resolución de Conflictos (ODR-Online Dispute 

Resolution/ RED-Resolución Electrónica de Disputas)  Porgrado UNTREF 

Docente Centro de formación profesional UBA- Centro de mediación (desde el 2007 a la 
fecha) 
Profesora titular del programa de mediación del IUPFA ( hasta 2011) 

Profesora titular de Resolución de conflictos en la Escuela Superior de PFA (hasta 2011) 

Profesora tutora Técnicas y procesos de Mediación- carrera de grado Abogacía IUPFA 

Profesora contenidista  de Técnicas y Herramientas de Mediación- carrera de grado  

Abogacía IUPFA (desde 2004 -2011) 

Profesora de Resolución Alternativa de conflictos- Escuela Superior Servicio Penitenciario  

Federal – Año 2009 -2011 

Profesora Tutora Derecho Romano Año (2000 -2011) 

Profesora Tutora Derecho Civil II (Año 2001 -2011) 

Preparación de manual didáctico de Derecho Civil II, como contenidista ( año 1999) 

Profesora titular Introducción al Derecho (año 2001 hasta 2011) 

Profesora titular Filosofía del Derecho (año 2004 hasta 2011) 
 

 

Membresías 

Miembro ODR latinoamerica 

Miembro UMP – Unión de mediadores prejudiciales 

Miembro Jurado de Tesis- Instituto Universitario Kurt Bosch 

Miembro comité organizador e-marc 

 

Actuación como profesor visitante 

Especialidad Administración y manejo de situaciones de crisis 
 

Profesora invitada por el Consejo profesional de Cs. Económicas- Centro de mediación 

 

Profesora invitada a la Facultad de Cs. De la información- Universidad Austral- Clase 

sobre negociación con rehenes. Cátedra profesor Álvarez Teijeiro. 



 

Profesora del posgrado en Resolución Alternativa  de conflictos de la Universidad Católica 

de Catamarca /Gendarmería Nacional, como profesora invitada de Fundación Libra. 

 

Capacitadora  en resolución alternativa de conflictos en diversos centros del interior del 

país, Tribunal Superior de Río Negro/ Universidad Nacional de Catamarca/ Universidad 

Nacional de Villa María/ Universidad Nacional de La Rioja. 

 

Profesora invitada proyecto Mediación penal Inecip Paraguay- PNUD-USAID 

 

Presentación de las técnicas en distintas áreas policiales- Escuelas Superiores en cursos 

avanzados de comisarios- Escuelas de Cadetes 

 

Profesora Resolución Alternativa de Conflictos- Academia Superior de Estudios 

Penitenciarios Roberto Pettinato-  

 

Capacitadora en Mediación y Resolución alternativa de Conflictos- Ministerio de seguridad 

-2016 

Panelista en Encuentro Federal de Formación para agentes de Calle. Bloque Formación 

teórica- 2016 

Capacitadora en el marco de la Asistencia Técnica, prestada por el ministerio de 

Seguridad a la provincia de La Pampa 

 

3.1.6 POSGRADOS EN DOCENCIA 

 

Posgrado en Educación a distancia-  Universidad Caece- Fundec 

 
Posgrado en la producción de materiales impresos, audiovisulaes e informáticos para 
Educación a Distancia. Fundación Cediproe 
 
Formación de tutores y facilitador de entornos educativos 
Fundación Cediproe 

 
Formación en diseño  y administración de cursos a distancia 
Cursados en la Fundación Cediproe 
 



Diplomatura en “Constructivismo y Educación” Flacso 
 

 

4. PARTICIPACION COMO EXPOSITORA 
 
 
CONGRESO MUNDIAL DE MEDIACION organizado por  Word mediation forum / Bs.As. 
2003 
 
Expositora en la mesa Administración de Crisis- negociación para la liberación en casos 
de Toma de rehenes. 
 
CONGRESO DE Resolución De conflictos y Seguridad/ organizado por la Universidad de  
Belgrano y el IANCA. 2003/2004 
 
Expositora en la mesa negociación para la liberación en casos de Toma de Rehenes.  
 

Jornadas patagónicas de mediación Penal/invitada especial en la mesa Negociación para 

la liberación en caso de Toma de Rehenes a realizarse en San Carlos de Bariloche entre 

el 9 y 11 de octubre de 2006 

 

Tercer Congreso Mundial de mediación /Monterrey/México/organizado por la Universidad 

Tecnológica de México a realizarse enla ciudad de Monterrey- año 2005 

Presentación como expositora en mediación y derechos Humanos/ Estrategias para la 

difusión de los medios alternativos de Resolución de Conflictos, mediación comunitaria, 

presentación de SURCO, Servicio Universitario de Resolución de Conflictos del Instituto 

Universitario de la Policía Federal Argentina. 

 

ACR - Filadelfia 2006- Recordando nuestro pasado y construyendo nuestro futuro, 

exposición sobre Mediación Penal  

 

Jornadas sobre Justicia Restaurativa organizadas por el patronato de Liberados y Surco- 

IUPFA 2007- Expositora y organizadora 

 

Forum Mundial de Mediación- Año 2007-. Crans Montana Suiza- Mediación Penal y 

Justicia Restaurativa- Expositora 

 



Presidente Comité Organizador IX Congreso Internacional ODR- 2010- Universidad de 

Massachussets- ICANN- Instituto Universitario Policía Federal Argentina 

 

Congreso Mundial de Mediación Salta 2011-Expositora en  Negociación en casos de toma 

de Rehenes y crisis.- 

 

Forum Mundial de mediación Valencia 2012- Expositora – Mediación en el ámbito policial 

 

Participante y expositora en diversos congresos relacionados con la Educación a 

Distancia y las Nuevas tecnologías en Cread- Virtual Educa- Ministerio de Educación  

Ciencia y tecnología. 

 

VII Congreso de Práctica profesional  UBA– Presidente comisión de Mediación- 2013 

realizado en la sede la Universidad nacional de Mar del Plata 

 

Capacitadora en Mediación y Resolución alternativa de Conflictos- Ministerio de seguridad 

-2016 

Panelista en el Encuentro Federal de Formación para agentes de Calle. Bloque 

Formación teórica- 2016 

Capacitadora en el marco de la Asistencia Técnica, prestada por el ministerio de 

Seguridad a la provincia de La Pampa 

 

 

4.- PUBLICACIONES 

 

Libros 

 

Autora 

Mediación Prevencional – Ed. La República-2011 

 

Coautora 

Conocimiento, apreciación y prueba en materia penal- 

Medios de Prueba- etapa Instructoria y plenaria- Mediación Penal- 



Ediciones La República- 2011 

Gestión del Conflicto Penal- Coord Del Val Teresa -Ed. Astrea 2012 

La Mediación en el patrocinio jurídico de la Facultad de Derecho UBA- Eudeba 2016 

 

Artículos 

 

Articulo “Mediación y Prevención 

Publicado en la Revista Policial – AÑO 1999 

“Negociación  para la liberación de rehenes” 

Una sincronía delicada- LA LEY año 2000 

El rescate de los valores a través del proceso de  mediación. LA LEY año 2000. 

Ponencia “Negociación para la liberación de rehenes” en el IV Congreso Mundial de 

Mediación- Mayo 2003/publicada en la Ley 2003 

Administración de crisis/ La Ley 2003 

Artículos Revista La Ley. Año 2005 

Mediación prevencional o mediación penal paso policial – La ley año 2006 

Función policial y la aplicación de técnicas RAD- La ley- año 2006 

La mediación en el ámbito Penal- El Dial Año 2009 

 

 

Ponencias múltiples presentadas en diversos congresos relacionadas con  

Intervenciones en Crisis- Mediación penal- Justicia Restaurativa- y el uso de las nuevas 

tecnologías de la información y la comunicación aplicadas a la Educación a distancia, y a 

la Resolución de Disputas on line. 

 

4.1.COLABORACIONES en publicaciones 

 

Investigaciones realizadas en trabajos académicos para la preparación de artículos y 

libros vinculados al derecho procesal penal - derechos humanos ( todos publicados). 

Investigacion Practicas profesionales sobre casos reales- Anuario del Patrocinio jurídico 

gratuito de UBA-2015 

 



Actualmente preparando trabajos relacionados con las temáticas Conflicto y liderazgo-

Policía Comunitaria. 

 

 

Distinciones 

 

Otorgada por el Centro de Mediación del Consejo Profesional de Ciencias Económicas, 

por su su labor a favor de la interdisciplinar.2009 

Odr Latinoamerica en el marco del IX Congreso Internacional de Mediación-2010 

Otorgada por el Master IUKB- APEP por la labor prestada en Surco, como centro de 

pasantías.2012 

Otorgada por el Consejo de la magsitraura de la Ciudad autonoma de BS. As por la labor 
desarrollada en el Centro de mediación de la Facultad de Derecho UBA- 2016 


