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ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO FRENTE AL
DIAGNOSTICO DE DISLEXIA EN ADOLESCENTES
DIAGNOSTICADOS EN ESTA FASE

COPING STRATEGIES OF ADOLESCENTS
DIAGNOSED WITH DYSLEXIA IN THIS STAGE
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Resumen

Este articulo es parte de una investigacion en curso, de abordaje cognitivo, cuyo ob-
jetivo es analizar las estrategias de afrontamiento relacionadas al diagnostico de dis-
lexia en adolescentes de ambos sexos, con edades entre 11 y 18 afios, diagnosticados
un afio antes. La muestra esta compuesta por 60 adolescentes. Como instrumento para
la evaluacion de las estrategias se propone el IMCA-43 (Inventario Multifatorial de
Coping para Adolescentes). En el presente articulo, ademas de estos puntos, presen-
taremos el marco conceptual y el estado del arte sobre el tema. La presentacion de la
metodologia que incluye una muestra piloto permite reflexionar sobre datos suple-
mentarios a los conocimientos anclados por otros autores, con relacion a la modifica-
cién de las estrategias de afrontamiento de los adolescentes, a medida que adquieren
una comprension de la dislexia.
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Summary

This article is part of an ongoing research based on a cognitive approach, which
aims to analyze the coping strategies in adolescents of both sexes, aged from11 to
18, diagnosed as suffering from dyslexia a year before. The sample is composed of
60 adolescents. The instrument used for the evaluation of strategies is the IMCA-
43 (Multifactorial Coping Inventory for Adolescents). In this article, in addition to
elaborating on these themes, we will present the conceptual framework and the state
of the art on the subject. The presentation of the methodology that includes a pilot
sample allows to reflect on information which supplements information supplied by
other authors, concerning changes in coping strategies as adolescents acquire a better
understanding of dyslexia.
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Introduccién

Las estrategias de afrontamiento pueden ser definidas como esfuerzos que el indi-
viduo realiza para hacer frente a situaciones que asume como demandantes. Por lo
tanto, dependen de la evaluacion que hace de las mismas y del repertorio de recursos
que posee. En una sociedad en la cual leer y escribir son actividades consideradas
importantes para que la persona se adapte de forma satisfactoria al ambiente en el cual
se inserta, los obstaculos pueden ser motivos de angustia y ansiedad y traer graves
consecuencias a la vida del individuo.

El aprendizaje de la lectura involucra aspectos complejos y puede no trascurrir de for-
ma satisfactoria pero el diagndstico de dislexia, dificultad especifica de lectura, puede
ser confirmado apenas en el comienzo de la adolescencia, una fase en que el nifio pasa
por cambios estructurales del punto de vista cognitivo, pues su pensamiento, antes
bastante concreto, ahora pasa a funcionar a partir de una l6gica mas abstracta, lo que
lo lleva a ser capaz de hacer reflexiones e inferencias que anteriormente no hacia. La
fase inicial de la adolescencia, de los once a los trece afios, cuando el pensamiento
aun estd muy proximo al pensamiento infantil, es reemplazada por otra de los catorce
a los dieciocho afios, en la cual la l6gica con que el adolescente soluciona problemas
se asemeja a la l6gica del adulto. Frente a esto, cuestionamos ¢cuales estrategias de
afrontamiento frente al diagnéstico de dislexia pueden encontrarse en adolescentes de
ambos sexos, diagnosticados en este periodo?

Lazarus y Folkman (1984) definen el afrontamiento como acciones cognitivas y com-
portamentales en constante modificacién, para gestionar —término comprendido como
minimizar, tolerar, aceptar, intentar controlar las situaciones - necesidades internas y/o
externas especificas que el organismo evaltia como sobrecarga. Ellos proponen cuatro
tipos de estrategias que serian utilizadas por los individuos en situaciones de estrés:
1- basqueda de informacién; 2- accién directa; 3- inhibicion de la accion y 4- procesos
intrapsiquicos.

La funcién de busqueda de informacién seria la de obtener conocimiento sobre la
situacion provocadora de estrés; la de accion directa, por otro lado, involucra activida-
des no cognitivas cuyo objetivo es resolver el problema; los procesos intrapsiquicos,
por el contrario, caracterizarian la accién opuesta, involucran actividad cognitiva en
la basqueda de resolucién de la dificultad; y finalmente la funcién de inhibicién de
la accion seria mas conveniente cuando la accién es percibida como mas perjudicial
gue ventajosa en relacion al evento estresor (Lazarus y Folkman, 1984). (Antoniazzi,
1999).

Compas (1987) considera necesario adaptar las nociones de Lazarus y Folkman a
los nifios y adolescentes, teniendo en consideracion el desarrollo cognitivo y social
que puede variar en el periodo que va de los 13 a los 18 afios y va a interferir en la
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percepcion del adolescente, influyendo en la utilizacién de determinadas estrategias
de afrontamiento, teniendo en vista que este desarrollo es determinante para la eva-
luacién de la situacion como un todo, relacionandola a eventos anteriores, definiendo
parametros, como intensidad y duracion del evento y también la probabilidad de que
el mismo se repita. Un punto interesante discutido también por Compas es la necesi-
dad de evaluar el contexto en el cual los adolescentes estan insertos, pues segun él, por
depender de los adultos para su supervivencia, éstos disponen aln de pocos recursos
de afrontamiento. Y como disponen de recursos cognitivos y sociales tipicos de una
fase especifica del desarrollo, los adolescentes se vuelven especialmente susceptibles
a experimentar determinadas situaciones como estresantes.

Gonzélez (2006) afirma que los estudios actuales sefialan la importancia de conocer
cémo los adolescentes enfrentan los desafios del crecimiento, ya que enfrentan cam-
bios fisicos, resultantes de los desafios del crecimiento y del desarrollo que van a pro-
vocar cambios en la personalidad, generando situaciones nuevas, en las que tendran
que posicionarse frente a sus padres y amigos, ademas de los desafios de insertarse en
el mundo social, académico y del trabajo.

Nuestra perspectiva de cambio clinico estd orientada hacia la movilizacion de los
recursos psiquicos de estos adolescentes, en la medida en que se enfrentan con el diag-
nostico de dislexia y comprenden su significado. Nuestro foco esta en analizar si las
estrategias se centran en el apoyo social, negacidn de la situacion, acciones agresivas
0 una revaluacién de la situacion para lidiar con ella. No nos detendremos, por lo tan-
to, en una relacién intersubjetiva paciente-terapeuta, ya que no es de nuestro intereés,
sino en el hecho de que la cognicién va a influenciar el comportamiento, instigando el
desarrollo de mecanismos individuales para hacer frente a la situacion.

Teoria Cognitivo Comportamental

La Teoria Cognitivo Comportamental se origind a partir de los estudios de Beck so-
bre depresién, cuando discrepando con los conceptos freudianos, desarrollé formas
de testear estrategias de modificacion de las tendencias negativas presentes en este
trastorno, pretendiendo extender estas ideas a otros cuadros psicopatoldgicos. Estas
ideas se fundamentan en el postulado de que es el individuo quien otorga significado
a las situaciones, o sea, el individuo percibe y reacciona a la realidad, intentando mo-
dificar la forma como la aprehende y, consecuentemente, sus respuestas a ella (Knapp
e Beck, 2008).

Consideramos importantes para nuestro trabajo los conceptos de Beck y Alford (2000)
sobre la cognicion, entendida como una funcién que permite hacer deducciones acer-
ca de nuestras experiencias y en consecuencia permite controlar eventos futuros. De
esta forma, la adaptacion del individuo va a estar directamente relacionada a la atribu-
cién de significado a determinadas situaciones.
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Beck (1963; 1964) sostiene que las estructuras cognitivas forman parte de una organiza-
cion cognitiva mayor de composiciones permanentes, diferentes de los procesos cogniti-
V0s, que son transitorios. Las respuestas de los individuos al ambiente son el resultado de
la forma como éste organiza sus estructuras cognitivas (Bahls y Navolar, 2004). También
segun estos autores, la Teoria Cognitivo Comportamental tiene como principal objeto de
estudio la forma como la informacion es procesada, o sea, el acto de dar significado a algo.

De acuerdo con Beck (2013), la terapia Cognitivo-Comportamental se basa en el
modelo cognitivo, el cual parte del principio de que las emociones y comporta-
mientos de los individuos estan relacionados a las percepciones que ellos tienen
de los eventos.

Situacion — Evento

{1l

Pensamientos automaticos

{1

Reaccion (emocional, comportamental, fisioldgica)
Beck (2013, p. 50)

Consideramos interesante este concepto, teniendo en cuenta que esta relacionado a las
ideas de Lazarus y Folkman (1984) sobre estrategias de afrontamiento, de que no es
la situacion en si misma sino la forma como el individuo la interpreta que va a influir
en la manera cdmo reaccionara a la misma.

Segun Beck (1987), (Beck, 2013), los nifios construyen ideas sobre ellos mismos,
sobre los otros y el mundo, que ellos consideran como verdades absolutas durante la
infancia. Estas ideas tienden a ser dificilmente modificadas, extendidas a otras situa-
ciones y orientan al individuo a seleccionar informaciones para confirmarlas, aunque
racionalmente esto no pueda ser ratificado. Tales creencias nucleares dan origen a las
creencias intermedias, que son las reglas, actitudes y presupuestos. O sea, tales creen-
cias van a influir en la forma como el sujeto ve la situacion, que va a influir en como
él “piensa, siente y se comporta” (Beck, 2013, p. 50). Otro dato importante, sefialado
por esta autora es el de la necesidad de comprender el ambiente de modo que el indi-
viduo construya creencias con respecto a si mismo de modo tal que estas creencias se
organicen en este ambiente permitiendo su adaptacién satisfactoria al mismo.

Estrategias de Afrontamiento

De acuerdo con Lazarus y Folkman (1984), una situacién inductora de estrés es aqué-
lla en la cual la relacién establecida entre el individuo y el medio es evaluada por
este como excediendo sus recursos disponibles para lidiar con la misma. De acuerdo
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con estos autores, podemos evaluar la situacion en dos momentos diferentes. En
un primer momento, evaluamos el significado de determinado acontecimiento para
nuestra realidad personal, clasificAndolo como irrelevante, positivo 0 amenazador. En
un segundo momento, siendo la situacién evaluada como amenazadora, pasamos a
analizar de qué recursos disponemos para enfrentarla. Tales evaluaciones produciran
respuestas fisiolégicas, emocionales y comportamentales. Lazarus y Folkman (idem)
definen afrontamiento como respuestas cognitivas y comportamentales en constante
modificacion, para gestionar - comprendido como minimizar, tolerar, aceptar, intentar
controlar - las situaciones referidas a necesidades internas y/o externas especificas que
el organismo evalGa como sobrecarga.

Dell’ Aglio (2003) sefiala dos tipos fundamentales de coping: basados en la intencion y
en la funcidn de los esfuerzos realizados. El primero estaria focalizado en el problema
y se refiere al empefio para modificar 0 manejar algunos aspectos de una persona, am-
biente o situacién percibida como estresante. El segundo, por otro lado, esta relacionado
a esfuerzos para administrar 0 contener emociones negativas asociadas al problema,
siendo focalizado en la emocion. Por lo tanto, podemos concluir que en el primer caso
el individuo intenta cambiar la situacién, mientras que en el segundo busca manejar sus
emociones con relacion a ella, ya que posiblemente la ve como dificil de ser modifica-
da. Para Compas (1991) (Dell’ Aglio, 2003) las estrategias focalizadas en el problema
parecen desarrollarse en los primeros afios de la infancia, hasta los 8 o 10 afios. Las
estrategias focalizadas en la emocidn se desarrollan durante la adolescencia.

De acuerdo con Antoniazzi (1999), las investigaciones actuales sobre coping bus-
can analizar la capacidad de afrontamiento como predictor de la adaptabilidad social,
siendo concebido como categoria de aproximacion-evitacion. En el caso de la aproxi-
macion, incluye manifestaciones cognitivas y de comportamiento cuyo objetivo es
enfrentar el problema; mientras que la evitacién tiende a relacionarse a un ajuste psi-
colégico pobre.

Es interesante puntualizar que no es s6lo enumerando las categorias de coping utili-
zadas por nifios y adolescentes que la cuestién se agota, teniendo en cuenta que una
estrategia puede, en un momento dato, tener una funcion focalizada en el problema
y, en otro, estar cumpliendo la funcién opuesta, o sea, estar focalizada en la emocién.
Otro punto interesante destacado por Compas (1987) es que la estrategia utilizada, por
si sola, no nos dice mucho, pues va a depender de la capacidad de flexibilidad del suje-
to, 0 sea, el individuo necesita evaluar la situacién y percibir que es necesario cambiar
de estrategia, ya que aquélla que seria considerada adaptativa en un dado momento
puede ser percibida como extremadamente mal adaptativa, en caso que no se pondere
la alteracion del contexto y del agente estresor.

Compas (1988) sefiala que las estrategias de coping activas estan relacionadas a
una mejor adaptacion y que, por otro lado, las evitativas estarian ligadas a un ajuste
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improductivo. Sin embargo, el mismo autor (1987) sefiala que las estrategias de
afrontamiento no se limitan a esfuerzos exitosos sino que incluye todos los intentos
realizados por el individuo para gestionar el estrés, independientemente de los resul-
tados obtenidos. Dell’ Aglio y Hutz (2002) enfatizan la importancia de comprender
todos los factores involucrados, cuando se trata de nifios y adolescentes, teniendo en
cuenta el nivel de desarrollo y su percepcién con respecto al apoyo social disponible.

Sin embargo, vale tomar en cuenta el nivel de desarrollo del sujeto en cuestion, pues
si para un adulto el comportamiento de evitacion puede traducir una inhabilidad de
lidiar con la realidad, para un nifio o adolescente, puede ser un comportamiento adap-
tativo, ya que no tiene recursos para cambiar la realidad. Esta reflexion es importante
para ampliar la discusion acerca de las estrategias de afrontamiento, involucrando el
contexto en el cual el proceso ocurre y a todas las personas implicadas.

A continuacion discutiremos el concepto de adolescencia utilizado en nuestra inves-
tigacion.

Adolescencia

El desarrollo del adolescente es un proceso resultante de la interaccién entre fac-
tores bioldgicos, psicoldgicos y culturales, que involucran la adquisicio y el per-
feccionamiento de varias funciones cognitivas, tales como memoria, percepcion,
resolucidn de problemas y metacognicion; como también de funciones sociales,
como las habilidades sociales y la convivencia con los pares, entre otras (Caminha
y Caminha, 2007).

Piaget e Inhelder (1985) definen la adolescencia como el momento del acceso al pen-
samiento formal, caracterizado por el dominio de ideas, principios y proposiciones
abstractas, para sustituir actos concretos y observables. El adolescente, en esta fase,
adquiere estrategias de analisis y reflexion mas constantes. Es una etapa evolutiva
en la cual el joven debe pasar por cambios y situaciones propias de esta fase, siendo
comprendida como un momento complejo del ciclo vital, en el cual son innumerables
los obstéaculos y desafios a ser enfrentados (Gonzéalez, 2006).

En esta etapa da vida, el joven se vuelve capaz de hacer relaciones entre las circuns-
tancias que se presentan, lo cual significa una evolucion con relacion al pensamiento
concreto de la fase anterior. En esta fase, segin Piaget, lo real depende de la ldgica,
lo cual le permite prever las consecuencias de determinadas acciones (Stroili, 2001).

El pensamiento abstracto, sin embargo, es mas que la posibilidad de resolver pro-
blemas de forma ldgica. El adolescente deviene capaz de pensar en términos hipo-
tético-deductivos, gracias al desarrollo de las conexiones cerebrales (Arnett, 2008).
Sin embargo, como sefiala este mismo autor, la teoria de Piaget tiene limitaciones y
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las investigaciones actuales aclaran que no todos llegan al mismo nivel de desarrollo
cognitivo, como afirmaba Piaget (1985).

Concordamos con Arnett (2008) cuando dice que el desarrollo cognitivo es bésico
para otros aspectos del desarrollo, desde las relaciones familiares y de amistades,
hasta el desempefio escolar, afectando todas las areas del pensamiento. Stroili (2001)
agrega que estudios posteriores a los de Piaget e Inhelder (1985) mostraron la im-
portancia del analisis del pensamiento formal en el sentido de que existen cuestiones
socioculturales que necesitan ser analizadas, pues los sujetos atribuyen significados
diferentes a determinados aspectos de la realidad, de acuerdo con su realidad.

Segun Sternberg (2010), el desarrollo cognitivo involucra transformaciones cuanti-
tativas y especialmente cualitativas en los procesos del pensamiento del adolescente,
que traeran como consecuencia una capacidad de adquirir y emplear los conocimien-
tos en el mundo. Esta posibilidad se relaciona con las informaciones que el individuo
obtiene acerca de su vida diaria, pero también del desarrollo de la memoria, percep-
cién y juicio.

Caminha y Caminha (2007) sefialan que el desarrollo del nifio y del adolescente es
complejo e influenciado por factores genéticos y ambientales que son interdepen-
dientes, sufriendo influencia de las experiencias y estimulaciones originarias de las
acciones efectuadas sobre los objetos, y ademas de las interacciones y transmisiones
sociales, consideradas en conjunto con factores organicos y neurol6gicos.

Keating (2004), (Arnett, 2008) considera que es el desarrollo cognitivo el que va a
propiciar en el adolescente la ampliacién del pensamiento critico. Este autor sefiala la
ampliacion de la memoria de largo plazo, que en esta etapa de la vida posibilita que el
joven pueda comparar informacion, siempre que tenga acceso a la misma. El también
se vuelve capaz de considerar diferentes tipos de conocimientos al mismo tiempo,
ademas de disponer de estrategias metacognitivas, que posibilitan que pueda pensar
de forma critica sobre aquello que esta aprendiendo.

Stroili (2001) recuerda que, a pesar de que la capacidad de pensar y razonar esté mu-
cho mas desarrollada, no debemos perder de vista que el adolescente esta inserto en
un contexto de presiones sociales, en el cual la familia y la escuela crean expectativas
gue muchas veces generan conflictos, pues el mismo pensamiento formal que le per-
mite tener una nocion mas real de aquello que es, al mismo tiempo le permite percibir
estas presiones.

Quiroga (2007) divide la adolescencia, del punto de vista cronoldgico, en tres fases
distintas: 1 — Adolescencia inicial — de los 8 a los 15 afios aproximadamente, mo-
mento en que ocurren cambios fisicos y/o de comportamiento. Enfatiza que hay una
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influencia reciproca de los factores psiquicos, biolégicos y culturales, o sea, que hay
variaciones que necesitan analizarse de forma cuidadosa. 2 — Adolescencia Media —
comienza a los 15 6 16 afios y termina a los 18 afios. En esta fase, se observa o se
espera un comportamiento mas organizado, ya que el proceso de crecimiento esta mas
estabilizado. Consideramos oportuno elegir este concepto de Quiroga, a pesar de su
abordaje psicoanalitico, teniendo en cuenta que la division propuesta por la autora es
congruente con los conceptos del abordaje cognitivo, al sefialar cuestiones fisicas y
comportamentales y, sobretodo, las influencias sufridas por el medio social y cultural
en el cual el individuo esta inmerso.

Estrategias de afrontamiento y Adolescencia

Es importante comprender que no es la situacién aislada la que provoca la reac-
cién emocional sino que esta estd desencadenada por la interpretacion que el in-
dividuo hace de la misma (Martin Diaz, Jiménez Sanchez y Fernandez Abascal,
2004). (Gonzalez, 2006). Otro punto importante es que no siempre las estrategias
de afrontamiento son exitosas, pero siempre incluyen intentos de gestionar el estrés
(Compas, 1987).

Gonzalez (2006) afirma que la adolescencia es un periodo que comporta gran riesgo
de estrés, teniendo en cuenta los cambios que pueden ser percibidos por los ado-
lescentes como estresores, pudiendo desestabilizar al joven y también a su entorno.
La resolucion de conflictos, por otro lado, puede generar un proceso de crecimiento
personal.

Segun Antoniazzi (1999), el modelo tedrico que permite comprender las estrategias
de afrontamiento propuesto por Lazarus y Folkman (1984) abarca la idea de que el
coping es una accion que ocurre en la interaccion del individuo con el medio; que la
funcién del coping no es controlar la situacion, sino administrarla. De esta manera, la
forma como la persona interpreta la situacion va a afectar la evaluacion que hard de
la misma y, consecuentemente, la eleccion de estrategias para hacer frente a ella. Por
lo tanto, serd necesaria una madurez cognitiva. Se entiende entonces que se requiere
un esfuerzo cognitivo y comportamental para administrar demandas ambientales per-
cibidas como estresantes.

Segun Antoniazzi (idem) podemos agrupar las estrategias de afrontamiento en dos
grandes grupos: las de Aproximacion y las de Evitacion. Enseguida pasaremos a des-
cribirlas.

Estrategias de Aproximacion

» Acciones directas: en este grupo se encuentran las acciones y comportamientos
concretos cuyo objetivo es cambiar la situacion estresante.
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Re-evaluacion: acciones que implican reflexionar sobre el problema, intentando
ver el lado positivo de la cuestidn o buscando aprender con ella.

*  Apoyo Social: acciones que involucran buscar auxilio externo para resolver el
problema, sea en la familia, amigos, etc.

Estrategias de Evitacion
» Distraccion: incluye acciones que buscan actividades que distraigan al individuo
y que lo lleven a olvidar la situacion.

» Negacion: incluye estrategias como ignorar o evitar a las personas involucradas
en la situacion, o hasta intentar olvidar el problema.

e Inhibicion de la accién; va més alla de la negacién, pues el individuo justifica su
evitacion de la situacion con frases del tipo “no podria hacer nada al respecto”.

Juzgamos importante describir el concepto de dislexia, relacionando el diagnds-
tico de esta patologia en adolescentes a las estrategias de afrontamiento que de-
sarrollan.

Dislexia

Debrey- Ritzen y Mélékian (1970) definen a la dislexia como una dificultad especifica
y duradera del aprendizaje de la lectura y de la escritura, en que no hubo adquisicién
de un automatismo y que es experimentada por nifios normalmente inteligentes, nor-
malmente escolarizados e indemnes de perturbaciones sensoriales.

Shaywitz (2006, p. 44) afirma que el modelo fonoldgico presenta una explicacion
convincente acerca de la razén por la cual personas muy inteligentes tienen pro-
blemas de lectura, o sea, la dislexia traeria en su ndcleo una disfuncion del sistema
del lenguaje, “especificamente en el nivel del médulo fonolégico”. Cardoso-Martins
(2008, p. 159) concuerda y agrega: “existe un fuerte consenso de que las dificultades
fonoldgicas representan el nicleo de la dislexia del desarrollo”. Las dos autoras cita-
das explican que los nifios perciben que las palabras estan formadas por varios soni-
dos agrupados, que estos sonidos agrupados forman pequefios segmentos, las silabas
y que las silabas estdn formadas por unidades menores, los fonemas. Y que existen
simbolos que representan estos sonidos, las letras impresas. Cuando el nifio se da
cuenta que existe un codigo sonoro que esta representado simbdlicamente, percibe
que puede reagrupar estos sonidos y simbolos de formas diferentes, para representar
palabras variadas. Tendrd, entonces, dominado el proceso de lectura. Las palabras
necesitan ser percibidas como formadas por unidades menores, los fonemas, antes de
ser identificadas y memorizadas. Y es en este punto que reside la dificultad del nifio
disléxico. “En los nifios disléxicos, una falla del sistema de lenguaje — en el nivel del
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maédulo fonoldgico — perjudica la conciencia fonémica vy, asi, la capacidad de seg-
mentar la palabra verbalizada en sus sonidos subyacentes” (Shaywitz, 2006, p.51).

Estado del Arte
El estado del arte esta organizado a partir de temas que consideramos pertinentes,
presentados a continuacion.

Estudios sobre estrategias de afrontamiento y adolescencia

Costa, Monica y Mota, Catarina Pinheiro (2012), realizaron un estudio cuyo objetivo
fue analizar la calidad de la conexidn de adolescentes a los pares y del efecto predic-
tor de la conexidn respecto de las estrategias de coping de los jovenes. Se pretendi6
también testear el papel moderador de la configuracion familiar y del género en la
asociacion entre la conexion a los pares y las estrategias de coping. La muestra estuvo
compuesta por 311 adolescentes, de entre 14 y 18 afios, de ambos sexos; 145 institu-
cionalizados y 166 de familias tradicionales. La recoleccion de datos fue realizada a
través de la Rosenberg Self-esteem Scale (Rosenberg, 1965), Inventory of Peer and
Parental Attachment (Armsden & Greenberg, 1987) y el COPE Inventory (Carver,
Weintraub & Scheider, 1989). Los resultados sugieren que la calidad de la conexion
entre pares se muestra relevante en la prediccion de las estrategias de coping adapta-
tivas (coping activo y uso de soporte social emocional).

Trabajo interesante para nuestra investigacion por abordar la importancia de la co-
nexion de los adolescentes con sus pares, como predictora de estrategias de coping
maés adaptativas.

Kristensen, Christian Haag; Schaefer Luiziana Souto y Busnello, Fernanda de Bastani
(2010), en un trabajo realizado en una escuela de la red publica de ensefianza de la
ciudad de Porto Alegre, en 2010, con 220 estudiantes adolescentes con edad entre 12y
18 afios, de ambos sexos, siendo 40,7% del sexo masculino y 59,3% del sexo femeni-
no, de entre el séptimo grado del primario y el 4° afio del secundario, utilizando como
instrumentos el Inventario de Estrategias de Coping y la Escala de Estrés Infantil,
demostraron que las estrategias mas utilizadas son autocontrol, alejamiento asi como
fuga; y esquiva, y que las estrategias menos utilizadas son las de confrontacion. Entre
los adolescnetes que presentaron mas sintomas de estrés, las estrategias mas utilizadas
fueron fuga y esquiva, soporte social, confrontacion y alejamiento.

A pesar de no estar directamente relacionado a la situacion de aprendizaje, este
estudio aporta una contribucion importante, por tratarse de una realidad brasile-
fia y por investigar estrategias de afrontamiento con un nimero significativo de
adolescentes.

Khatib Y., Bhui K., Stansfeld S.A. (2013) realizaron una investigacién prospectiva, que
tuvo como objetivo analizar la relacién entre apoyo social, sufrimiento psicologico y
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sintomas depresivos en la adolescencia. Sus objetivos especificos fueron evaluar si el
apoyo social es protector contra el estrés psicolégico y sintomas depresivos en una po-
blacién étnicamente diversificada de adolescentes y si las diferencias de apoyo respecto
del sufrimiento psiquico y sintomas depresivos se relacionan con diferencias étnicas.
Se realizé una investigacion longitudinal con 821 adolescentes. Los datos encontrados
sefialan que niveles bajos de apoyo social se asocian prospectivamente a sintomas de-
presivos. El ambiente familiar puede ser una fuente méas consistente de apoyo que el
apoyo de pares. En comparacion a los alumnos blancos, los alumnos de tez oscura eran
menos propensos a presentar disturbios psicoldgicos Sin embargo, este dato necesita ser
investigado con mayor profundidad.

A pesar de no abordar directamente las estrategias de afrontamiento, esta investiga-
cidn es muy interesante, por analizar un nimero grande de adolescentes, también por
el hecho de que éstos sean de grupos étnicos diferentes. Ademas, aborda la importan-
cia del apoyo social como factor de proteccién en la adolescencia.

Clark C, Haines M.M., Head J., Klineberg E., Arephin M., Viner R., Taylor S.J., Booy
R., Bhui K., Stansfeld S.A. (2007), en un estudio prospectivo, que acompafié por
un periodo de dos afios, a 1615 adolescentes con edades entre 11 y 12 afios y entre
13y 14 afos, para examinar si los comportamientos de salud y de riesgo a la salud
fisica en jovenes son factores de riesgo para el sufrimiento psiquico y sintomas de-
presivos. Los datos sobre el exceso de peso / obesidad, salud general, enfermedad
de larga data, actividad fisica, tabaquismo, uso de alcohol y uso de drogas fueron
recolectados a partir de cuestionarios completados por los adolescentes en el inicio
del estudio y durante los dos afios de acompafiamiento. Los datos sefialaron que
10,1% de los hombres y 12,9% de las mujeres padecieron sufrimiento psicoldgico
al inicio, mientras 20% de los hombres y 33,7% de las mujeres informaron padecer
sintomas depresivos. Después de haber consumido drogas o estar involucrados en
dos 0 mas comportamientos de riesgo oara la salud (tabaquismo, uso de alcohol o
drogas) en el inicio del estudio se previo sufrimiento psiquico y sintomas depresivos
en el acompafiamiento. Fumar, enfermedad de larga data, obesidad / exceso de peso
no fueron asociados con la salud psicoldgica més tarde. El riesgo de mala salud psi-
coldgica en el acompafiamiento fue asociado fuertemente con la salud psicolégica
al inicio. El estudio concluyé que la salud psicolégica al inicio fue el mas fuerte
predictor de salud psicolégica en el acompafiamiento. Involucrarse en dos 0o mas
comportamientos de riesgo para la salud aumentaron moderadamente el riesgo de
mala salud psicoldgica, lo cual sugiere que las estrategias de prevencion utilizadas
pueden reducir la carga de la enfermedad.

Esta investigacion nos intereso por involucrar un ndmero bastante grande de adoles-
centes, como también por centrarse en la busqueda de factores de riesgo y prevencion
cuando se trata de adolescentes.
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Estudios sobre afrontamiento de situaciones relacionadas al aprendizaje escolar
y dislexia en adolescentes

Firth, Nola; Frydenberg, Erica; Greaves, Daryl (2010), investigacion de abordaje cog-
nitivo, realizada en Australia en 2010, a partir de un analisis comparativo, en el cual
los autores exploraron el efecto de un programa de afrontamiento y una intervencion
de retroalimentacion de profesores sobre 98 alumnos adolescentes que tenian dificul-
tades de aprendizaje especificas. Los resultados indicaron un mayor control percibido
de situaciones externas y aumento del uso de estrategias de afrontamiento productivas
para el grupo que recibié el programa de afrontamiento.

Estudio interesante, que muestra la importancia de los programas de prevencion, so-
bretodo en situaciones de dificultades de aprendizaje.

Karande, S.; Kumbhare, N.; Kulkarni, M.; Shah, N. (2009), estudio de abordaje psi-
coneuroldgico realizado en la India, en 2009, con el objetivo de verificar los niveles
de ansiedad de madres de nifios con dificultades especificas de aprendizaje en el mo-
mento en que ellas reciben el diagnostico, con 100 madres de nifios con dificultades
especificas de aprendizaje (70 nifios y 30 nifias). Los resultados sefialan la presencia
de ansiedad moderada en el momento en que las madres reciben el diagnéstico y los
investigadores concluyen que ya esta presente desde antes, pues las madres ya sospe-
chan que hay algun tipo de problema, debido a las quejas presentadas. Las mayores
preocupaciones de éstas se refieren al futuro de los hijos.

Aunque esta investigacion no se centra en estrategias de afrontamiento, es interesante
para nosotros por analizar el momento del diagnostico, aunque esté informado a las
madres y no a los adolescentes.

Estudios sobre estrategias de afrontamiento, dificultades de aprendizaje /dislexia
y nifios.

Alesi, M., Rappo, G., Peppi, A. (2012), estudio realizado en 2012, en lItalia, con 56
nifios de 8 afios (23 nifias y 33 nifios) diagnosticados con dislexia y comparados a
un grupo de control sin este problema. El objetivo de los autores fue comparar las
estrategias utilizadas por estos nifios frente a las dificultades de aprendizaje que ellos
presentaban. Los resultados sefialan una mayor utilizacion de estrategias auto incapa-
citantes con relacion al grupo de control y también la necesidad de mas estudios en
esta linea de investigacion.

Aungue no se refiera a la adolescencia, este estudio fue extremadamente impor-
tante para nosotros, tanto por estar relacionado con las estrategias de afronta-
miento en vista de la problematica de la dislexia, como también por sefialar la
necesidad de mas estudios sobre la tematica, reafirmando la relevancia de nuestra
investigacion.
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Terras, M. M., Thompson, L. C., Minnin, H. (2009), estudio exploratorio realizado
en Escocia en 2009, con 68 nifios, con edad promedio de 11,8 afios, de ambos sexos,
diagnosticados como disléxicos. El objetivo fue analizar los niveles de autoestima,
usando el Perfil de Autopercepcién para Nifios (Manual para el Perfil de Auto-Percep-
cién del Nifio de la Universidad de Denver, CO: Denver; 1985) y ajuste psicosocial,
usando el Cuestionario de Habilidades y Dificultades. Se estudi6 al nifio y la compren-
sion del padre, sus actitudes y el impacto percibido por las dificultades de lectura en
la vida cotidiana. Los resultados sefialan tasas de dificultades sociales, emocionales y
comportamentales significativamente mas elevadas que en la poblacién en general y
correlacionadas con la autoestima. Cuando los padres mostraban actitudes mas posi-
tivas con relacién a las dificultades, se observaban resultados mas elevados con rela-
cion a la autoestima de los nifios. Alta autoestima y buena comprension de la dislexia
pueden ayudar a los nifios a evitar algunas de las dificultades sefialadas. También esta
investigacion sefialé la necesidad de mas estudios sobre la tematica.

Reacciones emocionales a diagnésticos diversos y adolescencia.

Santos, Camila Perini dos, Rodrigues, Benedita Maria Régo Deusdard y Almeida,
Inez Silva de (2010): estudiaron la vivencia de las adolescentes posteriormente al
diagndstico positivo del virus de inmunodeficiencia adquirida (HIV). El abordaje
fue el de fenomenologia de Alfred Schutz. Se realiz6 una entrevista cualitativa a los
adolescentes del sexo femenino, con el objetivo de identificar los sentimientos y ne-
cesidades de las adolescentes con HIV, para ampliar la mirada y dirigir la atencion
a esta poblacidn. Los resultados sefialan que las adolescentes relatan que enfrentan
dificultades, cuidan su salud, desean la cura y buscan trabajo. Expresaron como di-
ficultades la preocupacion con las internaciones, los medicamentos y la posibilidad
de sobrevivir asi como la falta de apoyo familiar. Asimismo, afirman querer conti-
nuar viviendo como antes del diagnostico. Es notable también la esperanza de cura,
vinculada a la fe y espiritualidad. Este estudio nos intereso por tratarse de adoles-
centes vivenciando una situacion dificil y el destaque de los aspectos emocionales
relacionados al tema.

Rabuske, Michelli Moroni (2009): el estudio se centr6 en los procesos de comu-
nicacidn de los diagnésticos de seropositividad respecto del HIV y de Sida, segln
la perspectiva de adolescentes y adultos padeciendo HIV/Sida, las implicancias
psicoldgicas de esos diagndésticos y las repercusiones en las relaciones familia-
res y sociales. Participaron de la investigacion 51 adultos, 14 adolescentes y 18
personas de la red familiar y social de los adolescentes. La recoleccion de datos
fue realizada mediante entrevistas semiestructuradas con un guion especifico para
cada grupo de participantes, y fueron transcriptas integramente y sometidas al
analisis de contenido. Segun los resultados, el diagnostico tuvo repercusiones y
provocé cambios en las relaciones familiares y sociales, en la sexualidad, en las
condiciones psicoldgicas, en el uso de drogas, en el trabajo y en la espiritualidad.
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Los profesionales de salud no fueron considerados como fuente de apoyo y auxi-
lio en el proceso de revelacién.

La autora investigo la situacion del diagnostico, segin la percepcion de los adoles-
centes y adultos que vivenciaron una realidad especifica. El estudio nos intereso por
aportar contribuciones relevantes del punto de vista teérico, sobre la adolescencia,
como también por los instrumentos utilizados.

Capitdo, Claudio Garcia y Zampronha, Maria Amélia G. (2004) realizaron un estudio
de abordaje psicoanalitico que investig6 la dindmica psiquica de ocho adolescentes
portadores de cancer: cuatro nifios y cuatro nifias, con edades entre doce y dieciséis
afios, en una institucion que hospedaba jovenes y acompafiantes a lo largo del tra-
tamiento. El instrumento utilizado fue el Cuestionario Desiderativo. Los resultados
sefialaron una exacerbacion del narcisismo e indicadores de indefinicion sexual en la
mayoria de los protocolos, asi como referencias a la muerte representada como algo
temido. La enfermedad fue invariablemente representada como aspecto rechazado y
desvalorizado. Hay en todos los protocolos indicadores de desvalorizacion del yo,
consecuencia de aspectos negativos internalizados referentes a la enfermedad. En el
esquema corporal se encontraron condensados aspectos del yo vulnerables y fragiles
frente a posibles situaciones sentidas como amenazas. Dentro de los mecanismos de
defensa observados predominan la proyeccion, la cision y, en menor intensidad, la ne-
gacion. Se constato en la mayoria de los participantes un supery6 poco estructurado,
con mayor rigidez y exigencia de la esperada. El desarrollo del proceso de adolescen-
cia sufrié complicaciones en los adolescentes investigados.

Estudio interesante por utilizar un instrumento proyectivo, como también por el hecho
de que el andlisis de datos intenta profundizar el significado de la enfermedad y del
sentimiento de fragilidad en esta situacion especifica.

Método

Nuestro estudio es descriptivo, de abordaje cuantitativo y correlacional. Nuestras uni-
dades de andlisis son grupos de adolescentes de 11 a 14 afios y de 15 a 18 afios, de
ambos sexos, diagnosticados como disléxicos en la adolescencia, teniendo como va-
riables apoyo social, acciones directas-revaluacion, negacion-distraccion-inhibicion
de la accion, autocontrol-acciones agresivas.

Nuestro objetivo general es analizar las estrategias de afrontamiento relacionadas al
diagnostico de dislexia en adolescentes de ambos sexos, con edades entre 11 y 18
afios, diagnosticados en este periodo. Como objetivos especificos, pretendemos eva-
luar las estrategias de afrontamiento de apoyo social, de acciones directas, de nega-
cién y autocontrol frente al diagndstico de dislexia en adolescentes de 11 a 18 afios,
de ambos sexos, diagnosticados en la adolescencia. Un objetivo especifico adicional
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es comparar las estrategias de afrontamiento frente al diagnostico de dislexia en ado-
lescentes al inicio de la adolescencia — 11 a 14 afios y al final de la misma (del15 a 18
afios). Asimismo, deseamos comparar las estrategias de afrontamiento frente al diag-
nostico de dislexia en adolescentes diagnosticados en los Ultimos dieciocho meses con
aquellos diagnosticados mas de dos afios antes.

La muestra estd compuesta por 60 adolescentes de ambos sexos, con edades entre 11y
18 afios, diagnosticados con dislexia después de los 11 afios de edad por profesionales
habilitados.

Como instrumento para la recoleccidn de datos utilizaremos el IMCA-43 (Inventario
Multifactorial de Coping para Adolescentes) que esta compuesto por 43 items que
describen estrategias para enfrentar situaciones de estrés en el dia a dia. Estos items
evallan 4 dimensiones referentes a caracteristicas latentes de este comportamiento:
acciones directas- re-evaluacion (14 items); apoyo social (8 items); negacion- distrac-
cion-inhibicion de la accién (11 items) y autocontrol-acciones agresivas (10 items).
La aplicacion puede hacerse de forma individual o colectiva y los adolescentes son
invitados a recordar una situacion dificil por la cual hayan pasado recientemente.
Responden en una escala de tipo Likert de 5 puntos, variando de “Nunca hago eso”
(1) hasta “Siempre hago eso” (5).

Discusion de los resultados

En una prueba piloto preliminar, con un nimero reducido de adolescentes diagnostica-
dos con dislexia mas de un afio antes, observamos que se mantiene un alto porcentaje
de utilizacidn de estrategias de negacién-distraccion, inhibicidn de la accién, asi como
un bajo porcentaje de busqueda de apoyo social. En compensacion, fue alto el indice
de estrategias de acciones directas y re-evaluacion de la situacién de dislexia. Con-
sideramos importante sefialar el bajo indice de estrategias de apoyo social utilizadas
por los adolescentes de este estudio inicial, que, en el caso de esta muestra, se refiere
a la busqueda de soporte en la familia y no en el grupo de amigos. Concluimos que,
aungue no siempre los resultados son exitosos, este estudio aporta un conocimiento
acerca de los esfuerzos realizados mediante la utilizacién de estrategias de afronta-
miento y se espera que los resultados muestren comportamientos mas adaptativos de
los individuos a medida que adquieren mayor conocimiento de la situacion estresante
(Zeidner e Saklofske, 1996) (Antoniazzi, Souza e Hutz, 2009).

Holahan, Moos y Shaefer (1996) (Antoniazzi, Souza e Hutz, 2009) afirman que las
estrategias de afrontamiento deben analizarse como acciones cognitivas y compor-
tamentales y pueden ser consideradas bajo dos polos opuestos: las de aproximacion
y evitacién. En el primer grupo estarian aquéllas de bisqueda de apoyo y acciones
directas, mientras que en el segundo estarian las de negacion y distraccion, siendo las
primeras consideradas mas adaptativas y funcionales. Dias, Cruz y Fonseca (Costa
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e Mota, 2012) también afirman que el coping activo es descripto de esta forma por
representar una busqueda activa de informacién, como también por involucrar una
“movilizacién de recursos sociales” para intentar resolver la situacion.

Céamaray Carlotto (2007) llaman la atencion respecto de las cuestiones educativas cuan-
do se analizan las diferencias relativas al género, teniendo en cuenta que educamos
nifios y nifias de forma diferenciada, llevandolos a lidiar con las situaciones estresantes
también de forma bastante diversa. Y esta diferencia se reflejara en comportamientos
de riesgo y en un conjunto de estrategias poco adaptativas en relacion a las situaciones
de estrés. Los autores sefialan que, en el caso de los nifios, la evitacion puede llevar a
una sobrecarga emocional y las actitudes para aliviar la tensién generada a partir de esta
sobrecarga pueden incluir comportamientos de riesgo.

Frydenberg (1991) sefiala diferencias en la manera como nifios y nifias utilizan
estrategias de coping, dado que las nifias buscan apoyo en la religién como una
forma de confort, mientras que los nifios utilizan la evitacidn cognitiva, intentan-
do ignorar el problema como una forma de no enfrentar el estrés generado por
éste. Por otro lado, Frydenberg (1991) recuerda que las mujeres estan integradas
en un contexto sociocultural en el cual se les ensefia a superar las emociones de
forma mas natural y también a aceptar mas pasivamente las situaciones que la
vida les presenta. Por otro lado, Costa y Mota (2012) sefialan la importancia de la
calidad de las relaciones que los adolescentes establecen con las figuras significa-
tivas, para que éstos puedan construir modelos internos dindmicos, que permiti-
ran establecer estrategias de afrontamiento consideradas mas adaptativas frente a
situaciones estresantes.

Es importante comprender que no es la situacion aislada que provoca la reaccion
emacional, sino que ésta es desencadenada por la interpretacion que el individuo hace
de la misma (Martin Diaz, Jiménez Sanchez y Fernandez Abascal, 2004). (Gonzélez,
2006). Otro punto importante es que no siempre las estrategias de afrontamiento son
exitosas, pero ellas siempre incluyen intentos de gestionar el estrés, independiente-
mente de ser 0 no exitosas (Compas, 1987).

Consideraciones Finales

Al tratar la tematica de estrategias de afrontamiento y adolescencia, los estudios pre-
sentados en el estado del arte aportaron una contribucién interesante, tanto del punto
de vista tedrico, por tratar sobre estrategias de afrontamiento con adolescentes, aun-
gue no directamente desde nuestra perspectiva, como también del punto de vista de la
discusién productiva entre los datos aportados y demas literatura sobre el tema.

Con relacion a los estudios sobre afrontamiento de situaciones relacionadas al apren-
dizaje escolar y dislexia en adolescentes, los autores mencionados investigaron el
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impacto de la dislexia y no las estrategias de afrontamiento, pero contribuyeron con
nosotros, pues sefialan reacciones negativas, incluso problemas somaticos y la nece-
sidad de organizar programas de prevencién y acompafiamiento para estos jovenes.

Con respecto a los estudios sobre estrategias de afrontamiento, dificultades de apren-
dizaje/ dislexia y nifios, aunque los estudios mencionados no se refieran a la adoles-
cencia, fueron extremadamente importantes para nosotros, tanto porque estan relacio-
nados a las estrategias de afrontamiento en relacién a la problemaética de la dislexia,
como también por sefialar la necesidad de més estudios sobre la temética, reafirmando
la relevancia de nuestra investigacion.

Con respecto a las reacciones emocionales a situaciones de diagnosticos adversos y
adolescencia, los estudios de diversos abordajes se centran en el momento del diag-
nostico (no solo relacionado a situaciones de aprendizaje) y las reacciones de los
adolescentes a ese momento.

Nuestra investigacion permite reflexionar sobre datos suplementarios a los conocimien-
tos aportados por otros autores, con relacion a la modificacién de las estrategias de
afrontamiento de los adolescentes. Se destaca la utilidad del abordaje cognitivo como
aporte tedrico para evaluar la evolucion de las estrategias de afrontamiento adoptadas
por los adolescentes, a medida que adquieren una comprension de la dislexia. La teoria
cognitiva, al centrarse en el estudio de estrategia de afrontamiento permitié advertir,
en nuestro estudio piloto, que no siempre las estrategias de afrontamiento funcionales
evolucionan al mismo tiempo y que algunas se adquieren con mayor facilidad y méas
rdpidamente que otras. En este sentido se puede decir que el abordaje cognitivo per-
mite hacer un prondstico de aquellas estrategias que se adquirieron mas rapidamente y
de aquéllas que serdn més refractarias al cambio. Este conocimiento puede beneficiar
familias y educadores de adolescentes con dislexia en el sentido de que dispondran de
mayores recursos para proporcionar el soporte adecuado.
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