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Fecha de presentacién:

FORMULARIO PARA LA PRESENTACION DE PROYECTOS DE
INVESTIGACION

1.) Campo de aplicacion: GESTION Y COSTOS.

2.) Titulo del Proyecto: “COSTOS COMPETITIVOS - IMPACTOS DE LA GESTION DIGITAL”

3.) Entidades Participantes®

Entidad:?
Tipo de vinculacion:
Descripcién de la vinculacion:

4.) Responsables:

4.1.) Director del Proyecto:

Apellido y Nombre®: Cdor. Carlos Orlando Campo
Lugar Principal de Trabajo*: Oficina particular.

Funciones®: Planificacién (qué se hara), Organizacion (como se hard), Direccion
(verificacién), Desarrollo y Control del proyecto (c6mo se hizo).

Dedicacion® 15/20 horas semanales (sin contar las visitas a empresas).

! Se refiere ademas de UCES:

2 Nombre si es una entidad cientifica o Razén Social si se refiere a una empresa.

® Anexar CV actualizado

* En funcién de las horas semanales dedicadas.

> Se refiere a las funciones que desarrollara para monitorear, dirigir y evaluar la marcha del Programa.
® Expresado en Horas Semanales dedicadas a la labor de gestionar el Programa.
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4.2.) Co-director del Proyecto: Se propondra oportunamente.

Apellido y Nombre”: Cdra. Sanchez, Gisela Vanesa

Lugar Principal de Trabajo®: Oficina del director del proyecto.

Funciones®: Asistir en las funciones del director del proyecto y tomar decisiones en
beneficio de la investigacién.

Dedicacion®® 15/20 horas semanales.

5.) Antecedentes del Equipo de Investigacién

Cdor. Campo, Carlos Orlando:

. Consultor en las areas impositiva, contable, costos y laboral.

. Especialista en Costos y Gestién Empresarial.

. Profesor de Costos y Seminario en UCES. y UBA.

. Profesor de Posgrado en UBA.

. Trabajos de investigacion en UCES.

. Publicacion s/ temas de Costos en las Revistas Enfoques (UBA) y Cientifica de UCES.
. Libro: Manual de Costos (90% de avance).

. Ponencias sobre Costos en el CGCE. y UBA.

Cdra. Sanchez, Gisela Vanesa

. Consultora y Capacitadora: Gestion de Costos, Logistica y Cadena de suministro,
Proyectos de inversion, Desarrollo de negocios, Informes gerenciales.

. Especialista en Costos y Gestién Empresarial.

. Auxiliar docente de Costos y Seminario en UBA.

. Trabajo de Investigacion en UCES.

” Anexar CV actualizado

8 En funcion de las horas semanales dedicadas.

% Se refiere a la funciones que desarrollara para monitorear, dirigir y evaluar la marcha del Programa.
19 Expresado en Horas Semanales dedicadas a la laboral de gestionar el Programa.
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6.) Problema y Justificacion

La propuesta de este trabajo consiste en observar el impacto de las nuevas tecnologias
digitales y sobre todo de la Inteligencia artificial en la cadena de valor empresarial, en sus
costos, en su personal, en la demanda y en la oferta de sus productos y servicios.

Se trata de la denominada 4° Revolucién Industrial o Industria Inteligente que ha
provocado cambios fundamentales en los procedimientos de produccion, comercializacion
y distribucion, impactando de forma directa en los costos.

Esta economia global e interconectada a través de las redes sociales, esta basada en
intangibles, tales como las ideas, la informacion y las relaciones sociales. Las
herramientas basicas en las que se fundamenta esta industria digital son: Inteligencia
artificial, Internet de las cosas, Big data, Nube informatica, Robotica colaborativa, Drones,
Fabricacion en 3D, Realidad aumentada, Realidad virtual, Redes sociales y Atencién
personalizada.

Hay que tener en cuenta que el desarrollo de caracteristicas humanas, sera clave en un
mundo lleno de robots.

Esta investigacion, se espera gque sea Util para el ambito académico y sobre todo para los
profesionales y empresarios, que ante la globalizacién y la alta competencia, se
encuentran avidos de informacion para reducir los costos operativos de sus empresas y

mejorar la gestion externa.

7.) Marco conceptual

Para encarar este tema de gestion digital, es necesario conocer determinados conceptos
basicos que se desarrollaran en el marco teorico de la investigacion:
Sistema ciberfisico, tecnologia, digital, inteligencia artificial, internet de las cosas, big data,

nube informética , robots colaborativos, drones, fabricacién en 3D, realidad aumentada,
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realidad virtual, redes sociales, atencion personalizada, productividad, rendimiento,
eficiencia, eficacia.

De la eficiencia en los procesos productivos (costos minimos) y de la eficacia lograda con
el entorno (clientes, competidores, proveedores, entes recaudadores), dependera el éxito

de toda empresa.

8.) Objetivos
8.1. Objetivo general

Medir el impacto de la tecnologia digital en la cadena de valor extendida de una empresa.
Esta tecnologia aparece como una herramienta fundamental y constituye un factor clave

de éxito empresarial.

8.2.) Objetivos especificos

- Analizar los resultados de las redes sociales en la comercializacion de productos y
servicios.

- Observar el impacto de los sistemas ciberfisicos en la gestion empresarial (produccion,
comercializacion y distribucion).

- Capacitar al personal de la empresa, para el manejo de estos sistemas.

- Analizar la importancia de los activos intangibles (ideas, informacién, relaciones,
capacidad intelectual, capacidad digital, creatividad).

- Observar el impacto de la tecnologia digital en la mano de obra productiva de la
empresa y en el contexto (proveedores, redes sociales, mercado, consumidor final y entes

de recaudacion).
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9.) Hipodtesis

10.) Metodologia

- Consultas al Instituto Argentino de Profesores Universitarios de Costos.

- Relevamiento bibliografico de los principales autores nacionales e internacionales.
- Busqueda de revistas especializadas.

- Discernir temas criticos para someterlos a una mejor investigacion.

- Consultas a docentes, especialistas en el tema.

- Asistencia a eventos sobre Costos.

11.) Cronograma

Actividades |1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 |11

Busq. Info. X X X X

ler avance X X X X X

ler informe X

Ampliacién X X X X
informacion

Informe Final

12.) Resultados Esperados

12.1.) Aportes cientificos:

Documentos de trabajo: Informe final para IECIF.

Articulos con referato. Se propondra publicacion en revistas especializadas.
Capitulos de Libros:

Libros:

Traducciones: inglés, portugués.

Conferencias Cientificas: Se participara en congresos de la especialidad.
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12.2.) Vinculacién y Transferencia™

Vinculacion con el sector productivo:
Vinculacion con la sociedad civil:

Vinculacion con el Estado

Otros tipos de vinculaciones: Exposicion en talleres a alumnos e interesados, sobre los
avances del tema - Inclusion de temas relevantes en la revista cientifica de UCES -
Presentacion del trabajo en otras Universidades y Consejos profesionales.

(Nacional, provincial, local):

12.3.) Mediacion del conocimiento:

Cursos de Capacitacion: dictados a profesores, profesionales y alumnos.
Conferencias: Brindar conferencias con resultados de la investigacion.

Trabajo de consultoria: Consultor sobre el tema.
Asesoramiento especializado: a empresas y consultoras.

12.4.) Otros.

13.) Investigadores™:

13.1.) Seniors

Apellido y Nombre:
Grado Académico:

Principal actividad laboral:

Dedicacion al proyecto.

13.2.) Juniors:

Apellido y Nombre:
Grado Académico:

Principal actividad laboral:

Dedicacion al proyecto.

™ Indicar el nombre de la entidad destinataria de la transferencia y el tipo de relacién formal que habria que

tramitar para concretar el vinculo

12 Anexar CV (maximo cuatro folios) para cada uno de ellos.
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13.3.) Alumnos asistentes de Investigacion.

Alumnos interesados sobre el tema, en el dictado de las asignaturas “Sistemas de Costos”
y “Costos y Gestién Empresarial”, de la carrera de Contador Publico de la UCES.
Apellido y Nombre:

- Giampietro Grecco, Josefina Ruth

- Selig, Romina Mariela

- Pérez, Dévora Soledad

- Sanchez, Mariel Filomena

- Leon, Paula

- Remenar, Alexa Yael

Breve descripcién de las tareas que se asignaran:

- Busqueda de informacion actualizada en bibliografia, notas y revistas especializadas.
- Participacion en entrevistas a empresas.

14.) Bibliografia

Se ampliard a medida que se avance en el Trabajo de Investigacion.

- Carlos M. Giménez. Decisiones en la gestion de costos para crear valor.
Bs.As: Errepar, 2006, 1° edicion.

- Peralta, J.A. y colaboradores. Herramientas para la Gestion y Costos de los
Negocios. Ed. La Ley. 2013, 1° edicion.

- German D. Ramia. Generacioén de valor y costos en la hueva economia.
Revista IAPUCo. N° 61 — 09/2006.

- CPCECABA.
. Situacion actual del e-commerce. Consejo digital. Julio 2017.

. Internet de las cosas. Consejo digital. Julio 2016.
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. Big data. Consejo digital. Julio 2016.

- Diario La Nacién

31/05/2018 Realidad virtual.
29/04/2018 La tecnologia, para conocer al cliente.
30/04/2017 Inteligencia Emocional.

- Diario El Pais

01/06/2018 Transformacion digital.
15/10/2017 Algunos aun le temen a la tecnologia.
- Diario Clarin
Afio 2018
13/03 Del Big Data a la Inteligencia Atrtificial.
11/03 Inteligencia Artificial.
14/01 En la era digital las marcas buscan el contacto cara a cara.
14/01 El rapido avance del Big Data.
Afio 2017
19/11 Cdémo ganar competitividad en la era digital.
01/11 Las 5 tecnologias que amenazan el mouse y el teclado.
13/08 Las 4 claves de la digitalizacion en la empresa.
13/08 El proceso productivo bajo la nube.
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