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Resumen

Después de décadas de desarrollo industrial exploratorio y consumo desenfrenado, el mundo
reconsidera su forma de seguir desarrollandose para conservar el medio ambiente que queda
para la generacion presente, sobre todo, para las generaciones futuras. Algunas acciones,
anteriormente desarrolladas por iniciativas publicas y privadas, ahora estan siendo
implementadas por los gobiernos como una forma de incentivar la produccion de bienes y
servicios sostenibles y cambiar la cultura de consumo de sus clientes: la sociedad. Por lo tanto,
este estudio tiene el objetivo general de identificar si las compras publicas sostenibles realizadas
por la Universidad de Pernambuco (UPE) estan siendo utilizadas como un instrumento
adecuado para promover el desarrollo sostenible. Metodologicamente, el abordaje es cualitativo
con caracter exploratorio, y los procedimientos de recoleccidn utilizados son el levantamiento
bibliografico y documental. Con fines de investigacion, se analizaron las ofertas publicadas en
el Panel de Licitaciones, desde 2014 hasta 2019, y los documentos institucionales de la UPE,
con el fin de verificar el cumplimiento de los tres pilares de la sostenibilidad: econémico,
ambiental y social. Los resultados de la investigacion muestran que, en lo que se refiere al pilar
econémico, la UPE no cumple con los criterios y principios de sostenibilidad ni de la
legislacion, apuntando Unicamente a la satisfaccion de sus necesidades. Del mismo modo, la
universidad no aplica adecuadamente la divisién de las cuotas principales, exclusivas y
reservadas como forma de garantizar la participacion de las microempresas, pequefias empresas
y microemprendedores individuales. En cuanto al pilar ambiental, la universidad revela
incapacidad para cumplir con las leyes de proteccion ambiental, referidas a impactos y
disposicion de residuos derivados de la y adquisicién de bienes contratacion de servicios y
obras de ingenieria. En cuanto al pilar social, el analisis de la documentacion institucional no
evidenci6 acciones efectivas de inclusion social a favor de las comunidades internas y externas
de la UPE. La hipotesis de investigacion fue completamente refutada, ya que la UPE no alcanza
los estandares de consumo sostenible en la administracion pablica. La investigacion concluye
que la Universidad de Pernambuco no esta actuando como inductora representante de la
Administracion Publica para difundir el debate y la concientizacién sobre el tema de las

compras publicas sostenibles.

Palabras clave: Compras publicas; licitacion sostenible; desarrollo sostenible; Agenda

Ambiental.



Abstract

After decades of exploratory industrial development and unbridled consumption, the world is
rethinking its way of continuing to develop in order to preserve the environment that remains
for the present generation, and above all, for the future generations. Some actions, previously
developed by public and private initiatives, are now being implemented by governments as a
way to encourage the production of sustainable goods and services and also to change the
consumption culture of their customers: the society. In this way, this study has the general
objective of identifying whether sustainable public purchases carried out by the University of
Pernambuco (UPE) are being used as an appropriate instrument to promote sustainable
development. Methodologically, this is an exploratory study with a qualitative approach, for
which bibliographic and documentary survey were used as collection procedures. For research
purposes, the bids published in the Bidding Panel, from 2014 to 2019, and the institutional
documents of the UPE were analyzed, in order to verify compliance with the three pillars of
sustainability: economic, environmental and social. The investigation results show that, with
regard to the economic pillar, the UPE does not meet the criteria and principles of sustainability
or the legislation, aiming only to meet its needs. In the same way, the university does not
properly apply the division of the main, exclusive and reserved quotas as a means of
guaranteeing the participation of micro-enterprises, small companies and individual micro-
entrepreneurs. Regarding the environmental pillar, the university reveals inability to comply
with environmental protection laws, when it comes about impacts and disposal of waste arising
from acquisition of goods and contracts of works and engineering services. Concerning the
social pillar, the analysis of institutional documentation did not show evidence of effective
social inclusion actions in favor of the UPE's internal and external communities. Therefore, the
research hypothesis was completely refuted, since the UPE does not reach the standards of
sustainable consumption in the public administration. The investigation concludes that the
University of Pernambuco is not acting as a representative of the Public Administration that
disseminates and induces the debate and the awareness on the subject of sustainable public

procurement.

Keywords: Public purchases; sustainable bidding; sustainable development; Environmental

Agenda.



Resumo

Apos décadas de um desenvolvimento industrial exploratério e de consumo desenfreado, o
mundo repensa sua maneira de continuar a se desenvolver de modo a conservar o meio ambiente
que restou para a geragéo presente, sobretudo, para as geragdes futuras. Algumas agdes, antes
desenvolvidas pelas iniciativas publica e privada, estdo agora sendo implantadas pelos governos
como forma de incentivar a producdo de bens e servigos sustentaveis e modificar a cultura de
consumo de seus clientes: a sociedade. Desta forma, este estudo tem como objetivo geral
identificar se as compras publicas sustentaveis realizadas pela Universidade de Pernambuco
(UPE), estdo sendo utilizadas como instrumento adequado para promocédo do desenvolvimento
sustentavel. Metodologicamente, a abordagem é qualitativa de cunho exploratério, e 0s
procedimentos de coleta utilizados sdo levantamento bibliografico e documental. Para fins de
investigacdo, foram analisadas as licitacGes publicadas no Painel de Licitagdes, nos anos de
2014 a 2019, e os documentos institucionais da UPE, com o objetivo de verificar o atendimento
aos trés pilares da sustentabilidade: econémico, ambiental e social. Os resultados da
investigacdo demonstram que, no tocante ao pilar econdmico, a UPE ndo atende aos critérios e
principios da sustentabilidade nem a legislacdo, visando apenas suprir suas necessidades. Do
mesmo modo, a universidade ndo aplica adequadamente a divisao das cotas principal, exclusiva
e reservada como meio de garantir a participacdo de microempresas, empresas de pequeno porte
e microempreendedor individual. Em relacdo ao pilar ambiental, a universidade revela
incapacidade de atender as leis de protecdo ambiental, referentes a impactos e descarte dos
residuos oriundos da aquisicdo de bens e contratacdo de servigos e obras de engenharia. Quanto
ao pilar social, a analise da documentacdo institucional ndo mostrou evidéncias de acles
efetivas de inclusdo social em prol das comunidades interna e externa da UPE. A hipétese da
investigacéo foi refutada completamente, visto que a UPE ndo alcanga os padrfes de consumo
sustentavel na administragdo publica. A investigacdo conclui que a Universidade de
Pernambuco ndo esta atuando como indutora representante da Administracdo Publica para

disseminar o debate e a conscientiza¢ao sobre o tema compras publicas sustentaveis.

Palavras-chave: Compras publicas; licitagbes sustentaveis; desenvolvimento sustentavel;

Agenda Ambiental.
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Introduccién

En la contratacion de bienes y servicios de obras e ingenieria, es obligatorio que la
contratacion publica se realice mediante un proceso denominado licitacion publica. Ese proceso
comienza con la identificacion de un producto o servicio especifico que necesita la
Administracion; luego, es necesario seleccionar empresas con condiciones para viabilizar la
solucion propuesta, considerando la mejor relacion costo-beneficio. En ese contexto, este
trabajo trata sobre las licitaciones publicas sostenibles en la administracion publica de la
Universidad de Pernambuco (UPE).

Actualmente, varios paises han comenzado a utilizar el poder adquisitivo de sus
entidades gubernamentales para fomentar la sostenibilidad en la producciéon de bienes y
servicios. De esta forma, ante el momento actual de crecimiento tecnologico y demogréafico y
la adopcidn de criterios y practicas sostenibles, es necesario que los gobiernos se destaquen en
la promocion del desarrollo sostenible a través de sus compras publicas.

Ao largo de las ultimas décadas, se ha destacado el rol del Estado como gran comprador
en el mercado, independientemente del nivel de desarrollo de cada nacion. Los contratos
publicos, ademas de volverse de mayor envergadura econdmica, se han convertido en medios
para estimular el desarrollo y crecimiento socioeconémico de un pais o region, posibilitando la
ejecucidn de politicas publicas (Dimitri, 2012; Spahiu, 2014, traduccion propia).

Las instituciones publicas estan siendo presionadas por la sociedad y por la legislacion
que regula las licitaciones por el uso de los recursos publicos para promover la sostenibilidad.
Anualmente, el gobierno brasilefio gasta mas de R$ 600 mil millones en la compra de bienes 'y
servicios — alrededor del 15% del Producto Interno Bruto (PIB). En este sentido, orientar el
poder adquisitivo del sector publico hacia la adquisicién de productos y servicios que cumplan
con criterios de sostenibilidad, contribuyan a la generacion de beneficios socioambientales y
reduzcan los impactos ambientales es algo que no solo induce al mercado a ofrecer bienes y
servicios sostenibles, sino que también satisface las necesidades de la Administracién Publica,
de la sociedad y del medio ambiente.

En este escenario, es fundamental que los gestores publicos desarrollen y apliquen
nuevas técnicas de control y resultados, con el fin de mejorar la calidad y rapidez en la
conduccion de la maquina pablica y atender mejor las necesidades del ciudadano que, en la

actualidad, con todos los medios de comunicacion disponible, sigue con interés las formas que



19

la Administracion aplica los escasos recursos publicos existentes (Brown & Potoski, 2006,
traduccion propia).

Ademas, la contratacion publica eficaz puede apoyar el desarrollo de politicas publicas
fiscales, industriales y de innovacion. La regla es comprar al precio mas bajo, observando la
calidad y durabilidad del producto y el mejor servicio, ya que la Administracion Publica actia
en nombre de cada ciudadano (Johston & Girth, 2012, traduccion propia).

El tema de las compras verdes o compras publicas sostenibles (SPC) aparecié mas
explicitamente en la escena internacional durante la Cumbre Mundial sobre Desarrollo
Sostenible de Johannesburgo en 2002 (Sequinel, 2002, traduccion propia), alentando a las
autoridades publicas a “promover politicas de compras publicas que favorezcan el desarrollo
sostenible” (Sequinel, 2002, traduccidn propia) y la difusion de bienes y servicios amigables
con el medio ambiente” (Ministerio del Medio Ambiente, 2003, traduccidn propia).

Aunque innovadoras en la promocion del desarrollo sostenible, los requisitos legales
sobre el tema de la sostenibilidad en las licitaciones no son nada nuevo en el marco legislativo
brasilefio. La propia Ley n° 8.666/1993 prevé esta preocupacion por la sostenibilidad en su
texto original de 1993, al incluir el analisis de impacto ambiental como uno de los requisitos
para la elaboracion de proyectos basicos y proyectos ejecutivos de obras y servicios de
ingenieria contratados por la Administracion Pablica (Ley n° 8.666, 1993, traduccion propia).

Con apoyo de la Instruccién Normativa n° 01/2010, la Ley n° 12.349/2010 incluyd la
expresion “promocion del desarrollo nacional sostenible” en la Ley n°® 8.666/1993 (Instruccion
Normativa n° 01 de 2010, traduccidn propia), y el Decreto n° 7.746/2012 establecio los criterios
y directrices de sostenibilidad ambiental en las adquisiciones y contrataciones de servicios por
parte de la Administracién Publica Federal.

El Tribunal de Cuentas de la Union (TCU), segln Sentencia n° 1.752/2011, establece
que la Administracion Publica tiene la facultad-deber de velar por el cumplimiento de los
principios de licitacion y recomienda al Ministerio de Planificacion, Presupuesto y Gestion
adoptar medidas para el aumento de la sostenibilidad y eficiencia en el uso de los recursos
naturales, en vista de la adhesion brasilefia a los acuerdos internacionales, la Agenda 21y las
disposiciones de la Instruccién Normativa n® 01/2010, entre otras legislaciones. Por otro lado,
inferimos de lo dispuesto en el Decreto n° 7.746/2012 que el gestor publico tiene la potestad
discrecional de decidir sobre la licitacion sostenible, teniendo un margen de libertad para optar

0 no por este tipo de procedimiento.
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La Administracion Publica tiene la obligacién de adoptar ofertas sostenibles en los
procesos de licitacién para la adquisicion de bienes y servicios, de conformidad con la
normativa vigente. Para que dicha adopcion se dé de manera efectiva en todo el territorio
nacional, es de suma importancia que los gobernadores y alcaldes reflejen la iniciativa
normativa federal y establezcan reglas e instrumentos para la convocatoria de licitaciones en
convocatorias y avisos publicos que contengan requisitos y criterios para promover el desarrollo
nacional sostenible.

El Estado juega un papel fundamental en el fomento de estdndares de produccion y
consumo mas sostenibles, adoptando criterios socioambientales en las inversiones publicas y
en la contratacion de bienesy servicios. Ademas, el poder adquisitivo del estado es importante,
capaz de inducir cambios en el mercado, promover buenas practicas de gestion y estimular un
consumo mas responsable.

La promocién del desarrollo sostenible a que se refiere la legislacion vigente se efectla
mediante la adopcion de criterios y practicas de sostenibilidad objetivamente definidas en la
invitacion a licitar, publicada como especificacion técnica del objeto o como obligacion del
contratista, por ejemplo. Sin embargo, a veces no es posible aplicar esto en todos los procesos
de licitacion, y los casos omitidos deben ser analizados y regidos por los avisos publicos de
adquisicion de bienes y servicios para satisfacer las necesidades de la Administracion.

El Estado de Pernambuco sigue las directrices federales para promover el desarrollo
sostenible a través de sus licitaciones, sin embargo, observamos que algunos requisitos ain
representan impedimentos para la aplicacion amplia y efectiva de estos principios en varios
procesos de licitacion.

Este estudio se limita a los procesos de licitacién publica en la contratacion y
adquisicion de bienes y servicios realizados por la Universidad de Pernambuco (UPE) y la
promocion del desarrollo sostenible. La UPE es una institucion de educacién superior publica
presente en todas las regiones del estado, organizada en una estructura multicampi, formada por
15 unidades docentes y tres grandes hospitales, distribuidos en Recife y la Region
Metropolitana, Nazaré da Mata, Caruaru, Garanhuns, Arcoverde, Salgueiro, Petrolina, Serra
Talhada y Palmares.

La importancia de esta universidad y el volumen de compras realizadas justifican la
eleccion de esta institucion como objeto de estudio empirico de esta investigacion. Otra

justificacion de esta eleccion se debe a la experiencia profesional del autor de la investigacion
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de méas de 10 afios de trabajo en el area administrativa y de compras de esta institucion, lo que
permitio comprender la problematica relacionada con los procesos licitatorios relacionados con
la licitacion sostenible.

Para realizar esta investigacion, se analizaron los procesos de licitacion de 2014 a 2019,
recopilados en el portal de compras del gobierno federal (Comprasnet 4.0), en el Panel de
Licitacion del Gobierno del Estado de Pernambuco y en el sistema PE-Integrado, donde la UPE
divulga y publica todas sus licitaciones. procesos de contratacion y adquisicion de bienes y
servicios, incluyendo ingenieria y ejecucion de obras civiles.

Las conclusiones preliminares revelan que la UPE esta sirviendo parcialmente como un
inductor de representacion de la Administracion Publica en la difusién del debate y
sensibilizacidn sobre el tema, ya que los procesos de licitacién no suman a los bienes y servicios
adquiridos los patrones de consumo sostenible que repercuten en el proveedor. mercado y en la
comunidad académica, usuario final de la actividad de compras del departamento de compras

de la universidad.

Declaracion del problema y preguntas.

La decision por una licitacion sostenible no implica necesariamente un mayor gasto de
recursos financieros, ya que no siempre la propuesta mas ventajosa es la de menor precio.
Ademas, segun Pinho y Eloi (2017, traduccién propia), existen otros aspectos que deben ser
considerados en el proceso de adquisicion de bienes y contratacion de servicios, tales como:

a) Costes a lo largo de todo el ciclo de vida: es fundamental tener en cuenta los costes

de un producto o servicio a lo largo de su vida util: precio de compra, costes de uso,

mantenimiento y eliminacion.

b) Eficiencia: las compras y licitaciones sostenibles permiten satisfacer las necesidades

de la administracion publica mediante el uso mas eficiente de los recursos y generando

un menor impacto socioambiental.

c) Compras compartidas: a traves de la creacion de centros de compra, es posible utilizar

productos innovadores y ambientalmente adecuados sin aumentar el gasto publico.
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d) Reduccién de impactos ambientales y problemas de salud: gran parte de los
problemas ambientales y de salud a nivel local estan influenciados por la calidad de los
productos que se consumen y de los servicios prestados.

e) Desarrollo e innovacion: el consumo de productos sostenibles por parte del gobierno
puede estimular mercados y proveedores para desarrollar enfoques innovadores y aumentar la
competitividad de la industria nacional y local, segin Pinho y Eloi (2017, traduccion propia).

Un estudio realizado por Teixeira y Azevedo (2013, traduccion propia) identificé que
los gestores publicos enfrentaban algunas dificultades para adoptar la legislacion sobre compras
publicas sostenibles. La encuesta se realizd en dos etapas, dentro de un afio, para comparar las
respuestas a lo largo del tiempo. Las dificultades encontradas fueron:

a) los gestores no tenian un amplio conocimiento de la legislacion que exige la inclusién

de criterios de sostenibilidad en las ofertas. Posteriormente, quedo claro que los gestores

adquirieron conocimiento de la nueva instruccion, pero se quejaron de la falta de detalle
en la expresion “promocion del desarrollo nacional sostenible”, que, segun ellos, tenia
un significado “amplio y vago”;

b) los gestores percibieron la norma como insuficientemente detallada;

c) los gestores estaban preocupados por los organismos de control, porque un elemento

considerado bueno por un gestor podria ser cuestionado por el érgano del gobierno.

Algunos revelaron que la ley obstaculizaba la participacién de pequefias empresas, que

no podian afrontar financieramente los costes de la certificacion ambiental, como exige

la legislacion;

d) dificultad para medir los beneficios de las medidas implementadas. Algunos gestores

afirmaron que la practica de medicion requiere estudios de factibilidad y analisis de

costo-beneficio, y este procedimiento no es comdn en su trabajo.;

e) los gestores estaban preocupados por la fase de licitacion, ya que algunas

determinaciones legales que garantizan la sostenibilidad del emprendimiento pueden

sugerir un rumbo natural para las empresas certificadas, lo que implica precios mas
altos.

En resumen, los gestores sefialaron principalmente su preocupacion por el tema del
precio mas bajo y la obligacién de analizar la factibilidad, costo-beneficio e impacto ambiental

de cada demanda publica por parte de los organismos de control.



23

Aln en relacion con esta institucionalizacion normativa, Villac (2016, traduccion
propia) plantea tres cuestiones importantes desde el punto de vista del derecho:

1) (Como conciliar las directrices de la licitacion para el desarrollo nacional sostenible

con los objetivos y principios de la licitacion?

2) ¢Cémo obtener la sostenibilidad de los bienes?

3) ¢Como insertar la compra publica sostenible como mecanismo de gestion publica?

Estas tres preguntas requieren interdisciplinariedad y hermenéutica para interpretarlas y
encontrar posibles soluciones. Respecto a la Gltima pregunta, Villac (2016, p. 68, traduccion
propia) argumenta que “el concepto de licitacion sostenible debe considerar la sostenibilidad
desde la etapa de planificacion, a través de la formalizacion de la ejecucion contractual y la
disposicion ambiental de los residuos derivados de los contratos”.

Villac (2016, traduccién propia) sefiala que existen nuevos desafios interpretativos y
que es necesario considerar juridicamente conceptos como desarrollo sostenible, anélisis de
ciclo de vida y costos ambientales, es decir, cuestiones relacionadas con la interpretacion de la
legislacion sobre licitaciones sostenibles y el rol de Los organismos reguladores aun estan en
desarrollo.

Cabe mencionar que el papel de los organismos de control como supervisores es
importante para asegurar la aplicacion de la legislacion y los recursos publicos de manera
adecuada a las necesidades de la sociedad, pero a veces los profesionales de la administracion
publica y los del campo del Derecho no comprenden la misma situacién del mismo modo.

Para que los procedimientos de una licitacion sean intachables y satisfagan a los agentes
involucrados, la misma debe estar precedida y guiada por los siguientes principios basicos en
todas sus fases y modalidades: legalidad, isonomia, impersonalidad, moralidad y probidad
administrativa, publicidad, vinculacién al instrumento de notificacion, sentencia y celeridad de
los procesos de licitacion de la administracion publica. La observancia de la falta de uno o mas
de estos principios en la fase interna y/o externa puede dar lugar a un proceso de licitacion con
impugnaciones y nulidades.

La licitacion publica sostenible en el estado de Pernambuco se rige por un decreto
estatal (Decreto n° 42.066, 2015), que establece normas relativas a la promocion del desarrollo
sostenible en los procesos de adquisicion de bienes y contratacidn de servicios y obras por parte
del Poder Ejecutivo estatal, integrado por los organismos de la administracion directa, los

fondos, fundaciones, autarquias, empresas publicas y sociedades de capital mixto dependientes
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del Tesoro Publico. El decreto también prevé la prioridad en la adquisicion de productos que
contengan criterios objetivos de sostenibilidad por parte de los organismos y entidades de la
Administracion directa e indirecta del Ejecutivo del Estado.

Cada proceso de compra, por sencillo que sea, puede contribuir a ampliar el mercado de
consumo racionalmente sostenible. Las compras y licitaciones sostenibles juegan un papel
estratégico para los organismos publicos y, cuando se realizan adecuadamente, promueven la
sostenibilidad en las actividades publicas. Por ello, es fundamental que los compradores y
gestores publicos sepan delimitar correctamente las necesidades de su institucion y conozcan
la legislacion aplicable y las caracteristicas de los bienes y servicios que pueden adquirir, lo que
representa un gran reto para los organismos publicos.

En el estado de Pernambuco, la administracién publica enfrenta varios desafios,
especialmente relacionados con las compras publicas en cuanto a la adecuacion de los procesos
de licitacion a criterios de sostenibilidad; el cumplimiento de la legislacion vigente y los
intereses publicos; y capacitacion de los servidores publicos para desempefiar sus funciones de
mediadores en el proceso de contratacion publica.

Al observar tales desafios y la dindmica de las compras publicas en el estado, surgi6 una
inquietud sobre este tema. Asi, este estudio presenta como problema de investigacion la
siguiente pregunta: ;Como las licitaciones para contratacion y adquisicion de bienes y servicios
en la Universidad de Pernambuco promueven el desarrollo sostenible?

En suma, incorporar la dimension ambiental en la formulacion de planes, programas,
presupuestos y politicas publicas no es una tarea sencilla, mas si consideramos que la mayoria
de los problemas ambientales surgen de sectores no ambientales y que la inclusion de criterios
ambientales se hizo sélo por sector en los procesos sociales y econémicos (Rojas Orozco, 2003,

traduccion propia).

Objetivos e hipotesis.

La regulacion ambiental tiene un lado tanto normativo como informativo y traduce las
necesidades de proteccion ambiental en documentos especificos, sefialando a los
contaminadores y proveedores de tecnologias ambientales lo que se demanda. Araujo y

Mendonca (2007, traduccién propia) muestran que la busqueda de la sostenibilidad ambiental
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en las organizaciones surge de sus procesos de adaptacion a normas reconocidas
internacionalmente, sin descuidar los contextos locales especificos.

El gobierno federal viene implementando compras publicas sostenibles en la
administracion publica federal a través de una estrategia basada principalmente en la
Instruccion Normativa n°® 01/2010, que prevé criterios de sostenibilidad en la adquisicion de
bienes y contratacion de servicios u obras en el &mbito de la administracion federal. A esta
instruccion se suma el Decreto n° 7.746/2012, que establece los criterios, practicas y directrices
generales para la contratacion sostenible realizada por la Administracion Publica Federal
directa, auténoma y fundacional y por las empresas del Estado.

La busqueda de la respuesta al problema de investigacion de esta investigacion tuvo en
cuenta que el Estado tiene un papel fundamental en el fomento de patrones de produccion y
consumo mas sostenibles, englobando criterios socioambientales en las inversiones pablicas, en
la contratacion de bienes y servicios.

La promocion del desarrollo sostenible a que se refiere la legislacion vigente se
efectuard mediante la adopcion de criterios y practicas de sostenibilidad objetivamente
definidas en las convocatorias de licitacion, publicadas con la especificacion técnica del objeto
y/o con la obligacion del contratista.

Se destacan los avances legales que buscan garantizar los principios de sostenibilidad
y desarrollo nacional en las compras pablicas de la Administracién brasilefia. Sin embargo, el
Brasil evoluciona gradualmente en cuanto a la cultura de las empresas publicas y privadas en
relacion a las inversiones en la formacion de sus gestores y empleados para que la
Administracion Publica, en definitiva, ponga en practica, de hecho y de derecho, los principios
de la sostenibilidad y del desarrollo.

Ademas, es importante que el Estado otorgue autonomia y condiciones estructurales -
como equipos informaticos, entre otros- a los organismos de control para aplicar la legislacion
ambiental, imponiendo multas y cancelando las concesiones a las empresas que explotan el
medio ambiente sin control. Ademas de una legislacion robusta, es necesario avanzar en la
calificacion de los servidores publicos, especialmente de los comités de licitacion, para cumplir
con las normas legales vigentes, visando lograr un desarrollo sostenible en su contratacion.

Estos supuestos conducen a la hipdtesis de esta investigacion, a saber: la aplicacion de

la legislacion por parte de los organismos publicos para realizar compras publicas sostenibles,
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con conocimiento, calificacion técnica y control de inspeccion que mida la gestion e impacto
de estas compras, garantiza la promocién del desarrollo sostenible.

Por lo tanto, esta investigacion tiene el objetivo general: investigar si los procesos de
licitacion publica de la Universidad de Pernambuco estan aplicando los principios de la
sostenibilidad en la contratacién y adquisicién de bienes y servicios, con el fin de contribuir a
la promocion del desarrollo sostenible.

Ya los objetivos especificos son los siguientes:

I. Estudiar los procesos de licitacion publica de la Universidad de Pernambuco y su
adecuacion a los principios de sostenibilidad para la adquisicion de bienes y servicios;

Il. ldentificar, a través del relevamiento de los procesos de licitacion, codmo se ejerce la
promocion del desarrollo sostenible;

I1l. Estudiar la legislacién federal y estatal relevante para la licitacién publica sostenible.

Método de investigacion.

El objeto de estudio de esta investigacion son las compras publicas sostenibles
realizadas en el ambito de la Universidad de Pernambuco. El criterio de eleccion del objeto de
investigacion esta relacionado con la urgente comprension de la importancia de los principios
de sostenibilidad en las licitaciones publicas para la adquisicion de bienes, servicios y
contratacion de la UPE, sobre todo por ser una institucion educativa y cientifica que debe
fomentar las buenas practicas en su hacer administrativo.

Los procedimientos de recoleccion de datos involucraron levantamientos bibliograficos
y documentales. El primero identificd libros, articulos, publicaciones periddicas, tesis y
disertaciones sobre compras publicas sostenibles en la administracion publica y sirvié para
desarrollar el marco teorico e historico de esta investigacion. El segundo utilizé como fuentes
de informacidn: el portal electrénico de compras del gobierno federal, Comprasnet 4.0; el portal
de compras gubernamentales Rede Compras; el Panel de Licitacion del Gobierno del Estado de
Pernambuco; y el sistema PE-Integrado.

La UPE divulga y publica todos sus procesos de licitacion en estos portales. También
se consultaron los avisos publicos de licitacion y la Ley General de Licitaciones y Contratos,
ademas de los decretos estatales y federales que regulan las compras publicas sostenibles en la

administracion publica. Este tramite se realizd entre agosto de 2019 y diciembre de 2020.



27

El procedimiento de analisis de los datos recolectados en los procesos de licitacion de la
UPE se dividié en tres etapas, con base en los tres pilares del desarrollo ambiental: econémico,
ambiental y social, segun la revision bibliografica estudiada.

La primera etapa se refiere al pilar econémico, y se llevo a cabo de la siguiente manera:
a) primero, identificamos la cantidad total anual de los procesos publicados en los portales de
compras publicas Comprasnet 4.0, Rede Compras y PE-Integrado; b) luego se categorizaron
los procesos segun el tipo de cuota (principal, exclusiva y reservada); c) finalmente, se
analizaron tres procesos, por muestreo, de cada tipo de cuota por afio. La tipologia de cuotas
deberé ser descrita en los avisos de los procesos de licitacion para cumplir con la legislacion y
garantizar la participacién de microempresas y microempresarios individuales, promoviendo
asi el desarrollo sostenible.

La segunda etapa es el andlisis del pilar ambiental, observando los siguientes criterios: a)
menor uso de recursos naturales en sus procesos productivos; b) menor presencia de materiales
peligrosos o toxicos; ¢) mayor vida Util; d) posibilidad de reutilizacion o reciclaje; e) generacion
de un menor volumen de residuos al realizar compras y contratos publicos.

En esta etapa se observa la descripcion de los procesos para verificar si se realizaron de
manera adecuada y legal, siguiendo las especificaciones técnicas para la adquisicion de bienes
y contratacion de servicios y obras, cumpliendo con los criterios ambientales en los procesos
de extraccion, fabricacién, uso y eliminacién de productos y materias primas.

Para verificar el cumplimiento del pilar social, correspondiente a la tercera etapa, se
estudiaron las politicas de valorizacion e inclusién social del cuerpo administrativo, docente y
estudiantil de la UPE y pablico externo. Esta investigacion se realizo a través del analisis de
documentos y politicas institucionales, tales como: Plan de Desarrollo Institucional (PDI) 2019-
2023 de la UPE, politicas y programas de atencién al estudiante, servicio de orientacion
psicopedagdgica, organizacion estudiantil, otorgamiento de becas de permanencia y desarrollo
académico, y beneficios para empleados y colaboradores internos y externos de la universidad.
Finalmente, caracterizamos la Universidad de Pernambuco.

La composicion de los capitulos de la tesis presenta al lector el recorrido teorico-
conceptual sobre desarrollo sostenible y compras publicas verdes, descripcion historica de los
puntos principales, aspectos legales, procedimientos metodoldgicos, presentacion y analisis de

los datos recopilados, conclusiones y aporte del autor.
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El Capitulo 1, referente al marco tedrico, presenta un abordaje consciente del tema del
desarrollo sostenible, a través de la contextualizacién del panorama histérico de la busqueda
sin medidas del crecimiento de la economia mundial y el aprovechamiento desenfrenado de los
recursos naturales. Ademas, aborda los ejes y pilares que promueven la sostenibilidad .

El Capitulo 2, Funciones del Estado, presenta los conceptos de compras publicas
sostenibles, marco legal, modalidades de licitacion y sus implicaciones. El Capitulo 3, Compras
Publicas Sostenibles, describe los criterios de sostenibilidad, la Agenda Ambiental en la
Administracion Publica (A3P) y los principios para la insercion de criterios ambientales, que
van desde cambios en inversiones, compras y contratacion de servicios por parte del gobierno
hasta la adecuada gestidn de los residuos generados y los recursos naturales utilizados presenta
los procedimientos adecuados para realizar compras publicas sostenibles.

En el capitulo 4, Metodologia, detallamos los procedimientos de recoleccion y analisis
de datos, las fuentes de informacion utilizadas, el periodo de investigacion, el objeto de estudio
y sus variables y la caracterizacion de la Universidad de Pernambuco. En el capitulo 5,
Resultados y discusiones, presentamos el analisis de los datos, utilizando criterios relevantes
para los pilares econdmico, ambiental y social.

Finalmente, en el capitulo 6, Conclusiones y aportes, concluimos el estudio de las
compras publicas sostenibles, destacando los principales resultados, hipotesis, limitaciones del

estudio y aportes relacionados con el tema desarrollo sostenible en la gestion pablica.
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Capitulo 1. Referencial teorico

1.1 Desarrollo sostenible.

Para un abordaje consciente del tema ambiental, es necesario contextualizar el tema a
través de una breve retrospectiva del panorama histérico de la busqueda sin medida de la
evolucion de la economia mundial y el uso desenfrenado de los recursos naturales.

La Revolucion Industrial, que tuvo lugar en Inglaterra en el siglo XVIII, fue la gran
precursora del capitalismo, es decir, la transicion del capitalismo comercial al capitalismo
industrial. Es un hito histérico que cambid la vida de las personas en su momento y sus efectos
contindan transformando nuestra vida cotidiana con la revolucién tecnolégica.

Los trabajadores del siglo XVIII se concentraron en las fabricas. En este contexto, el
aspecto mas importante de la revolucion, que transformo radicalmente el caracter del trabajo,
fue la separacion entre el capital y los medios de produccidn, por un lado, y el trabajo por el
otro.

Asi, los operarios se convirtieron en los asalariados de los capitalistas y el desarrollo
urbano se presenté como una de las primeras manifestaciones de la Revolucion Industrial. Este
proceso, sin embargo, se vio interrumpido por el estallido de la Primera Guerra Mundial (1914-
1918). Con la crisis economica de la década de 1930, la nueva sociedad que se habia formado
se enfrentd al estancamiento de los flujos monetarios y a la existencia de una masa de
desocupados, consecuencia de las migraciones a los grandes centros urbanos, que se produjeron
en el siglo XIX, en busca de los beneficios de la Revolucion Industrial.

En este escenario, se abri0 espacio para el surgimiento de la teoria econdmica
desarrollista, luego llamada teoria keynesiana, que precisamente predicaba el desarrollo
economico basado en el uso intensivo del trabajo y el capital, basado en la creencia en el uso
ilimitado de insumos entonces extremadamente abundantes y baratos: mano de obra y recursos
naturales.

El uso intensivo de los recursos naturales para incrementar el crecimiento economico se
mantuvo en el mismo molde hasta principios de la década de 1970, cuando, en paralelo a la
crisis del petrdleo provocada por la guerra en el Este, comenzaron a surgir los primeros estudios
cientificos que alertaban sobre la aparicion de problemas ambientales.

Ante estos estudios, se percibid la necesidad de actualizar el concepto de desarrollo
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econdmico, contemplando la emergente preocupacion por la continuidad de la produccion, las
células sociales y el medio ambiente, es decir, la continuidad de la humanidad. Los diagndsticos
ambientales detectaron la escasez de recursos naturales no renovables, entre ellos, algunos
minerales energéticos (petroleo, uranio y niobio) y, en un futuro cercano, un bien natural
indispensable para la vida en la Tierra: el agua potable.

Segun Tinoco y Kraemer (2008, traduccion propia), a partir de la década de 1970, el
impacto de los temas ambientales comenzo a ser discutido en los circulos académicos y en las
organizaciones no gubernamentales (ONG), expandiéndose luego a la comunidad de todo el
mundo, debido a de preocupacion y conciencia de los dafios a la fauna, la flora y la humanidad.
Los autores destacan que estos impactos han sido causados especialmente por el uso de
tecnologias “sucias” en la produccion industrial, por la saturacion de poblacion en las grandes
metrépolis y por el uso excesivo de los recursos naturales.

Los autores Colman y Nixson (1981, traduccion propia) definen el desarrollo como un
proceso de mejora en relacion con un conjunto de valores, o bien como una actitud comparativa
con respecto a tales principios. Los valores se refieren a condiciones y situaciones deseables
por la sociedad.

Las nuevas tecnologias que generan transformaciones sociales también encajan en el
concepto de desarrollo, ya que, para Troster y Mochon (2002, p. 333, traduccion propia), “el
desarrollo es el proceso de crecimiento de una economia, a lo largo del cual se aplican y
producen nuevas tecnologias y transformaciones sociales, que conducen a una mejor
distribucion de la riqueza y de la renta”.

Creyendo que todos ganan en un ambito de crecimiento, los actores sociales permiten
que cada uno busque o determine su propia forma de contribuir al desarrollo, olvidando las
consecuencias de esos aportes. Asi, la carrera por el desarrollo lleva a los centros productivos
a buscar una produccion mas rapida, demandando nuevas tecnologias que cuanto mas rapidas
son, mejor parecen. Junto a esto, el afan de los polos de consumo hace que no se le dé la debida
importancia a las condiciones de produccién de los bienes y servicios que abastecen los
mercados.

Milaré (2004, traduccion propia) destaca que el proceso de desarrollo se da a expensas
de los recursos naturales. Después de que los paises desarrollados alcanzaron su limite de
produccién, les toco a los paises subdesarrollados trabajar para mantener o expandir el

crecimiento de los paises lideres. Luego vinieron los mercados emergentes. El avance de estos
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mercados se ha perfilado como el gran villano del patrimonio ambiental, especialmente en
paises que aun conservan gran parte de los recursos naturales. Estos comenzaron a acumular la
responsabilidad de preservar el medio ambiente para sus propios pueblos y la obligacion,
imputada por los paises desarrollados, de conservar el medio ambiente para ellos. La desventaja
para los paises emergentes es que deben atender mercados internos y externos, sobrecargando
los recursos naturales.

Como resultado de la preocupacion mundial por el desarrollo econémico basado en un
modelo depredador y ruinoso, en 1972 se llevd a cabo en Estocolmo la Conferencia de las
Naciones Unidas sobre el Medio Humano. Esta conferencia resultd en la Declaracion de
Estocolmo sobre el Medio Ambiente Humano, que expresa los principios para la preservacion

y mejora del medio ambiente. Segun el cuarto principio de esa declaracion:

El hombre tiene una responsabilidad especial de conservar y administrar juiciosamente el
patrimonio de flora y fauna silvestres y su habitat, que se encuentran actualmente en grave
peligro por una combinacion de factores adversos. En consecuencia, al planificar el desarrollo
econdmico, debe atribuirse importancia a la conservacion de la naturaleza, incluidas la flora y
la fauna silvestres. (Organizacdo das Nagdes Unidas, [ONU], 1972, p. 4, traduccidn propia).

Se inici0 entonces la preocupacion mundial por el medio ambiente, destacandose
eventos especiales sobre el tema, como: la Conferencia de Rio de Janeiro, en 1992; la
Conferencia de Johannesburgo en 2002; y la Convencion del Clima de Copenhague (COP15),
en Dinamarca, en 2009. Esta convencion tuvo como objetivo establecer nuevas metas de
reduccion de gases de efecto invernadero a cumplirse a partir de 2014. Brasil tuvo una
participacion destacada en la COP15, ya que se fijé la meta de reducir los gases de efecto
invernadero a emisiones de 36,1% a 38,9% para el afio 2020; propuso reducir la deforestacion
en la Amazonia en un 80%, también para 2020.

Al concentrar parte de los recursos naturales adn disponibles en el planeta, el
compromiso del gobierno brasilefio se ha vuelto creciente y obligatorio en los diversos foros
internacionales sobre desarrollo sostenible, por lo que el gobierno ha comenzado a crear
mecanismos con el objetivo de promover criterios de sostenibilidad en sus entornos y practicas,
asi como en la produccidn y prestacién de servicios por parte de las entidades con las que tiene
relacion comercial, es decir, en sus compras.

La Constitucion Federal brasilefia, en su art. 225, demuestra el pensamiento de los

legisladores centrado en el tema de la preservacién ambiental. EI abordaje del comercio
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combinado con este tema se convirtio en el tema nacional de los ambientalistas, en consonancia
con la conviccién de los poderes publicos de que toda persona tiene derecho a un medio
ambiente ecolégicamente equilibrado, un bien de uso comun de las personas y esencial para
una sana calidad de vida.

La discusion ambiental pasé de la aprension de cada pais sobre la sostenibilidad de su
propia economia a una preocupacion global; la sociedad se dio cuenta de que el problema no
podia ser una responsabilidad localizada. Para Ferreira (2003, p. 12, traduccion propia), la frase
“pensar globalmente, actuar localmente” resume el pensamiento que ha llegado a dominar los
organismos ambientales en las principales partes del mundo.

Esta preocupacion mundial por la direccién del crecimiento econdémico basado en un
modelo depredador fue retratada en la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio
Humano, en Estocolmo, en 1972. Fue la primera discusion mundial sobre el tema.

Esta conferencia difundid principios y criterios comunes que ofrecieron a los pueblos
del mundo inspiracion y orientacion para preservar y mejorar el medio ambiente humano. Uno
de estos criterios proclama que “la proteccion y mejora del medio ambiente humano es una
cuestion fundamental que afecta al bienestar de los pueblos y al desarrollo econémico del
mundo entero, un deseo urgente de los pueblos de todo el mundo y un deber de todos los
gobiernos” (ONU, 1972, p. 1, traduccion propia).

En la Tabla 1 se presenta un resumen de los principales eventos mundiales con una

tematica especifica sobre el medio ambiente y sus principales resultados.

Tabla 1. Eventos mundiales sobre el medio ambiente.

Evento sobre medio ambiente Resultados

Conferencia de las Naciones Unidas sobre
el Medio Humano. Suecia (1972).
Seminario Internacional de Educacion
Ambiental. Belgrado (1975).

Comisién Mundial de las Naciones Unidas
sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo
(1987).

Conferencia de las Naciones Unidas sobre

Declaracién de Estocolmo.

Carta desde Belgrado.

Definicion de desarrollo sostenible, en Nuestro
futuro comun o Informe Brundtland.

Firma de la Agenda 21, Convencién Marco

Medio Ambiente y Desarrollo (UNCTAD o
Rio 92, 1992).

sobre Cambio Climatico, Convencion sobre
Biodiversidad y Protocolo Forestal.

3ra Conferencia de las Partes de la
Convencion de las Naciones Unidas sobre
el Cambio Climatico. Kioto (1997).

Protocolo de Kioto, tratado internacional con
compromisos mas estrictos para reducir la
emisién de gases que agravan el efecto
invernadero.
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Promovi6 una amplia participacion de
organizaciones no gubernamentales,

Cumbre Mundial sobre Desarrollo movimientos sociales, sectores empresariales,

Sostenible (Rio +10). Johanneshurgo académicos y cientificos, reconociendo la

(2002). importancia del involucramiento de todos los
actores para alcanzar las metas del desarrollo
sostenible.

Definiciones de objetivos de reduccion de

Convencion del Clima de Copenhague emisiones de CO2.

(COP15). Dinamarca (2009).
Fuente: El autor, 2019.

La Declaracion de Estocolmo proclama principios comunes, pero reconoce la necesidad
del crecimiento continuo de los paises en desarrollo, principalmente para satisfacer las
necesidades de su poblacion. Para las Naciones Unidas, la mayoria de los problemas
ambientales de los paises subdesarrollados estan motivados por su subdesarrollo, debido a
condiciones indignas de la existencia humana, con privacion de alimentacion, vestido, vivienda,
educacion, condiciones adecuadas de salud e higiene. Por ello, estos paises deben orientar sus
esfuerzos hacia el desarrollo, teniendo en cuenta sus prioridades y la necesidad de salvaguardar
y mejorar el medio ambiente.

La Carta de Belgrado, resultante del Seminario Internacional sobre Educacion Ambiental,
que tuvo lugar en Belgrado en 1975, se centro en la calidad de vida vinculada a la felicidad
humana, la preservacion y mejora del potencial humano y el desarrollo del bienestar social e
individual. Segun Ferreira (2003, traduccién propia), este documento proponia que cualquier
accion para preservar el medio ambiente deberia pasar primero por la educacion ambiental,
resultando en la difusion de un conocimiento adecuado de la ciencia ambiental.

El Informe Brundtland (1987), por su parte, defini6 el concepto de desarrollo sostenible,
elaborado por la Comisién Brundtland y definido por la Conferencia de las Naciones Unidas
sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD) como: “aquel que satisface las necesidades del presente
sin comprometer las posibilidades de que las generaciones futuras satisfagan sus propias
necesidades” (Comision Mundial sobre Medio Ambiente y Desarrollo [CMMAD], 1991, p. 46,
traduccion propia). Ademas, UNCTAD afirma que el desarrollo sosteniblese basa en tres pilares:
prosperidad econdmica, calidad ambiental y equidad social.

La ECO-92 dio como resultado la Agenda 21, un documento firmado por 179 paises
presentes en el evento. Este documento, que constituye el resultado mas importante de ECO-

92, retine el mas amplio conjunto de premisas y recomendaciones sobre como deben actuar las
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naciones para cambiar su vector de desarrollo a favor de modelos sostenibles e iniciar
programas de sostenibilidad.

Es un volumen de 40 capitulos y 800 paginas, que describe un programa de accion sobre
la insercion del medio ambiente en la matriz del desarrollo. Contiene tratados en areas que
afectan la relacion entre el medio ambiente y la economia, cubriendo la atmdsfera, la energia,
los desiertos, los océanos, el agua dulce, la tecnologia, el comercio internacional, la pobreza y
la poblacion. La Agenda 21 se divide en cuatro secciones:

1) dimensiones sociales y econdmicas en las politicas internacionales que pueden ayudar
a lograr el desarrollo sostenible, las estrategias para combatir la pobreza y la miseria y la
introduccién de cambios en los patrones de produccién y consumo;

2) conservacion y gestion de los recursos para el desarrollo, mediante la gestién de los
recursos naturales y de los desechos y sustancias toxicas;

3) fortaleciendo el rol de los principales grupos sociales, con las acciones necesarias
para promover la participacion de la sociedad civil;

4) medios de implementacidn, a través de la identificacion de mecanismos financieros
e instrumentos legales para implementar proyectos y programas dirigidos al desarrollo
sostenible.

En este contexto, M. Silva (2004, traduccion propia) afirma que la Agenda 21 ingresoé a
la vida de nuestra sociedad como factor organizador de la agenda prioritaria de las diferentes
localidades y para la implementacion de mecanismos para mejorar la calidad de vida de toda la
poblacién. Con el proceso de implementacion de la Agenda 21, se formaron y consolidaron un
gran numero de nuevos actores y grupos sociales, haciendo corresponsable a la sociedad del
proyecto de desarrollo sostenible de su comunidad, de su ciudad e incluso de su pais. El autor
enfatiza que no se trata de una agenda ambiental, sino de una agenda para el desarrollo
sostenible.

Aguiar (2004, traduccion propia), sin embargo, considera que conciliar el
mantenimiento de las tasas de crecimiento econdémico y el respeto por los temas ambientales,
no es un tema facil. Una de las mayores dificultades proviene de la internacionalizacion de la
discusion y de la variedad y diversidad de los agentes involucrados, ya que las consecuencias
de la degradacién ambiental no solo se sienten in loco, extendiéndose por el mundo en forma
de areas de desertificacion, inundaciones, contaminacion y destruccion de faunay flora.

El autor enfatiza que la naturaleza no conoce fronteras artificiales erigidas para la
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demarcacién de los territorios nacionales, a pesar de la voluntad de los hombres. Los efectos de
los impactos ambientales ingresan a los paises, sin necesidad de visas, permisos o
consentimientos; Las tormentas de calentamiento global, la lluvia acida y las nubes radiactivas
tienen voluntad propia.

Con el creciente compromiso del gobierno brasilefio en los foros internacionales sobre
desarrollo sostenible, es imperativo que las instituciones gubernamentales adopten el concepto
de sostenibilidad en sus entornos y préacticas, incluidas las compras publicas.

Gadotti (1999, traduccién propia) sostiene que la educacién para la ciudadania
planetaria debe conducirnos a la construccion de una cultura de la sostenibilidad, es decir, una
biocultura, una cultura de la vida, de la convivencia armoniosa entre los seres humanosy entre
estos y la naturaleza (equilibrio dinamico). En el mismo sentido, Freire (1992, p. 118) hablé de
una “racionalidad empapada de emocion”; Morin y Kern (1993, traduccion propia), a su vez,
hablan de una “logica de lo vivo” frente a la “racionalidad instrumental”, evidenciada por
Habermas.

Para Gutiérrez (1999, traduccion propia), la cultura de la sostenibilidad debe
preocuparnos, ya que debe llevarnos a saber seleccionar lo que es realmente sostenible en
nuestra vida, en contacto con la vida de los demas. Solo asi seremos complices de los procesos

de promocion de la vida. Crear vida es, por tanto, crear una cultura de la sostenibilidad.
1.2 Pilares del desarrollo sostenible.

Sachs (1986, traduccidn propia) explica que el concepto de desarrollo sostenible surgié
del término ecodesarrollo, en 1972, por Maurice Strong en la Conferencia de Estocolmo. Este
es un término utilizado para describir el desarrollo ecoldgico a travées de la gestidn positiva del
medio ambiente en beneficio de los seres humanos y la naturaleza.

Posteriormente, en 1987, un documento oficial de la Comision Mundial sobre Medio
Ambiente y Desarrollo (CMMAD/ONU), llamado Nuestro Futuro Coman, fue pionero en el
nombre de desarrollo sostenible como ese tipo de evolucion econdmica y social que “satisface las
necesidades del presente sin comprometiendo la capacidad de las generaciones futuras para
satisfacer sus propias necesidades”.

Fruto de tres afios de investigacion y audiencias con autoridades, expertos y ciudadanos
de todo el mundo, el informe tuvo el mérito de iniciar una discusion mundial sobre la forma en

que las personas, las organizaciones empresariales y los gobiernos utilizan los recursos naturales,
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comprobando que el modelo bajo qué sociedades se organizan es inviable a largo plazo. El uso
indiscriminado del agua, la contaminacidn del aire y el dafio al medio ambiente, provocado por
un sistema de produccion al que no le importan los efectos colaterales, llevaria al planeta al
colapso.

Desde entonces, el concepto de desarrollo que toma en cuenta no solo aspectos
econdmicos, sino también sociales y ambientales, ha cobrado fuerza en todo el mundo. Gracias a
las ideas lanzadas por el documento de 1987, también conocido como Informe Brundtland, ya
que fue coordinado por la entonces Primera Ministra de Noruega, Gro Brundtland, los paises
comenzaron a crear leyes con el objetivo de inducir la adopcién de practicas sostenibles.

Segun Pereira (2009, traduccion propia), el desarrollo sostenible, tan mencionado en los
medios escritos y hablados, en los sitios web empresariales, gubernamentales y educativos,
depende del equilibrio dindmico entre los tres pilares. El desarrollo econémico se refiere a la
generacion de riqueza; la proteccion ambiental se refiere a los impactos en el sistema natural y
social; y la inclusion social aborda los problemas relacionados con la distribucion desigual de
los renta, la salud y las oportunidades, que a menudo conducen a la degradacion ambiental para

la supervivencia (Figura 1).

social

desenvolvimento
sustentdvel

econdmico ambiental

Figura 1. Pilares del desarrollo sostenible
Fuente: http:www.bioseta.com.br/wp-content/uploads/2014/10/triple.jpg.

Por lo tanto, el desarrollo sostenible proporciona beneficios economicos, sociales y
ambientales a largo plazo, teniendo en cuenta las necesidades de las generaciones presentes y
futuras. En este sentido, este tipo de desarrollo requiere: a) mayor énfasis en la conservacion de

los recursos naturales y los sistemas basicos de los que depende todo desarrollo; b) mayor
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atencion a la equidad social en el contexto nacional e internacional, con especial atencién a los
paises mas pobres; y c) centrarse en un horizonte de planificacion que vaya mas alla de las
necesidades y aspiraciones de la generacion actual.

Para alcanzar el desarrollo sostenible, es necesario atender las variables que lo
constituyen. Segun Sachs (1993, traduccion propia), tal desarrollo tiene diferentes dimensiones
que pueden ser analizadas individual o colectivamente.

a) Dimension social: este es un proceso de desarrollo basado en la distribucion de la
renta, con el fin de reducir la distancia entre los niveles de vida de los ricos y los
pobres.

b) Dimension econémica: debe evaluarse mas en términos macrosociales que a través
de criterios especificos de rentabilidad empresarial, con el objetivo de promover
cambios estructurales que actien como dinamizadores del desarrollo humano, sin
comprometer el medio natural.

c) Dimension ecologica: propone un sistema de produccion mas eficiente, con
soluciones ecoldgicamente correctas y econdmicamente viables, mediante el uso de
tecnologias limpias y fuentes renovables de energia alternativa.

d) Dimension espacial: sugiere un dimensionamiento espacial adecuado, donde exista
equilibrio entre poblacién rural y urbana.

e) Dimension cultural: propone un nuevo modelo de desarrollo que valora la
continuidad de las tradiciones y la pluralidad de los pueblos.

El analisis individual de estas dimensiones puede servir para evaluar el compromiso de

cada una de ellas en una determinada situacion de degradacién o planificacion, con miras a la
recuperacion, conservacion y prevencion. Interrelacionadas, estas dimensiones se integran

como un sistema destinado a mantener la sostenibilidad en el desarrollo mundial.

1.3 Sostenibilidad en Brasil.

En la Constitucion Federal brasilefia, se reservo un articulo especifico para tratar el
medio ambiente. el arte. 225 impone al poder pablico y a la comunidad el deber de defender y
preservar el medio ambiente y exige, de conformidad con la ley, la realizacion previa de
estudios de impacto ambiental para la instalacion de obra o actividad que pueda causar una

degradacion ambiental significativa.
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Art. 225. Toda persona tiene derecho a un medio ambiente ecol6gicamente equilibrado, bien de
uso comun del pueblo y esencial para una sana calidad de vida, imponiéndose al Poder Publico
y a la comunidad el deber de defenderlo y preservarlo para las presentes y futuras generaciones.
(Constitucion de la Republica Federativa de Brasil, 1988, traduccién propia).

Para asegurar la efectividad de este derecho, la Constitucion instituyd siete incisos,
encargando al poder publico su cumplimiento. Algunos de ellos son: preservar y restaurar
procesos ecoldgicos esenciales y proporcionar manejo ecologico de especies y ecosistemas;
controlar la produccion, comercializacién y uso de técnicas, métodos y sustancias que
representen un riesgo para la vida, la calidad de vida y el medio ambiente; promover la
educacion ambiental en todos los niveles de la educacion y la conciencia publica para la
preservacion del medio ambiente.

De acuerdo con la Guia de Compras Publicas Sostenibles para la Administracion
Federal (Ministerio de Planificacion, Presupuesto y Gestion, 2010, traduccion propia), no basta
con reducir la presion sobre los recursos naturales; Ademas, se debe garantizar la igualdad de
oportunidades de todos los ciudadanos y la prosperidad de los sectores productivos, para que
las naciones puedan desarrollarse con equilibrio, hoy y en el futuro. Para ello es necesario un
esfuerzo concentrado, en el que los gobiernos juegan un papel fundamental, como inductores
de cambios en un modelo de desarrollo compatible con los limites del planeta.

A medida que la preservacién ambiental se fue imponiendo al poder publico con el
tiempo y con la presion mundial por conservar el planeta, se instituyeron politicas pablicas en
beneficio de la comunidad. La politica publica comprende un conjunto de acciones y
procedimientos que tienen como objetivo la resolucion pacifica de conflictos en torno a la
asignacidn de bienes y recursos publicos, y los personajes involucrados en estos conflictos son
denominados “actores politicos”.

La sostenibilidad econdmica, social y ambiental es uno de los mayores desafios de la
humanidad y requiere de la accién de los gobiernos para asegurar la inclusién de la variable
socioambiental en la toma de decisiones, particularmente en la formulacion de politicas
publicas. Este escenario se ha construido desde la Constitucion Federal de 1988 hasta la
actualidad. (Ministerio del Medio Ambiente, 2009, traduccion propia).

En la Tabla 2 se presenta un resumen de los ordenamientos, normas, leyes y decretos
relacionados con el tema, con el propdsito de instrumentalizar las politicas publicas de

sostenibilidad.
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Tabla 2. Resumen de marcos legales orientados a promover la sostenibilidad

Descripcion de ordenanzas, normas y
leyes

Referencias

Entorno econémicamente equilibrado.

Recomendacion n° 11/2007, del Consejo
Nacional de Justicia.

Produccion sostenible — florestas.

Ley n° 11.284/2006.

Gestion ambiental — evaluacion ambiental
de sitios y organizaciones (AALO).

ABNT NBR ISO 14.015/2003.

Criterios para la acreditacion de organismo
de certificacion de sistemas de gestion
ambiental.

Norma Inmetro NIT-DICOR-008, Reuv.
n® 25. Aprobada en abril de 2019.

Renovacidn de inscripcion en el Registro
Técnico  Federal de  Actividades
Potencialmente Contaminantes o Usuarias
de Recursos Naturales.

Decreto Ibama 31-N/99 y Decreto n° 4.396,
de 10 de diciembre de 2019.

Ley de flota verde. Prevé la sustitucion
paulatina del parque vehicular.

Ley n° 9.660, de 16 de junio de 1998.

Licitacion y contratacion de asociaciones
publico-privadas

Ley n° 11.079, de 30 de diciembre de 2004.

Actividades nucleares.

Ley n° 6.453, de 17 de octubre de 1977.

Politica  Ambiental ~ Nacional,  sus
mecanismos de formulacion y aplicacion.

Ley n° 6.938, de 31 de agosto de 1981.

Accion Civil Publica.

Ley n° 7.347, de 24 de julio de 1985.

Pesticidas

Ley n°7.802, de 11 de julio de 1989.

Area de Proteccion Ambiental.

Ley n° 6.902, de 27 de abril de 1981.

Delitos ambientales.

Ley n° 9.605, de 12 de febrero de 1998.

Dispone  criterios de  sostenibilidad
ambiental en la adquisicion de bienes,
contratacién de servicios, obras y logistica
por parte de la Administracion Publica
Federal directa, autbnoma y fundacional y
dicta otras disposiciones.

Instruccién Normativa n® 1, de 19 de enero
de 2010, e Instruccién Normativa n® 10, de 7
de diciembre de 2012.

Politica Nacional de Cambio Climatico.

Ley n° 12.187, de 29 de diciembre de 20009.

Politica Nacional de Conservacion y Uso
Racional de la Energia.

Ley n° 10.295, de 29 de octubre de 17 de
2001.

Prevé sanciones penales y administrativas
derivadas de conductas y actividades
nocivas para el medio ambiente.

Ley n° 9.605, 12 de febrero de 1998.

Medidas de proteccion de las florestas
existentes en los manantiales.

Ley n°® 7.754, de 14 de abril de 1989.

Incentivos  fiscales para
forestales.

empresas

Ley n°5.106, de 2 de septiembre de 1966.

Institucion del nuevo Codigo Forestal.

Ley n° 4.771, de 15 de septiembre de 1965,
y Ley n°12.651, de 25 de mayo de 2012.
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Dispone sobre
organismos Yy

la prohibicion a los

entidades  directas,
autonomas y fundacionales de la
Administracion  Publica  Federal de
adquirir  productos 0 equipos que
contengan o hagan uso de sustancias que
agotan la capa de ozono.

Decreto n° 2.783, de 17 de septiembre de
1988.

Dispone medidas para reducir el consumo
de energia eléctrica en el ambito de la
Administracion Pablica Federal.

Decreto n° 4.131 de 14 de febrero de 2002.

Regula la separacion y destino de los
residuos reciclables desechados por los
organismos y entidades de la
Administracion Publica Federal directa e
indirecta en la fuente generadora.

Decreto n° 5.940 del 25 de octubre de 2006.

Establece précticas de sostenibilidad
ambiental que debe observar el Ministerio
del Medio Ambiente en la ejecucion de sus
compras publicas.

Ordenanza MMA n° 61, de 15 de mayo de
2008.

Establece buenas practicas de gestion para
el uso de la energia eléctrica y del agua en
los organismos de la Administracion
Publica Federal.

Ordenanza del MPOG No. 23 del 12 de
febrero de 2015.

Dispone el establecimiento del Sello
Acustico, obligatorio para los aparatos
eléctricos que generen ruido durante su
funcionamiento.

Resolucion Conama No. 20, de 7 de
diciembre de 1994.

Establece criterios y procedimientos para
la gestion de residuos en la construccion
civil.

Resolucion Conama No. 307, de 5 de julio
de 2002.

Prohibe el uso de amianto en obras
publicas y vehiculos de todos los
organismos vinculados a la
Administracion Publica.

Ordenanza MMA n° 43, de 21 de enero de
2009.

Fuente: El autor, 2020.

Desde 2003, cuatro directrices basicas han determinado el contorno de la politica

ambiental del Brasil. Permean todas las iniciativas, acciones, proyectos, planes y programas del
Ministerio del Medio Ambiente. La promocidn del desarrollo sostenible es el primero de ellos.
La segunda linea aborda la necesidad de control y participacion social; el tercero se refiere al
fortalecimiento del Sistema Nacional Ambiental (Sisnama); y el cuarto es la implicacion de los

distintos sectores del poder pablico en la solucion de los problemas ambientales, incluida en el
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principio de la transversalidad.

Estas cuatro directrices han orientado las actividades del Ministerio del Medio
Ambiente, permitiendo la construccion de una politica ambiental integral. Sin embargo, el
propio ministerio enfrenta ciertos obstaculos, tales como: la fragilidad institucional, la falta de
una base sélida de datos ambientales, la escasez de recursos financieros y la falta de recursos
humanos necesarios para la practica de la gestion ambiental en todos los niveles. También
podemos incluir la dificultad de valorar la inclusion de la educacion ambiental en la educacion
bésica.

O El Programa Nacional de Educacién Ambiental es coordinado por el rgano rector de
la Politica Nacional de Educacion Ambiental: el Ministerio del Ambiente. Sus acciones estan
dirigidas a asegurar, en el campo educativo, la integracion equilibrada de las multiples
dimensiones de la sostenibilidad (ambiental, social, ética, cultural, econémica, espacial y
politica) con el desarrollo del pais, redundando en una mejor calidad de vida. para toda la
poblacién Poblacion brasilefia, a traves de la implicacion y participacion social en la proteccion
y conservacion del medio ambiente y el mantenimiento de estas condiciones en el largo plazo.
En este sentido, dicho programa se basa en cuatro directrices:

e Transversalidad

o Fortalecimiento del Sisnama

e Sostenibilidad

e Participacién y control social

En Brasil, la extension territorial es uno de los factores a considerar al momento de
evaluar las limitaciones y debilidades de los programas y proyectos de caracter socioambiental
que buscan transponer la sostenibilidad ambiental del discurso a la préctica. La riqueza
ambiental del territorio brasilefio y su diversidad de biomas, sumado a las posibilidades y
formas de aprovechamiento de los recursos, generan la urgente necesidad de cambio no sélo en
la postura, sino también en los resultados obtenidos a partir de laimplementacion de las diversas
iniciativas que, si bien denominadas socioambientales, no abarcan sistematicamente todas sus
dimensiones (econdmica, social, ambiental, politica y cultural).

Para que la sostenibilidad ambiental esté presente no solo en algunos ambitos, como el
industrial, sino en todos los ambitos, como un concepto que integre a todos los actores sociales,
es necesario fomentar una cultura de habitos, actos y acciones sostenibles, idea que en el El

mundo empresarial se propaga desde hace algunos afios a través de los medios de
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comunicacion, sus creencias y valores.

1.4 Précticas sostenibles en la Administracién PuUblica.

El gran desafio de la Administracion Publica es desarrollar modelos de gestion que
alineen misiones y objetivos con la responsabilidad de preservar el medio ambiente (Munck &
Souza, 2009, traduccion propia). Segiin Cambatva (2013, traduccion propia), es necesario tener
presente que promover la sostenibilidad ambiental y socioecondmica en la administracion
publica federal implica reducir gastos con diversos servicios que van desde limpieza y
vigilancia, telefonia fija y mdvil, hasta agua y energia eléctrica. En este contexto, el gobierno
sumara acciones que racionalicen el uso de los recursos publicos, insertando la variable
socioambiental en el &mbito laboral.

Para Barata, Kligerman y Minayo-Gomez (2007, traduccion propia), la implementacion
de un sistema de gestién ambiental contribuye a la ecoeficiencia de la organizacion, como una
practica de producir siempre bienes y servicios mas utiles, simultdneamente con la reduccion
continua del consumo de recursos, la contaminacion y de la degradacion ambiental, lo que
demuestra la aprensidn de constituir la mejor analogia plausible entre la actividad empresarial,
el medio ambiente y las necesidades humanas presentes y futuras.

La Ley n°®9.795/1999, o sea, la Politica Nacional de Educacién Ambiental, en su art. 1,
establece que la educacion ambiental es entendida como los procesos a traves de los cuales el
individuo y la comunidad construyen valores, conocimientos, habilidades, actitudes y
competencias sociales encaminados a la conservacion del medio ambiente, bien de uso comun
de las personas, esencial para una sana calidad de vida y su sostenibilidad (Ley n° 9.795, 1999,
traduccion propia).

Para Krause (2002, traduccion propia), la efectividad de las practicas de gestion
ambiental estd ligada al ejercicio de la democracia, el grado de conciencia ambiental, la
acumulacion de saberes locales y la reestructuracion de la administracion publica. Asi, la
resolucion de multiples problemas ambientales requiere que el conjunto de decisiones y
acciones sean consensuadas entre diferentes personas del &mbito pablico y privado (B. S.

Cavalcanti & I. Cavalcanti, 1998, traduccion propia).
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1.5 Los tres ejes para el desarrollo sostenible.

En este item explicamos las acciones sostenibles que ya se han implementado o se
estan implementando en la Administracion Publica, asi como dilucidamos aquellas que se

pueden practicar en cada eje del modelo Triple Bottom Line (Elkington, 1997, traduccion

propia).

1.5.1 Eje econémico.

Vogelmann Jr. (2014, traduccion propia) argumenta que acciones simples, como el uso
racional de la electricidad, son sumamente loables y deben permanecer en la administracion
publica. Se deben incentivar acciones como incentivar el consumo consciente, orientar a los
compafieros para que apaguen las luces y apaguen las computadoras y otros dispositivos que
no estén en uso, especialmente después de las horas de trabajo y los fines de semana. Para una
mayor reduccion, también citamos otras actitudes como la instalacion de lamparas mas
econdmicas, rieles luminosos y, cuando sea posible, el uso de otras fuentes de energia, como la
luz solar durante el dia.

Otra posibilidad para incentivar la reduccion de costos son los manuales de buenas
practicas, que orientan a los servidores, entre otras cosas, a reducir el consumo de papel,
reutilizar hojas y evitar impresiones innecesarias. Este buen comportamiento debe ser adoptado
para todos y cada uno de los utiles de oficina, incluidos los vasos desechables, procurando
siempre utilizar el mismo vaso durante el dia (Cambauva, 2013, traduccién propia).

En esta perspectiva, también ha contribuido la adopcion del proceso legal en formato
electrénico, medida que es fundamental para la reduccion del gasto energético y material,
ademas de mejorar la calidad de vida y trabajo de todos los servidores, con mayor rapidez en la
provision de jurisdiccion (Hollanda, 2013, traduccion propia).

En cuanto al consumo de agua, encontramos directrices y alertas a servidores sobre
desperdicios. Vogelmann Jr. (2014, traduccion propia) sugiere crear una estructura para la
reutilizacion del agua de lluvia, de modo que pueda ser utilizada para limpiar pisos y vehiculos;
ademas, enfatiza que cualquier fuga debe ser identificada y reparada.

Los manuales que regulan los procedimientos relacionados con la adquisicion,
almacenamiento, distribucion y control de insumos también son buenas alternativas para

asegurar la sostenibilidad econémica. Esta practica ayuda a evitar desviaciones y desperdicios,
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haciendo mas racionales las nuevas adquisiciones, reduciendo asi el uso de papel y otros
recursos.

Ademas, siempre que se detecte desperdicio o0 abuso de recursos en la ejecucion de
un determinado procedimiento administrativo, se recomienda revisar la ejecucion del
procedimiento y buscar formas de minimizar, o incluso, cuando sea posible, eliminar las

pérdidas, ya que esto ayudara a ahorrar recursos publicos.

1.5.2 Eje ambiental.

Las publicaciones revelan que el hito inicial en la gestién publica brasilefia, en términos
de acciones dirigidas a la sostenibilidad, fue la creacion de la Agenda Ambiental en la
Administracion Publica (A3P), a finales de 1999, por el Ministerio del Medio Ambiente. La
A3P fue oficializada por la Ordenanza n°® 510/2002, que tiene como objetivo establecer un
proceso de constitucion de una nueva cultura institucional en la administracion pablica, con el
objetivo de sensibilizar a los servidores publicos sobre la optimizacion de los recursos para
combatir el desperdicio y buscar una mejor calidad de los servicios. ambiente de trabajo,
englobando criterios socioambientales en inversiones, compras y contratacion de servicios de
organismos gubernamentales.

Segun Barata, Kligerman y Minayo-Gomez (2007, traduccion propia), el mayor
destaque es la reduccion de residuos, a través de las 3R, es decir: reducir, reciclar y reutilizar la
cantidad de residuos generados.

El cuadernillo referente al 3er Premio Mejores Practicas Sostenibles (Ministerio de
Medio Ambiente, 2011, traduccidn propia) revela que en este ministerio se realizaron acciones
de sensibilizacién a través de diferentes medios, tales como: mensajes electrénicos en la
intranet; exposicion de tétems con informacion sobre datos de consumo y recogida selectiva
solidaria; instalacion de puntos de recogida en las habitaciones, con papeleras especificas de
plastico no reciclable; concienciacion sobre el uso racional del papel y la lucha contra el
desperdicio; y sustitucion de vasos desechables por vasos permanentes distribuidos a los
empleados.

También se ha realizado un seguimiento de las acciones implementadas y una encuesta
de opinion a los funcionarios del ministerio, con el fin de evaluar las practicas de sostenibilidad

y el avance de la camparia, con la publicacion de los resultados en el sitio web de la A3P.
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Segun Bellen (2004, p. 69, traduccion propia), “los mas variados especialistas en el area
del medio ambiente afirman que una herramienta de evaluacion puede ayudar a transformar la
preocupacion por la sostenibilidad en una accion publica consistente”. De esta manera, la
implementacion de herramientas de evaluacion contribuye a la concienciacion pablica, ya que
detecta y evalla los problemas ambientales.

Cambauva (2013, traduccién propia) sugiere que, siempre que sea posible, algunas
reuniones presenciales que exigen gastos de boletos y alojamiento deben ser reemplazadas por
videoconferencias, una tecnologia que permite el contacto visual y sonoro entre personas en
diferentes lugares. De esta forma, también sera posible, indirectamente, reducir los gastos de
telefonia.

Otra actitud sostenible es la implementacion de la logistica inversa en el sector publico.
Donato (2008, traduccién propia) explica que este proceso logistico aborda los aspectos de
devolucion de productos, embalajes o materiales a su centro de produccién, haciendo que los
materiales reutilizables vuelvan al proceso tradicional de abastecimiento, produccion y
distribucion.

Las acciones de sostenibilidad deben comenzar a nivel municipal. Segin S. T. Silva
(2004, traduccion propia), pueden incluir acciones como: seleccion inteligente de materiales
utilizados en los servicios publicos; aplicacion de sanciones en caso de depositar residuos en
lugares publicos inadecuados; edicion de leyes claras, sencillas y completas sobre
contaminacion, uso y ocupacién del suelo urbano; creacién de espacios territoriales
especialmente protegidos; campafias de recogida selectiva y reciclaje de basura; y el cambio de
practicas en la administracion publica.

La ejecucion definitiva de estas actuaciones permitird desarrollar una conciencia
sostenible, interna y externa, ademas de minimizar las actuaciones de la Administracion Publica
para recuperar los dafios ambientales en lugares de interés colectivo, como las plazas pablicas.

Para Goes y Morales (2013, traduccion propia), las actividades educativas dirigidas a
los temas ambientales cooperan para las practicas de los ciudadanos en sus municipios, por lo
tanto, deben comenzar en lugares mas pequefios, ganando asi alcance y protagonismo. Los
autores enfatizan que mientras mas personas calificadas estén ocupando cargos publicos, mas
estrategias dirigidas a practicas sostenibles pueden ser creadas y adoptadas.

Vale la pena recordar que esto puede empezar con la gestion de las oficinas pablicas, a

través de acciones como el uso éptimo de los recursos y la prevencion de la contaminacion,



46

ademas del enfoque tradicional de cumplimiento de las normas legales (Régo, Pimenta &
Saraiva, 2011, traduccion propia).

Otra actitud recomendada es gestionar y disponer adecuadamente los residuos
producidos en la administracion publica, adoptando un sistema que incluya la gestion de los
residuos desde su origen, recogida, manipulacion, acondicionamiento, almacenamiento,
transporte, minimizacion, reutilizacion, reciclaje, tratamiento y disposicion final (Pimenta &
Marques Junior, 2006, traduccion propia). Esta practica ayuda a minimizar el efecto de la basura

en el medio ambiente, ademas de servir de ejemplo para otras entidades de la Administracion.

1.5.3 Eje social.

Para Régo, Pimenta y Saraiva (2011, traduccion propia), el desarrollo de actividades y
servicios junto con la busqueda de una mejor calidad de vida de los trabajadores son atributos
que determinan la responsabilidad social.

Vogelmann Jr. (2014, traduccion propia) entiende que este eje de sostenibilidad puede
ser atendido con practicas que incluyan la seguridad en el trabajo, la calidad de los espacios
fisicos y el fomento de relaciones sociales saludables. Asi, sugiere la adopcion de acciones
como: prevencion de accidentes de trabajo; monitoreo del nivel de ruido en el ambiente de
trabajo; adquisicion, distribucion e inspeccion del uso de los equipos de proteccion personal
(EPP) por parte de los miembros de la unidad y visitantes, segln sea el caso; fomento de la
educacion y formacidn continuas; elaboracién de un programa integrado para fomentar el ocio,
el deporte y la cultura; intensificacion de acciones que favorezcan la higiene, la seguridad y el
confort en el trabajo; y adopcion o sustitucion de mobiliario, optando siempre por versiones
ergonémicas.

Segun Machado (2002, traduccion propia), si la Administracion Publica no busca prever
el dafio al ser humano y al medio ambiente, en todos sus actos y practicas de gestion, sera
ineficiente; y al no determinar y practicar las medidas cautelares, puede contribuir a causar un
dafio del que sera corresponsable. Por lo tanto, teniendo un papel relevante, el Estado necesita,
ademas de mantener el orden social, preservar un medio ambiente ecoldgicamente equilibrado,
sirviendo de ejemplo e influencia para el comportamiento social de los brasilefios.

Para que esto suceda, es necesaria una interconexion entre las dimensiones social,

ambiental y econOmica, sin restringir otras variables. Se necesita una nueva cultura institucional
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que incluya criterios socioambientales en las inversiones y en la adquisicion de bienes y
servicios. Si los gestores logran repensar sus acciones a la luz de problemas localizados, ya es
un punto de partida que contribuye a la continuidad de la gestion publica sostenible.

En la Tabla 3, enumeramos practicas sostenibles que pueden ser adoptadas por la

Administracion Publica en cada eje del modelo Triple Bottom Line.

Tabla 3. Modelo Triple Bottom Line y las practicas sostenibles en la administracion publica

Ejes del modelo

; . Practicas sostenibles en la Administracion Publica
Triple Bottom Line

Uso racional de la energia eléctrica y busqueda de fuentes alternativas;
Reduccion en el consumo de papel y otros materiales de oficina;
Adopcion del proceso legal en formato electronico;

Evitar el desperdicio de agua y buscar el consumo consciente;

Economico - Procedimientos relacionados con la adquisicion, almacenamiento,
distribucion y control de bienes fungibles relacionados con las unidades
del Tribunal de Justicia;

- Deteccion de desperdicio o abuso de recursos e implantacion de
procedimientos de mejora.
- Institucion de la Agenda Ambiental en la Administracién Publica;
- Implementacion y licitacién sostenible obligatoria;
- Acciones de sensibilizacién promovidas por el Ministerio del Medio
Ambiente;
Ambiental - Crear e implementar una herramienta de evaluacion de la sostenibilidad;

- Intercambio de encuentros presenciales por videoconferencias y otros;

- Programar y ejecutar la logistica inversa;

- Gestionar y disponer adecuadamente los residuos producidos por la
administracion publica.

- Blsqueda de una mejor calidad de vida para la fuerza de trabajo;

- Seguridad en el trabajo;

- Calidad de los espacios fisicos y estimulacion de relaciones sociales
saludables;

- Prevencion de accidentes de trabajo;

- Monitoreo del nivel de ruido en el ambiente de trabajo;

Social - Adquirir, distribuir y supervisar el uso de equipos de proteccion
personal (EPP);

- Estimular la educacion y formacion continuas;

- Desarrollar un programa integrado para fomentar el ocio, el deporte y la
cultura, intensificar las acciones que favorezcan la higiene, la seguridad
y el confort en el trabajo;

- Adoptar o sustituir muebles, optar siempre por versiones ergonémicas.

Fuente: Venturini & Lopes, 2015, p. 12, traduccion propia.
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En estados de la region Nordeste de Brasil, encontramos la llamada licitacion sostenible,
que busca analizar la existencia de algunas practicas ambientales en el proceso de licitacion, en
este caso, la exigencia de sellos ambientales (LS-SELO) y la exigencia para materiales reciclables
(LS-RECICLA). Es decir, evalta a los potenciales proveedores de forma muy objetiva exigiendo
en los avisos publicos que ellos y las empresas cuenten con sellos y certificaciones ambientales
y, ademas, adopten una estructura positiva a favor de la reduccién de impactos ambientales desde
el momento de la adquisicion (Régo, Pimenta & Saraiva, 2011, traduccion propia).

El estudio anterior buscéd analizar si las politicas publicas se estdn implementando de
manera efectiva, con el objetivo de un desarrollo sostenible en la administracion publica. Régo,
Pimenta y Saraiva (2011, traduccion propia) analizaron el tema en libros, periédicos, portales
oficiales y en la legislacion vigente en Brasil.

Comparando nuestro objeto de estudio con el analisis realizado por los autores,
observamos que el desempefio de la Universidad de Pernambuco es muy bajo en términos de
adhesion a la LS-SELO, a diferencia de otras instituciones publicas brasilefias, que estan en
proceso de implementacion de la exigencia de productos con sello ambiental —por ejemplo, el
sello Procel—, adoptando procedimientos positivos en la gestion de la sostenibilidad ambiental.

Otro estudio de caso sobre compras publicas sostenibles es el caso de Cefet-RJ. Cabral y
Castro (2020, traduccion propia) analizaron la implementacion de la politica de compras
sostenibles en la contratacion de bienesy servicios en la administracién publica de esta institucion
educativa federal. Los autores concluyeron que la falta de capacitacion de los funcionarios
encargados de la insercion de criterios de sostenibilidad en las especificaciones de materiales,
bienes y servicios hace que la politica publica no se implemente como deberia. A su vez, los
empleados encargados de realizar el proceso de compra conocen un poco mas de la politica
publica, pero no tienen autonomia para cambiar las especificaciones de los materiales solicitados,
correspondiéndoles Unicamente proceder con los procesos de compra.

Cabral y Castro (2020, traduccién propia) también constataron la falta de formacion de
los empleados encargados de la inspeccion de contratos, sobre todo por ser agentes capaces de
hacer cumplir, con las empresas y prestadores de servicios, las clausulas contractuales
establecidas en el aviso publico, en el cual se refiere al cumplimiento de buenas practicas de
sostenibilidad. Esta falta de capacidad refleja en Gltima instancia la poca capacidad institucional

para implementar la politica antes mencionada.
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Cabe destacar la importancia del compromiso de la alta direccion con la creacion de
objetivos, metas e indicadores para la evaluacion de la politica de compras sostenibles, de modo
que su implementacion no quede enteramente a criterio de los gestores ejecutores que se
encuentran en primera linea. Con respecto especificamente al compromiso individual de los
trabajadores, los autores encontraron una opinién unanime sobre la importancia de la politica. Sin
embargo, en algunas licitaciones no se exigieron declaraciones de sostenibilidad, destacando el
caracter meramente formal del documento y la poca relevancia que le atribuyen algunos
subastadores.

Asi que es importante que los altos gestores de los organismos publicos establezcan
politicas institucionales que incluyan las compras sostenibles en su planificacion estratégica,
desarrollen la cultura organizacional y la capacitacion en el tema, asi como creen mecanismos
de evaluacién y control, con miras a la implementacion efectiva de la politica de compras

publicas sostenibles (Cabral & Castro, 2020, traduccion propia).
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Capitulo 2. Las funciones del Estado

El liberalismo economico, segun sus teorias econOmicas clasicas, otorgaba pocas
funciones al Estado. En la concepcion de Adam Smith (1987, traduccidon propia), por ejemplo,
se reservaban al Estado las siguientes materias: justicia, seguridad, caminos, puentes, puertos,
canales y educacién de la juventud, es decir, un Estado minimo. En este contexto, el gasto
publico fue pequefio en relacion a su recaudacion.

La primera parte de la Revolucion Industrial, junto con un escenario de estabilidad
monetaria y progreso cientifico, dio lugar a una exencion tacita de la accion del Estado en la
economia. Sin embargo, ante el rapido crecimiento de las industrias, los monopolios, el
proteccionismo comercial, las acciones sindicales y las crisis propias del sistema capitalista, el
mercado comenzo a deteriorarse como mecanismo regulador de la economia.

Mientras la sociedad sufria las consecuencias de la depresion de los afios 30, con la
proximidad de la ideologia marxista y la Revolucion Rusa, los estudiosos salieron en busca de
una férmula salvadora para el capitalismo. Giacomoni (2012, traduccion propia) comenta que, en
este contexto, el economista inglés John Maynard Keynes sugirié que preferia la pérdida de una
parte de la libertad econdmica del Estado a la pérdida total de la libertad de un régimen
colectivista.

El modelo keynesiano, compuesto por demanda mas inversion global, determinaba la
renta global. Juntas, las variables determinaban el nivel de empleo, y el control de estas variables
debia asignarse al estado. Dado este modelo y su aplicacion con el objetivo de recuperar la
economia de los paises en crisis, la intervencion estatal pasé a ser naturalmente aceptada,
especialmente en lo que se refiere al impulso de la demanda agregada y el uso de instrumentos
de politica de estabilizacion econémica.

Segun Dallari (2006, traduccion propia), el fin principal del Estado es el bien comdn. Para
el pueblo, seria basicamente la promocidn del bien comun para garantizar que todas las personas
tengan acceso a los derechos béasicos definidos en la Constitucion Federal de 1988 y también para
que los intereses privados no se antepongan al interés publico.

Para mantener el bien comdn, el Estado ha incorporado funciones que justifican su
formacion. Entre sus funciones clasicas, definidas por R. A. Musgrave y P. B. Musgrave (1980,
traduccion propia), las que delimitan los fines de la accion estatal son: asignativa, distributiva

y estabilizadora (Tabla 4).
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Tabla 4. Funciones del Estado

Funciones del Estado Detalles
a) Inversiones en infraestructura econémica, transporte,
energia, comunicacién, almacenamiento, etc. Ademas de

Asignativo: ser un inductor del desarrollo regional y nacional, las
proporcionar bienes publicos altas inversiones requeridas y el largo periodo de
que el sector privado no es recuperacion desalientan la participacion privada;
eficiente en la provision. b) Inviabilidad de suministrar determinados bienes y

servicios de forma particular y no exclusiva. Ej.:
medidas contra la contaminacion y alumbrado publico.
Distributiva: a) Tributacién del impuesto sobre la renta;

proporcionar una distribucion b) Otorgamiento de subsidios a los bienes de consumo
mas equitativa de la renta, sin popular financiados con los impuestos que gravan los

depender unicamente de la bienes consumidos por las clases de mayores ingresos;
distribucion de los factores de c) Educacion gratuita, capacitacion laboral y programas
produccién. de desarrollo comunitario.

Estabilizadora:

incluso si el pleno empleo y la
estabilidad de precios resultan
automaticamente del
funcionamiento del sistema de
mercado, requieren la
orientacion de la politica
implementada por el sector
publico.

a) Mantenimiento de un alto nivel de empleo;
b) Estabilidad en los niveles de precios;

c) Balanza de pagos;

d) Tasa razonable de crecimiento econémico.

Fuente: Giacomoni, 2012, traducci6n propia.

La funcion asignativa esta dirigida a la provision de bienes y servicios destinados a la
colectividad, que constituyen la competencia de las esferas gubernamentales. En ese rol, la
entidad estatal parte de sus competencias constitucionales y legales, a fin de atender las
demandas de manera eficiente y justa (Cruz, Marques & Ferreira, 2009, traduccion propia).

Una vez organizado el Estado y aumentado su nivel de intervencion en el sistema
econdmico, era necesario obtener los medios para mantener su existencia como proveedor
social y realizar sus actividades politicas, administrativas, econdmicas y financieras. En las
teorias mas modernas, las finanzas funcionales del Estado intervencionista influyen en el
proceso de formacion y distribucion de la riqueza.

Para L. M. Silva (2004, traduccion propia), en el Estado moderno, las finanzas publicas
no son sélo una forma de cubrir los gastos del Estado, sino, fundamentalmente, un medio para

intervenir en la economia, ejercer presion sobre la estructura productiva y modificar las reglas
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de distribucion de la renta.

De esta forma, las finanzas puablicas intervienen en toda accion del Estado con la
intencion de satisfacer las necesidades colectivas de las personas. Obviamente, la expansion de
las actividades estatales requiere mayores recursos para atender adecuadamente estas
necesidades.

La dificultad en la gestion de los recursos publicos, para Musgrave (1976, traduccion
propia), estd en el crecimiento incesante de la actividad estatal, ya que, segun la teoria
keynesiana, el sector publico siempre crece a tasas mas altas en relacién con el crecimiento del
nivel de ingresos del pais. Asi, el Estado se vuelve cada vez mas gigantesco, dificultando que
el presupuesto cubra todas las necesidades de sus ciudadanos, asi como el control de la
gjecucidn presupuestaria.

Los esfuerzos realizados para reducir las dimensiones del Estado y su intervencion en
la economia, denominadas reformas estructurales, se basaron en la privatizacion de las
empresas de servicios publicos para atraer mayores inversiones y desencadenar una dindmica
de crecimiento, aumentando los recursos fiscales (Paramio, 2004, traduccién propia).

Segun Castro (2007, traduccion propia), es evidente que las promesas de reformas
estructurales no se cumplieron a cabalidad, por lo que se cre6 un programa prescriptivo que
convencionalmente se denomina reformas de segunda generacion; de esa vez, con la idea de
que era necesario reformar el contexto institucional. Gradualmente, surgieron medidas para
mejorar la calidad del sistema administrativo, judicial y politico. Esas reformas tenian como
objetivo modificar la legislacion, la administracion publica y la estructura del gobierno central
para dar mayor gobernabilidad al estado. Con esas acciones, se introdujo el concepto de
gerencialismo en la administracion pablica.

El modelo gerencial para el servicio publico fue importado del sector privado,
destacandose la Gran Bretafia como laboratorio de técnicas gerenciales aplicadas al sector
publico. También se han introducido reformas del sector publico en Australia y Nueva Zelanda.
Sin embargo, aunque las caracteristicas en cuanto a las experiencias de reforma parecen
comunes, para Castro (2007, traduccidn propia) no existe un modelo Unico, es decir, un unico
paradigma organizacional que guie a todos los paises que han optado por la reforma — los
reformadores.

A pesar de la reformulacion de las politicas de la administracion publica, no podemos

decir que la etapa burocréatica (organizacion formal, dirigida por decisiones de alta jerarquia)
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dejo de existir y pasé a ser una etapa gerencial. Segin Bresser-Pereira (2007, traduccion
propia), la conduccion del sistema legislativo del pais es burocratica, incluyendo la induccién
de la administracion gerencial. Asi, las acciones no s6lo deben tener como objetivo ofrecer los
derechos de la poblacion a través de los servicios publicos, sino también perseguir el resultado
de las politicas publicas, con base en los criterios de eficacia, eficiencia y eficacia. Estos
dispositivos de gestion se afiadieron en el art. 37 de la Constitucion Federal de 1988, mediante
la Reforma Constitucional n° 19, de 1998.

Meirelles (1998, traduccion propia) explica que la eficiencia es uno de los deberes de la
Administracion y se le impone a todo agente pablico, quien debe desempefiar sus atribuciones
con prontitud, perfeccion y desempefio funcional. Es el principio mas moderno de la funcién
administrativa. Segun él, no basta que las actividades se realicen legalmente, se requieren
resultados positivos para el servicio publico, ademas de satisfacer las necesidades de la
comunidad y sus miembros.

Segun Castro (2006, traduccion propia), la introduccion del principio de eficiencia
significd un rumbo, un estimulo, una indicacién del camino para la Administracién Publica,
que paso no sélo a contentarse con el control, sino a buscar resultados.

El Estado existe para servir al bien comun, destinado a toda la comunidad. Su propoésito
es cumplir los deseos de la sociedad. Surge entonces la pregunta: ¢cuéles serian los deseos de
la sociedad y cual seria su finalidad? Para Dallari (2006, p. 25, traduccion propia), “este fin
debe ser algo, un valor, un bien que todos consideren como tal, de ahi la primera conclusién de
que el fin social es el bien comun”.

El bien comln se logra mediante la satisfaccion de las necesidades basicas de la
poblacion, viabilizadas a través de la planificacion de politicas publicas. Al autodenominarse
garante del desarrollo nacional, el Estado asume la responsabilidad de poner a disposicion del
pueblo lo que es util para la colectividad.

Sin embargo, el desarrollo nacional debe estar vinculado a los planes de desarrollo
nacional y regional. Eses planes de corto, mediano y largo plazo se alimentaran de la actividad
financiera del Estado, con el objeto de recaudar ingresos para gastos de mantenimiento e
inversion. Aliada al capital privado, la inversién estatal impulsa el desarrollo del pais.

Con la conduccion del Estado guiada por la Nueva Gestién Publica o gerencialismo, en
la que el Estado es el gestor, orientando las actividades que delega a sociedades publico-

privadas, se convierte en consumidor con el objetivo de ofrecer servicios publicos a los
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ciudadanos.

Ferreira (1996, traduccidn propia) sostiene que durante mucho tiempo hemos vivido en
un entorno caracterizado por pocos cambios o cambios razonablemente estructurados y
predecibles. “En este contexto, dominado por un cierto determinismo y linealidad, la premisa
que condicionaba la gestion, tanto publica como privada, se caracterizaba por la légica en la
que el futuro era una mera prolongacion del pasado, o el pasado explicaba el futuro” (Ferreira,
1996, p. 9, traduccidn propia). Para el autor, el problema de la gestion se reducia a simplemente
mirar hacia atras, descubrir las leyes de formacion de las variables relevantes de la organizacion,
construir un modelo explicativo de dichas variables y proyectar el futuro.

Sin embargo, observamos que esta no es la situacion contemporanea. Vivimos en un
entorno marcado por un ritmo acelerado de transformacion y, ademas, por la imprevisibilidad
de los cambios. El nuevo recurso estratégico que distingue a las organizaciones exitosas es la
capacidad de reaccionar rapidamente al cambio. Las organizaciones, para sobrevivir en este
contexto, necesitan desarrollar la capacidad de prevision de escenarios, necesitan agilidad y
flexibilidad para adaptarse a las nuevas condiciones y demandas externas (Ferreira, 1996,

traduccion propia).

2.1 Compras publicas a través de licitaciones.

La ley de licitaciones publicas fue elaborada y aprobada en un contexto histérico
peculiar, marcado por la repercusién de denuncias de corrupcion en la Administracién Pablica.
Esta circunstancia, que sensibilizd especialmente al Congreso, contribuy6 a la minuciosidad de
los procedimientos y a la exhaustividad de la ley, que deja poco o ningin margen para la toma
de decisiones por parte del gestor publico, la adecuacién de los procedimientos a las
circunstancias especificas y la regulacion auténoma en cada 6rgano o entidad. (Fernandes,
2003, traduccion propia).

Pero, con los conceptos de eficiencia y eficacia trasladados de la iniciativa privada a la
administracion puablica, hemos observado otras caracteristicas ademas de la disuasion de la
corrupcion: el Estado presentandose como inductor, regulador y distribuidor del crecimiento
economico.

La gestidn responsable no sdlo se caracteriza por el equilibrio del gasto pablico, sino

también por el celo con el que se trata la “cosa publica”. Eso porque la Administracion Publica
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directa e indirecta de cualquiera de los Poderes de la Union, los Estados, el Distrito Federal y
los Municipios tiene como uno de sus principios la eficiencia. Pero para que esta eficiencia
exista y sea medida, es necesario saber definir y comprender su significado, asi como poner en
practica acciones que permitan su alcance.

Segun E. R. Sousa y T. M. Sousa (2006, traduccion propia), el principio de eficiencia
tiene como contenido la busqueda imperativa de encontrar los mejores resultados para la
sociedad. La eleccion de la mejor propuesta en un procedimiento de licitacion se produce entre
las presentadas por los interesados en contratar con la Administracion Puablica. Esta
convocatoria deberd ser publica, mediante la publicacion del aviso o invitacion en diarios de
gran circulacion, y debera ajustarse a criterios objetivos, previamente establecidos en el
instrumento de convocatoria, siempre que estén previstos en la legislacién vigente.

Las compras publicas se dan a través de un proceso de licitacidn para contratar obras,
bienes y servicios, es decir, la licitacion es la forma en que la Administracién Publica puede
comprar y vender. El contrato es el acuerdo entre particulares y particulares o entidades, en el
que hay un acuerdo para la formacién de un vinculo y la estipulacién de obligaciones reciprocas.

Los tres objetivos principales de la licitacion son: seleccionar la propuesta mas
ventajosa para la Administracion Publica; garantizar la igualdad de condiciones a todos los que
quieran contratar con el Poder Publico; y promover el desarrollo nacional sostenible.

Pero antes de licitar cualquier tipo de bienes y servicios a la Administracién Publica, es
imprescindible la justificacion del solicitante y la definicion precisa del objeto a contratar. Los
procedimientos de licitacion para la adquisicion de bienes y servicios o contratos y otros
objetos, segun las necesidades de cada cargo publico, se muestran en la Figura 2, con el fin de
dilucidar como debe proceder el subastador y su equipo de apoyo.

Concluido el proceso de licitacién, la empresa ganadora esta obligada a suscribir el
contrato con la Administracién Pablica, presentando las garantias contractuales necesarias de

su ejecucion y cumplimiento del objeto, tal como se describe en la Tabla 5.
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COMO FUNCIONA UMA LICITAGAD

PUBLICACAD DD EDITAL

A Administracao Publica publica o edital de licitacdo, com objeto,
prazos e condicdes de participacao

ELABORACAD DAS PROPOSTAS e °
Interessados preparam propostas e reinem documentos

para fase de habilitacdo

SESSAD DE ABERTURA E HABILITACAD

Documentos e propostas sao recebidos e lacrados.A documentacao
de cada um € avaliada, habilitando-se ou ndo o interessado

CLASSIFICACAD E JULGAMENTD DAS PROPOSTAS e
Os envelopes com as propostas sao abertos e tem inicio as etapas

de classificacio e julgamento

HOMOLOGACAD, ADJUDICACAD E CONTRATACAD
E declarado o vencedor, que & chamado para

assinatura do contrato ®

Figura 2.Como funciona una licitacion
Fuente: https://www.portaltransparencia.gov.br/entenda-a-gestao-publica/licitacoes-e-contratacoes

El Sistema de Registro de Precios (SRP) puede implementarse cuando el objeto esta
destinado a mas de un organismo o entidad gubernamental, o programas gubernamentales. Es
una forma de adquirir bienes y contratar servicios, prevista en la Ley n° 8.666/1993,
reglamentada por el Decreto n°® 7.892/2013, utilizada cuando sea conveniente para la
adquisicion de bienes o contratacion de servicios y cuando sea posible definir previamente la
cantidad exigida por la Administracion.

El organismo solicitante lleva a cabo un proceso de licitacion e invita a otras agencias a
participar. La licitacion se realiza en las modalidades de licitacion o concurso y del tipo de
precio mas bajo. El adjudicatario de la licitacion firma con la Administracién Publica un acta
de registro de precios, en la que se compromete a suministrar una cantidad determinada de un
producto o servicio, a un precio determinado, por un plazo maximo de un afio desde la firma
del acta.

Eses procedimientos deberian ser adoptados como regla general por la Administracion

Publica federal, estatal y municipal, lo que demostraria buenas practicas de planificacion de las
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compras publicas y preocupacion por el desarrollo sostenible, reduciendo costos y ahorrando
tiempo, ya que tales procedimientos unifican y centralizan el proceso e incluyen departamentos

y entidades federativas.

2.2 Principios de las licitaciones.

Para que los procedimientos de una licitacion sean intachables y satisfagan a los agentes
involucrados, deben guiarse por los siguientes principios basicos en todas sus fases y
modalidades: legalidad, isonomia, impersonalidad, publicidad, juicio objetivo, moralidad y
probidad administrativa, vinculacion al instrumento de convocatoria y celeridad. En la Tabla 5

explicamos estos principios.

Tabla 5. Principios licitatorios

Principio licitatorio Descripcion

Obliga a los licitadores ya la Administracion Publica a las
reglas establecidas en las normas y principios vigentes.
Significa dar el mismo trato a todas las partes interesadas.
Principio de la isonomia Es una condicidon indispensable para garantizar la
competencia en todos los procedimientos de licitacion.

Principio de la legalidad

Obliga a la Administracion a observar, en sus decisiones,
los criterios objetivos previamente establecidos, evitando
discrecionalidad y subjetividad en la conduccion de los
procedimientos de licitacion.
La conducta de los licitadores y agentes publicos debe ser,
ademas de licita, compatible con la moral, la ética, las
buenas costumbresy las reglas de la buena administracion.
Cualquier interesado debera tener acceso a las ofertas
publicas y su control, mediante la divulgacion de los actos
realizados por los administradores en todas las etapas del
proceso de licitacion.
Obliga a la Administracion y al licitador a observar las
Principio de la vinculacion al reglas y condiciones establecidas en la invitacion a licitar.
instrumento de convocatoria Nada se puede crear o hacer sin una disposicion en el
aviso.
Significa que el administrador debe observar criterios
objetivos definidos en el aviso de convocatoria para el
Principio del juzgamiento juicio de las propuestas. Excluye la posibilidad de que el
objetivo juez utilice factores o criterios subjetivos no previstos en
la notificacién, aunque sea en beneficio de la propia
Administracion.

Principio de la impersonalidad

Principio de la moralidad y de
la probidad administrativa

Principio de la publicidad
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Consagrada por la Ley n° 10.520, de 2002, como una de
las directrices para la licitacion en la modalidad de
Principio de la celeridad subasta, busca simplificar los procedimientos de excesivo
rigor y tramites innecesarios. Las decisiones, siempre que
sea posible, deben tomarse en el momento de la sesion.

Fuente: Ley n° 8.666, 1993.

La observancia de la falta de uno o mas de estos principios en la fase interna o externa
puede impugnar la licitacion. En relacion con los recursos en el proceso de licitacion, cualquier
agente involucrado o ciudadano puede solicitar aclaracion, ocasionando la suspension del
procedimiento de licitacion ante el incumplimiento de los principios que rigen el evento, asi
como la cancelacion de la licitacion. Situaciones de este tipo causan perjuicio a la
Administracion y generan expectativas en los participantes del proceso de licitacién. Estos, a
su vez, deben alertar al subastador y su equipo de apoyo cuando el objeto no esta claro en el

aviso publico o presenta especificaciones confusas.

2.2.1 Espacios para delimitar la sostenibilidad en licitaciones y contratos publicos.

La licitaciéon sostenible permite que las bases y condiciones incorporen aspectos de
proteccién y conservacion del medio ambiente en el proceso de seleccidn de la mejor propuesta
a la Administracion Publica. Por tanto, los requisitos deben estar muy bien definidos, ya que
existe una gran variedad de parametros y legislacion que se puede utilizar segun cada tipo de
adquisicion o contratacion.

Se cambi6 el punto de vista, y las licitaciones dejaron de ser vistas inicamente como un
proceso meramente formal de adquisicion de productos o contratacion de servicios,
entendiéndose también como inductores de cambios e innovacion en la gestion publica,
gjerciendo un rol regulador sobre el mercado.

El principio de economia, segun Garcia y Ribeiro (2012, traduccidn propia), va més alla
de la relacién costo-beneficio, incluyendo también la consideracion de otros valores, como la
sostenibilidad ambiental, para orientar la eficiencia como principio rector de la licitacion
sostenible. “Tradicionalmente, en la contratacion, solo se analiza el costo financiero, sin incluir
los costos sociales y ambientales internalizados en la fabricacion, uso y disposicion del

producto” (Tribunal Regional Federal da 32 Regido, 2016, p. 8, traduccion propia).
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Asi, es posible vincular los principios de competitividad, isonomia y eficiencia a la
sostenibilidad ambiental, atribuyendo al gestor publico el papel de agente inductor de
transformacion de la economia y el medio ambiente.

La propuesta mas ventajosa, es decir, la mejor propuesta que esté de acuerdo con la
descripcion del objeto de la licitacién, debera contener los criterios socioambientales contenidos
en la legislacion especifica, debidamente justificados. Por tanto, el precio mas bajo no prevalece
Unicamente sobre las especificaciones técnicas del bien o servicio a contratar, ya que lo que
exige la ley es la eleccion del precio mas bajo entre las propuestas que suman ventaja a la
Administracion, respetando el principio de isonomia.

La licitacion sostenible es la contratacion publica de un servicio, obra o adquisicion de
un bien que busca el equilibrio entre la economia y la reduccién del impacto ambiental para
obtener el "mejor precio”, es decir, la propuesta de menor precio que cumpla con los requisitos

de sostenibilidad.

En este momento de elegir el objeto a licitar, se insertan criterios de sostenibilidad en las
especificaciones de los bienes o servicios, que pueden presentarse en el término de condiciones
0 proyecto béasico, o en la minuta del contrato. (Abogacia General de la Union, Asesoria General
de la Unidn, 2016, p. 34, traduccion propia)

La importancia de la fase de planificacion de lo que serd contratado por la
Administracion Publica culmind en la Instruccion Normativa SEGES/ME n° 40/2020, que
representa otro documento rector de la primera etapa de planificacién de un contrato
(Instruccion Normativa SEGES/ME n° 40, 2020, traduccion propia). Esa etapa inicial
caracteriza la necesidad de la Administracion, describe los anélisis realizados en cuanto a
requisitos, alternativas, elecciones, resultados esperados y demas caracteristicas, sirviendo de
base para el anteproyecto, el término de referencia o el proyecto basico, en caso de que se
concluya. por la viabilidad de la contratacién.

Luego de verificar la necesidad de licitar, el gestor publico elegira el bien o servicio a
licitar y, desde la perspectiva de la sostenibilidad, en la fase de estudio técnico previo, se
estudiaran los criterios necesarios para posibilitar una adquisicion menos dafiina para el medio
ambiente, teniendo en cuenta la legislacién ambiental incidente, la inspeccion contractual y la
adecuada gestién ambiental de los residuos.

Actualmente, las compras pablicas se rigen por un inmenso marco regulatorio, lo que

brinda un gran soporte legal para avanzar en la institucionalizacion de las licitaciones
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sostenibles en Brasil. En esa perspectiva, la Ley n°® 12.349/2010 modifico el articulo 3 de la
Ley n°8.666/1993 con miras a promover el desarrollo nacional sostenible, que entr6 en vigencia

con la siguiente redaccion:

Art. 3 La licitacién tiene por objeto asegurar el cumplimiento del principio constitucional de
isonomia, la seleccion de la propuesta mas ventajosa para la gestion y promocion del desarrollo
nacional sostenible y sera tramitada y juzgada con estricto apego a los principios basicos de
legalidad, impersonalidad, la moral, la igualdad, la publicidad, la probidad administrativa, la
obligatoriedad de la convocatoria, el juicio objetivo y los relacionados con ellos. (Ley n° 12.349
de 2010, negrita nuestra, traduccion propia).

Este cambio representa un gran cambio de paradigma para el gestor publico, quien ahora,
ademas de observar las especificaciones técnicas de lo que necesita adquirir o contratar, tambiéen
debe prestar atencion a los aspectos de sostenibilidad que puedan ser exigidos en sus avisos
publicos de licitacion.

Decreto n°® 7.746/2012 reglamento el art. 3 de la Ley n° 8.666/1993 para establecer
criterios, practicas y directrices generales para la promocién del desarrollo nacional sostenible, a
través de contratos realizados por la Administracion Publica directa federal, autonoma y
fundacional y por empresas estatales dependientes. Ademas, creo la Comision Interministerial de
Sostenibilidad y Administracion Publica — CISAP (Decreto n° 7.746, 2012).

Ese avance en la legislacién de compras gubernamentales eleva la importancia del
desarrollo nacional sostenible, como se menciona en la Guia Nacional de Licitaciones Sostenibles
(Abogacia-general de la Union., Consultoria general de la Unidn, 2016, traduccidn propia).

Ademas, la Instruccion Normativa SLTI/MPOG n° 01/2010 establecié criterios de
sostenibilidad ambiental en la adquisicion de bienes, contratacion de servicios u obras en la
Administracion Publica Federal. A este avance se suma la Instruccion Normativa SLTI/MPOG
n® 10/2012, que establece normas para la elaboracion de los Planes de Gestion Logistica
Sostenible mencionados en el art. 16 del Decreto n° 7.746, de 2012.

Otra legislacion que puede ser utilizada en la planificacion de compras sostenibles es la
Politica Nacional de Residuos Solidos (PNRS), establecida por la Ley Federal n° 12.305/2010,
que tiene como objetivo la gestion integrada de los residuos solidos en Brasil. Ejemplos de
residuos cubiertos por esta poliza son los domesticos, industriales e incluso peligrosos
(corrosivos, toxicos, etc.). Los unicos tipos de residuos no contemplados en el documento son

los radiactivos, que cuentan con su propia legislacion.
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Cuando la Administracion Pablica establezca la disciplina de sus contratos que
involucren productos y envases a que se refiere el art. 33, o0 genéricamente en el art. 47, ambas
de la Ley n° 12.305/2010, incluird como obligacion del contratista que, como fabricante,
importador, distribuidor o comercializador, adopte medidas compatibles con la legislacion, a
través de la recogida del producto o embalaje amparado por logistica inversa , y la disposicion
final de los residuos solidos o relaves resultantes de la ejecucion contractual.

La legislacion sobre residuos solidos puede aplicarse a las compras publicas, ya que la
Ley Federal n®12.305/2010 impone la responsabilidad por los residuos a todos los actores que
forman parte del ciclo de vida del producto. Esto quiere decir que, desde la elaboracion hasta
el consumo de un producto, los participantes de este ciclo (fabricantes, importadores,
distribuidores, comercializadores y consumidores) son responsables de los residuos generados.

El inciso XI del art. 7 de la Ley n® 12.305/2010, establece la prioridad en las compras y
contrataciones publicas de productos reciclados y reciclables y de bienes, servicios y obras que
consideren criterios compatibles con patrones de consumo social y ambientalmente sostenibles.

El agente publico, como comprador y promotor de la cultura sostenible en el mercado,
es responsable de verificar, en su planificacion del objeto a adquirir o contratar, el ciclo de vida
del producto, es decir, optar por contratos que puedan prever eliminacién o reciclaje
ecologicamente correctos, como cartuchos y tonners; adquisicion de computadoras verdes;
compra de papel reciclable, entre otros.

El Decreto n° 5.940/2006, por su parte, instituyd la separacién de los residuos
reciclables dejados por las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, en
la fuente generadora, y su destino para las asociaciones y cooperativas de recolectores de
materiales reciclables, los cuales podran ser requisito a ser incluido durante la planificacion del
contrato (Decreto n° 5.940 de 2006, traduccién propia).

Otra regulacion interesante es el Decreto n° 2.783/1998, que prohibe a las entidades del
gobierno federal adquirir productos o equipos que contengan sustancias que agoten la capa de
ozono (Decreto n°® 2.783, 1998, traduccion propia).

Las certificaciones, etiquetas y sellos socioambientales son herramientas que pueden
auxiliar en la adopcién de contratos sostenibles, sin embargo, tales requisitos deben ser
analizados con cautela, observando si la existencia de certificacién ambiental, por parte de las
empresas, es una situacion predominante en el mercado. El Manual de Licitaciones Sostenibles

de la Justicia Federal de la 32 Region, advierte en relacién a la Sentencia n°® 1929/2013-TCU-
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Plenario, en la cual el Ministro del TCU entendi6 que la exigencia del certificado restringia la

competitividad:

[...] segln la jurisprudencia de este Tribunal, la exigencia de presentar el certificado EPEAT en
la categoria Oro, sin que se permita acreditar, por otros medios, que se cumplen los criterios
pretendidos por la Administracion, constituye una restriccion indebida al caracter competitivo
de la licitacion y viola el principio de isonomia, por tratarse de una certificacion excesivamente
estricta que, por ser emitida Unicamente en los Estados Unidos de América, privilegia a las
empresas que operan en el mercado americano. (g.n.) (Tribunal Regional Federal da 32 Regiéo,
2016, p.14, traduccion propia).

La insercion de criterios ambientales en los instrumentos de invitacion a licitar debe
realizarse, pero con parametros objetivamente definidos y verificables. En este contexto, el
Estado debe asegurar que la eficiencia que rige las relaciones con los proveedores considere el
ciclo de vida del producto (produccion, distribucion, uso y disposicion).

Ademas, puede insertar directrices que orienten la planificacién de compras para que se
respeten los requisitos ambientales sostenibles, con parametros cuantitativos, cumpliendo los
objetivos buscados en base al principio de eficacia. Consustancial a todo eso, cuando un
organismo de la Administracion Publica directa pretenda adquirir un producto o servicio, el
equipo de preparacion de la contratacién debe fijarse en las principales normativas para cumplir
con esta responsabilidad.

En resumen, la oferta econdmicamente mas ventajosa en una licitacion sostenible debe
determinarse en funcién de los costes econdémicos y ambientales totales que provoca el
producto, desde su concepcidn. Es necesario definir el mejor momento y espacio para la
insercidn de criterios de sostenibilidad en el proceso de contratacion del trabajo, considerando
que algunos momentos son guiados por la discrecionalidad requerida por el gestor pablico en
la definicidn de la naturaleza del contrato.

En este contexto, la Figura 2 ilustra que la fase de definicion del objeto (planificacion)
es adecuada para la incorporacion de requisitos de sostenibilidad electivos; opcion diferenciada
de criterios para la compra de bienes y contratacion de servicios que incluyan, por ejemplo,
especificaciones para una mayor eficiencia energética y ambiental.

La figura ilustra las etapas del proceso de contratacion, que comienza con la
planificacion, abarcando los estudios preliminares, el mapa de riesgos y el término de
referencia, pasa por la seleccion del proveedor — que incluye el aviso publico, la aceptacion

de propuestas y el contrato con el proveedor que presente la propuesta mas adecuada —
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finalizando con la gestidn del contrato, a través de la inspeccion. Se puede observar que, ademas

del alineamiento estratégico, los criterios ambientales guian todo el proceso.

Planificacion Seleccion de proveedores  Gestion de contratos

v"Inspecciodn técnica

v Ejecucion de contratos

v Inspeccion
administrativa

v" Estudios preliminares ~ v* Aviso publico
v Mapa de riesgos v' Propuestas
v Término de Referencia v* Contrato

Criterios y préacticas de sostenibilidad

Alineacion con la planificacion estratégica

Figura 3. Etapas de contratacion
Fuente: Luz, 2020, p. 12, traduccién propia.

La definicidn del objeto tiene lugar en la fase inicial, en la que el gestor publico define
lo que debe adquirirse para satisfacer las necesidades de la agencia e inserta criterios de
sostenibilidad razonables para la efectiva ejecucion de la licitacion.

Es en la elaboracion del estudio técnico preliminar, de conformidad con el inciso 1l del
art. 7 de la Instruccién Normativa SEGES/ME n° 40/2020, que definira los requisitos necesarios
y suficientes para la eleccion de la solucion (producto o servicio), contemplando criterios y
practicas de sostenibilidad. El responsable de realizar esta actividad debera analizar el objeto
del contrato, investigando las leyes, decretos y convenios sectoriales firmdos para la logistica
inversa; resoluciones, instrucciones normativas, ordenanzas y normas técnicas que se
relacionen con la solucion a adquirir. Por ejemplo, debes comprobar si el objeto tiene algin tipo
de certificacién que acredite su calidad y compatibilidad con los criterios propuestos en el
proceso de fabricacion o un sello que acredite la eficiencia energética.

De acuerdo con el Decreto n° 7.746/2012 y la Instruccion Normativa STLI/MPOG n°
01/2010, la inclusion de requisitos de sostenibilidad en los términos de referencia puede ocurrir
en cuatro etapas de la licitacion:

I. especificacion del objeto de la licitacion: producto a adquirir o servicio a
contratar;
Il. elaboracion de requisitos de aceptacion relacionados con el producto o servicio;

I11. elaboracidn de los requisitos de cualificacion relacionados con la empresa;
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IV. elaboracion de las obligaciones del contratista a ser observadas por la empresa
ganadora de la licitacion.

Es importante sefialar que la inclusion de estos requisitos debe estar necesariamente
condicionada al analisis previo del mercado para cumplir con dichos requisitos, procedimiento
que se realiza a través de la investigacion con los proveedores potenciales en la fase inicial de
instruccién del proceso.

Por lo tanto, al optar por incluir cualquier requisito en la elaboracion del término de
referencia, el responsable de la instruccién de procedimiento debe asegurarse de que las
marcas/productos enumerados cumplan con los criterios que desea incluir, preferiblemente
mediante la inclusion de esta informacion en los presupuestos obtenido para la estimacion del
precio medio. El incumplimiento de este procedimiento podra dar lugar a la ausencia de los
interesados en la licitacion.

Tener en cuenta los factores de sostenibilidad es importante para la promocion,
mantenimiento y defensa de los intereses pablicos en relacion con la conservacion y proteccion
del medio ambiente y su interaccion con los aspectos econdmicos y sociales, ya que sirven para
evitar o minimizar los pasivos ambientales derivados del objeto, producto o servicio a licitar.

Para que eso ocurra, la fase de planificacion debe estar muy bien estudiada, observando
también el ciclo de vida del activo a adquirir, o los impactos de los materiales utilizados en la

forma de ejecucion de los servicios.

2.2.2 El proceso de solicitud de adquisicion de bienes comunes y contratacion de servicios
administrativos: el caso del Ministerio de Salud.

Luz (2020, traduccion propia) realiz6 un estudio sobre la insercion de requisitos de
sostenibilidad en las adquisiciones y contratos del Ministerio de Salud, delimitando como
objeto el proceso de solicitud de adquisicién de bienes comunes y contratacion de servicios
administrativos de este ministerio, uno de los procesos de trabajo de este Ministerio, entidad
cuyo flujo y manual estan institucionalizados. Este proceso esta amparado por la Instruccién
Normativa SEGES/MPDG n° 05/2017, del Ministerio de la Economia, que incluso contempla
requisitos sostenibles en el estudio preliminar. Como ejemplo de compra puablica sostenible,
presentamos aqui el caso estudiado por Luz (2020, traduccion propia).

El proceso en cuestidn se lleva a cabo durante la fase de planificacién de la contratacion,

es decir, cuando surge la necesidad de comprar y se planifica cbmo debe hacerse, para respetar
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los principios de la administracién publica y atender las necesidades del Ministerio de Salud.
El proceso esta representado por el flujo que se inicia con la recepcidn de la demanda, y ésta
debe ser remitida a la unidad encargada de preparar la documentacion preparatoria para la
adquisicion del bien o contratacion del servicio. Dicha unidad verificard competencias,
presupuesto, autorizaciones, etc.

Luz (2020, traduccion propia) explica que durante el desarrollo de su investigacion se
publicd la Instruccion Normativa SEGES/ME n° 40/2020, que cita, en su art. 5, que el estudio
técnico preliminar (ETP) debe “permitir la evaluacion de la viabilidad técnica, socioeconémica
y ambiental de la contratacion”. (traduccion propia) Este acto normativo trata inicamente de la
elaboracion del ETP, el cual se realizara en un perfil en la plataforma del Sistema Integrado de
Administracion de Servicios Generales (SIASG), y podra ser consultado por los organismos del
Poder Ejecutivo que realizaran contratos similares y podran usar como modelo

Entre la lista de actividades incluidas en el flujo del proceso de adquisicion y
contratacion, el autor escogio la actividad n° 15, “Realizar Estudio Previo” (EP), rebautizada
como “Realizar Estudio Técnico Previo”, por ser la actividad que da vida a la contratacion y
donde se deben prever todos los analisis de viabilidad, en consecuencia, el analisis sostenible
de la contratacion: prevision de requisitos de sostenibilidad y las debidas evidencias. En la
Figura 4, a continuacion, presentamos la descripcion de la actividad n° 15 del diagrama de flujo,
extraido por Luz (2020, p. 22-23, traduccién propia) del Manual de Procedimientos que lo

acompana.



ATIVIDADE 15: Realizar Estudo Preliminar - EP

DESCRICAO DA ATIVIDADE:

1. Elaborar estudos preliminares, conforme o seguinte formato:

1. NECESSIDADE DA CONTRATACAO (inciso I, art. 24, IN 05/2017)

1.1. OBJETO DA CONTRATACAO

12 JUSTIFICATIVA (deve ser fomecida pela unidade requisitante)

. INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO DO MS (inciso IL, art. 24, IN 05/2017)
1. ALINHAMENTO AOS PLANOS DO MS (quando houver)

2. ALINHAMENTO A POLITICAS PUBLICAS (quando houver)

. REQUISITOS DA CONTRATACAO (inciso III, art. 24, IN 05/2017)

3.1. REQUISITOS NECESSARIOS AO ATENDIMENTO DAS NECESSIDADES
3.2. DA NATUREZA CONTINUADA OU NAO DO SERVICO

33. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

34. VIGENCIA DO CONTRATO

3.5. TRANSFERENCIA CONTRATUAL (quando cabivel)

3.5.1. TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO, TECNOLOGIA E TECNICAS EMPREGADAS
3.6. SOLUCOES DE MERCADO QUE ATENDAM AOS REQUISITOS

4. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES (inciso IV, art. 24, IN 05/2017)

41. METODOLOGIA DA ESTIMATIVA

42 UTILIZACAO DAS CONTRATACOES ANTERIORES

43, MEMORIA DE CALCULO

44 REFERENCIA DOCUMENTAL DE SUPORTE

45, MECANISMOS PARA MATERIAIS ESPECIFICOS SEM PREVISIBILIDADE
5. ESCOLHA DA SOLUCAO (inciso V, art. 24, IN 05/2017)

5.1. SOLUCOES DISPONIVEIS NO MERCADO

5.2. NECESSIDADE E RESULTADO DE AUDIENCIA PUBLICA

5.3. JUSTIFICATIVA DA SOLUCAO ESCOLHIDA

6. ESTIMATIVA DE PRECOS (inciso VI, art. 24, IN 05/2017)

6.1. METODOLOGIA DA PESQUISA DE PRECOS

6.2. USO DE PRECOS REFERENCIAIS

6.3. MEMORIA DE CALCULO DOS PRECOS

6.4. REFERENCIAL DOCUMENTAL DE SUPORTE

bid b B

7. DESCRICAO DA SOLUCAO (inciso VII, art. 24, IN 05/2017)
71.  DETALHAMENTO DOS SERVICOS A SEREM PRESTADOS
8 PARCELAMENTO DA SOLUCAO (inciso VIII, art. 24, IN 05/2017)

8.1 JUSTIFICATIVA DO PARCELAMENTO OU NAO DOS SERVICOS
8.2 JUSTIFICATIVA DO OBJETO DIVISIVEL (quando cabivel)

82.1. TECNICA E ECONOMICAMENTE VIAVEL

§22. NAOHAVERA PERDA DE ESCALA

823  AMPLIACAO DA COMPETITIVIDADE

9. RESULTADOS PRETENDIDOS (inciso I, art. 24, IN 05/2017)

9.1. BENEFICIOS DIRETOS E INDIRETOS (economicidade, eficcia, eficiéncia e impactos de melhoria
de produtos e servigos oferecidos a sociedade)

10. ADEQUACAO DO AMBIENTE (inciso X, art. 24, IN 05/2017)

10.1. CRONOGRAMA DE ATIVIDADES DE ADEQUACAO

10.2. ATORES ENVOLVIDOS NA ADEQUACAO

103 NECESSIDADE DE CAPACITACAO

11. DECLARACAO DE VIABILIDADE (inciso XI, art. 24, IN 05/2017)

11.1. DECLARACAO EXPRESSA

11.2. JUSTIFICATIVA DA VIABILIDADE OU NAO DA CONTRATACAO

12. INDICACAO DE SERVIDORES PARA A FISCALIZACAO

Obs.: Os Estudos Preliminares devem obrigatoriamente conter os itens 1, 4, 6, 8 e 12 citados anteriormente.

2. Assmar documento elaborado

66
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EXECUTOR Area Técnica Responsavel

ENTRADAS Fornecedor = Area Técnica Responséavel
Insumo Demanda formalizada

SAIDAS Produto Estudo preliminar realizado
Cliente Area Técnica Responsavel

OBSERVACOES Na elaboraciio desse documento devera observar as diretrizes constantes no Anexo
I e secdo I da IV 05/2017

Figura 4. Descripcion de la actividad 15: Realizar Estudio Preliminar - EP
Fuente: Luz, 2020, p. 22-23, extraido do Manual do processo de “Solicitar Aquisi¢des de bens e contratacdo de
servigos administrativos”, CODIPE/SAA/SE/MS, 2016.

El flujo del Ministerio de Salud tiene 38 actividades descritas, pero la actividad n° 15,
“Realizar un Estudio Preliminar de Contrataciones”, merece mayor atencion y puede ser mejor

abordada bajo el tema de contratacion sostenible (Figura 5).

> Reoe::roa den;anda =" Realizar Estudo Preliminar ) Elaborar Mapa de Riscos -
rzad : : -EP MR

19 5 15 16
|
|

Figura 5. Recorte del flujo “Solicitud de adquisicion de bienes comunes y contratacion de servicios
administrativos”
Fuente: Luz, 2020, p. 23, extraido de Ministerio da Saude, 2016.

La autora destaca que la descripcion de la actividad no incluye como el ejecutor del
proceso debe preparar el estudio técnico preliminar, ya que el flujo solo enumera lo que dice la
Instruccion Normativa SEGES/MPDG n° 05/2017, que no proporciona detalles suficientes para
los administradores. que conducira el trabajo.

La Actividad n°® 15 cubre toda la Instruccion Normativa SEGES/ME n° 40/2020 y
enumera las tareas criticas, ya que todas las decisiones tomadas en esta etapa inicial permearan
todo el proceso de contratacion. La inclusidn de requisitos ambientales podra realizarse en los
siguientes momentos del proceso de elaboracion:

1. Especificacion del objeto de la licitacion: forma de prestacion del servicio, requisitos
de produccion del producto, logistica, materia prima, etc.;
2. Elaboracion de requisitos de aceptacion del producto, como un producto que

consuma menos energia o que elimine el uso de otro producto;
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3. Elaboracion de los requisitos de calificacion de la empresa, es decir, si la empresa
cuenta con algun sello o certificacion de sostenibilidad e;

4. Elaboracion de obligaciones del contratista, tales como la adopcion de un esquema
de logistica inversa, reciclaje de materiales usados.

El ETP debe realizarse en tiempo y forma, a fin de no hacer inviables las demas
actividades que deben seguir en el proceso. El equipo responsable debe preparar la descripcién
técnica del objeto y evaluar la pertinencia de insertar requisitos sostenibles adecuados para el
bien o servicio, con la adopcion de parametros claros y objetivos, dentro de los estandares
técnicos y legales y de acuerdo con estudios de mercado, para no inducir cualquier tipo de
direccion que pueda comprometer la competitividad de la licitacién cubriendo los criterios de
sostenibilidad.

Las directrices de la Guia Nacional de Licitaciones Sostenibles Abogacia-General de la
Union, Asesoria General de la Union, 2016, traduccidn propia) se utilizan como pardmetro para
la elaboracion de la ETP, segun la cual el primer momento seria evaluar la necesidad real de la
adquisicion del bien o la contratacidn del servicio, verificar la posibilidad de reutilizar un bien
existente o redimensionar un servicio existente, y también verificar si seria posible adquirir un
bien procedente del desguace, o realizar el procedimiento de licitacion de forma compartida.
Son medidas que pueden posibilitar el ahorro econdomico y beneficiar al medio ambiente.

Optando por la contratacion aislada, el siguiente paso seria investigar la solucidn
sostenible en el mercado, definir el objeto a licitar y elaborar los avisos publicos con criterios
de sostenibilidad.

Si no es posible adoptar criterios de sostenibilidad, se deben exponer las justificaciones,
demostrando esta imposibilidad en base a estudios de mercado o a la propia naturaleza del
objeto. Algunas caracteristicas a buscar en los productos y servicios contratados con la
preocupacion de la sostenibilidad y el medio ambiente son: menor uso de recursos naturales en
sus procesos productivos; menor presencia de materiales peligrosos o téxicos; vida Gtil mas
larga; posibilidad de reutilizacién o reciclaje, ademas de la posibilidad de generar menos
residuos.

La verificacion de los parametros de sostenibilidad se puede realizar comprobando las
etiquetas de los envases, la informacion disponible en el sitio web del fabricante y en los sitios

web de los organismos competentes, mediante la presentacion de una certificacion emitida por
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una institucién publica oficial, o por una institucion acreditada, o por cualquier otro medio de
prueba que acrediten que el bien suministrado cumple con los requisitos del aviso publico.

Por tanto, la inclusion de criterios de sostenibilidad debe hacerse de forma clara y
objetiva, observando lo que el mercado puede ofrecer y las posibilidades de acreditar los
criterios exigidos por el organismo publico. En el caso de bienes, por ejemplo, se debe exigir
prueba de que el oferente adopta practicas sostenibles de eliminacion o reciclaje de bienes
inservibles para su reutilizacion.

En las ofertas con criterios de juicio como la mejor técnica o técnica y precio, se
consideraran criterios de sostenibilidad para la calificacion y clasificacion de las propuestas, ya
que las empresas que envien documentos que acrediten, por ejemplo, el uso de productos
elaborados con primos reciclados podra salir favorecidas. sobre los demas en la clasificacion
final.

En cuanto a los servicios, la sostenibilidad puede aplicarse en dos momentos: en las
obligaciones contractuales y en la propia descripcion del servicio. Enfatizamos que la
sostenibilidad puede, justificadamente, prevalecer sobre los demas principios de licitacion,
tanto de economia como de competitividad; en estos casos es necesaria la justificacion del
gestor, mediante la demostracion de un mayor ahorro.

Luz (2020, p. 26, traduccion propia) argumenta que en la actividad namero 15 del flujo
es posible detallar los aspectos relevantes para la incorporacion de la sostenibilidad, con el
objetivo de orientar al servidor en la elaboracion del ETP. Descripcion de cémo proceder con
la investigacion de mercado y tamafio y composicion de un equipo de preparacion de
contratacidn, segun el objeto. Con un poco mas, el autor sugiere que seria mas atrevido sugerir
abrir las actividades de la ETP, para contemplar las siguientes subactividades:

v comprobar la necesidad de contratacién

v" reutilizar o redimensionar el servicio existente

v' adquirir un bien resultante de la disolucién de otro 6rgano

v' planificar la contratacion para la eleccién del bien o servicio con pardmetros de
sostenibilidad
producto: estudiar el ciclo de vida del producto
servicio: descripcion del servicio de estudio

definir forma de contratacion

D N NI NN

comprobar los aspectos generales de la sostenibilidad
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elegir criterios de sostenibilidad
definir una forma de prueba de los requisitos de sostenibilidad
insertar criterios de sostenibilidad

comprobar la disponibilidad sostenible del objeto en el mercado

AR NEE NI NERN

comprobar el equilibrio entre los principios de la licitacion

En el disefio del flujo, la representacion grafica de la actividad “Realizar ETP” seria la
misma que la actividad n° 23, “Realizar la gestion de evaluaciones manuales”, en la Figura 6, a
continuacion. En la esquina superior izquierda de este flujo, se encuentra un simbolo que, al

hacer clic, dirige la apertura del flujo del subproceso, contemplando las subactividades y sus

respectivas descripciones.

s Decisdo scsitapelo
indeferimentc sem
TECrso

Reslizar gestdo das Relataric de
informagdes para x identificaciodos )| Reslizar gestdo das avalisgdes manusis | —— )
dis ponibilizagso de servidores ndc
relstérios dociclo de AD svalisdos

-
a Indeferimentc apés
anglise de recursos Processo arquivad

20

Os oritérios estabelecidos i
para o recebimento ou ndo —F
das avsliscSo stende o Reslizar mets-a
disposto ds lei n 972499,
T 247"

Figura 6. Recorte de la actividad n° 23 del Flujo “Gestionar la evaluacion del desempefio”
Fuente: Luz, 2020, p. 27, extraido de Ministério da Saude, 2018.

Relstério de identificacio dos
servidores avaledos

El producto de este subproceso, en el caso de estudio de Luz (2020, traduccion propia),
es el ETP listo, que contiene los pasos de descripcion técnica del objeto y evaluacién de la
pertinencia de insertar requisitos sostenibles adecuados para el bien o servicio, con la adopcion
de parametros claros y objetivos, dentro de las normas técnicas y legales y de acuerdo con
estudios de mercado, de manera de no inducir ningun tipo de direccidn que pueda comprometer
la competitividad de la licitacion, luego de retornar al flujo de actividades para las debidas
autorizaciones y negociaciones.

Con base en la experiencia y la conversacion con el equipo, serd posible agregar

experiencias y mejores practicas a la descripcion de las actividades, incluso con respecto a los
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productos mas comprados por la agencia. Asi, se puede generar un manual rico en informacién,
a partir del cual cualquier servidor, incluido el recién llegado a la unidad, podra comprender y
realizar las actividades.

Luz (2020, traduccién propia) argumenta que, aun asi, lo ideal seria contar con una
clasificacion de compras publicas sostenibles, considerando los beneficios para el medio
ambiente y la sociedad, respecto a los principales objetos de compra frecuente por parte del
Ministerio de Salud, aun siendo muy complejo clasificar los criterios socioambientales, debido
a la variedad de requisitos que se pueden aplicar a los productos y servicios mas demandados.

La dificultad de tener una descripcidon ideal de los criterios de sostenibilidad a utilizar
se debe a la variedad de parametros que se pueden adoptar segin cada tipo de objeto, aunado a

que este tema todavia es reciente para ser tratado con tanta riqueza de detalles.

2.3 Modalidades de licitacion.

El Tribunal de Cuentas de la Unién define la modalidad de licitaciéon como “la forma
especifica de llevar a cabo el procedimiento de licitacion, con base en los criterios definidos
por la ley” (Tribunal de Contas da Unido, 2010, p. 38, traducion propia). La base para elegir la
modalidad de licitacion es el valor estimado del bien, obra o servicio, excepto en el caso de
licitaciones presenciales o electronicas, que no se limitan a valores. El valor estimado se obtiene
a través de encuestas de precios realizadas en el mercado o en sitios especificos donde, en algin
momento, ya se ha producido la adquisicion o contratacion de los bienes y servicios a licitar.

Las modalidades de licitacion permitidas en la Ley n° 8.666/1993, en su art. 22, son
exclusivamente las siguientes: competencia, fijacién de precios, invitacion, licitacion,
negociacion y subasta. Sin embargo, el § 1 del art. 23 permite el uso de una modalidad més
compleja en lugar de la mas simple, independientemente del valor del contrato, y no se permite
lo contrario, como se muestra en la Tabla 6.

Notamos que el pregon es una de las modalidades mas utilizadas en la actualidad, no
mencionada en la Ley General de Licitaciones y Contratos (Ley n° 8.666/1993) por haber sido
instituida recién en 2002, por la Ley n° 10.520/2002, que establece, en el &mbito de la Union,
Estados, Distrito Federal y Municipios, la modalidad de licitacion para la adquisicion de bienes

y Servicios comunes.
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Modalidad Descripcion
Es la forma mas sencilla de pujar. La Administracion elige a
Invitacion quién quiere invitar, entre los posibles interesados, registrados

(Ley n° 8.666/1993, art.
22,83)

0 no. La divulgacion deberé hacerse mediante la fijacion de
una copia de la invitacion en el tablén de anuncios del 6rgano
0 entidad, ubicado en un lugar de amplia difusion.

Pregon

(Ley n° 10.520/2002) y
nuevo pregdn electrénico
(Decreto n° 10.024/2019)

Segun la legislacion vigente, los bienes y servicios comunes
deben adquirirse mediante pregdn publica, cualquiera que sea
el valor estimado para la contratacion. La imposibilidad de
utilizar el pregon debera ser justificada por el administrador o
autoridad competente. Esta modalidad puede realizarse de
manera presencial o electrdnica.

Evaluacién de precios
(Ley n° 8.666/1993, art.
22,83)

Es la modalidad que se realiza entre interesados debidamente
registrados o que retnan todas las condiciones exigidas para
el registro hasta el tercer dia anterior a la fecha de recepcion
de las propuestas, observando la calificacion necesaria.

Concurrencia publica
(Ley n° 8.666/1993, art.
22,81)

Modalidad en la que podran participar los interesados que en
la fase preliminar de calificacion acrediten reunir los
requisitos minimos de calificacién exigidos en el aviso
publico para la ejecucion del objeto de la licitacion.

Subasta
(Ley n° 8.666/1993, art.
22,85)

Se utiliza para la venta de bienes muebles e inmuebles y, en
casos especiales, también de bienes inmuebles.

Concurso publico
(Ley n° 8.666/1993, art.
22,84)

Destinados a trabajos técnicos, artisticos o cientificos,
eminentemente de caracter intelectual.

Inexigibilidad
(Ley n° 8.666/1993, art.
25)

Ocurre cuando la competencia es inviable. Se caracteriza por
tener s6lo un determinado objeto o proveedor que satisfaga las
necesidades de la Administracion.

Dispensa
(Ley n° 8.666/1993, art.
24)

Se utiliza cuando el valor de compra es relativamente bajo. La
investigacion de precios se lleva a cabo en al menos tres
propuestas.

Fuente: Ley n° 8.666, 1993, traduccion propia.

También existe el Régimen Diferenciado de Contrataciones Publicas (RDC),

establecido por la Ley n° 12.462/2011, que se aplica a casos especificos, como el Programa de
Aceleracion del Crecimiento (PAC), obras del Sistema Unico de Salud (SUS), acciones de
seguridad publica, entre otros.

La Ley del Pregon (Ley n°10.520/2002), en su art. 1, parrafo Gnico, considera bienes y

servicios comunes “aquellos cuyo desempefio y estandares de calidad puedan ser objetivamente
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definidos por el anuncio publico, a través de especificaciones habituales del mercado”. La gran
innovacién de la modalidad de negociacion fue la inversion de las fases de calificacion y juicio,
en comparacion con los procedimientos establecidos en la Ley n° 8.666/1993.

En el pregon, la calificacion subjetiva se realiza luego de la etapa competitiva, es decir,
la calificacion se realiza luego de la verificacion y decisién sobre el precio ofertado y
Gnicamente en relacién con el clasificado en primer lugar. En cuanto al proceso de licitacion,
los procedimientos de licitacion siguen una l6gica completamente inversa: la calificacion de los
participantes debe preceder al juicio de las propuestas comerciales.

Por medio del Decreto n° 5.450/2005, el gobierno federal reglamentd el pregon
electronico, en cumplimiento de las exigencias de los agentes publicos, de los potenciales
proveedores (licitantes) y de los beneficiarios de las licitaciones, para materializar el principio
de eficiencia y celeridad, previsto en la el CF/88 y en los principios de licitacion del TCU,
respectivamente.

La eleccion de la modalidad de licitacion se basa principalmente en el valor estimado
de la licitacion y, posteriormente, en la observacion del cumplimiento de los criterios de cada
modalidad. El recurso a la competencia, por ejemplo, se vuelve obligatorio,
independientemente del valor del contrato, en los casos establecidos en el art. 23, 83 de la Ley
n°® 8.666/1993:

a) enla compra de bienes inmuebles;

b) en la enajenacion de inmuebles para los que no se haya adoptado la modalidad de
remate, y de inmuebles cuyas adquisiciones hayan sido derivadas de procesos
judiciales o dacion en pago;

c) en las concesiones de derecho real de uso;

d) en licitaciones internacionales.

Por su parte, el pregon debera adoptarse cualquiera que sea el valor estimado para el
contrato, siempre que sea para la adquisicion de un bien o la contratacion de un servicio comdn.
Al respecto, Pereira Janior y Dotti (2012) aclaran que si existen caracteristicas idéneas para
atender a la Administracion, de la misma manera que se atiende a los consumidores o usuarios
en general, se debe realizar el pregdén. Sin embargo, en situaciones de incertidumbre sobre la
caracterizacion del objeto, el administrador debe adoptar una de las modalidades de licitacion
convencionales (concurso, evaluacion de precios e invitacion), de acuerdo con el valor estimado

del objeto.
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Los autores explican qué podemos considerar bienes y servicios comunes, enfatizando

que, en este caso, comdn no se usa en oposicién a complejo.

O La comprension de lo que es un bien o servicio comln no esta correlacionada con su
complejidad. El objeto puede ser técnicamente complejo, ya sea en su definicion o en su
ejecucion, y aun asi ser comuan. Si la técnica de que se trata puede describirse objetivamente en
el aviso publico, es conocida, dominada y esté disponible, en cualquier momento, en su propio
mercado, puede clasificarse como de caracter comdn a los efectos de utilizar la modalidad de
pregon. (Pereira Junior & Dotti, 2012, p. 284, traduccidn propia).

En otras palabras, un bien o servicio especifico puede incluso recibir el estatus de comun

y, de hecho, parecer algo simple, sin embargo, si no se puede describir en detalle o si su

ejecucion es compleja, no calificara como “comun”. bien o servicio”, por lo que no puede ser

subastado, ni presencial ni electrénicamente.

Los valores de algunas modalidades fueron actualizados por Decreto n° 9.412/2018. El

valor de las obras y servicios de ingenieria en la modalidad de invitacion, que era de hasta R$

150 mil, pasa ahora a R$ 330 mil; en la modalidad evaluacion de precios, el limite era hasta R$

1,5 millén, y ahora sube para R$ 3,3 millones; y en la modalidad de concurrencia publica, el

valor anterior superaba los R$ 1,5 millones, ahora supera los R$ 3,3 millones. Los limites de

otras ofertas (compras y servicios, excluyendo obras y servicios de ingenieria) ascienden a R$

176 mil, en invitacion; hasta R$ 1,43 millon, en precio; y mas de R$ 1,43 millon, en

competencia (Tabla 7).

Tabla 7. Valores y limites para las modalidades de licitacion

Modalidades y limites

Licitaciones Evaluacion de
Invitacion . Concurrencia
precios
Obras y servicios de R$330 mil | R$ 33 millones Més de RS 3,3
ingenieria millones
Otras licitaciones R$ 176 mil R$ 1,43 mill6on Mas r?]?|ﬁsil’43

Fuente: El autor, 2020.

En vista de los valores previstos en la legislacion vigente, los contratos por renuncia a

la licitacion (art. 24 de la Ley n° 8.666/1993), para obras y servicios de ingenieria, pueden

ocurrir en casos de valor correspondiente a hasta el 10%. del limite previsto para la modalidad
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de invitacion, siempre que no se refieran a partes de una misma obra o servicio, ni siquiera a
obras y servicios de la misma naturaleza y en el mismo lugar, que puedan realizarse en forma
conjunta y concomitante. También puede ocurrir la contratacion por renuncia de otros servicios
y compras por un valor equivalente a hasta el 10% del limite establecido para la modalidad de
invitacion y para compras y enajenaciones, en los casos previstos en la Ley n° 8.666/1993
(Tabla 8).

Tabla 8. Valores de dispensa de licitacidn, basado en el valor de la invitacion.

Licitaciones Dispensa de licitacion (10% de invitacion)
Obras y servicios de ingenieria Hasta el limite de R$ 33 mil
Otras licitaciones Hasta el limite de R$ 17,6 mil

Fuente: O autor, 2020.

Si bien el cambio es radical, lo que da la impresion de que tal modificacion debe ser
realizada por ley, el art. 120 de la Ley n° 8.666/1993 establece que los valores establecidos en
la legislacion podran ser revisados anualmente por el Poder Ejecutivo Federal. Como la
elaboracién de una ley es mucho mas compleja que la de un decreto, la intencion es promover
una actualizacion mas rapida, ya que la Gltima actualizacion de los valores se produjo por la
Ley nr. 9.648/1998 y, recientemente, por el Decreto n® 9.412/2018.

Los cambios aplican para todas las entidades de la Federacion (Union, Estados, Distrito
Federal y Municipios), ya que corresponde a la Unién, de manera exclusiva, legislar sobre las
reglas generales de licitacion y contratacion de bienes y servicios para satisfacer las necesidades
de cada entidad de la Administracion del sector publico brasilefio, siempre aplicando estos
criterios en la eleccion de la modalidad y considerando el valor del bien a adquirir o del servicio
a contratar. En el caso de la modalidad de negociacidn electrénica, sin embargo, siempre que

se caracterice como un bhien o servicio comun, no sera sancionada con el limite de valores.

2.4 Tipos de licitaciones.

Tras definir el tipo de licitacion a utilizar, considerando el valor estimado y los bienes o

productos a adquirir o el servicio a contratar, se debe realizar un nuevo analisis para definir el



tipo de licitacion que se elegira.

La Ley n° 8.666/1993 establece cuatro tipos de licitaciones para adopcion en cualquier
modalidad, excepto en el concurso, y la Administracion Pablica no puede adoptar otro tipo que
uno de los previstos en la legislacion competente, ni combinar dos o mas tipos (licitacion
hibrida). Ellos son: precio mas bajo; mejor técnica; técnica y precio y mayor postor u oferta. La

ausencia de esta informacion en el aviso de convocatoria da lugar a la nulidad del proceso de

licitacion/concurso, ya que ello define que se cumplen todos los requisitos del aviso publico.

Para elegir la mejor técnica y los mejores tipos de licitacion técnica y precio, los

servicios técnicos profesionales especializados contemplados en el art. 13 de la Ley n°

8.666/1993 son obras relacionadas con:

I.  estudios técnicos, planeamiento y proyectos basicos o ejecutivos;

Il. pareceres, pericias y valoraciones en general;

I1l. asesoramiento o consultoria técnica y auditorias financieras o fiscales;

IV. supervision, fiscalizacion o direccion de obras o servicios;

V. patrocinio o defensa de casos judiciales o administrativos;

VI. formaciony desarrollo del personal;

VII. restauracion de obras de arte y bienes de valor historico.

En eses dos tipos, los procedimientos son los mismos e incluyen tres fases: calificacion,

propuestas técnicas y propuestas de precios. En la Tabla 9, presentamos mas detalles sobre los

tipos de licitacion.

Tabla 9. Tipos de licitacion

Tipo de licitacion

Descripcion

Menor precio

Tiene en cuenta, al juzgar las propuestas, el factor precio nominal
como criterio determinante de la propuesta ganadora.

Mejor técnica

Se utiliza en la eleccién de obras de caracter de predominio
intelectual, como especificidad en los servicios técnicos profesionales
especializados, en la forma determinada por el art. 13 de la Ley n°
8.666/1993. Excepcionalmente, en los contratos que tengan por
objeto el suministro de bienes o la ejecucion de obras y servicios de
gran magnitud, que dependan de tecnologia sofisticada y dominio
restringido, siempre que sean realizados por profesionales de
reconocida calificacion y la necesidad de su utilizacién por la
organizacion promotora del evento.

Técnicay precio

La misma lista de servicios técnicos profesionales especializados se
considera para la mejor técnica, y también se considera el precio mas
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bajo. Para que el participante pueda participar en la siguiente fase, es
imprescindible que haya superado la anterior.

Se utiliza especificamente para los casos de enajenacion de bienes o
Mayor postor u oferta concesion de derecho real de uso, donde gana el que ofrece el postor
mas alto (subasta) o la oferta mas alta (invitacion o concurso).
Fuente: Ley n° 8.666, 1993, traduccidn propia.

Siendo el Estado uno de los mayores compradores de bienes y servicios, es fundamental
aplicar la legislacion vigente en todos los procesos de licitacion, en adquisiciones y contratos
para atender las necesidades diarias de las oficinas publicas. Denota la preocupacion por el
desarrollo y cuidado de los recursos publicos, evitando desviaciones y corrupcién en la
administracién puablica, no eximiendo, sin embargo, de la total responsabilidad de los
administradores y servidores publicos.

Finalmente, verificamos la importancia del proceso de licitacion de compras publicas y
el cumplimiento de la legislacion vigente, a fin de promover servicios publicos de calidad, con
eficiencia, eficacia y, quizas, eficacia, reducir los actos de corrupcion y garantizar un Estado

mas transparente.

2.5 La nueva Ley de Licitaciones y Contratos (Ley n°® 14.133/2021).

En 2020, con motivo de la pandemia de covid-19, se puso en jaque el modelo habitual
de contratacion publica, exigiendo la aprobacion de urgencia de legislacion provisional para
salvaguardar la necesaria eficacia de esta actuacion administrativa. Asi, se aprobaron la Ley n°
13.979/2020 y las diversas medidas provisionales que ampliaron el régimen juridico contractual
excepcional para hacer frente al covid-19.

En este contexto, la mayoria de los juristas ya discutieron la necesidad de una nueva ley
de licitaciones con una mirada mas centrada en los elementos econdmicos, desligandose de una
comprension meramente dogmatica y restringida a las normas positivas. Un momento
estratégico en la relacion entre el Ejecutivo y el Congreso Nacional, impulsado por varios
matices favorables, impulso la rapida aprobacion del proyecto de ley que dio origen a la nueva
legislacion sobre licitaciones y contratos. Transcurrio una semana entre la publicacion del
recibo del proyecto de ley por parte del Senado y la aprobacion del texto de la ley, seguida de

la sancidn presidencial.
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En un intento por solucionar 20 afios de problemas en la administracion publica, el
proyecto de modernizacion de la ya antigua ley de licitaciones y contratos genero la Ley n°
14.133/2021, promulgada el 1 de abril de 2021. Leyes Administrativas, que establece directrices
para las contrataciones publicas y deroga las siguientes leyes: n° 8.666/1993, n° 10.520/2002 y
n°12.462/2011.

La antigua ley general de licitaciones, Ley n® 8.666/1993, trajo excesiva burocracia y
asfixia al proceso de adquisicion de bienes y servicios para atender las necesidades de la
Administracion Publica. A pesar de ello, la nueva ley no optd por la simplificacion del
procedimiento y el cambio de la estructura procesal ya definida en la legislacion anterior, sino
por la consolidacion de la experiencia pasada, mediante la agregacion de normas ya vigentes,
afadiendo a ellos algunos tonos de novedad e incorporando las sentencias judiciales.

En cambio, el texto avanza en varios puntos, mezclando cierto margen de
discrecionalidad en la modelacion de la licitacion con el formato de modalidades estaticas,
incluyendo herramientas y prestaciones largamente demandadas en el &mbito licitatorio. Desde

esta perspectiva, la nueva ley representa avances en relacion a la Ley n° 8.666/1993.

2.5.1 Principios y objetivos de la nueva ley de licitaciones.

La nueva ley de licitaciones trae un gran nGmero de nuevos principios para regir las

licitaciones y contratos administrativos, tal como lo expresa su art. 5:

Art. 5 En la aplicacion de esta Ley, los principios de legalidad, impersonalidad, moralidad,
publicidad, eficiencia, interés publico, probidad administrativa, igualdad, planificacion,
transparencia, eficacia, segregacion de funciones, motivacion, obligatoriedad del aviso publico,
juicio objetivo, seguridad juridica, razonabilidad, competitividad, proporcionalidad, celeridad,
economia y desarrollo nacional sostenible, asi como lo dispuesto en el Decreto Ley n° 4.657, de
4 de septiembre de 1942 [...]. (Ley n° 14.133, 2021, traduccion propia).

Esta legislacion actualiza las modalidades de licitacion ya presentes en la ley anterior,
aflade una nueva modalidad y cinco nuevos objetivos, a saber: garantizar la seleccion de la
propuesta capaz de generar el resultado de contratacion mas ventajoso; 2) garantizar el
tratamiento isondmico; 3) fomentar la innovacion y el desarrollo nacional sostenible;
4) garantizar una competencia justa; 5) evitar contratar a precios desorbitados, manifiestamente

inviables y sobrevalorados.



79

Tabla 10. Nuevas modalidades de licitaciones

Ley de Licitaciones, Pregon e RDC Nueva Ley de Licitaciones
Concurrencia Concurrencia

Pregon (Ley n° 10.520/2002) Pregon
Concurso Concurso

Subasta Subasta

Invitacién Dialogo competitivo
Evaluacion de precios Extinta
RDC Extinta

Fuente: El autor, 2020.

Ademas de las modalidades de licitacion existentes (concurso, negociacion, licitacion 'y
subasta), la Ley n° 14.133/2021 introduce una nueva modalidad: el dialogo competitivo.
Ademas, extinguio las siguientes modalidades: invitacién, evaluacién de precios y DRC. La
eleccion de la modalidad de licitacion ya no se define por el valor estimado del contrato ni por
la naturaleza del objeto, y pasa a considerar Unicamente la naturaleza del objeto. A
continuacion, entenderemos las caracteristicas de cada una de estas modalidades, seguin la
nueva ley, que rige desde el 1 de abril de 2021 (S&, 2021, traducién propia).

a) Concurrencia: debe ser utilizado para la contratacién de bienes y servicios
especiales (bienes y servicios que no son comunes), obras y servicios de ingenieria comunes y
obras y servicios de ingenieria especiales. Todos los criterios de evaluacion se aplican a la
concurrencia, excepto la oferta mas alta, que es especifica de la subasta.

b) Concurso: debe utilizarse para la eleccion de trabajos técnicos, cientificos o
artisticos. El criterio de juzgamiento del concurso, que no existia en la ley anterior, pasa a ser
la mejor técnica y el mejor contenido artistico. Estos criterios ya estaban previstos en la Ley
RDC y ahora estan previstos en esta modalidad. Ademas, el concurso sigue otorgando premio
0 remuneracion al ganador.

c) Subasta: deben destinarse a la enajenacion de bienes muebles e inmuebles de la
Administracion Puablica, cualquiera que sea su valor. La nueva ley no define qué bienes y
propiedades se pueden vender en subasta. Ademas, ya no existe el limite de valor maximo para
larealizacion de la subasta de bienes muebles, que actualmente es del mismo valor que el precio
de tasacion (R$ 1.430.000). Criterio de juicio: oferta mas alta, segln la Ley n° 8.666/1993.
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d) Pregon: pasa a ser obligatorio tratindose de bienes y servicios comunes, que son
aquellos cuyo rendimiento y estandares de calidad pueden ser definidos objetivamente a través
de especificaciones habituales de mercado. Criterio de juicio: precio mas bajo y descuento mas
alto. El sistema de registro de precios también se puede utilizar en el pregdn, que ha ganado un
capitulo completo en la nueva ley para su regulacion.

e) Dialogo competitivo: esta nueva modalidad de licitacion debe utilizarse en
situaciones complejas que requieren soluciones innovadoras. Es un procedimiento de
contratacion que funciona a través de dialogos/debates entre licitadores que seran previamente
seleccionados segun criterios objetivos. En estos debates, los licitadores desarrollaran una o
mas alternativas capaces de satisfacer las necesidades de la Administracion Publica. Al final de
las discusiones, presentaran una propuesta de solucion final. La ley detalla el funcionamiento
del didlogo competitivo, que sera objeto de estudio en otra oportunidad.

f) Agentes publicos: la ley introduce nuevos conceptos relacionados con los agentes
publicos que formaran parte del proceso de licitacion y contratacion publica, los cuales son:

= Agente de contratacion: en la Ley de Licitaciones tenemos la formacién de una
comision de licitacion para realizar el procedimiento de licitacion. A partir de ahora,
por regla general, ya no existe la formacion de esta comision. Existird una figura
similar al subastador (de la Ley del Pregdn), denominada agente de contratacion, que
sera designado entre los funcionarios o empleados publicos efectivos, siendo el
principal responsable del procedimiento de licitacion. Con la extincion de la
comision, el licitador contara con un equipo de apoyo, que ejercera su asesoramiento,
no teniendo, sin embargo, poder decisorio;

= Autoridad superior: puede equipararse al agente competente (Ley n° 8.666/1993).

Esta autoridad es jerdrquicamente superior al agente contratante y es la encargada de
adjudicar y aprobar el proceso de licitacion;

= Comision de contratacion: es el conjunto de agentes publicos designados por la

Administracion, con cardcter permanente o especial, con la funciéon de recibir,
examinar y juzgar los documentos relacionados con el proceso de licitacion. Cuando
se trata de contratar bienes y servicios especiales, es posible (pero no obligatorio)
formar un comité de al menos tres miembros. En el caso de la modalidad de licitacion
de dialogo competitivo, sera conducida obligatoriamente por un comité de

contratacion, integrado también por al menos tres miembros.
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g) Contratacion directa: la Ley n°® 8.666/1993 ya preveia la contratacion directa por
inoponibilidad o renuncia a la licitacion. La nueva ley también trae estas posibilidades, pero
hay varios detalles nuevos a los que debemos prestar atencion. Las tres hipdtesis de
inoponibilidad de la licitacion, que se dan cuando no es posible contratar mediante licitacion,
son las siguientes: contratacion con exclusividad de proveedor; contratacién de servicios
técnicos y contratacion de profesionales del sector artistico.

Estas tres hipotesis siguen existiendo en la nueva ley, pero con algunas especificidades.
Un cambio importante es que la Ley n° 8.666/1993 dispuso que la contratacion de servicios
técnicos especializados debe reunir dos caracteristicas, a saber: el caracter Gnico del servicio y
la prestacion por un profesional de reconocida experiencia. La nueva ley ya no menciona la
necesidad de que el servicio tenga un caracter singular y pasa a exigir que sea
predominantemente intelectual. Por lo tanto, los nuevos requisitos para el servicio técnico son:
de caréacter predominantemente intelectual y prestados por un profesional de reconocida
experiencia.

La nueva ley también prevé dos nuevas hipdtesis de contratacion directa por
inoponibilidad. La primera hipotesis es la acreditacion, utilizada cuando la Administracion
quiere tener el mayor namero posible de profesionales acreditados, dejando la eleccion al
usuario del servicio. La Administracion emite un aviso publico con los requisitos a cumplir e
informacién sobre la acreditacién, y se contrata directamente al interesado, ya que no hay
CONCUrso.

La segunda hipotesis es la adquisicion o arrendamiento de bienes inmuebles cuyas
caracteristicas de instalaciones y ubicacion hagan necesaria su eleccion. Ocurre cuando existe
la necesidad de arrendar o adquirir un determinado inmueble, destinado a cumplir un
determinado fin publico. La Ley n° 8.666/1993 tipifica esta situacion como licitacion
dispensable, pero hay un tecnicismo en esta clasificacidn, ya que, aunque la Administracién
quisiera, no habria forma de realizar una licitacion en estos casos, ya que las caracteristicas
especificas y la ubicacion del inmueble condicionan la eleccion. Como no existe la posibilidad
de realizar la licitacion, esta calificacion fue modificada por la Ley n°® 14.133/2021, que la ubica
como hipétesis de inoponibilidad.

h) Licitacién dispensable: la licitacion es prescindible cuando es posible contratar
mediante licitacion, pero el legislador exime a la Administracion de realizarla, permitiendo la

contratacion directa. La Ley n° 8.666/1993 ya preveia varios casos en los que la licitacion es
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prescindible, pero la nueva Ley de Licitaciones trae algunos cambios importantes. Los
principales son los siguientes: bajo valor y emergencia. El valor maximo de dispensa de
licitacion de bajo valor, que antes era de R$ 33 mil para obras y servicios de ingenieria y de R$
17 mil para compras y otros servicios, ahora es de R$ 100 mil para obras y servicios de
ingenieria y para servicios de mantenimiento de vehiculos automotores (hip6tesis nueva) y R$
50 mil para compras y otros servicios. Para las compras de emergencia, la antigua ley disponia
que, en casos de emergencia y calamidad publica, se puede realizar la contratacion directa, con
un plazo méximo de 180 dias por la duracion del contrato. El plazo méaximo es ahora de un afio.
i) Licitacién dispensada: De acuerdo con la Ley n°® 8.666/1993, se renuncia a la
licitacion cuando el legislador determina que no hay licitacion, en algunos casos de enajenacion
de bienes de la Administracién. La nueva Ley de Licitaciones adopta el término "renuncia
admitida" para referirse a los mismos casos en que se renuncia a la licitacion en la antigua ley,
pero aln no es posible saber si este término significa renuncia (renuncia obligatoria) o
dispensable (posibilidad de renunciar). Ese es un tema que probablemente sera objeto de debate
doctrinal en el futuro.
J) Criterios de juicio: La Ley de Licitaciones denomina al criterio de juzgamiento “tipo
de licitacion”; la nueva Ley de Licitaciones utiliza el término criterio de juicio. Los criterios de
juicio que ya existian y seguiran existiendo, segin la nueva ley, son los siguientes: precio mas
bajo; técnica y precio; oferta méas alta, en el caso de subasta (ya no es posible para la
concurrencia). Y las novedades:
= mayor descuento: criterio no previsto en la Ley n° 8.666/1993, pero constaba en la
Ley del Pregodn;

= mejor técnica o contenido artistico: se utilizaba, por regla general, para el concurso,
que en la antigua ley no tenia criterios de juicio. También se puede utilizar en
concurrencia, en casos especificos;

= mayor retorno econémico: son los denominados contratos de eficiencia, en los que

se contrata el servicio que mayor economia generara a la Administracion, y se paga
en funcion de un porcentaje ahorrado. La remuneracion varia segun la eficiencia del
contrato.

I) Fases de licitacion: en la nueva ley, las fases de licitacion siguen lo que se practicaba
anteriormente en la Ley del Pregdn, con la denominada “inversion de fase” de la licitacion. En

la Ley n° 8.666/1993, ocurre primero la calificacion y luego el juicio de las propuestas; ahora
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la regla es la sentencia y luego la calificacion, con una sola fase de apelacion. Aungue esta es
la regla, todavia es posible que la licencia se produzca antes del juicio en situaciones
excepcionales. En la nueva ley, las fases siguen el siguiente orden: preparatoria (llamada fase
interna en la Ley n°8.666/1993); publicacion del aviso de licitacidn; presentacion de propuestas
y ofertas, cuando corresponda; juicio; calificacion; apelacidn; homologacion.

m) Plazos de divulgacion: los plazos para la publicacion de avisos publicos también
fueron modificados con la nueva ley. La primera novedad en relacion a los plazos es que ahora
todos se cuentan en dias habiles, variando segln la naturaleza del objeto y segun el criterio de
juicio. Funcionara de la siguiente manera:

» Licitacién para la adquisicién de bienes:

o precio mas bajo o mayor descuento: 8 dias habiles;
o mayor rentabilidad econémica o remate: 15 dias habiles;
o técnicay precio o mejor técnica o contenido artistico: 35 dias habiles;

= Licitacion para la ejecucion de servicios y obras:

o servicios comunes de ingenieria y construccién y servicios comunes de
ingenieria (precio mas bajo o mayor descuento): 10 dias habiles;

o servicios especiales y de construccion y servicios especiales de ingenieria
(precio mas bajo o mayor descuento): 25 dias habiles;

o contratacion integrada: 60 dias habiles;

o contratacion semi-integrada: 35 dias habiles.

n) Publicidad y sigilo: Publicidad y secreto: De acuerdo con la Ley de Licitaciones, se
entiende que el presupuesto es uno de los anexos que debe ser divulgado por la Administracion.
En la Ley del Pregdn existe una divergencia sobre la divulgacion o no del presupuesto. La nueva
Ley de Licitaciones viene a regular objetivamente ese tema. La regla sigue siendo la publicidad,
pero hay una excepcidn, cuando el secreto es indispensable para la seguridad de la sociedad y
del Estado. La ley también incluye situaciones en las que la publicidad es diferida, es decir, la
publicidad solo ocurrira después de cierto hito. Las situaciones son las siguientes: en cuanto al
contenido de las propuestas, su divulgacion sélo ocurre después de la apertura de la sesion, para
mantener el caracter competitivo de la licitacion (Ley n° 8.666/1993 llama a esta situacion
“confidencialidad de la propuesta”); en cuanto al presupuesto de la Administracion, la regla es
la publicidad, y el secreto, por excepcion, solo puede darse cuando exista justificacion. La

confidencialidad no es permanente, debe ser revelada en la apertura de la sesion.
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La nueva Ley de Licitaciones trae como norma el proceso electronico, mucho mas
transparente y eficiente que la licitacion presencial. Sin embargo, el proceso puede ser presencial,
siempre y cuando exista motivacion para hacerlo. En el caso de la sesion presencial, debera ser
grabada en minutos y grabada mediante recursos tecnolégicos de audio y video.

0) Otras novedades: Prohibicion de la adquisicion de articulos suntuarios de uso
cotidiano; definicion de una matriz de riesgos, que considere los problemas que puedan
presentarse durante la ejecucion del contrato, incluyendo en el precio este valor para asegurar
a la Administracion en el futuro; cambios a las reglas sobre el margen de preferencia; mas
modalidades de disputa (abierta/cerrada/mixta); medios alternativos de resolucion de disputas;
creacién de un Portal Nacional de Contrataciones Publicas Gnico para las entidades federales,
estatales y municipales.

Presentamos los principales cambios en la nueva ley de licitaciones publicas vigente en
Brasil, a partir de 2021, para la contratacién de bienes y servicios y obras de ingenieria. Debe
practicarse y aplicarse, apuntando asi a los avances y la celeridad que tanto necesitaba la
Administracion Pablica. La nueva ley trae reglas claras, en lugar de reglas interpretativas que

dificultan y asfixian el desarrollo de las compras publicas.
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Capitulo 3. Compras publicas sostenibles

Las compras publicas con criterios de sostenibilidad también se conocen con otros
términos, como: compras publicas sostenibles, ecoadquisicion, compras verdes, licitacion
positiva y compras respetuosas con el medio ambiente. La compra publica sostenible es una
solucion para integrar consideraciones ambientales y sociales en todas las etapas del proceso
de compra y contratacion de agentes publicos (gubernamentales), con el objetivo de reducir los
impactos en la salud humana, el medio ambiente y los derechos humanos.

Ademas, permite satisfacer las necesidades especificas de los consumidores finales al
adquirir el producto que ofrece mayores beneficios para el medio ambiente y la sociedad
(Biderman, Macedo, Monzoni & Mazon, 2008, traduccion propia). Es, por ejemplo, la
adquisicion de bienes y materiales que generan, en su produccion y disposicion, menor emision
de gases de efecto invernadero, asi como menor consumo de agua y energia.

Sin embargo, el procedimiento de licitacion no debe restringirse a adquisiciones y
contratos con criterios sostenibles, ya que existen casos de inoponibilidad o renuncia a la
licitacion. Aun asi, los criterios deben aplicarse cuando sea posible.

La Guia de Compras Publicas Sostenibles para la Administracion Federal nos recuerda
que durante muchos afios los actores gubernamentales y las autoridades publicas no
consideraron el impacto o el valor intrinseco de los productos que compraban, los servicios que
contrataban o las obras que realizaban. Sin embargo, con el surgimiento del concepto de
desarrollo sostenible en el contexto global, existe una tendencia a generar politicas que tomen
en cuenta los aspectos ambientales que generalmente comprometen aspectos sociales y
econdmicos (Ministry of Planning, Budget and Management, 2010).

El tema de las compras verdes aparecio en el escenario mundial de manera mas explicita
en la Cumbre Mundial sobre Desarrollo Sostenible de Johannesburgo (2002), alentando a las
autoridades publicas a promover politicas de compras que favorezcan el desarrollo y la difusion
de productos y servicios amigables con el medio ambiente.

Para el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, estas adquisiciones son
mecanismos ideales que pueden utilizarse para promover un mayor desarrollo econémico, social
y ambiental de los paises y regiones beneficiarios (PNUD, 2008).

La contratacion sostenible tiene como objetivo incorporar un conjunto de salvaguardias y

controles en el proceso de contratacion, con el objetivo de: evitar la violacion no intencional de
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los derechos laborales y algunos impactos ambientales adversos; apoyar el espiritu empresarial
local y el empoderamiento de las mujeres; Erradicar pobreza; y promover la gobernabilidad.

La promocién de la gobernabilidad, en esta concepcion, concierne a la capacidad de
accion estatal en la implementacion de politicas y en el logro de metas colectivas. Implica ampliar
y mejorar los medios de interlocucion y gestion de los conflictos de interés, fortaleciendo los
mecanismos que garanticen la rendicion publica de cuentas de los gobernantes o gestores. La
gobernabilidad se refiere, en definitiva, a la capacidad del Estado para insertarse en la sociedad,
rompiendo con la tradicion de gobierno cerrado y enclaustrado en la alta burocracia
gubernamental (Diniz, 2001, traduccion propia).

ICLEL, la principal asociacion mundial de gobiernos locales y subnacionales dedicados al
desarrollo sostenible, en su Guia de Compras Publicas Sostenibles (Biderman et al., 2008,
traduccion propia), argumenta que si la mayoria de los compradores publicos optan por productos
mas sostenibles, se estimulara una mayor demanda. una mayor oferta, que a su vez conducira a
un precio mas bajo. La contratacion publica puede ayudar a crear un gran mercado para las
empresas sostenibles, aumentando las margenes de beneficio de los productores mediante
economias de escala y reduciendo su riesgo. Ademas, las autoridades pablicas, como actores del
mercado, pueden fomentar la innovacion tecnoldgica y, en consecuencia, estimular la
competencia de la industria, garantizando a los productores recompensas por el mejor desempefio
ambiental de sus productos, a través de la demanda del mercado o de incentivos concretos.

El resultado positivo derivado de las compras publicas se dara por el esfuerzo colectivo
de los agentes publicos, ya que una autoridad, en general, no puede, por si sola, generar
innovacion. Pero cuando distintas administraciones publicas combinan su poder adquisitivo y
de contratacion y establecen criterios de sostenibilidad para las licitaciones, los efectos pueden
potenciarse (Biderman et al., 2008, traduccion propia).

En reconocimiento a los beneficios que promueven las compras sostenibles, la
Administracién Publica estd dotando al gestor publico de aparatos y marcos legales, con la
intencion de reducir las restricciones y difundir cada vez mas la implementacion de compras
publicas con criterios de sostenibilidad, buscando reducir los conflictos con la legislacion vigente.

A pesar de no ser tan notorio y directo, ya existian mecanismos legales, como el art. 225
de la CF/88 y art. 12 de la Ley n° 8.666/1993; esta Ultima establecid el estudio de impacto
ambiental como uno de los requisitos para los proyectos de obras y servicios (Ley n°8.666, 1993).

Este estudio consiste en un documento técnico que evalUa las consecuencias para el medio
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ambiente derivadas de un determinado proyecto en el contexto de la contratacion de obras y
prestacion de servicios.

Posteriormente, se promulgaron leyes como la ley de residuos solidos, la ley que prohibe
la compra de maderailegal y la Ley n°12.187/2009, que establece la Politica Nacional de Cambio
Climatico. Pero con la edicién de la Instruccion Normativa n® 01/2010, que prevé criterios de
sostenibilidad y ambientales en la adquisicién de bienes, contratacion de servicios u obras por
parte de la Administracion Publica Federal, el tema pas6 a primer plano, siendo difundido y
promovido entre los agentes de compras publicas y establecer los términos iniciales del ciclo de
compras publicas sostenibles en las dependencias federales.

Con base en este entendimiento, la primera compra compartida de materiales sostenibles
se llevd a cabo en Rio de Janeiro. el Jardin Botanico de Rio de Janeiro (JBRJ); la Fundacién
Oswaldo Cruz (Fiocruz); el Instituto Nacional de la Propiedad Industrial (INPI); las Secretarias
de Hacienda, Educacion, Agricultura, entre otras dependencias, adquirieron 48 articulos de
oficina sostenibles y registraron todos los productos en el sistema oficial de compras del
Ejecutivo Federal, Comprasnet, del MPOG, facilitando asi el camino para que otras
dependencias también pudieran comprar lo mismo productos.

Materiales como lapiz negro con cuerpo de madera gestionada de forma sostenible,
papel A4 reciclable, bloc de sellos con caja de plastico reciclado y blocs de papel, clasificador
de cartdn, vasos de papel desechables, sobres, etiquetas adhesivas, formularios continuos, entre
otros materiales, todo en papel reciclado. Este esfuerzo conjunto se denomind “almacén
sostenible”.

La JBRJ anuncié como resultado de la licitacién que el aumento en el nimero de
unidades en el pedido permitié una ganancia de escala y un ahorro del 49,89% del valor
estimado, lo que representa R$ 723 mil menos de lo esperado en la investigacion de mercado
realizado antes de la licitacion. Se estima que se han atendido 10.000 funcionarios, pero el
namero de beneficiarios de esta iniciativa debié ser mayor, ya que el registro de precios se
realizo a traves de un pregon electronico.

En su informe anual de 2018, la JBRJ inform6 que se realizaron 101 procesos de
licitacion. El nimero de sesiones de negociacion y registros de precios realizados representan
el 45% del total de ofertas, sin embargo, en términos de volumen presupuestario representan el
89% del total. Los pregones se realizaron, en su totalidad, de forma electronica. En

cumplimiento del Decreto n° 8.538/2015, el valor de las compras aprobadas por la institucion
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para microempresarios individuales (MEI) y pequefias empresas (EPP) fue del 79,96% del total,
asegurando asi la participacidn de este tipo de empresas.

Decreto n° 8.538/2015 regula trato favorecido, diferenciado y simplificado para micro y
pequefas empresas, agricultores familiares, productores rurales individuales, microempresarios
individuales (MEI) y sociedades cooperativas en las adquisiciones publicas de bienes, servicios
y obras en el ambito de la Administracién Publica Federal. Los objetivos de este trato
diferenciado, en los términos del decreto, son: “promover el desarrollo econdomico y social a nivel
local y regional; incrementar la eficiencia de las politicas pablicas; y fomentar la innovacion
tecnologica” (Decreto n° 8.538, 2015).

En Brasil, debido a la descentralizaciéon politico-administrativa, los estados y
municipios tienen autonomia para decidir sobre este tipo de compra. Algunos de ellos se
adhieren a los llamamientos ambientales. En respuesta, el gobierno de Minas Gerais, desde
2006, inici6 un proyecto de compras publicas sostenibles denominado Gestion Estratégica de
Suprimentos (Gestion Estratégica de Abastecimiento). El programa comenz6 con algunos
productos: articulos de oficina, computadoras y pavimentacion, con el potencial de ofrecer
mayores retornos en el corto plazo.

En 2007, Minas Gerais utilizo solo el 2% de papel reciclado. En 2008, el total llego al
23% y al cierre de 2009 alcanzo el 34%. Para ampliar el programa, no siempre fue posible
seguir el precepto basico de las compras publicas de favorecer precios mas bajos en las
licitaciones. Declaraciones del gobernador afirman que s6lo con la implementacién de las
recomendaciones de la primera fase del proyecto, se registraron ahorros de mas de R$ 77
millones en compras realizadas entre mayo de 2007 y septiembre de 2009.

Sin embargo, enumera otras ganancias estructurales a considerar, tales como: reducir la
presién sobre los recursos naturales y los ecosistemas, fortalecer la cooperacion entre los
diferentes niveles de gobierno y favorecer una mayor transparencia y eficiencia en los procesos
de contratacién publica. Para el entonces gobernador, al adoptar esta practica, el poder publico
pasa a gobernar con responsabilidad social y ambiental (Minas Gerais, 2009).

En el estado de S&o Paulo, la adopcidn de criterios de compras sostenibles llevo a la
adopcion de legislacion para limitar y controlar la adquisicion de madera amazdnica en obras y
servicios de ingenieria, con el objetivo de garantizar la entrada de madera legal en el estado, de
acuerdo con la Decreto Estatal n° 49.674/05. Otra accion hacia la sostenibilidad fue la creacion

del catdlogo sostenible, desarrollado por el equipo de especialistas del Centro de Estudios en
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Sostenibilidad y de la Escuela de Administracion de Empresas de Sdo Paulo, de la Fundacion
Getulio Vargas (FGV-CES), en alianza con el gobierno del estado de Sao Paulo. El catalogo
se actualiza permanentemente.

La insercion del sello de responsabilidad socioambiental en el catdlogo de materiales y
servicios tiene como objetivo indicar a los compradores de la Administracion las mejores
alternativas de productos, materiales y servicios, subsidiando las acciones previstas en el
Programa Estatal de Contratacion Pablica Sostenible. El sello actuard como una sefial al
mercado proveedor de la intencion de la entidad de adaptar su perfil de consumo, con el fin de
hacerlo coherente con la politica de desarrollo sostenible que se ha establecido.

Las empresas que busquen ofrecer o continien ofreciendo bienes y servicios a las
entidades publicas, deberan adaptarse a los criterios de reduccion de impactos
socioambientales, a fin de participar en el ciclo de desarrollo sostenible que se desarrolla en el
pais.

El dilema antagonico desarrollo economico versus proteccion ambiental amerita el
involucramiento de diferentes areas del conocimiento, en términos de esfuerzos para hacerlo
converger reduciendo los extremos. No podemos dejar de crecer, producir y consumir, pero
tampoco podemos seguir practicando tales acciones si no hay preservacion del medio ambiente.
Por ello, es importante conocer el entorno en el que se desenvuelven los agentes del desarrollo
econdmico, evaluando las variables endogenas y exdgenas al proceso de sostenibilidad.

Barcessat (2011, traduccién propia) definio la licitacion sostenible, también llamada
contratacion publica sostenible, como aquella cuyo alcance es utilizar el poder adquisitivo a
través de una postura sostenible de las empresas, las cuales deberan adaptarse a los
requerimientos si quieren vender al sector publico.

La compra publica sostenible no se denomina asi por el mero hecho de que la
adquisicion de bienes y servicios (compra o contratacion) se realice siguiendo criterios de
sostenibilidad. EI Ministerio de Planificacion, Presupuesto y Gestién (2010, traduccion propia)
considera otros supuestos, los cuales enumeramos a continuacion.

a) Asignacion de responsabilidades al consumidor: Los consumidores tienen una gran
influencia en la economia. Por lo tanto, cuando los consumidores exigen productos
de alta calidad y alto rendimiento, producidos en circunstancias justas y con menores
impactos ambientales, la competencia global se ve afectada positivamente, ya que

los proveedores compiten sobre la base de la sostenibilidad en lugar del precio méas
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bajo. Por el contrario, si los consumidores contintan interesados en pagar el precio
mas bajo posible, esto podria conducir a una espiral descendente, con condiciones
de salud, dafios ambientales y calidad del producto cada vez peores.

b) Comprar solo lo que se necesita: la mejor forma de evitar los impactos negativos
asociados a la compra de productos y la contratacion de servicios es limitar el
consumo a satisfacer necesidades reales, sin desperdicio, por ejemplo, adoptando el
uso de recargas, envases econdmicos y reciclado para prolongar la vida del producto.

c) Abordaje del ciclo de vida: para evitar la transferencia de impactos ambientales
negativos de un entorno a otro y fomentar mejoras ambientales en todas las etapas
de la vida de un producto, es necesario que todos los impactos y costos de un
producto, a lo largo de su ciclo de vida (produccion, distribucién, uso y
eliminacion)— se tienen en cuenta al tomar decisiones de compra.

d) Fomento de la innovacion: determinados productos y servicios son imprescindibles.
La solucidon mas inteligente es comprar el producto con el menor impacto negativo
y utilizarlo de manera eficiente, previniendo o minimizando la contaminacion o la
presién sobre los recursos naturales, desarrollando a su vez productos y servicios
innovadores.

En el centro de esta cuestion, la contratacion pablica sostenible colabora con los gestores
publicos para minimizar el impacto de los residuos, como exige la legislacion nacional y estatal,
por ejemplo, en los estados de S&o Paulo y Minas Gerais. Asimismo, se crea un instrumento de
accion positiva a favor de la integracion de criterios ambientales en todas las etapas del proceso
productivo, incentivando a productores e industrias a buscar mecanismos innovadores para
incluir, en sus productos y procesos, criterios ambientales y derechos laborales.

En opinion del ministerio, la contratacion pablica puede ayudar a crear un gran mercado
para empresas sostenibles, aumentando las margenes de beneficio de los productores a través de
economias de escala y reduciendo sus riesgos. Por otro lado, los organismos publicos, como
grandes consumidores, pueden incentivar la innovacion y estimular la competencia en la
industria, garantizando a los productores un retorno por el mejor desempefio ambiental de sus
productos, a través de la demanda del mercado o de incentivos concretos.

El propio MPOG, que valora la economia, admite que, contrariamente a lo que se suele
suponer, las compras publicas sostenibles no son mas caras; por el contrario, al priorizar la

eficiencia y la reduccion de residuos, se traducen en ahorros para el consumidor. Nos damos
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cuenta, entonces, de que no solo debemos tener como criterio el precio de la Administracion

Publica (coste), sino también tener en cuenta los beneficios, que en segundo lugar mejoran la

imagen de la autoridad publica, ya que transmiten responsabilidad a sus ciudadanos y demostrar

que sus lideres son eficientes como gestores publicos en los d&mbitos ambiental, social y

econdmico, llegando a incorporar el concepto de responsabilidad social en el sector publico.

Las administraciones publicas generalmente consumen tres tipos de productos o

servicios:

1. Insumos: papel, productos de limpieza, mobiliario, equipamiento técnico y de

tecnologias de la informacidn. En general, son consumibles y bienes duraderos. El

gobierno federal podra exigir los siguientes criterios de sostenibilidad en la

adquisicion:

a) que los bienes sean, en todo o en parte, de material reciclado, no toxico,

b)

d)

9)

biodegradable, segin ABNT NBR 15448-1 y 15448-2;
que se observen los requisitos ambientales para obtener la certificacion del
Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacién y Calidad Industrial (Inmetro)
como productos sostenibles o con menor impacto ambiental en relacién a sus
productos similares;
que las mercancias se embalen preferentemente en embalajes individuales
adecuados, con el menor volumen posible, utilizando materiales reciclables, con
el fin de garantizar la maxima proteccion durante el transporte y el
almacenamiento;

que la mercancia no contenga sustancias peligrosas en concentraciones
superiores a las recomendadas en la directiva RoHS (Restriction of Certain
Hazardous Substances), como mercurio (Hg), plomo (PB), cromo hexavalente
(CR(VI)), cadmio (CD), compuestos polibromados de bifenilo (PBB), éteres de
difenilo polibromados (PBDE);

que se observe la Resolucién Conama n° 20/1994 respecto a los equipos de
limpieza que generan ruido en su funcionamiento;

que se proporcione a los empleados los equipos de seguridad que sean
necesarios para la realizacién de los servicios;
que se lleve a cabo un programa interno de capacitacion de los empleados, en

los primeros tres meses de ejecucion del contrato, para reducir el consumo de
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energia eléctrica y agua y reducir la produccidon de residuos sélidos, en
cumplimiento de la normativa ambiental vigente;

que los residuos reciclables desechados por los 6rganos y entidades de la
Administracion Publica Federal directa, autarquica y fundacional se realicen,
en la fuente generadora, y su destino a las asociaciones y cooperativas de
recolectores de materiales reciclables, lo cual sera realizado por la selectiva
recoleccion de papel para reciclaje, cuando corresponda, en los términos del
IN/MARE n° 6/1995 y del Decreto n° 5.940/2006;

que se respeten las Normas Brasilefias (NBR) publicadas por la Asociacién
Brasilefia de Normas Técnicas sobre residuos sélidos; y

que se prevea el destino ambiental adecuado de las baterias y pilas usadas o

inservibles, segin lo dispuesto en la Resolucién Conama n° 257, de 1999.

2. Servicios: mantenimiento, limpieza, soporte técnico de equipos, etc. Los servicios

de limpieza, por ejemplo, deben cumplir con la clasificacion y especificacion de la

Agencia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa), o sea, deben ser realizados con

productos biodegradables, con miras a reducir el consumo de agua y el ruido (formas

de contaminacién ambiental), y debe proporcionar equipo de seguridad al trabajador.

3. Obras: obras publicas de ingenieria civil, tales como carreteras, edificios publicos,

puentes, saneamiento, etc.

La obra publica debe tener como objetivo el ahorro en el mantenimiento y operacion del

edificio, la reduccion del consumo de energia y agua, asi como el uso de tecnologias y

materiales que reduzcan el impacto ambiental, tales como:

a)

b)

d)

uso de equipos mecanicos de aire acondicionado, o nuevas tecnologias de
enfriamiento de aire, que utilizan energia eléctrica solo en ambientes donde es
esencial;

automatizacion de iluminacion de edificios, disefio de iluminacidn,
interruptores, iluminacion ambiental, iluminacion de tareas, uso de sensores de
presencia;

uso exclusivo de lamparas fluorescentes compactas o tubulares de alto
rendimiento y luminarias eficientes, energia solar u otra energia limpia para
calentar agua;

sistema de medicion individualizado del consumo de agua y energia;
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e) sistema de reutilizacion de agua y tratamiento de efluentes generados;

f) aprovechamiento del agua de lluvia, agregando al sistema hidraulico elementos
que permitan la captacion, transporte, almacenamiento y su aprovechamiento;

g) uso de materiales reciclados, reutilizados, biodegradables y que reducen la
necesidad de mantenimiento;

h) comprobacion del origen de la madera que se utilizara en la ejecucion de la obra
0 servicio.

En todas estas adquisiciones, los gobiernos pueden marcar la diferencia, si deciden
incorporar requisitos socioambientales, aunque inicialmente sean minimos, hasta que el
mercado y los consumidores se adapten a los nuevos requisitos, con la implementacién de la
politica de compras publicas sostenibles.

El gobierno federal actualizé las compras publicas a través del Decreto n° 10.024/2019
que regula la licitacion en la modalidad de pregon, en su forma electronica, para la adquisicion
de bienes y la contratacion de servicios comunes, incluidos los servicios comunes de ingenieria,
y prevé el uso de la renuncia electrénica en el &ambito de la administracion pablica federal.

También actualiza la plataforma Comprasnet, resultado de la alianza firmada entre el
Sebrae y el Ministerio de Economia, que promueve la modernizacion del sistema de compras
publicas del gobierno federal, denominada Comprasnet 4.0. Los estados y municipios también
tienen la obligacion de seguir la legislacion vigente, implementar nuevos sistemas de

contratacién publica y capacitar a sus servidores.

3.1 Agenda Ambiental en la Administracion Publica.

En su papel de gran consumidor de bienes y servicios y responsable del cumplimiento
de las politicas pablicas, la Administracion Pablica debe utilizar su poder adquisitivo, a traves
de licitaciones, para dar ejemplo de buenas practicas en las actividades que le competen.

Desde esta perspectiva, la Agenda Ambiental en la Administracién Publica (A3P) es un
programa que tiene como objetivo implementar una gestion socioambiental sostenible de las
actividades administrativas y operativas del gobierno. Sus principios son la insercion de
criterios ambientales, que van desde cambios en inversiones, compras y contratacion de
servicios por parte del gobierno hasta el manejo adecuado de los residuos generados y de los

recursos naturales utilizados, con el objetivo principal de mejorar la calidad de vida en el
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entorno de trabajo.

El A3P se basa en las recomendaciones del Capitulo 4 de la Agenda 21, que instruye a los
paises a “examinar los patrones insostenibles de produccioén y consumo y desarrollar politicas y
estrategias nacionales para alentar cambios en los patrones insostenibles de consumo” (ONU,
1992a, p. 24 traduccion propia). En la misma direccion, el Principio 8 de la Declaracion de Rio
de 1992 establece que “Los Estados deben reducir y eliminar patrones insostenibles de
produccion y consumo y promover politicas demograficas adecuadas” (ONU, 1992b, p. 2,
traduccion propia); y la Declaracion de Johannesburgo reconoce que “la erradicacion de la
pobreza, la modificacion de los patrones de consumo y produccion, y la proteccion y gestion de
la base de recursos naturales para el desarrollo econémico y social son objetivos fundamentales
y requisitos esenciales del desarrollo sostenible” (ONU, 2002. , pag. 2, traduccion propia).

Con el reconocimiento de una economia emergente, el Estado brasilefio esta cada vez mas
comprometido, por medio de tratados internacionales, como el de Kioto (1997), con la
responsabilidad de acompanar el desarrollo socioecondmico del pais de forma sostenible.

A pesar de las dificultades denunciadas por los departamentos de contratacion de los
organismos puablicos, incluso invocando la inadecuacion de las leyes, A3P sefiala que “en vista
del ordenamiento juridico brasilefio, se entiende que la implementacion de una politica de
responsabilidad socioambiental en Brasil es factible” (Ministerio del Medio Ambiente, 2009,
p. 31, traduccion propia).

El Ministerio del Medio Ambiente y la A3P tienen como objetivo promover la
interiorizacion de los principios socioambientales y de sostenibilidad en los organismos y
entidades publicas, pudiendo desarrollarse en todos los niveles de la administracion publica —
ambito municipal, estatal y federal, en todo el territorio nacional—, siendo recomendado como
modelo de gestién ambiental por otros segmentos de la sociedad.

Esta iniciativa es incentivada por el gobierno federal a través de acciones como: la
edicion de la Instruccion Normativa n°® 01/2010, del MPOG, que prevé criterios de
sostenibilidad y ambientales en la adquisicidon de bienes, contratacion de servicios u obras por
parte del Pablico Federal Administracion; la conformacion del Sistema de Catalogacion de
Materiales (CATMAT), con productos cuyas especificidades no generan impactos
socioambientales significativos; y el desarrollo de la Guia Practica de Licitacion Sostenible, por
el Nucleo de Asesoramiento Juridico da Abogacia General de la Union , (NGcleo de Asesoria

Juridica de la Abogacia-general de la Union) en S&o Paulo (NAJ/SP).
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3.1.1 Ejes tematicos de A3P.

La propuesta de A3P es crear una cultura de responsabilidad socioambiental en la
gestion puablica y, para ello, se estructura en seis ejes tematicos prioritarios, basados en la
politica de las 5R: repensar, reducir, reutilizar, reciclar y rechazar el consumo de productos que
generan impactos sociales y ambientales negativos significativos. A continuacion, se describen
los ejes tematicos y sus aplicaciones.

1) Uso racional de los recursos naturales y bienes publicos:

Su objetivo es promover un mejor uso de los recursos naturales en la administracion
publica. Considerando que uno de los lineamientos de A3P es incentivar la implementacion de
practicas que tengan como principio la sostenibilidad del planeta, es fundamental que el gestor
publico sea consciente de como se esta empleando la electricidad, el agua, los combustibles,

entre otros recursos naturales, en su institucion (Figura 7).

Figura 7. Uso racional de los recursos naturales y bienes publicos
Fuente: http://a3p.mma.gov.br/uso-racional-dos-recursos/

2) Gestion adecuada de los residuos generados:
La Ley n® 12.305/2010, que instituye la Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS),

se encuentra en plena vigencia y contiene importantes instrumentos que permiten al pais

avanzar en el enfrentamiento de los principales problemas ambientales, sociales y economicos
derivados de la inadecuada gestion de los residuos sélidos. (Lei n° 12.305, 2010).

Esta ley prevé la prevencion y reduccién de la generacion de residuos, teniendo como
propuesta la practica de habitos de consumo sostenible y un conjunto de instrumentos para
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promover el aumento del reciclaje y reutilizacion de los residuos sélidos (lo que tiene valor
econdmico y puede ser reciclado o reutilizado) y la disposicion ambientalmente adecuada de
los residuos, respetando lo que no se puede reciclar o reutilizar (Figura 8).

Figura . Gestion adecuada de los residuos generados
Fuente: http://a3p.mma.gov.br/gestao-adequada-dos-residuos-gerados/

3) Calidad de vida en el ambiente de trabajo:

La calidad de vida en el ambiente laboral tiene como objetivo facilitar y satisfacer las
necesidades de los trabajadores al momento de desarrollar sus actividades en la organizacion a
través de acciones para el desarrollo personal y profesional. La Administracion Publica debe
buscar permanentemente mejorar la calidad de vida de sus servidores.

Para ello, las instituciones publicas deben desarrollar e implementar programas
especificos que involucren el grado de satisfaccion de la persona con el ambiente de trabajo, la
mejora de las condiciones ambientales generales, la promocion de la salud y de la seguridad, la
integracion social y el desarrollo de las capacidades humanas, entre otros factores.

Invertir en calidad de vida tiene como objetivo satisfacer las necesidades de los
trabajadores, partiendo del principio de que las personas son mas productivas cuando estan mas
satisfechas e involucradas con el trabajo. La idea es conciliar los intereses de los individuos y
las organizaciones. Mejorando la calidad de vida del servidor en su ambiente de trabajo, existe
una tendencia a mejorar la productividad y eficiencia del organismo. Es importante evaluar

sistematicamente la satisfaccion de los empleados, como se muestra en la Figura 9.
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Figura 9. Calidad de vida en el ambiente de trabajo.
Fuente: http://a3p.mma.gov.br/qualidade-de-vida-no-ambiente-de-trabalho/

4) Compras publicas sostenibles:

La CF/88, ensu art. 37, Inc. XXI, establece para la Administracion Publica la obligacion
de licitar. Este articulo fue reglamentado por la Ley General de Licitaciones (Ley n°
8.666/1993), que establece normas generales sobre licitaciones y contratos administrativos
relacionados con obras, servicios - incluida la publicidad -, compras, enajenaciones y
arrendamientos en el ambito del Gobierno Federal, Estados, Distrito Federal y Municipios. Esta
disposicion fue actualizada por la nueva Ley de Licitaciones (Ley n° 14.133/2021), vigente
desde abril de 2021.

La licitacion es el procedimiento administrativo formal en el que la Administracion
Publica convoca, en las condiciones establecidas en un acto especifico (convocatoria o
invitacion), a las empresas interesadas en la presentacién de propuestas para la oferta de bienes
y servicios. La licitacion tiene por objeto velar por el cumplimiento del principio constitucional
de isonomia y seleccionar la propuesta mas ventajosa para la Administracion, a fin de garantizar
la igualdad de oportunidades a todos los interesados, asi como posibilitar la asistencia al
certamen del mayor nimero posible de competidores, un hecho que favorece el propio interés
publico.

Existen diferentes tipos de licitacion, pero todas resultan de la presentacion de
propuestas de los participantes, siendo ganador aquel que, teniendo en sus productos las
especificaciones requeridas, presente el producto o servicio cuyo precio, finalmente, sea el mas

bajo entre los propuestos (Figura 10).
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Figura 10. Compras puUblicas sostenibles
Fuente: http://a3p.mma.gov.br/compras-publicas-sustentaveis/

5) Construcciones sostenibles:
La construccion sostenible es un concepto que designa un conjunto de medidas

adoptadas durante todas las etapas de una obra, visando la sostenibilidad del edificio.
Adoptando estas medidas, es posible minimizar los impactos negativos sobre el medio
ambiente, ademas de promover la economia de los recursos naturales y mejorar la calidad de
vida de las personas.

La construccidn sostenible tiene en cuenta todo el proyecto, desde la preconstruccion
hasta el posterior de la construccién. En primer lugar, se analiza el ciclo de vida del
emprendimiento y los materiales que seran utilizados, incluyendo el cuidado con la generacion
de residuos y la minimizacion del uso de materias primas. También es importante la reutilizacion

de materiales, tanto durante la ejecucion de la obra como a lo largo de la vida dtil del edificio,

asegurando la sostenibilidad y su mantenimiento (Figura 11).
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Figura 11. Construcciones sostenibles
Fuente: http://a3p.mma.gov.br/construcoes-sustentaveis/
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6) Sensibilizacién y formacion de servidores:

Los cambios en los habitos, comportamientos y patrones de consumo de todos los
servidores tienen un impacto directo en la preservacion de los recursos naturales, contribuyendo
a la calidad ambiental y reduciendo las emisiones de gases de efecto invernadero.

Para que estos cambios sean posibles es necesario el compromiso individual y colectivo,
porque solo asi sera posible crear una cultura institucional de sostenibilidad y de actuacion del
sector publico, ya sea en el &mbito medio o final. El proceso de sensibilizacion de los servidores
publicos implica la realizacion de campafias que buscan Ilamar la atencidén sobre temas
socioambientales importantes, esclareciendo la importancia y los impactos de las acciones de
cada servidor publico en la vida de los ciudadanos.

La sensibilizacion debe ir acompafiada de iniciativas de formacién de servidores
publicos, dado que es un instrumento fundamental para construir una nueva cultura de gestion
de los recursos publicos, orientando, informando y capacitando a los gestores publicos y
permitiendo un mejor desempefio de las actividades implementadas. La formacion de los
gestores puede ser considerada como uno de los condicionantes para la eficacia de la gestién
socioambiental dentro de la administracién publica.

La capacitacion es una accion que contribuye al desarrollo de competencias
institucionales e individuales en temas relacionados con la gestion socioambiental y, al mismo
tiempo, brinda a los colaboradores la oportunidad de desarrollar habilidades y actitudes que
mejoren el desempefio de sus actividades, valorando a quienes participar en iniciativas
innovadoras y que busquen la sostenibilidad. Los procesos de formacién tambien promueven
el acceso democratico a la informacion, las nuevas tecnologias y el intercambio de experiencias,
contribuyendo a la formacidn de redes en el sector publico (Figura 12).

Crear conciencia ciudadana de responsabilidad socioambiental en los gestores y
servidores publicos es el gran desafio para la implementacion de A3P; y, al mismo tiempo,

fundamental para su éxito.
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Figura 12. Sensibilizacion y formacion de servidores.
Fuente: http://a3p.mma.gov.br/sensibilizacao-e-capacitacao-dos-servidores/

A partir de 2019, a través de la nueva estructura del Ministerio del Ambiente, la
coordinacion de A3P pasé a estar vinculada al Departamento de Documentacion-DPRO

(Departamento de Documentacién), de la Secretaria de Ecoturismo (SEEC) (Figura 13).

Figura 13. Agenda Ambiental en la Administracion Publica — A3P
Fuente: http://a3p.mma.gov.br/

3.2 Criterios de licitacion sostenible.

La Ley General de Licitaciones y otras legislaciones vienen estableciendo nuevas
normas y formas de abordar las licitaciones del sector publico, como la Ley n° 11.079/2004
(Ley de las PPPs) y el denominado Régimen de Contratacion Diferenciado, establecido por la
Ley n® 12.462/2011, asi como los tipos de licitaciones sostenibles.

Csipai (2010, traduccion propia) destaca que una de las tareas mas relevantes que
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desarrolla la asesoria juridica se refiere al analisis juridico de los procesos de licitacion y

contratacién de las entidades asesoradas. En este contexto, explica:

En el ejercicio de tales atribuciones legales, advertimos un patron coman: en el afan de asegurar
el aprovechamiento econémico del contrato, muchas veces se dejan en un segundo plano otros
aspectos de extrema relevancia que, por el contrario, deben ser tratados con caracter prioritario.
Uno de ellos, por supuesto, es el aspecto medioambiental.(Csipai, 2010, p. 1, traduccién propia).

Sin embargo, la Ley General de Licitaciones y Contratos (Ley n° 8.666/1993),

instrumento normativo para las compras publicas brasilefias, determina, em su art. 45, inc. I:

Art. 45. El juicio de las propuestas seré objetivo, debiendo realizarlo el comité de licitacion o
el responsable de la invitacion de conformidad con los tipos de licitacion, los criterios
previamente establecidos en la invitacion a licitar y de acuerdo con los factores exclusivamente
referidos. en el mismo, a fin de posibilitar su valoracion por parte de los licitadores y 6rganos
de control.[...]

I - el de precio méas bajo - cuando el criterio de seleccion de la propuesta més ventajosa para la
Administracion determine que resultara ganador el licitante que presente la propuesta de acuerdo
con las especificaciones del aviso publico o invitacion y ofrezca el precio mas bajo;

Il - la de mejor técnica;

111 — la de técnica y precio;

IV - el mejor postor u oferta - en los casos de enajenacion de bienes o concesion de derecho real
de uso.

El Decreto n° 7.746/2012, a su vez, reglamenta el art. 3 de la Ley n° 8.666/1993, para
establecer criterios, practicas y directrices generales para la promocién del desarrollo nacional
sostenible a través de los contratos celebrados por la Administracion Publica Federal directa,
autonoma y fundacional y por las empresas estatales dependientes, e instituye la Interministerial
Comision de Sostenibilidad y Administracion Pablica (CISAP). Ya el Decreto n° 5.450/2005
regula el pregdn electrénico para la adquisicion de bienes y servicios comunes.

El Decreto n°® 7.983/2013 establece normas y criterios para la elaboracion del
presupuesto de referencia de las obras y servicios de ingenieria contratados y ejecutados con
recursos de los presupuestos de la Union. Las Instrucciones Normativas n® 1y n°® 10 también
estan relacionadas con la contratacion sostenible: la primera, de 2010, establece criterios de
sostenibilidad y ambientales en la adquisicion de bienes, contratacion de servicios u obras en la
administracion puablica federal; la segunda, a partir de 2012, establece normas para la
elaboracion de los Planes de Gestion Logistica Sostenible a que se refiere el art. 16 del Decreto
n°7.746/2012.
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La Ley n° 12.462/2011 establece el Régimen Diferenciado de Contrataciones Publicas
(RDC), aplicable exclusivamente a las licitaciones y contratos necesarios para los Juegos
Olimpicos y Paralimpicos de 2016; Copa Confederaciones de la Federacion Internacional de
Futbol (FIFA), 2013;y la Copa Mundial de la FIFA 2014. Finalmente, el Decreto n° 7.581/2011
regula las RDC objeto de esta ley.

3.2.1 Micro y pequefia empresa.

La Ley Complementaria n° 123/2006 establece el Estatuto Nacional de la Micro y
Pequefia Empresa y establece las reglas generales sobre el trato diferenciado y favorecido a
dispensar en el &mbito de los Poderes de la Union, Estados, Distrito Federal y Municipios. Este
tratamiento diferenciado y simplificado para las micro y pequefias empresas en las
adquisiciones publicas de bienes, servicios y obras, en el &mbito de la administracion pablica

federal, fue reglamentado por el Decreto n° 6.204/2007.

3.2.2 Los residuos solidos.

La Ley n° 12.305/2010 establece el objetivo de priorizar las compras y contrataciones
publicas de productos reciclados y reciclables y de bienes, servicios y obras que consideren
criterios compatibles con patrones de consumo social y ambientalmente sostenibles.

En la misma direccion, el Decreto n° 7.404/2010 establece normas para la
implementacién de la Politica Nacional de Residuos Sélidos e instituyd el Comité
Interministerial para la Politica Nacional de Residuos Sélidos, mientras que el Decreto n°
5.940/2006 establece la separacion de residuos reciclables desechados por organismos y
entidades de la Administracion Pablica Federal directa e indirectamente, en la fuente

generadora, y su destino a las asociaciones y cooperativas de recolectores de material reciclable.

3.2.3 Suministro de electricidad.

La Ley n° 12.187/2009 establece criterios de preferencia en las licitaciones publicas
para propuestas que proporcionen mayor ahorro de energia, agua y otros recursos naturales,
mientras que la Ley n°® 10.295/2001, que trata de la Politica Nacional para la Conservacion y

Uso Racional de la Energia, tiene como objetivo la asignacion eficiente de los recursos
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energéticos y la preservacion del medio ambiente. Esta ley esta reglamentada por el Decreto n°
4059/2001.

La Instruccion Normativa n° 2/2014 establece reglas para la adquisicion o
arrendamiento de maquinas y aparatos consumidores de energia por parte de la Administracion
Publica Federal directa, autbnoma y fundacional y sobre el uso de la Etiqueta Nacional de
Conservacion de Energia (ENCE) en proyectos y respectivos edificios publicos federales que

sean nuevos o que reciban retrofit.

3.2.4 Compra y produccién de alimentos saludables.

La Politica Nacional de Agroecologia y Produccion Organica (PNAPO) fue instituida
con el objetivo de integrar, articular y adecuar politicas, programas y acciones que induzcan la
transicion agroecoldgica y la produccion organica y agroecoldgica, contribuyendo al desarrollo
sostenible y la calidad de vida de la poblacién, a través del uso sostenible de los recursos
naturales y el suministro y consumo de alimentos saludables.

La Ley n°® 11.947/2009 prevé la alimentacion escolar y establece que el 30% de los
fondos transferidos por la Unidn a los estados y municipios deben ser destinados a la compra
de productos de la agricultura familiar. Esta disposicion legal se complementa con la Ley n°
10.831/2003, que preve la agricultura organica.

La Ley n° 10.696/2003, en su art. 19, crea el Programa de Adquisicion de Alimentos, y
el Decreto n® 7.794/2012 instituye la Politica Nacional de Agroecologia y Produccion Organica,
mientras que la Resolucién/CD/FNDE n® 38/2009 prevé la provision de alimentacion escolar a

los estudiantes de educacion basica en el Programa de Alimentacidn Escolar (PNAE).

3.2.5 Adquisiciones de productos y equipos.

De acuerdo con el Decreto n° 2.783/1998, las entidades del gobierno federal tienen
prohibido adquirir productos o equipos que contengan sustancias que degraden la capa de ozono.
El Manual de Licitaciones Sostenibles del Tribunal Federal de la 32 Region (Juzgado
Regional Federal de la 32 Region, 2016, p. 18) define un bien de consumo de la siguiente
manera: “es aquel que esta destinado a satisfacer las necesidades de consumo de un individuo.
Tendra la consideracion de 'permanente’ si forma parte del activo fijo de la Institucién. Por

ejemplo, papel, productos de limpieza, equipo y mobiliario técnico y de tecnologia de la
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informacion”. Para consultar la definicion de términos mas técnicos utilizados en la
contratacién publica, véase el Anexo I. Aqui presentamos las caracteristicas de los bienes de
consumo, segun criterios ambientales, con base en el mismo manual que TRF3 (Tribunal
Regional Federal da 32 Regido, 2016, p. 18 -19, traduccion propia):

Para articulos de limpieza e higiene:

a) ser menos agresivo con el medio ambiente; estar concentrado (para evitar el exceso
de embalaje); jabones en barra y detergentes en polvo; preferiblemente a base de
coco o sin fosforo y, cuando no esté disponible en el mercado, requisito de prueba
de contenido que respete el limite maximo de concentracion de fosforo, segun la
Resolucion Conama n° 359/2005;

b) los productos de desinfeccion del hogar de cualquier naturaleza deben utilizar
sustancias tensoactivas biodegradables; esponjas hechas con solvente a base de
agua;

¢) los productos desinfectantes (alcohol, lejia, detergente, cera, jabon, desinfectante,
insecticida) deben cumplir con los criterios de eficacia y seguridad comprobados
por la regularidad (registro o notificacidén) con Anvisa;

d) preferencia por productos que se venden en recargas y envases plasticos reciclables
y biodegradables.

Para productos alimenticios:

a) siempre que sea posible, los productos deben ser organicos (producidos sin el uso
de fertilizantes quimicos o pesticidas); se deben observar los criterios de origen y
calidad del producto.

Para maquinas y aparatos gue consumen energia:

a) menor consumo y mayor eficiencia energética, dentro de cada categoria;

b) poseer la ENCE (Etiqueta Nacional de Conservacién de Energia) de la clase de
eficiencia mas alta, representada por la letra “A”, siempre que exista un ndmero
suficiente de productos y fabricantes en esta clase. Se podran aceptar productos de
otras clases cuando las condiciones del mercado asi lo requieran;

c) gases refrigerantes ecoldgicos, siempre que estén disponibles en el mercado, en
frigorificos, acondicionadores de aire y otros equipos de refrigeracion;

d) lamparas LED.

Para muebles:



105

a) de acuerdo con las normas técnicas de la ABNT, comprobada por la presentacion
de un informe de prueba emitido por un laboratorio que posee Certificado de
Acreditacion otorgado por Inmetro, con un alcance de acreditacion especifico para
ensayos mecanicos con base en las normas requeridas. El Informe de Prueba debe
ir acompafiado de documentacion grafica (dibujo o fotos) y una memoria
descriptiva con la informacion necesaria y suficiente para la perfecta identificacion

del modelo o linea que contiene el modelo del producto.

Para turismos vy vehiculos comerciales ligeros:

a) vehiculos tanto comprados como alquilados: deben ser propulsados por
combustibles renovables o en forma de tecnologia “flex”; tener un nivel de emision
de contaminantes dentro de los limites del Programa de Control de la
Contaminacion Atmosférica por Vehiculos a Motor — PROCONVE (debe
acreditarse el cumplimiento por parte de ENCE con la presencia de al menos una
estrella).

Para suscripciones a diarios, revistas y publicaciones periddicas:

a) opte por versiones electronicas siempre que estén disponibles.

Cartuchos de tinta y téner, neumaticos vy baterias:

a) el destino final debe observar la logistica inversa.

A continuacién, siempre de acuerdo con el manual de compras sostenibles del TRF3

(Tribunal Regional Federal da 3% Regido, 2016, traduccion propia), enumeramos ejemplos de

estandares aplicables en estas areas.

Construccion civil: Ordenanza n°43/2009, del Ministerio del Medio Ambiente, por la
que se prohibe a este ministerio y organismos afines utilizar cualquier tipo de

amianto/asbesto y productos que contengan estas fibras.

Capa de ozono: Decreto n © 2.783/1998, que prohibe la adquisicion de productos o

equipos que contengan o hagan uso de sustancias que agotan la capa de ozono.

Electrodomésticos/electronicos: Resolucion n° 20/1994, de Conama, por la que se
instituye el Sello Acustico para los electrodomésticos que generen ruido durante su
funcionamiento, y la Ordenanza n ° 430/2012, del Inmetro, sobre el mismo tema;
Ordenanza del Inmetro n ° 007/2011, 020/2006, 085/2009, 004/2011, 454/2010 y
488/2010 sobre los requisitos de evaluacion de la conformidad para, respectivamente,

acondicionadores de aire, refrigeradores, televisores y sistemas y equipos para energia
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fotovoltaica, balastos electromagnéticos para lamparas y motores eléctricos de
induccion trifasicos.

Tecnologia de la Informacion: el Decreto n°® 7.174/2010, que regula la contratacion

de bienes y servicios de informética y automatizacion por parte de la Administracion
Publica Federal; Ordenanza n° 02/2010, del Departamento de Logistica y Tecnologias
de la Informacion del Ministerio de Planificacién, Presupuesto y Gestion, que dispone
sobre las especificaciones de los bienes de Tl en el ambito de la Administracion
Publica Federal.

Productos de limpieza: Resolucion RDC n° 13/2007, de la Anvisa, que aprueba el
reglamento técnico de productos de limpieza y similares.

Mobiliario: Norma ABNT NBR 14790:2011, utilizada por Cerflor, o con la norma
FSC-SDT-40-004 V2-1, verifican la necesidad de Certificado de Regularidad
Ambiental, certificaciones, rotulaciones y sellos socioambientales.

Disposicidn de residuos: Decreto n° 5.940/2006, que determina la separacion de los
residuos reciclables desechados por los 6rganos de la Administracion Publica Federal;
Resolucion n° 275/2001, de Conama, que establece el codigo de colores de los
recolectores y transportistas para los diferentes tipos de residuos.

Lamparas: Ordenanza n® 489/2010, del Inmetro, sobre los requisitos de evaluacion de
la conformidad para lamparas fluorescentes compactas con balasto integrado.

Baterias: Resolucién n°® 401/2008, de Conama, por la cual se establecen limites

maximos de plomo, cadmio y mercurio para baterias comercializadas en el territorio

nacional.

3.2.6 Contratacion de servicios, obras y servicios de ingenieria.

Los servicios son los denominados “bienes intangibles”, que consisten en procedimientos

0 actividades humanas para realizar funciones, con o sin uso directo de bienes materiales.

Ejemplo: servicios de limpieza y mantenimiento, servicios de despensa, servicios de jardineria.

Para la contratacion de servicios, observar las normas técnicas, de salud, higiene y seguridad del

Ministerio del Trabajo y Empleo (MTE), asi como priorizar el uso de mano de obra, materiales,

tecnologias y materias primas de origen local para la ejecucion de los servicios.
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Ejemplos de normas aplicables: Constitucion Federal, normas infraconstitucionales y
Convenios de la OIT, que combaten la discriminacion racial o de género, el trabajo infantil y el
trabajo esclavo. Los siguientes son otros estandares que pueden aplicarse.

e Accesibilidad: Resolucion n° 230/2016, del Consejo Nacional de Justicia, sobre los
derechos de las personas con discapacidad y la constitucion de comités permanentes de
accesibilidad e inclusién, y la norma ABNT NBR 9050, que establece criterios y
parametros técnicos en relacion a las condiciones de accesibilidad.

e Agua: Decreto n° 48.138/2003, del Estado de S&o Paulo, por el que se instituyen
medidas para reducir y racionalizar el uso del agua.

e Equipo de Proteccion Personal (EPP): Norma Reglamentaria (NR) 6 y sus

modificaciones/actualizaciones, del Ministerio del Trabajo y Empleo (MTE).

e Actividades insalubres: Ordenanza n° 3.214/1978, del MTE (NR 15), y sus
actualizaciones.

e Ergonomia: Ordenanza n®3751/1990, del MTE (NR 17).

Ademas de los servicios, tenemos obras, entendidas como “toda construccion, reforma,
fabricacion, recuperacion o ampliacion que se realice por ejecucion directa o indirecta, y solo
podra licitarse con la existencia de los proyectos basicos y ejecutivos [...]. Ejemplo:
construccion de un nuevo edificio, cambio de distribucion de habitaciones, etc.” (Tribunal
Regional Federal da 32 Region, 2016, p. 20, traduccién propia).

Segun criterios ambientales, las obras deben presentar algunas caracteristicas, a saber:
uso de madera de origen legal y certificado; exigencia, en el instrumento convocatorio, del uso
de agregados reciclados, siempre que sea posible; exigencia de fiel cumplimiento del Proyecto
de Manejo de Residuos de la Construccion Civil (PGRCC), bajo sancion de multa;
cumplimiento de los criterios especificos previstos para los proyectos de instalaciones
hidrosanitarias, eléctricas, de alumbrado y accesibilidad; cumplimiento de las normas técnicas,
de salud, higiene y seguridad en el trabajo del MTE (Tribunal Regional Federal da 32 Regiéo,
2016, traduccion propia).

Algunas normas aplicables a las obras contratadas por el Poder Publico en las areas de
residuos de construccion y confort actstico son: Resolucién n° 307/2002 y alteraciones, de
Conama, que establece directrices, criterios y procedimientos para el manejo de residuos de
construccion civil y normas técnicas para ABNT Nos. 15.112,15.113,15.114, 15.115y 15.116
sobre el mismo tema; y las normas ABNT 10.151, 10.152 y 11.957, todas sobre confort
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acustico. También existe la Resolucién n°® 114/2010, del Consejo Nacional de Justicia, que

dispone sobre la planificacion, ejecucién y seguimiento de obras en el Poder Judicial.

3.2.7 Compras sostenibles de computadoras — Tl Verde.

Pensando en la “tecnologia sostenible”, la Ordenanza n°® 2/2010, del Departamento de
Logistica y Tecnologias de la Informacién del Ministerio de Planificacién, Presupuesto y
Gestion, prevé las especificaciones estandar de los bienes de tecnologia de la informacion en el
ambito de la Administracion Pablica Federal directa, autonoma y fundacional.

En ese sentido, el § 5 de la Ley n°® 12.349/2010 establece que se podra aplicar un margen
de preferencia de hasta el 25% a los productos y servicios de fabricacion nacional que cumplan
con las normas técnicas brasilefias e incorporen innovacion. Esta disposicion fue reglamentada
por el Decreto n° 7.546/2011, que crea la Comisién Interministerial de Compras Pudblicas,
mientras que la Ordenanza MDIC n® 279/2011 establece el Régimen de Origen de las Compras
del Estado, para efectos de la aplicacion de la margen de preferencia..

Un ejemplo de institucion pablica comprometida con la sostenibilidad es el caso de la
Universidad Federal de Pernambuco (UFPE), que en noviembre de 2014 firm6 un término de
adhesion al Programa Agenda Ambiental en la Gestion Pablica (A3P 2014), obteniendo el sello
verde, o certificado, y ser reconocida como institucion socialmente responsable, visando la
insercion de la variable socioambiental en su cotidiano y en la calidad de vida en el ambiente
de trabajo. Siguiendo los lineamientos establecidos por la Agenda, el organismo publico protege

la naturaleza y, en consecuencia, logra reducir sus gastos (Figura 14).
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CERTIFICADO

DE ADESAG® AO PROGRAMA A3P.

CERTIEICAMOS QUE A

UNIVERSIDADE FEPERAL DE PERNAMBUCO

EM 05 DE NOVEMERO DE 2014 ADERIU AO PROGRAMA
AGENDA AMBIENTAL NA ADMINISTRACAD POBLICA (ASP)

Dioclécio Luz =
Coordenador-Gorl da A3 SecretanaSabEttinait=in

Figura 14. Certificado de adhesion al programa A3P
Fuente: https://www.ufpe.br/documents/1523864/1524086/Novo+Documento+2019-08-
02+14.25.24 _1+%281%29.jpg/84e515ba-31c6-4bc5-9d9b-c170270296827t=1565116835464

En ese proceso, la UFPE informa los datos de la A3P a través del sistema virtual de
seguimiento de la gestion socioambiental Ressoa (Resuena), puesto a disposicion por el
Ministerio del Medio Ambiente para los firmantes del término de adhesion. Ressoa recopila los
datos y envia el informe de seguimiento anual de A3P, segun lo previsto en el término de
afiliacion. Este ejemplo podria ser seguido por todos los departamentos que integran la
Administracion Publica de Pernambuco, dado que es funcion del Estado y de sus gestores hacer

el uso racional de los recursos.

3.3 Contrataciones publicas sostenibles.

Licitaciones sostenibles o compras publicas sostenibles o licitaciones verdes “son
aquellas que insertan criterios ambientales en las especificaciones contenidas en los pliegos de
condiciones para la adquisicion de productos, para la contratacion de servicios y para la
ejecucion de obras, con el fin de minimizar los impactos ambientales adversos generados por
estas acciones” (Torres, 2011, p. 104, traduccion propia)

Los beneficios derivados de la aplicacion de criterios socioambientales en los contratos

publicos permiten aumentar el nimero de productos a disposicion de la sociedad y la ineludible


https://www.ufpe.br/documents/1523864/1524086/Novo+Documento+2019-08-02+14.25.24_1+(1).jpg/84e515ba-31c6-4bc5-9d9b-c17027029682?t=1565116835464
https://www.ufpe.br/documents/1523864/1524086/Novo+Documento+2019-08-02+14.25.24_1+(1).jpg/84e515ba-31c6-4bc5-9d9b-c17027029682?t=1565116835464
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preservacion del medio ambiente, con una reduccion en el uso de materias primas y una
reduccién en la disposicidn de residuos en la naturaleza.

Considerando el volumen de las adquisiciones publicas, la Ley n® 12.349/2010 introdujo
la expresion “desarrollo nacional sostenible” en el caput del art. 3° de la Ley n° 8.666/1993,
haciendo imperiosa la necesidad de considerar la sostenibilidad en los contratos realizados por
la Administracién Pablica.

Los contratos publicos sostenibles ayudan a promover, dinamizar comportamientos y
ajustar el mercado de suministro de bienes, serviciosy obras a los pardmetros de sostenibilidad
y medio ambiente fijados por la propia Administracion Publica. Mas ampliamente, la
contratacion publica sostenible significa la integracion sistematica de criterios de sostenibilidad
en todas las actividades y etapas de la adquisicion de bienes, servicios y obras,
independientemente de la forma de contrato, trayendo importantes consecuencias a otras
actividades institucionales.

Sin embargo, las compras publicas sostenibles ain generan muchas dudas e
interrogantes, especialmente en cuanto a la definicion de los aspectos que mejor representen la
sostenibilidad de un determinado producto o servicio. Por ejemplo:

e (El producto es mas sostenible porque consume menos materia prima, agua o energia,

0 porque genera menos residuos?

e ;Es mas sostenible porque es reciclable, reciclado o mas duradero?
e ;CoOmo elegir el criterio de sostenibilidad y cuando uno implica la reduccion del otro?
e ;Como elegir cuando no hay forma de evaluar el ciclo de vida del producto?

Estos temas son pertinentes y deben profundizarse, pero no constituyen un obstaculo
para las compras publicas sostenibles. Los informes del Tribunal de Cuentas de la Unién, por
ejemplo, ya exigen practicas de licitacion sostenible, con seguimiento posterior para evaluar las

medidas tomadas. Por ejemplo:

Sentencia 5804/2013 — Sala Segunda — Relatora: Ministra Ana Arraes (...)

1.7. recomendacion:

1.7.1. al organismo que adopte criterios de sostenibilidad en la adquisicion de bienes, materiales
de tecnologia de la informacion, asi como en la contratacién de servicios u obras, en los términos
de la Decision Normativa/TCU n° 108/2010, en la Instruccién Normativa n° 1/2010 y en la
Ordenanza n° 2/201, ambos del Departamento de Logistica y Tecnologias de la Informacion del
Ministerio de Planificacion, Presupuesto y Gestion. (Tribunal Regional Federal da 3?2 Regido,
2016, p. 10, traduccién propia).
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La Resolucion del TCU n® 5.804/2013 recomienda el cumplimiento de la Instruccion
Normativa SLTI/MPOG n° 01/2010. Este acto normativo establece criterios ambientales a ser
previstos en las especificaciones técnicas para la adquisicion de bienes y contratacion de
servicios y obras. Constituye un marco legal para la contratacion publica sostenible, ya que fue
el primero en establecer el cumplimiento de las normas de los distintos institutos de regulacion
y control, como, por ejemplo:

e cumplimiento de los requisitos ambientales para la certificacion del Inmetro (art. 4°,

§ 49);
e uso de productos de limpieza y conservacion de conformidad con las normas de la
Anvisa (art. 6°, 1);

e cumplimiento de la Resolucién del Conama sobre ruido (art. 6°, 111);

e cumplimiento de las normas ABNT sobre residuos sélidos (art. 4°, § 3°).

La Sentencia del TCU n° 1.752/2011, por su parte, indica lo que se espera del rol del

gestor publico en cuanto a la contratacidn con criterios de sostenibilidad y sefala:

Un consumo mas responsable es condicién indispensable para una economia baja en carbono,
basada en la sostenibilidad, y el Estado tiene un papel fundamental en la promocion de un patron
de consumo mas racional, fomentando que el mercado y la sociedad reflexionen y adopten
nuevos habitos y valores. (...)

El objeto de la Administracién Publica es poner en préactica las politicas puablicas y los
programas de gobierno. Para eso, es necesario gastar, pero debe hacerse de manera eficiente y
sostenible, con celo y austeridad, para satisfacer las necesidades de la sociedad preservando el
medio ambiente. Administrar bien los recursos financieros y naturales es obligacion de todo
agente publico. (Tribunal Regional Federal da 3?2 Regido, 2016, p. 10, traduccidn propria).

3.3.1 Planificacion de la contratacion sostenible.

Como en todo proceso de licitacion, se recomienda el méximo esfuerzo en la etapa de
planificacion (fase de licitacion interna), con la terminacion oportuna, a fin de no hacer
inviables los estudios necesarios para cubrir los criterios de sostenibilidad.

Al planificar el contrato, el equipo responsable debe preparar la descripcion técnica del
objeto y evaluar la pertinencia de insertar requisitos sostenibles adecuados para el bien o
servicio, con la adopcion de parametros claros y objetivos, dentro de los estandares técnicos y
legales, y de acuerdo con la investigacion. mercado a fin de no inducir ningln tipo de direccion

que pueda comprometer la competitividad de la licitacion.



112

Asi, la planificacion de la contratacién es una herramienta fundamental para la gestion
publica sostenible, pues es en esta etapa que se analiza la necesidad de contratacion; se define
el bien o servicio (objeto) a licitar; se establece la exigencia de criterios y practicas de
sostenibilidad; y se evalUa el costo-beneficio en relacidn al bien o servicio convencional.

Algunas herramientas son esenciales para la implementacion de contratos sostenibles:

1. Llevar a cabo una adecuada planificacién de la contratacion;

2. Conoce mejor el mercado;

3. Determinar criterios de sostenibilidad mas sistémicos en avisos publicos;

4. Llevar a cabo una evaluacion del ciclo de vida (ACV);

5. Mejorar continuamente las especificaciones de bienes y servicios;

6. Optimizar procesos sostenibles de contratacion compartida.

La definicion de la necesidad debe guiar la planificacion. La necesidad de adquirir
nuevos bienes o contratar servicios debe ser cuidadosamente evaluada, ya que la mejor manera
de minimizar los impactos negativos derivados de las adquisiciones y contratos es reducir el
consumo, con el objetivo de satisfacer solo las necesidades reales, sin desperdicio. Incluso ante
la necesidad de un bien o servicio, se debe analizar la posibilidad de reutilizar los bienes o
redimensionar los servicios existentes.

En el caso de materiales, antes de iniciar un proceso de adquisicion, se debe verificar la
disponibilidad y la ventaja de reutilizar bienes provenientes del proceso de desguace de otros
organismos publicos, de conformidad con el Decreto n° 99.658/90 y la Ley n° 12.305/2010.
Algunas reflexiones que conviene realizar en la fase de planificacion:

a) Identificar la necesidad de adquirir el bien o contratar el servicio.

b) Analizar bien la posibilidad de reutilizar o redimensionar un servicio existente.

c) Consultar la posibilidad de adquirir bien por desguace.

d) ¢Se puede satisfacer la necesidad de otra manera? Se puede considerar la posibilidad
de intercambiar la compra de un producto por la contratacion de un servicio o, ain,
evaluar la posibilidad de compartir un bien entre diferentes unidades.

e) ¢Es posible cambiar el procedimiento para evitar o reducir la necesidad de
adquisicion? Ejemplo de suscripcion digital a publicaciones periddicas reduce la
demanda de material impreso y, en consecuencia, la generacion de residuos y permite

al mismo tiempo el acceso a una mayor audiencia.
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f) Ante los cambios en los procedimientos que se han producido, ¢cuél es la necesidad
real de adquisicién? Se debe evaluar la necesidad de adquirir nuevos bienes y
productos junto con el impacto del cambio de procedimientos, y se debe realizar un
estudio a corto, mediano y largo plazo. Ejemplo: el proceso electronico, al
consolidarse, provoca cambios en el uso y consumo de los materiales de oficina, que
se vuelven obsoletos o indtiles.

g) ¢Es posible realizar el procedimiento de licitacion de forma compartida? Es posible y
recomendable. Ventajas en la adopcién del procedimiento de licitacion compartida:
aumento de la eficiencia administrativa; reduccion del nimero de licitaciones y costos
operativos; rapidez en la contratacion; optimizacion de procedimientos; normalizacion

de mercancias.

3.3.2 Compras compartidas sostenibles.

La Guia Préctica de Licitaciones Sostenibles do STJ define la compra compartida
sostenible como “la adquisicion conjunta de bienes y servicios que generan menos impacto
ambiental, méas justicia social y eficiencia econémica, con ganancias de escala, realizada por
organismos publicos de diferentes sectores o entre unidades de un mismo organismo publico
[...]". Estetipo de compra tiene como objetivo “fomentar la produccion y el consumo sostenible
en el pais” (Superior Tribunal de Justica, 2016, p. 12, traduccion propia).

De conformidad con lo dispuesto en la Resolucion CNJ n° 201/2015, art. 3°, inc. XII, la

compra compartida se puede definir como:

la contratacion por un grupo de participantes previamente establecidos, en la que la
responsabilidad de realizar el proceso de licitacion y administrar las actas de registro de precios
seré& de un organismo o entidad de la Administracién Publica Federal con el objetivo de generar
beneficios econdmicos y socioambientales. (Superior Tribunal de Justica, 2016, p. 12,
traduccion propria).

La compra compartida de utiles de oficina toca el tema “compras compartidas
sostenibles” como instrumento econdémico capaz de estimular patrones de consumo que
incluyan criterios ambientales, sociales y ganancias econémicas en las adquisiciones de la

institucion. La figura 15 presenta las seis funciones de esta modalidad de compra.
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PLANEJAMENTO
ECOMNOMIA DE ESCALA PADRONIZAGAD

COMPRA
COMPARTILHADA

GESTAO DO CONHECIMENTO ECONOMIA PROCESSUAL

SUSTENTAEILIDADE

Figura 15. Las seis funciones de las compras compartidas
Fuente: R. C. Silva, 2017, p. 14.

| - Normalizacion

El principio de normalizacién, previsto en el inciso I, del articulo 3 de la Ley n°
8.666/1993, trae consigo la necesidad del cumplimiento por parte de la Administracion, siempre
que sea posible, de compatibilizar las especificaciones técnicas y de desempefio con el debido
cuidado, a fin de no restringir la competitividad Este principio pretende combinar la
optimizacién del gasto publico con la calidad de la adquisicidn de bienes y servicios.

Para Marcal Justen Filho (2004 citado en R. C. Silva, 2017, traduccion propria), es un
instrumento que racionaliza la actividad administrativa, permitiendo la reduccion de costos y
optimizando la aplicacion de los recursos, 0 sea, la estandarizacion elimina variaciones
relacionadas con la seleccion de productos, al tiempo de contratacion, su uso y conservacion,
entre otros aspectos.

Ademas de que la normalizacion es tratada en el universo juridico como un elemento
relevante en la contratacion, la ciencia administrativa histéricamente ha abordado el tema en
estudios de gestion de la calidad, gestion de la produccion, logistica, planificacion y
certificaciones, entre otras areas del conocimiento. La normalizacion es, por tanto, un elemento
fundamental para la mejora continua de la calidad de los contratos pablicos.

En este sentido, definir las mejores especificaciones técnicas para la adquisicion de
productos y servicios es el gran desafio relacionado con la calidad en este ambito. Si cada
unidad administrativa compra individualmente los mismos bienes, existe un mayor riesgo de
que mas unidades compren con una calidad inferior a la esperada. Por otro lado, al aunar

esfuerzos en la definicion de especificaciones, con un mejor aprovechamiento de las que
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resultan exitosas, los riesgos de realizar malas compras son menores. En las compras
compartidas, las especificaciones de calidad pueden regir todas las unidades administrativas
participantes, de modo que se adquieran productos y servicios de mejor calidad, agregando

valor a la institucion.

Il - Economia de escala

Las economias de escala indican que la produccion a gran escala reduce los costos de
materia prima y produccion, ademas de tener una fuerte correlacion con la competencia. Segun
Kotler (2000), el precio es un elemento flexible que se puede cambiar rapidamente, siendo la
competencia de precios el mayor problema al que se enfrentan las empresas. En el enfoque de
marketing, la fijacion de precios mas simple se puede hacer con los precios cobrados por la
competencia. Kotler (2000) entiende que, cuando esto sucede, la politica de la organizacién se
orienta hacia la competencia y depende del comportamiento del consumidor.

Tal perspectiva se observa en las compras publicas, considerando que la adquisicion de
bienes en mayor cantidad aumenta la disposicion de las empresas a ofrecer un precio mas bajo.
Si las unidades administrativas de la institucion compran juntas, la probabilidad de obtener

mayor ventaja economica también sera mayor.

I11 - Planificacién estratégica

La fase interna de una licitaciéon es un factor clave para el éxito del contrato. Con
frecuencia, ante la necesidad de atender las demandas de emergencia de la administracion, los
directivos abundan en la planificacion del contrato con fallas de diversa indole, tales como:
errores en las especificaciones del objeto, dimensionamiento de cantidades que no concuerdan
con la necesidad real y problemas en los requerimientos del aviso pablico, entre otros temas
recurrentes en el dia a dia del gestor de compras.

Con la implementacion del sistema de compras compartidas, se induce a las unidades a
planificar en el momento oportuno y de forma alineada con las demas. Esto se debe a que, bajo
un enfoque mas sistemico, en una compra compartida, la suma de los esfuerzos de cada unidad
se realiza a favor de un plan Unico para la adquisicion de cada objeto. En este nuevo modelo, el
proceso de planificacion se vuelve mas de calidad, agregando valor a todas las unidades de la

institucion.
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La planificacion esta directamente relacionada con la integracion de procedimientos. La
falta de integracion en los procedimientos de contratacidn de las distintas partes involucradas
en las compras de la institucion genera constantes problemas de costos, reelaboraciones y
tiempos de cumplimiento de los contratos. Es fundamental buscar esta integracion y, al mismo
tiempo, una mejor gestion de la informacion sobre las compras de la organizacién en su
conjunto.

Es fundamental que todas las unidades administrativas alineen sus procedimientos para
evitar la divergencia de procesos y entendimientos. Alinear conceptos y procedimientos
significa mejorar el proceso de sinergia, comunicacion e integracion de las distintas unidades
involucradas. En este sentido, se configura como un elemento para inducir un ambiente
favorable a la integracion de equipos y unidades en toda la institucion.

En el sistema de compra compartida, las rutinas de trabajo se vuelven mas alineadas con
el modelo propuesto, en un intento de responder a las necesidades y peculiaridades de cada
region. Sin embargo, la simple puesta en comun no es suficiente para garantizar una adecuada
integracion en las etapas del proceso de contratacion, pues se necesitan métodos estandarizados
y planificados que faciliten el uso y manejo de la informacion creada a partir del trabajo del
Grupo de Trabajo constituido para subsidiar el proceso de contratacion. realizar la compra
compartida, asi como el area regimiento competente para ello. Estas unidades son
fundamentales para crear y madurar rutinas de trabajo conjunto y, sobre todo, promover la

planificacion mas adecuada y madura del proceso de contratacion.

IV — Gestion del conocimiento

La idea de que el conocimiento es un proceso continuo encaja muy bien con el sistema
de compras compartidas sostenibles, ya que sus contenidos son dinamicos, inmersos en un
entorno normativo y en un mercado en constante cambio. En este sentido, es de suma
importancia que los directivos y empleados involucrados en el tema se capaciten y, al mismo
tiempo, se conviertan en multiplicadores del conocimiento, para que sea difundido entre la
mayor cantidad posible de empleados de la institucion pablica.

La propia creacion de un grupo técnico de trabajo se caracteriza como un instrumento
fundamental en la perspectiva de la gestién del conocimiento. El alineamiento de la filosofia de
gestion de compras con el enfoque sistémico que propician las compras compartidas agrega

valor a toda la institucion, ya que las unidades pasan a pensar y actuar juntas, en el contexto de
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la construccion colectiva. Este es un camino promisorio para cualquier modelo de gestion, ya
que las unidades participantes pasan a sentirse parte del proceso de construccién, asi como de
los resultados, lo que es un factor de motivacion para los trabajadores de la institucion, quienes,
en lugar de estar sometidos a un proceso autocratico, son agentes para la construccion de esta
gestion participativa. Esto ciertamente favorece la generacion de conocimiento en la
organizacion en su conjunto.

El aporte tecnico-intelectual del personal de la institucion estudiada es significativo.
Hay varios profesionales y unidades técnicas que tienen mucho conocimiento acumulado en las
especificaciones y adquisiciones de diferentes objetos de contratacién. Este conocimiento
generalmente se utiliza en el &mbito de cada unidad administrativa y su personal, agregando
valor a esta unidad y no a toda la organizacion.

Por ejemplo, con la implementacion de compras compartidas, los departamentos
administrativos del estado de Pernambuco que tienen conocimiento especifico sobre el proceso
de adquisicion de un objeto pueden gestionar una compra, contribuir a la elaboracion de un

término de referencia o colaborar en otras etapas del proceso. proceso.

V- Economia procesal

En los contratos compartidos existe un organismo de gestion y varios érganos participes,
lo que reduce considerablemente el coste procesal. En esta perspectiva, al mismo tiempo que
el uso de la pericia de las oficinas publicas ya proporciona economia procesal, evitando la
reelaboracion, el propio sistema de compra compartida provoca que los distintos martilleros y
funcionarios que intervienen directa o indirectamente en el proceso de contratacion dejen de
utilizar sus tiempo para hacer o participar en el mismo proceso de contratacion que otra unidad
pueda estar realizando. Asi, estos empleados pueden canalizar esfuerzos a otras actividades
que agreguen mas valor a su unidad, optimizando los recursos humanos de la institucién en su
conjunto.

Vale la pena sefialar que el entorno regulatorio, al comprender las ventajas de un sistema
de contratacion compartida, ha evolucionado en este sentido. El Decreto n° 8.250/2014 trae
innovacién favorable a la optimizacion de los recursos humanos, al permitir que el dictamen de
la asesoria juridica del organismo gestor sirva a los demas organismos participantes. La

economia procesal se traduce en la optimizacion de los diversos recursos organizacionales,
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involucrando recursos humanos, logisticos, informaticos, procedimentales, presupuestarios,

entre otros.

VI - Sostenibilidad

A medida que la institucion comienza a compartir sus compras con criterios de
sostenibilidad, todas las oficinas publicas que no tenian la practica de aplicar dichos criterios
en sus avisos publicos pasaron a tener esta perspectiva implicita en sus procesos de contratacion
de bienes y servicios. Esto se debe a que se convierten en participes o gestores de compra que
tienen estos criterios como premisa basica del modelo normalizado de sus avisos publico de
licitacion.

R. C. Silva (2017, traduccion propia) sefiala que la Administracion Central de la
institucion estudiada en su investigacidn cre6 un grupo de trabajo, con la participacion de varias
unidades en Brasil, con el objetivo de construir la “Guia de Contratos Sostenibles”. Agrega que,
ademas, la institucion ha realizado esfuerzos para capacitar a su personal en el tema de compras
publicas sostenibles.

Asimismo, la Administracion Pablica, en general, ha seguido este ejemplo e invertido
en la creacion de mesas de trabajo con miras a implementar y mejorar el tema de las compras
publicas sostenibles. Es un modelo impulsor del proceso de mejora de la calidad de la
contratacién en las instituciones publicas. La perspectiva de calidad estd directamente
relacionada con la aplicacion de criterios de sostenibilidad a lo largo del ciclo de vida de la
contratacion.

La compra compartida de utiles de oficina, anclada en la metodologia presentada en el
estudio de R. C. Silva (2017, traduccion propia), mostro resultados satisfactorios, como explica

el autor:

Con su implementacion, la compra compartida cumplio con todas las funciones presentadas en
el apartado: “Las Seis Funciones de la Compra Compartida”. De hecho, hubo economias de
escala y de proceso, mejora en la planificacion de contratos y desde el punto de vista de la
normalizacidn, asi como la aplicacién de légicas de gestion del conocimiento y, sobre todo,
criterios de sostenibilidad. (R. C. Silva, 2017, p. 26, traduccion propia).
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El nuevo modelo de gobernanza, basado en compras compartidas, tiene como telon de
fondo la sostenibilidad. La directriz es pensar, planificar, actuar y construir en conjunto una
gestion sostenible de las compras publicas cada vez mas profesionalizada en la gestion publica.

El futuro es retador, dado que los procesos de compras compartidas sostenibles se
encuentran en una fase de maduracion, lo que requiere que servidores y gestores canalicen
esfuerzos para que desde la experiencia de cada compra compartida se promuevan mejoras
continuas. A pesar de que en los ultimos afios hubo avances considerables en el marco legal
brasilefio en el tema de la licitacion sostenible, es evidente que las instituciones necesitan
adquirir madurez técnica para tratar este tema. La profesionalizacion de los gestores y la
formacidn son motores en el proceso de aplicacién del concepto de sostenibilidad y en la gestion
publica.

La aplicacion del concepto de sostenibilidad en la gestion publica requiere la
armonizacion del lenguaje y la comunicacion existentes entre los diferentes actores
involucrados en los procesos de gestion y politicas publicas. Técnicos y cientificos de distintas
areas, gestores, burdcratas y tomadores de decisiones necesitan dialogar mas y, sobre todo, ser
traductores de sus propios idiomas. El didlogo es un medio para comprender mejor otros
campos del conocimiento y una forma de aplicar mejor los conceptos de sostenibilidad y
desarrollo sostenible.

Podemos observar claramente el avance del tema “compras publicas sostenibles” en
Brasil y en el mundo en los Gltimos afios. Es necesario difundir este tema en las diversas
organizaciones a nivel federal, estatal y municipal. Las compras compartidas sostenibles son
una forma de multiplicar las compras sostenibles con mayores ganancias econémicas, sociales
y ambientales, dando una mejor direccion al poder adquisitivo del Estado.

En este contexto, por lo tanto, podemos concluir que es posible establecer una nocion
aplicable del concepto de sostenibilidad y en las compras pablicas relacionando las ventajas
econdmicas, ambientales y sociales de la licitacion sostenible y compartida de una institucion
publica de gran relevancia, ya sea federal, estatales o municipales, dando a este nuevo modelo
de gobernanza de compras adherencia a la mision de todas las organizaciones que se preocupan

por el bienestar de las generaciones futuras.
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3.3.3 Pesquisa de mercado.

Luego de verificar la necesidad de adquirir el bien o contratar el servicio, el equipo de
planificacion de la contratacion debe realizar una investigacion de mercado.

a) Busqueda de solucién sostenible en el mercado.

b) Definir objeto a licitar (bien o servicio).

c) Desarrollar especificacion con criterios de sostenibilidad.

Es fundamental que la investigacion se realice con el mercado proveedor especifico para
que se pueda evaluar la disponibilidad de los productos con criterios de sostenibilidad, evitando
asi el riesgo de que la licitacion quede desierta y la nulidad del proceso por orientacion del
proveedor. En la investigacion de mercado, se debe analizar, por ejemplo: innovaciones
tecnologicas; nuevos materiales y estandares; la existencia de normas técnicas pertinentes al
objeto; cuantas y cuales empresas ya son capaces de proporcionar el bien o servicio; ;Como se
verificara el cumplimiento de los requisitos ambientales previstos? (certificaciones, laudo,
muestras, diligencias, etc.).

También es importante realizar investigaciones en otros organismos publicos, con el fin
de asegurarse de la viabilidad de realizar una licitacion sostenible para el objeto pretendido. Si
no es posible adoptar criterios de sostenibilidad, se deben exponer las justificaciones,
demostrando esta imposibilidad con base en estudios de mercado y/o la propia naturaleza del

objeto.

3.3.4 Comprobacion de los criterios de sostenibilidad.

Las caracteristicas a buscar en los productos y servicios que contrate la Administracion,
con la preocupacién de la sostenibilidad y el medio ambiente, son las siguientes:
e Menor uso de recursos naturales en sus procesos productivos;
e Menos presencia de materiales peligrosos o téxicos;
e Mayor vida util;
e Posibilidad de reutilizacion o reciclaje;

e Generacion de menor volumen de residuos.
En general, la prueba puede realizarse mediante inscripcion en etiquetas, embalajes,

informacion disponible en el sitio web del fabricante y en los sitios web de los Organos
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competentes, mediante la presentacion de una certificacion emitida por una institucion publica
oficial, o por una institucion acreditada, o por cualquier otro medio de prueba que acredite que
el bien suministrado cumple con los requisitos del aviso publico.

Para los productos elaborados con madera, se debe exigir un certificado de origen de la
madera (DOF, emitido por el Ibama), que acredite el uso de madera legal y de manejo forestal
responsable o reforestacion.

Para comprobar los componentes de la formula quimica de los productos, observe el

etiquetado, que es obligatorio y probado por la Anvisa.

3.3.5 Especificacion técnica del objeto.

Una vez verificada la existencia de una solucion sostenible, disponible
competitivamente por el mercado, se inicia la especificacion técnica del objeto, segun criterios
de sostenibilidad, y por medio de la elaboracion del término de referencia/proyecto basico.

En este sentido, proporciona art. 2° do Decreto n° 7.746/2012:

Art. 2° La administracion publica federal directa, autarquica y fundacional y las empresas
estatales dependientes podran adquirir bienes y contratar servicios y obras considerando
criterios y practicas de sostenibilidad y objetivamente definidos en la convocatoria, de
conformidad con lo dispuesto en el presente Decreto.

Paragrafo Gnico. La adopcion de criterios y practicas de sostenibilidad debe justificarse en los
registros y preservar el caracter competitivo del certamen. (Decreto n° 7.746, 2012, traduccion

propia)

Asimismo, la Instruccion Normativa SLTI/MPOG n° 01/2010 dispone expresamente
que las especificaciones técnicas para la adquisicion de bienes y contratacion de servicios y
obras deberan contener criterios ambientales en los procesos de extraccién, fabricacion, uso y
disposicion de productos y materias primas, sin frustrando la naturaleza competitiva del
certamen. Al momento de la descripcion del objeto de la licitacidn, se deberan incluir los
requisitos de especificaciones técnicas (el producto debe tener caracteristicas especiales o estar
registrado en la agencia ambiental competente etc.).

De acuerdo con la Ley n° 8.666/93, los principales requisitos relacionados con la
sostenibilidad y el medio ambiente estan relacionados con la calificacion legal y técnica,
observados en el inciso V del art. 28 y los incisos I, 11 y IV del art. 30 respectivamente. Podemos

citar como ejemplo:
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a) registro o autorizacion de funcionamiento expedido por el organismo ambiental
competente (art. 28, V);
b) inscripcién o inscripcion en la entidad profesional (art. 30, I);
c) miembro del equipo técnico con cierta formacion profesional (art. 30, Il e
paragrafos);
d) cumplimiento de los requisitos establecidos en las leyes especiales (art. 30, IV).
Después de la eleccion y especificacion técnica del objeto y el establecimiento de los
requisitos de calificacion de los licitantes, se debe asegurar que se respetaran los pardmetros de
proteccion ambiental durante toda la fase de ejecucion contractual. Por ejemplo: al establecer
la disciplina de sus contratos, cuando se trate de productos y envases a que se refiere el art. 33,
0 genéricamente en el art. 47, ambas de la Ley n° 12.305/2010, debe incluirse, entre las
obligaciones del contratista, que, como fabricante, importador, distribuidor o comercializador,
adopte medidas compatibles, ya sea mediante la recogida del producto o embalaje amparado
por logistica inversa , ya sea a traves de la disposicion final de residuos solidos o relaves de

ejecucidn contractual.

3.3.6 Certificaciones sociales y ambientales, etiquetas y sellos.

Las certificaciones, etiquetas y sellos socioambientales son herramientas que pueden
ayudar en la adopcion de contratos sostenibles. Se otorgan a productos y servicios que cumplen
con criterios socioambientales, en cuanto a la calidad del material utilizado o del proceso de
produccién, como por ejemplo: FSC (Forest Stewardship Council); Cerflor (Certificacion
Forestal); Energy Star; Procel, ISO 14000 (estandar sobre gestion ambiental en organizaciones
publicas y privadas); IBD Certificacdes, AAO (Asociacion de Agricultura Orgénica), RAS
(Red de Agricultura Sostenible), LEED (Leadership in Energy and Environmental Design),
Programa Brasilefio de Etiquetado de Vehiculos; Certificados de regularidad etc.

Cabe mencionar que la exigencia de certificados, informes y sellos debe ser analizada
con cautela, observando si la existencia de certificacion ambiental por parte de las empresas es
una situacion predominante en el mercado, a fin de garantizar la isonomia en el proceso de

licitacion. El requerimiento también debe ir acompafiado de una justificacion razonada.
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3.3.7 Directrices de sostenibilidad.

La Guia Nacional de Licitaciones Sostenibles (General de la Unidn, Asesoria General

de la Unidn, 2016, traduccion propia), publicado pela AGU, agrupd la informacion legal mas

relevante, desde el punto de vista ambiental, sobre objetos que forman parte del dia a dia de la

licitacion y contratacién de cualquier organismo publico, sugiriendo que las areas gestoras, al

iniciar los tramites para la ejecucion del contrato, verificar que el objeto respectivo tenga

correspondencia en las tablas provistas en la guia, las cuales relacionan, en orden alfabético, los

principales items contemplados por la legislacién ambiental vigente.

En resumen, las directrices de sostenibilidad y contratacion pablica son:

1.
2.

Evaluar la necesidad real de comprar;

Utilice la evaluacion del ciclo de vida para verificar los impactos ambientales de
los productos y empaques;

Dar preferencia a productos de bajo impacto ambiental, que ofrezcan menor
potencial de generacion de residuos y tengan mayor durabilidad;

Dar preferencia a los productos reciclados y reciclables;

Considerar la toxicidad de materiales y productos, materias primas renovables,
eficiencia energética y reduccidn de emisiones de gases;

Considerar como criterios de decision, ademas del precio, tiempo y calidad:
reposicion de fuentes contaminantes; reduccion y reciclaje de residuos; ahorro de
agua y energia; lucha contra el trabajo infantil; Inclusién social;

Establecer un margen de preferencia para productos manufacturados y servicios
nacionales que cumplan con las normas técnicas brasilefias, en cumplimiento de la
Ley n°12.349/2010;

Observar el trato favorecido, diferenciado y simplificado para las micro y pequefias
empresas, en los términos de la Ley Complementaria n® 123/2006 y del Decreto n°®
8.538/2015;

Dar preferencia, en la compra y arrendamiento de inmuebles, a aquellos que
cumplan los requisitos de sostenibilidad y accesibilidad, con el fin de garantizar el

derecho de entrada y salida de las personas con discapacidad y movilidad reducida;
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10. Observar las normas técnicas, elaboradas por la ABNT, para medir y garantizar la
aplicacidon de los requisitos minimos de calidad, utilidad, resistencia y seguridad de
los materiales utilizados.;

11. Verificar la conformidad de los productos y servicios con los correspondientes
reglamentos técnicos vigentes emitidos por el Inmetro, con el fin de garantizar
aspectos relacionados con la salud, la seguridad, el medio ambiente o la proteccion
del consumidor y la competencia justa (Ley n°® 9.933/1999);

12. Promover a logistica reversa,;

13. Hacer compras compartidas cuando sea posible.

3.4 Equilibrio entre los principios de licitacién y la sostenibilidad.

El gestor publico no debe limitarse al aspecto econémico en la planificacidn de contratos
publicos sostenibles, sino observar y garantizar el equilibrio entre los principios de la licitacion,
establecidos en el art. 3 de la Ley n° 8.666/1993. Idealmente, deberia haber una interseccion
entre factibilidad, competitividad, impacto ambiental y precio mas bajo, como se muestra en la

Figura 16.
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Figura 16. Aspectos relevantes de la licitacion sostenible
Fuente: Superior Tribunal de Justica, 2016, p. 7.

Por tanto, al gestor se enfrenta al reto de conciliar, en el proceso de licitacion, el precio

mas bajo, sin restringir la competitividad, con la evaluacion del impacto ambiental de la
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adquisicion. El gestor deberd verificar la factibilidad de adquirir productos con las
caracteristicas definidas en los términos de referencia, considerando su disponibilidad en el
mercado.

La utilizacién del precio mas bajo como factor Unico y exclusivo para determinar la
propuesta mas ventajosa empieza a colapsar en la Administracion Pablica, ya que los gestores
se han dado cuenta de que el precio mas bajo no siempre va acompafado de calidad. Muchos
gestores se quejan de la ausencia de una definicion clara de los criterios ambientales a utilizar.
Todavia tienen dificultad para definir qué productos y servicios son ambiental y socialmente
preferibles y como incluir esta demanda en el proceso de licitacion (ICLEI, 2015, traduccion
propia).

Es necesario, entonces, resignificar la nocion de costo, adoptando una perspectiva
sistémica, que permita pensar la propuesta mas ventajosa para la Administracion,
contextualizada en el tiempo y en el espacio socioambiental. Al evaluar la ventaja Unicamente
con un enfoque de costo inmediato, se desprecian los parametros socioambientales, los cuales
deben ser observados estrictamente para posibilitar compras sostenibles, evitando la disposicion
indiscriminada de residuos.

Los costos indirectos de la compra, percibidos a lo largo del tiempo, revelan un
desprestigio inaceptable en la preservacion de los recursos naturales no renovables, propiciando
un incremento indebido de la inversion pablica para el mantenimiento de los servicios basicos
de saneamiento, con la consecuente restriccion en la oferta de bienes y servicios y aumento de
precios.

Asi, en una compra sostenible, la caracterizacion de la ventaja de la propuesta debe
combinarse con la evaluacion del ciclo de vida del producto, optando por aquel que suponga el
menor impacto ambiental en el proceso de fabricacién, consumo y destino final, segin la

prevision contenida en el art. 1 de la Instruccion Normativa SLTI/MPOG n° 01/2010.

3.4.1 analisis del ciclo de vida.

El analisis del ciclo de vida considera el impacto ambiental del producto en todas sus
etapas — desde la extraccion de la materia prima, su procesamiento para la transformacion en

producto, transporte, uso/reutilizacion/reciclaje, hasta su disposiciéon final —, buscando
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minimizar al maximo Dafio ambiental. Para una mejor comprension, las etapas del ciclo de vida

se ilustran, a continuacion, en la Figura 17:
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Figura 17. Ciclo de vida del producto
Fuente: http://comprassustentaveis.com/acv-analise-do-ciclo-de-vida

El examen de ciclo de vida debe realizarse en el momento de elegir los criterios de
sostenibilidad y producto, ya que a través de este estudio preliminar es posible identificar la
presencia de requisitos sostenibles en las distintas fases del ciclo: produccidn, distribucién, uso
y destino. Por tanto, el producto sostenible es aquel que presenta el mejor comportamiento
ambiental a lo largo de su ciclo de vida frente a un producto convencional. Para realizar la
comparacion de productos, el gerente debe preguntar:

a) ¢Que opciones hay disponibles en el mercado?

b) Entre las opciones disponibles, ;qué materiales y practicas de fabricacion son mas
sostenibles? (menor consumo de recursos y materias primas, uso de fuentes
renovables, menor indice de componentes toxicos o nocivos para el medio
ambiente, etc.)

c) ¢Existen certificaciones de sustentabilidad para el producto?

d) ¢Queé producto tiene el proceso de uso mas sostenible (ergonomia, por ejemplo)?

e) ¢Qué producto tiene el proceso de desecho mas sostenible?


fonte:%20http://compr
http://comprassustentaveis.com/acv-analise-do-ciclo-de-vida/
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3.4.2 Logistica inversa.

La Ley n° 12.305/2010 establece la Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS),
estableciendo principios, objetivos, instrumentos y directrices para la gestion de este tipo de
residuos, incluidos los peligrosos. En su art. 3, la legislacion define una serie de conceptos a los

efectos de la presente ley, definiendo asi, en los términos del art. 3°, inc. XII, logistica inversa:

[...] instrumento de desarrollo econémico y social caracterizado por un conjunto de acciones,
procedimientos y medios destinados a posibilitar la recoleccion y devolucion de los residuos
solidos al sector empresarial, para su reutilizacién, en su ciclo o en otros ciclos productivos, u
otro destino final ambientalmente adecuado. (Ley n° 12.305, 2010, traduccion propia).

La implementacion de la logistica inversa puede hacerse por reglamento, convenio
sectorial o término de compromiso. Entre las ventajas e importancia de la logistica inversa,
tenemos:

a) Posibilitar el retorno de los residuos sdlidos a las empresas de origen;

b) Ahorros en los procesos productivos de las empresas;

c) Disminuir el consumo de materias primas.

Los sectores requeridos para estructurar e implementar sistemas de logistica inversa,
descritos en el art. 33 del PNRS, son los fabricantes, importadores, distribuidores y
comercializadores de determinados productos, a saber: plaguicidas y sus residuos y envases;
baterias; llantas; aceites lubricantes, sus residuos y envases; lamparas fluorescentes, de vapor
de sodio y mercurio y de luz mixta; y productos electrénicos y sus componentes.

En Brasil, el concepto de impacto ambiental aparece en la Ley n®6.938/1981, que prevé
la Politica Nacional Ambiental. En tu art. 3, la ley define como “degradacion de la calidad
ambiental, la alteracion adversa de las caracteristicas del medio ambiente”. Es decir, cualquier
cambio en el ambiente puede ser catalogado como un impacto ambiental, ya que su efectividad
caracterizara el dafio ambiental, ya sea al ambiente, a terceros o0 a la comunidad.

La Resolucion Conama n° 001/1986 regula este precepto legal al definir impacto
ambiental como:

[...] cualquier cambio en las propiedades fisicas, quimicas y biologicas del medio ambiente
causado por cualquier forma de materia o energia resultante de las actividades humanas que
directa o indirectamente afectan:

I - lasalud, la seguridad y el bienestar de la poblacion;

Il — actividades sociales y econémicas;

111 — la biota;
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IV — las condiciones estéticas y sanitarias del entorno;
V — la calidad de los recursos ambientales. (Resolugdo Conama, 1986, p. 1, traduccién propia).

Con una mirada centrada en el quehacer humano, el impacto ambiental puede definirse
como “cualquier cambio en el sistema ambiental fisico, quimico, bioldgico, cultural y
socioecondémico atribuible a las actividades humanas relacionadas con las alternativas en
estudio, para satisfacer las necesidades de un proyecto” (Canter, 1997 citado en Gobierno del
Distrito Federal, 2018, traduccion propia).

El impacto ambiental también puede entenderse como parte de una relacién de causa y
efecto. Desde un punto de vista analitico, se puede considerar como la diferencia entre las
condiciones ambientales que existirian con la implementacion de un proyecto y las condiciones
ambientales que existirian sin esta accion (Dieffy, 1975 citado en Gobierno del Distrito Federal,
2018, traduccion propia).

Cabe sefialar que un cambio ambiental puede ser natural o antrépico y que los cambios
humanos generan efectos que solo serdn considerados impactos ambientales a través de un
juicio de valor (Munn, 1979 citado en Gobierno del Distrito Federal, 2018, traduccion propia).

La Figura 18 muestra la relacion entre efecto e impacto ambiental.

MEIO
EMPREENDIMENTO - o

EFEITOS AMBIENTAIS
+

JULGAMENTO DE VALOR

IMPACTO AMBIENTAL

Figura 18. Efecto ambiental x Impacto ambiental
Fuente: Gobierno del Distrito Federal, 2018, pag. 599.

3.4.3 Impactos ambientales.

La identificacion y cuantificacion de impactos ambientales es una actividad compleja,

considerando que involucra una serie de factores, como la caracterizacién de acciones
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potencialmente generadoras de impactos en las fases de implementaciéon y operacion de un
emprendimiento.

Estudios previos para identificar y evaluar los impactos ambientales indican tanto la
posibilidad de efectos ambientales beneficiosos, como la mejora del paisaje, por ejemplo, como
efectos adversos, como el vertido de arroyos, caminos y manantiales, reduccion de la cobertura
ecoldgica, etc.

Con el objetivo de minimizar, controlar y/o compensar los impactos ambientales
negativos y maximizar los impactos de caracter positivo, se suelen disefiar programas
ambientales proponiendo medidas especificas en este sentido. Estos programas tienen como
objetivo sistematizar las acciones a desarrollar por parte de los empresarios y organismos
publicos, con el objetivo de lograr la sostenibilidad ambiental en la adquisicién y contratacién
de bienes y servicios.

Cabe sefialar que, independientemente de las especificidades de las areas de influencia
y su grado de cambio ambiental, debe existir una preocupacion primordial en la mitigacion de
los impactos ambientales, especialmente en lo que se refiere a las obras. Entre otras cuestiones,
se trata de la elaboracion de un proyecto de ingenieria y urbanismo adecuado a cada lugar;
cuidadosa planificacion de la ejecucion de las obras; la exacta cuantificacion y calificacion de

mano de obra y equipo; y la adopcion de un sistema de gestion ambiental eficiente.

En ese sentido, vale mencionar la Sentencia TCU 6.638/2015-1C, que recomendo la adopcion
de controles internos para asegurar que los contratos sean precedida de un estudio técnico
preliminar, el cual servird de base para la elaboracion del término de referencia o proyecto
basico, y debera contener, entre otros aspectos, el estudio del mercado, la eleccion del tipo de
solucion, estimaciones preliminares de precios, descripcion de la solucion en su conjunto,
justificacion de la fragmentacién o no de la solucién, resultados previstos, medidas de
adecuacion del entorno del organismo, en su caso, analisis de riesgos, asi como declaracion de
viabilidad del contrato. (Brasil, 2015, p. 31, énfasis del autor, traduccion propia).

Los estudios técnicos preliminares sirven para: “a) asegurar la viabilidad técnica del
contrato, asi como el tratamiento de su impacto ambiental; b) fundamentar el término de
referencia o el proyecto basico, que s6lo se prepara si el contrato se considera viable, asi como
el plan de trabajo, en el caso de servicios” (Brasil, 2012, p. 39 como citado em Costa, Andrioli

& Braga, 2017, p. 43, traduccion propia).
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Los estudios de factibilidad técnica, econémica y ambiental son requisitos
indispensables para que sea posible identificar los posibles impactos que determinadas obras
puedan ocasionar luego de su ejecucion. Los estudios se dividen en:

e Estudios de factibilidad técnica: analisis por especialistas en aspectos relacionados
con el lugar en el que se pretende insertar la obra. A traves de este estudio es posible
garantizar si existen o no interferencias significativas al punto de apalancar
problemas futuros. Ademas, también se analizan los tipos de especialistas que se
involucraran en el eventual proyecto.

e Estudios de factibilidad ambiental: analisis por especialistas que recopilan datos para
predecir el comportamiento de todos los aspectos naturales del medio ambiente,
buscando verificar los impactos, garantizar la obtencién de licencias y el
cumplimiento de la legislacion para el inicio del proyecto.

e Estudios de viabilidad economica: andlisis técnico que incluye todos los aspectos
financieros relacionados con la elaboracion del proyecto, considerando presupuesto,
contratacion de equipos, dinero para la compra de materiales/equipos y la proyeccion
de resultados. A traves de estos estudios, es posible garantizar una ejecucion eficiente
de las obras, permitiendo la prevencion de delitos ambientales, problemas financieros
y diferentes no conformidades relacionadas con los proyectos.

En resumen, el establecimiento de requisitos debe tener en cuenta la viabilidad técnico-
econdmica de su servicio. Si, por un lado, son condiciones diferenciadoras en relacion con la
oferta comdn o genérica en el mercado, a través de las cuales las compras publicas establecen
las condiciones diferenciadoras que contribuyen a minimizar los impactos negativos y
maximizar los positivos, por otro lado, deben ser realista y, por tanto, técnica y econémicamente
viable para que, de hecho, exista una oferta de productos o servicios que cumplan estos
requisitos en condiciones ventajosas.

Asi, la evaluacion de la viabilidad técnica y economica de posibles requisitos
alternativos es un elemento clave para asegurar el éxito de las compras publicas sostenibles, y
requiere interaccion y consulta con el sector privado, conocedor del contexto del mercado, la

oferta y sus condicionantes.
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3.4.4 La licitacion sostenible y los principios de igualdad y competitividad.

El principio de competitividad en las compras publicas sostenibles exige que el comité
de licitacion ofrezca un trato igualitario a todos los competidores, de conformidad con el art. 3,
81, inc. I, de la Ley n° 8.666/1993. Esta disposicion prohibe a los funcionarios publicos
“establecer preferencias o distinciones basadas en el lugar de nacimiento, sede o domicilio de
los licitantes o cualquier otra circunstancia impertinente o irrelevante para el objeto especifico
del contrato” (Ley n°® 8666, 1993, traduccidn propia).

Ademas, esta prohibido establecer tratos diferenciados de caracter comercial, juridico,
laboral, previsional o de cualquier otra naturaleza entre empresas brasilefias y extranjeras,
incluso en lo que respecta a la moneda, modalidad y lugar de pago, incluso cuando se trate de
financiamiento de organismos internacionales.

La busqueda de la mejor propuesta es uno de los propdsitos de la licitacion. Por lo tanto,
no se pueden adoptar medidas que comprometan decisivamente el caracter competitivo del
evento. Asi, los requisitos de calificacion técnica y economica deben restringirse a lo
estrictamente necesario para garantizar el cumplimiento de las obligaciones.

Hay principios basicos en las licitaciones publicas. En este sentido, podemos destacar
el principio de igualdad y el principio de competitividad. El primero defiende que no se
otorgaran ventajas abusivas e injustas a ningn oferente en perjuicio de otro; la segunda sirve
para evitar que la Administracion incluya en los avisos de procesos de licitacion condiciones
que frustren o impidan a los licitantes participar del certamen.

Hay discusiones que cuestionan si la exigencia de criterios de sostenibilidad en las
candidaturas atentaria contra los principios de igualdad y competitividad del certamen, yendo
en contra de los preceptos constitucionales establecidos. Santos (2015, p. 177, traduccion

propia) estd de acuerdo con esta hipotesis y, en ese sentido, se posiciona de la siguiente manera:

[...] la opcidn por determinados bienesy servicios que cumplen los criterios de sostenibilidad
y va en contra del principio de competitividad, ya que muchos de estos bienes y servicios no
son tan habituales en el mercado y son prestados por un nimero reducido de empresarios, lo
que reduciria la competitividad en las licitaciones.

En sentido contrario, Barcessat (2011, p. 73, traduccion propia) aclara que:

[...] la utilizacion del poder adquisitivo del Estado a través de la licitacion sostenible con fines
de regulacion social, siempre que se respeten las normas y principios constitucionales, esta lejos
de violar el principio de igualdad, ni perjudica la competitividad.
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Asi, el hecho de incluir clausulas de sostenibilidad en el aviso publico de licitacion
creado por ley, garantizando la publicidad exigida por la ley al anuncio publico, no ofende la
competitividad ni la igualdad entre los licitantes, dado que tales clausulas no impedirian que
determinados licitantes participen del certamen en perjuicio de otros. Es decir, solo participarian
aquellos licitantes que efectivamente tuvieran los productos que la Administracion necesita, no
aquellos que no tuvieran los productos solicitados. En este sentido, podemos comprobar que no
se trata de una postura de limitacion injustificada de la participacioén de proveedores en una
region, sino de la delimitacion de un criterio selectivo, que seria el de cumplir con el objeto
solicitado por la Administracion Publica.

Barcessat (2011) también aclara que la realizacion de licitaciones sostenibles no vulnera
el principio de igualdad ni el principio de competitividad, ya que la inclusion de requisitos de
sostenibilidad esta prevista por ley, por lo que no se vulnera el principio isonémico.

Concordando con esto, Garcia y Ribeiro (2012, p. 242, traduccidn propria) argumentan
que no se debe hablar de ofensa a los principios de la licitacion, siempre y cuando la descripcion
del bien o servicio sostenible a licitar esté prevista en el aviso publico. “Ahora bien, la inclusion
de criterios de sostenibilidad y medioambientales en el objeto no supone ninguna macula del
principio isonémico”.

Cuando la Ley n° 8.666/1993 incluyd el desarrollo nacional sostenible como uno de los
objetivos del proceso de licitacion, no hubo lugar a dudas al respecto. También vale la pena
seflalar que las practicas de licitacion que colocan descripciones excesivas, que generan
favoritismo, chocan con lo discutido anteriormente, y deben evitarse, ya que pueden ser impugnadas
por el licitante, y el administrador publico puede ser punido en el &ambito de sus asignaciones.

Finalmente, la inclusion de clausulas de sostenibilidad en los procesos de licitacion, en
cumplimiento de los preceptos legales, es saludable segun la doctrina, pues permite la
contratacion de bienes y servicios mas adecuados a las necesidades de proteccion ambiental, con

menor costes con mantenimiento y disposicion, y, principalmente, un menor impacto ambiental.

3.5 Procedimientos de contratacion sostenible.

La Guia Nacional de Licitaciones Sostenibles (Advocacia-Geral da Unido, Consultoria-
Geral da Unido, 2021, p. 32, traduccidn propia) organiza la contratacion sostenible en cuatro

procedimientos que se describen a continuacion:
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1° paso: necesidad de contratacion y posibilidad de reutilizacion/redimensionamiento o
adquisicion a traveés del proceso de desguace;

2° paso: planificacion del contrato con parametros de sostenibilidad;

3° paso: analisis del equilibrio entre los principios de licitacion de igualdad, ventaja y
sostenibilidad;

4° paso: gestion e inspeccion de contratos, asi como gestion de residuos.

La necesidad de contratacion y la posibilidad de reutilizacion/redimensionamiento o
adquisicion mediante el proceso de desguace implica: a) verificar la necesidad real de
contratacion o adquisicion; b) posibilidad de reutilizar un activo o redimensionar un servicio
existente; c¢) posibilidad de adquirir bien por desguace.

El gestor publico debe ser muy juicioso y cauteloso ante la necesidad de contratar o
adquirir nuevos bienes o servicios. Aun asi, incluso ante la necesidad de un bien o servicio, el
gestor debe analizar detenidamente la posibilidad de reutilizar sus bienes o redimensionar los
servicios existentes. Este orden de prelacion se ajusta a lo dispuesto en el art. 9 de la Ley n°
12.305/2010: “no generacion, reduccion, reutilizacion, reciclaje, tratamiento de residuos sélidos
y disposicion final ambientalmente adecuada de relaves”.

Ademas, existe la posibilidad de adquirir bienes de otro organismo publico a través del
proceso de desamortizacion, de conformidad, en particular, con el Decreto n° 9.373 de 2018 y
también con la Ley n° 12.305 de 2010, antes mencionados.

Finalmente, se debe realizar la consulta previa en la pagina de gobierno de Reuse (Reusa),
solucion que reduce la burocracia y garantiza la transparencia en los procesos de constitucion y
transferencia de bienes de la Unidn. Es un sistema desarrollado por el Ministerio de Economia,
que ofrece bienes muebles y servicios a la Administracion Publica, puestos a disposicion por las
propias administraciones u ofrecidos por particulares sin coste alguno, optimizando la gestion de
los recursos publicos con un consumo consciente y sostenible.

En cuanto a la planificacion de la contratacion siguiendo pardmetros de sostenibilidad,
los criterios y practicas de sostenibilidad deben ser elegidos e incluidos en la invitacion a licitar,
con objetividad y claridad, asi como verificar la posibilidad de acreditar estos parametros y su
disponibilidad en el mercado.

Luego de verificar la necesidad de contratar, el gestor publico elegira el objeto (bien,
servicio u obra) a contratar. En este momento de eleccidn del objeto, se insertan criterios de

sostenibilidad en las especificaciones de los bienes, servicios u obras, y tales especificaciones
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pueden ocurrir en el término de referencia/proyecto basico o proyecto ejecutivo, y/o en la
minuta del contrato (especificaciones técnicas del objeto y/u obligacion del contratista). En el
caso de licitacion, el aviso publico debera ser elaborado con requisitos de criterios de
sostenibilidad, y tales requisitos podran cobrarse como criterio de aceptabilidad de la propuesta
0 como requisito de calificacion.

La inclusion de criterios de sostenibilidad debe hacerse de manera clara y objetiva,
observando lo que el mercado puede ofrecer y las posibilidades de acreditar y verificar los
criterios exigidos por el organismo publico, a través de certificaciones, documentos de respaldo,
muestras, informes técnicos. Cabe sefialar que, en las ofertas con criterios de juicio como la
mejor técnica o técnica y precio, se consideraran criterios de sostenibilidad en la evaluacion y
clasificacion de las propuestas técnicas.

La eleccidn e inclusion de criterios de sostenibilidad, asi como la investigacion de
mercado, que ocurren en la fase de planificacion del contrato, se rigen por algunas instrucciones
normativas, a saber: Instruccion Normativa SEGES/MPDG n° 5/2017, por la que se establecen
las reglas y directrices del procedimiento para la contratacién de servicios en régimen de
gjecucidn indirecta; Instruccion Normativa SEGES/ME n° 1/2019, por la que se establece el
Plan Anual de Contrataciones de bienes, servicios, obras y soluciones de tecnologias de la
informacion y comunicaciones en el ambito de la Administracion Publica federal directa,
autonomica y fundacional y sobre EI Sistema de Planificacion Gerenciamento de
Contrataciones; Instruccion Normativa n°® 1/2019, de la Secretaria de Gobierno Digital/ME, por
la que se dispone el proceso de contratacion de soluciones de tecnologia de la informacion y
comunicaciones por parte de los érganos y entidades que forman parte del Sistema de Gestidn
de Recursos de Tecnologias de la Informacion (SISP) del Poder Ejecutivo Federal; y la
Instruccion Normativa SLTI/MPOG n°%2014, por la que se establece el procedimiento
administrativo para la realizacién de estudios de precios para la adquisicion de bienes y
contratacién de servicios en general. En el caso de obras y servicios de ingenieria, es necesario
observar el Decreto n° 7.983/2013.

En efecto, la planificacion de la contratacion es el momento en que se deben considerar
criterios y practicas de sostenibilidad, mediante la inclusion de la contratacién sostenible en el
contexto mas amplio de la gestion estratégica, a través de la investigacion de mercados y la
investigacion de innovaciones en servicios, bienes y obras. Por ello, es fundamental que el

gestor publico se acerque al mercado para consultar y verificar la existencia de proveedores o
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incluso criterios que respondan a las necesidades establecidas en el contrato. Una de las formas
en que el gerente se acerca al mercado es haciendo una buena investigacion de mercado, junto
con una buena y completa investigacion de precios. Actualmente, existe informacion
consolidada en bases de datos que facilitan este proceso, como el Panel de Precios de la
Secretaria de Economia.

La Instruccion Normativa SLTI/MPOG n° 5, de 2014, trae también otros parametros de
investigacion de precios, a saber: contratos similares a los de otras entidades publicas;
investigaciones publicadas en medios especializados, sitios electronicos especializados o de
amplio dominio; e investigacion con proveedores. La investigacion realizada siguiendo estos
parametros permite ubicar tanto precios como buenas practicas en la especificacion técnica de
bienes y servicios. Otra posibilidad es consultar los Catalogos de Logistica y de Materiales y
Servicios de los sistemas de compras del Estado. A nivel federal, existe el CATMAT/CATSER.

El uso de la herramienta de evaluacion comparativa también puede servir para este
proposito. Observando las précticas realizadas por otros 6rganos y entidades, el gestor puede
encontrar una buena solucion a sus necesidades.

Las compras compartidas son incluso mejores que la herramienta de evaluacion
comparativa. Fomentando las compras compartidas, ademas de poder aprovechar la experiencia
de organismos o entidades mas avanzadas en materia de contratacion publica sostenible, se gana
escala, reduciendo el precio de los bienes y servicios con criterios de sostenibilidad. La
experiencia de una entidad pasa a la otra, y asi sucesivamente. Sin duda, esto acelera el proceso
de incrementar la aplicacion de criterios y practicas de sostenibilidad en los contratos del sector
publico. Para ello, es posible utilizar el Sistema de Registro de Precios (SRP), que ha venido
respetando la Intencidn de Registro de Precios (IRP), para atraer cada vez mas organismos y
entidades participantes, en detrimento de los aventones.

Ademas de las compras compartidas, creemos que iniciativas como los Planes de
Gestion Logistica Sostenible (PLS) son de fundamental importancia para la planificacion de las
compras publicas sostenibles. Ademaés de las compras compartidas, creemos que iniciativas
como los Planes de Gestion Logistica Sostenible (PLS) son de fundamental importancia para la
planificacion de las compras publicas sostenibles. El art. 16 do Decreto n® 7.746/2012 fue
cambiado, comenzando a determinar que “La administracion publica federal directa, autonoma

y fundacional y las empresas estatales dependientes, elaboraran y ejecutaran Planes de Gestion
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Logistica Sostenible, conforme al acto que dicte la Secretaria de Gestion del Ministerio de
Planificacion, Desarrollo y Gestion [...]".

Las directrices minimas para la elaboracion de los PLS son: actualizacion del inventario
de bienes y materiales de la agencia e identificacion de similares de menor impacto ambiental
para su reposicion; practicas de sostenibilidad y racionalizacién del uso de materiales y
servicios; responsabilidades, metodologia de implementacion y evaluacidn del plan; y acciones
de difusion, sensibilizacion y formacion.

Lo que cambio fue la encomienda de la SEGES/MPDG de emitir un acto para orientar
la elaboracion de PLS por parte de la Administracion Federal. Por lo general, cuando esto
ocurre, sigue un cargo especifico del Ministerio de Economia. También podemos observar que
una de las directrices del PLS es prever acciones de difusion, sensibilizacion y formacién. Estas
acciones son de fundamental importancia para incrementar la aplicacion de criterios y practicas
de sostenibilidad en las compras publicas. Sin conocimiento, no hay forma de cobrar tales
criterios.

En cuanto a la Instruccién Normativa n® 5/2017, destacamos el articulo primero del

reglamento (traduccion propia):

Art. 1°. La contratacién de servicios para el desempefio de funciones ejecutivas bajo el régimen
de ejecucion indirecta, por parte de los organismos o entidades de la Administracion Pablica
directa federal, autonoma y fundacional, debera observar, en lo que corresponda:

I. Las etapas de Planificacion de Contratos, Seleccion de Proveedores y Gestion de Contratos;
I1. Los criterios y practicas de sostenibilidad; y

I11. Alineacion con la Planificacion Estratégica del érgano o entidad, si la hubiere.

En esta misma norma, en su anexo Il (Directrices para la elaboracién de los estudios
preliminares), encontramos entre los requisitos para la contratacion: “incluir, de ser posible,
criterios y practicas de sostenibilidad que deberan publicarse como especificacion técnica del
objeto o como una obligacion del contratista”. En el item Estudio de mercado y justificacion de
la eleccion del tipo y solucidn a contratar, la legislacion establece que es necesario “considerar
distintas fuentes, pudiendo analizar contratos similares realizados por otros 6rganos y entidades,
con el fin de identificar la existencia de nuevas metodologias, tecnologias o innovaciones que
mejor se adapten a las necesidades de la Administracion”.

En cuanto a la Declaracion de Resultados Previstos en términos de economia y mejor
aprovechamiento de los recursos humanos, materiales o financieros disponibles, la norma

destaca que es necesario:
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[...] declarar los beneficios directos e indirectos que el organismo o entidad busca con el
contrato, en términos de economia, eficacia, eficiencia, mejor aprovechamiento de los recursos
humanos, materiales y financieros disponibles, incluso respecto de los impactos ambientales
positivos, asi como, en su caso, en este caso, mejorando la calidad de los productos o servicios
ofrecidos a la sociedad. (Instruccion Normativa SEGES/MPOG n°5, 2017, traduccion propia).

En el Anexo VI-B, la norma destaca los requisitos que deben incluirse en el Proyecto
Basico al momento de contratar los servicios de limpieza y conservacion.

A pesar de constituir actos normativos diferentes, la IN n® 5/2017 (contratacion de
servicios); IN n° 1/2019, de la Secretaria de Gobierno Digital/ME (contratacién de soluciones
TIC); y la IN n° 1/2019, del SEGES/ME (Plan Anual de Contratacidn) transmiten reglas
complementarias, es decir, forman un conjunto coherente de significados, que debe ser
interpretado sisteméaticamente. Los IN deben interpretarse a la luz del Decreto n° 7.746/2012.

De la modificacion realizada por el Decreto n° 9.178/2017, art. 4 del Decreto n°

7.746/2012, entra en vigor con la siguiente redaccion:

Art. 4°. A los efectos de lo dispuesto en el art. 2, se consideran criterios y practicas sostenibles,
entre otros:

I - bajo impacto sobre los recursos naturales como la flora, la fauna, el aire, el sueloy el agua;
Il - preferencia por materiales, tecnologias y materias primas de origen local;

111 - mayor eficiencia en el uso de recursos naturales como agua y energia;

IV - mayor generacion de empleos, preferentemente con mano de obra local;

V - mayor vida Util y menor costo de mantenimiento del bien y de la obra;

VI - utilizacion de innovaciones que reduzcan la presion sobre los recursos naturales;

VII - origen sostenible de los recursos naturales utilizados en bienes, servicios y obras;

VI1II - aprovechamiento de productos forestales maderables y no maderables provenientes de la
gestion forestal sostenible o de la reforestacion. (Decreto n° 7.746, 2012, traduccion propia).

Sin embargo, la sostenibilidad puede, justificadamente, prevalecer sobre otros
principios, tanto econdmicos como de competitividad. Cabe sefialar que, en estos casos, es
necesaria la justificacion del administrador. El gestor puede, por ejemplo, optar por un producto
mas caro que otro similar, haciéndolo parte de una medida de gestion mas amplia, que, al final,
reduce el coste en otros productos o incluso en el propio producto, en teoria, mas caro, por el
ahorro que genera. La compra de un producto mas caro puede estar relacionada, por ejemplo,
con la promocion de nuevos mercados de productos sostenibles, un estimulo necesario a la
Administracion en actuaciones relacionadas con la sostenibilidad u otras actuaciones

igualmente relevantes.
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Sin embargo, la sostenibilidad puede, justificadamente, prevalecer sobre otros
principios, tanto econdmicos como de competitividad. Cabe sefialar que, en estos casos, es
necesaria la justificacion del administrador. El gestor puede, por ejemplo, optar por un producto
mas caro que otro similar, haciéndolo parte de una medida de gestion mas amplia, que, al final,
reduce el coste en otros productos o incluso en el propio producto, en teoria, mas caro, por el
ahorro que genera. La compra de un producto mas caro puede estar relacionada, por ejemplo,
con la promocion de nuevos mercados de productos sostenibles, un estimulo necesario a la
Administracion en actuaciones relacionadas con la sostenibilidad u otras actuaciones
igualmente relevantes.

En cuanto al cuarto paso, la sostenibilidad en la gestion y supervision del contrato, asi
como la gestion de residuos. Es fundamental que el gestor publico no descuide la sostenibilidad
y en la ejecucion de los contratos, desde el inicio hasta el final de cada contrato, ya sea para la
adquisicion de bienes, prestacion de servicios o realizacién de obras publicas.

Por ejemplo: ¢ podemos considerar sostenible una adquisicion de papeles que establece
criterios sostenibles en la descripcion del objeto, pero que el servidor encargado de comprobar
el producto es negligente? ;Y si todo funciona bien en el almacén, el servidor certifica que los
papeles entregados cumplen con los requisitos de sostenibilidad establecidos en el aviso
publico, pero hay desperdicio en el uso de papeles por parte de los empleados de la entidad u
organismo publico? ;Podemos considerarlo un contrato sostenible?

La respuesta correcta es no. ;,Por qué? Porque la sostenibilidad debe permear todas las
etapas del contrato: desde el inicio (planificacion) hasta el final (uso, consumo, inspeccién y
disposicion ambientalmente adecuada), y estos momentos no son estancos; estan
interconectados.

En este sentido, el IN n° 5, de 2017, al tratar de la planificacion de la contratacion,
destaca la necesidad de capacitar a los funcionarios para actuar en la contratacién e inspeccion
de servicios de acuerdo con las especificidades del objeto a contratar y siempre que sea posible
identificar los servidores publicos que participaran en la inspeccion del contrato, quienes podran
ser invitados a participar en la Planificacion del Contrato.

En cuanto a la inspeccidn, es funcién de la Administracién Publica, mas concretamente
del inspector del contrato, la que tiene como finalidad verificar el correcto cumplimiento de las
obligaciones por parte de la empresa contratada. Es una potestad-deber impuesta por el art. 58,

I11, de la Ley n° 8.666/1993. Por tanto, la inspeccion debe ser proactiva y hacer un seguimiento
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detallado del contrato, informando al administrador de su fiel ejecucion o de las irregularidades
detectadas. La inspeccidén es un paso obligatorio en cualquier contratacion publica. En la
contratacion publica sostenible, ademas de ser obligatoria, también es fundamental.

En la practica, no existe otra forma de evaluar si la empresa contratada esta observando
fielmente todas las especificaciones del objeto y dando cumplimiento a cada una de las
clausulas contractuales que contemplan los requisitos de sostenibilidad y requeridas
previamente en el aviso publico, ya sea en el término de referencia, como especificacion técnica
del producto o servicio, o en el contrato, como obligacion del contratista. En esta linea, desde
la planificacion del contrato, debemos privilegiar criterios de sostenibilidad que sean mas
facilmente verificables, es decir, capaces de acreditar su cumplimiento. Uno de los principales
medios para esta prueba es la inspeccidn contractual.

Finalmente, la gestion de los residuos resultantes de la contratacion publica también
debe ser considerada desde la etapa de planificacién, en cumplimiento de la Ley n° 10.305/2010
y normas especificas. en Brasil. De detectarse alguna irregularidad por parte del supervisor del
contrato, se debera dar aviso a la empresa contratada para regularizar la ejecucién contractual,
que, en este caso, corresponde al cumplimiento de los requisitos de sostenibilidad, bajo la pena

de apertura de un procedimiento administrativo punitivo, en forma de la ley vigente en el Brasil.

3.6 Agenda 2030 para el desarrollo sostenible.

El gobierno del estado de Pernambuco, a través de la Secretaria de Medio Ambiente y
Sostenibilidad (Semas), junto con la Secretaria de Planificacion y Gestion (Seplag),
formalizaron la Comision Estatal para los Objetivos de Desarrollo Sostenible, cuyo objetivo es
promover la articulacion, movilizacion y didlogo con los 6rganos estaduales y municipales y
entidades y sociedad civil, con miras al logro de objetivos de desarrollo sostenible a partir de la
implementacién de la Agenda 2030 en todo el estado de Pernambuco.

Esta comisidn, formalizada por el Decreto n° 45.821/2018, tiene como objetivo elaborar
el plan de accion para la implementacion de la Agenda 2030 en el estado, con estrategias,
instrumentos, acciones y programas para la ejecucion y seguimiento de los objetivos de

desarrollo sostenible y reportes periodicos de sus actividades (Figura 19).
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Figura 19. Objetivos de la Comisidn Estadual para los ODS (Objetivos de Desarrollo Sostenible)
Fuente: Secretaria de Meio Ambiente e Sostenibilidad e de Pernambuco, 2020.

La Agenda 2030 para los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) fue firmada por 193
paises durante la Asamblea General de las Naciones Unidas en 2015. En esa ocasion, el
gobierno brasilefio se comprometié a adoptar un modelo de desarrollo sostenible, con metas a
alcanzar en 2030.

El Protocolo Internacional de la Asamblea General de la ONU define 17 objetivos y 169
metas a cumplir para esa fecha. Entre los temas mas destacados se encuentran: salud,
erradicaciéon de la pobreza, educacion, lucha contra el cambio climatico, entre otros. Los
objetivos de desarrollo sostenible son:

ODS 1 - Fin de la pobreza;

ODS 2 — Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y una mejor nutricion, y

promover la agricultura sostenible;

ODS 3 — Garantizar una vida sana a todas las edades;

ODS 4 — Garantizar la educacion para todos;

ODS 5 — Lograr la igualdad de género y empoderar a todas las mujeres y nifias;

ODS 6 — Garantizar una gestion sostenible del agua y el saneamiento para todos;

ODS 7 — Garantizar la energia para todos;

ODS 8 — Promover el crecimiento econémico y el trabajo decente para todos;

ODS 9 — Construir infraestructura resiliente y fomentar la innovacion;
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ODS 10 — Reducir la desigualdad dentro de los paises y entre ellos;

ODS 11 — Hacer que las ciudades y los asentamientos humanos sean sostenibles;

ODS 12 — Garantizar una produccion y un consumo sostenibles;

ODS 13 — Combatir el cambio climatico y sus impactos;

ODS 14 — Conservar los océanos y los recursos marinos;

ODS 15 — Proteger los ecosistemas terrestres y detener la pérdida de biodiversidad;

ODS 16 — Promocion de sociedades pacificas e inclusivas, acceso a la justicia e

instituciones eficaces;

ODS 17 — Fortalecer los medios de implementacion y las alianzas.

En ese contexto, es necesario tener una mirada especial a las compras publicas
sostenibles en la contratacion de obras, asi como en la adquisicion de bienes y servicios, en
todos los érganos que componen la Administracion Publica de Pernambuco.

Las consideraciones sobre compras publicas sostenibles (CPS) tienen como objetivo
influir en las empresas para que adopten una postura centrada en la sostenibilidad, utilizando el
poder adquisitivo de los gobiernos. Estas ofertas exigen materiales sostenibles, libres de
sustancias nocivas para la salud humana y el medio ambiente, que consuman menos energia y

no contribuyan a la contaminacion ambiental.

3.7 Responsabilidad socioambiental en el sector publico.

En cuanto a las compras publicas para cumplir con el propésito del Estado de garantizar
los derechos basicos de la sociedad y su bienestar, el sector pablico ha establecido una tradicion
de tomar decisiones basadas en el precio mas bajo. La Administracion Publica brasilefia ha
realizado, en su mayoria, contratos que tienen como objetivo contratar el precio mas bajo
ofrecido. Esta cultura de buscar el precio mas bajo aparece como un obstaculo para
adquisiciones o contratos en los que son relevantes otros criterios, como la calidad, la técnica o
la sostenibilidad.

Ribeiro (2008, traduccion propia) revela preocupacion por los altos gastos destinados a
la produccion orientada a minimizar los impactos ambientales, resultando, como consecuencia,
en un mayor valor de reventa de bienes y prestacion de servicios. Entonces, ¢codmo instituir
criterios de sostenibilidad en las compras publicas cuando la cultura predominante es la

adquisicion y contratacion al menor costo?
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Para eso, los procesos de contratacidn que realiza la Administracion Publica deben dejar
de considerar como prioritario el factor precio, pasando a priorizar otras variables en las
decisiones de compra, como la variable socioambiental.

Al tratar del marco legal, base de toda la actuacion de los administradores y servidores
publicos, Ferreira (2010, traduccidn propia) demuestra que la licitacion sostenible ya encontré
apoyo en la Constitucion y en la misma Ley General de Licitaciones, Ley n° 8.666/1993. Sin
embargo, destaca el papel de la Ley n° 12.187/2009, que establece la Politica Nacional de
Cambio Climatico (PNMC), destacando, entre otras acciones, licitaciones sostenibles y
programas de gestion publica socioambiental, ofreciendo especial refuerzo al entendimiento
legal, previamente establecido , en el sentido de cumplimiento de las ofertas sostenibles por el
ordenamiento juridico brasilefio.

Dentro del sector empresarial, la responsabilidad socioambiental (RSA) de las empresas
es esencialmente un concepto que expresa la decision de contribuir voluntariamente a una mejor
sociedad y un medio ambiente méas equilibrado y saludable. Los compromisos asumidos
voluntariamente por las empresas van mas alla de las obligaciones legales, reglamentarias y
convencionales que deben cumplir obligatoriamente.

Las empresas que optan por invertir en practicas de responsabilidad social elevan los
niveles de desarrollo social, proteccion ambiental y respeto a los derechos humanos, y
comienzan a adoptar una gobernanza abierta y transparente que concilia los intereses de los
diferentes agentes en un enfoque global de calidad y viabilidad.

Muchas empresas han desarrollado sus programas de responsabilidad social de acuerdo
con el enfoque Triple Bottom Line, que es la principal herramienta del Iindice de Sostenibilidad
Dow Jones (Dow Jones Sustainability Index), de la Bolsa de Valores de Nueva York, y del
indice de Sostenibilidad (ISE), de Bovespa. El concepto se refiere al conjunto de indicadores
utilizados para evaluar el desempefio econdmico de las empresas y sus acciones de
responsabilidad social y ambiental.

En el escenario actual, la responsabilidad socioambiental dejé de ser un concepto
restringido a proyectos sociales de caracter filantropico de algunas empresasy paso a involucrar
los nuevos desafios globales y la exigencia de impulsar una agenda de desarrollo que satisfaga
las necesidades del presente sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras para

satisfacer sus propias necesidades.
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Capitulo 4. Metodologia

Esta investigacion se configura como cualitativa, porque, al analizar los procesos de
licitacion de la Universidad de Pernambuco, el investigador no solo los cuantifica, sino que
también tiene el propdsito de comprender cémo los principios de sostenibilidad estan presentes
en las ofertas y como promueven el desarrollo sostenible dentro y fuera de esa institucion.

Segun Denzin y Lincoln (2006), la cuna de la investigacion cualitativa estd en la
sociologia y la antropologia. En sociologia, la discusién sobre la importancia de la investigacion
cualitativa para el estudio de la vida de los grupos humanos se dio a través de trabajos realizados
por la Escuela de Chicago en las décadas de 1920 y 1930. Al mismo tiempo, en antropologia,
los estudios de Evans-Pritchard, Radcliffe-Brow y Malinowski aportaron los métodos de
trabajo de campo.

La investigacion cualitativa es una forma de accion social que enfatiza la forma en que las
personas interpretan y comprenden sus experiencias para comprender la realidad social de los
individuos. Hace uso de entrevistas, diarios, revistas, observaciones e inmersiones en el aula,
cuestionarios con preguntas abiertas para obtener, analizar e interpretar la realidad, analisis de
contenido de datos de materiales visuales, textuales y de historia oral (Zohrabi, 2013).

Segun Schwandt (2006), aunque muchas décadas antes los antropdlogos y sociologos
ya habian realizado trabajos de campo que incluian investigacion cualitativa, fue en la década
de 1970 cuando la investigacion cualitativa tomé fuerza. Se desarrollé como un movimiento de
oposicion a la concepcidn positivista de la ciencia, cuyo foco son los hechos o causas de los
fendmenos sociales, dedicando poca consideracion a los estados subjetivos individuales.

Con la difusidn de la investigacion cualitativa, los métodos para generar e interpretar
datos cualitativos han ganado cierta aceptacion en varios otros campos de las ciencias sociales
y del comportamiento, como la educacién, la historia, las ciencias politicas, los negocios, la
medicina, el trabajo social, entre otras. De esta forma, la investigacion cualitativa hoy en dia
abarca un campo transdisciplinario y sus caracteristicas son ampliamente aceptadas y utilizadas.

Este estudio se caracteriza como una investigacion exploratoria, ya que el tema de las
compras publicas sostenibles no es ampliamente abordado en el contexto de la administracion
publica y las universidades, especialmente en la Universidad de Pernambuco, y la produccion

de conocimiento es necesaria y urgente.
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Segun Vergara (2006 p. 44, traduccién propia), “la investigacion exploratoria, que no
debe confundirse con la lectura exploratoria, se realiza en un ambito en el que hay poco
conocimiento acumulado y sistematizado”. Por su caracter de sondeo, no incluye hipotesis que,
sin embargo, puedan surgir durante o al final del estudio. El proposito de la investigacion
exploratoria es mejorar las hipotesis, validar instrumentos y proporcionar familiaridad con el
campo de estudio. Constituye la primera etapa de un estudio mas amplio, y es muy utilizado en
investigaciones cuyo tema es poco explorado, pudiendo ser aplicado en estudios iniciales para
obtener una vision general de ciertos hechos (Gil, 2008, traduccion propia).

Segun Selltiz, Wrightsman y Cook (1965, traduccidn propia), todos aquellos que buscan
descubrir ideas e intuiciones, en un intento de adquirir una mayor familiaridad con el fendmeno
investigado, entran en la categoria de estudios exploratorios. No siempre es necesario formular
hipdtesis en estos estudios. Permiten aumentar el conocimiento de los hechos por parte del
investigador, lo que permite una formulacion mas precisa de los problemas, la creacion de
hipotesis y la realizacion de nuevas investigaciones mas estructuradas. En esta situacion, la
planificacion de la investigacion debe ser lo suficientemente flexible como para permitir el
analisis de los diversos aspectos relacionados con el fendmeno.

Segun Malhotra (2001, traduccion propia), la investigacion exploratoria se utiliza en los
casos en que es necesario definir el problema con mayor precision. Su objetivo es brindar
criterio y comprension, teniendo como caracteristicas: informacion definida aleatoriamente y
proceso de investigacion flexible y no estructurado; muestra pequefia y poco representativa; y
andlisis cualitativo de los datos recopilados. Los hallazgos son experimentales y el resultado
generalmente es seguido por mas investigaciones exploratorias o concluyentes.

Para Aaker, Kumar y Day (2004, traduccion propia), la investigacion exploratoria suele
implicar un enfoque cualitativo, como el uso de grupos de discusion; generalmente se
caracteriza por la ausencia de hipotesis, o hipotesis mal definidas. Segun Mattar (2001,
traduccion propia), los métodos utilizados por la investigacion exploratoria son amplios y
versatiles; comprenden encuesta de fuentes secundarias, encuesta de experiencias, estudios de
casos seleccionados y observacion informal.

Para Zikmund (2000, traduccion propia), los estudios exploratorios suelen ser Gtiles para
diagnosticar situaciones, explorar alternativas o descubrir nuevas ideas. Estos trabajos se llevan

a cabo durante la etapa inicial de un proceso de investigacion mas amplio, que busca aclarar y
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definir la naturaleza de un problema y generar mas informacion que pueda utilizarse para
realizar investigaciones concluyentes posteriores.

Por lo tanto, aun cuando el investigador ya tenga nociones sobre el tema, la investigacion
exploratoria también es til, pues, normalmente, para un mismo hecho organizacional, pueden
existir numerosas explicaciones y alternativas, y su uso permitira al investigador aprender, si
no todas, al menos algunos de ellos.

El estudio de caso, segun Gil (2007, traduccidn propia), permite preservar la unidad del
objeto estudiado, aunque esté entrelazado con su contexto. También permite formular hipétesis
y teorias y explicar las diversas variables de una situacién de investigacion, a pesar de ser
compleja. Las ventajas del estudio de caso, segun Gil (2007, p. 59, traduccion propia), son:

a) su capacidad para estimular nuevos descubrimientos, debido a la flexibilidad de la
planificacion y de la propia técnica;

b) la posibilidad de visualizar el todo desde sus maltiples facetas;

c) la simplicidad de aplicacion de los procedimientos, desde la recopilacion de datos
hasta el analisis.

Entre las desventajas, Gil (2007, p. 60, traduccion propia) destaca la “dificultad para
generalizar los resultados obtenidos” como la mas grave, es decir, que las particularidades y
especificidades de la naturaleza del objeto de estudio no son aplicables a otros fendmenos.

Gil (2007, traduccién propia) conceptualiza el estudio de caso como un estudio en
profundidad de objetos que pueden ser un individuo, una organizacion, un grupo o un fenémeno
y que puede ser aplicado en las méas diversas areas del conocimiento. La investigacion, como
ya se vio, es una inmersion en el otro, que se basa en teorias establecidas —conocimientos
producidos en el pasado—, pero que puede ser revisado y actualizado, al mismo tiempo que
produce nuevos conocimientos.

Para Minayo (2000, p. 19, traduccion propia), la teoria es un “conocimiento que
utilizamos en el proceso de investigacién como un sistema organizado de proposiciones que
orientan la recoleccion de datos y su andlisis, y conceptos, que transmiten su significado”. Una
de las formas de hacer esa inmersion en el otro es a través del estudio de caso, estrategia de
investigacion frecuentemente utilizada en la produccion de conocimiento en las areas de
ciencias sociales y ciencias sociales aplicadas.

Todas las formas de investigacion tienen sus ventajas y desventajas y, para la mejor

aplicacion de la investigacion, Yin (2005, p. 19, traduccion propia) afirma que debemos tener
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en cuenta: “a) el tipo de pregunta de investigacion; b) el control que el investigador tiene sobre
los hechos reales de comportamiento; c) el enfoque en los fendémenos histéricos, en
contraposicion a los fendémenos contemporaneos”. Una de las formas de investigar
cientificamente en las ciencias sociales es conocer al otro, ahondando en su realidad, y esto se
puede hacer a través del estudio de casos.

El estudio de caso requiere una alta postura y calificacion por parte del investigador. Si
bien no ofrece conocimiento a modo de precision, permite una vision capaz de conducir al
investigador a identificar las respuestas necesarias para comprender el fendmeno estudiado.
Oliveira (2002, traduccion propia) destaca la competencia de este tipo de investigacion como
método suficiente para identificar y analizar las maltiples ocurrencias de un mismo fenémeno,
en varios casos. En ese escenario, reflexionamos sobre el estudio de los procesos de licitacion
publica en la contratacion y adquisicion de bienes y servicios realizado por la Universidad de
Pernambuco (UPE).

4.1 Objeto de estudio y variables.

El objeto de estudio de esta investigacion son las compras publicas sostenibles
realizadas en el ambito de la Universidad de Pernambuco. El criterio de eleccion del objeto esta
relacionado con la urgente comprension de la importancia de los principios de sostenibilidad y
en las licitaciones publicas para la adquisicion de bienes, servicios y contratacion de la UPE,
sobre todo por ser una institucién educativa y cientifica que debe fomentar el buen practicas en
su labor administrativa.

La investigacion identifica variables dependientes e independientes que involucran este
objeto de estudio. Las variables dependientes son: la modernizacion de la gestion de la UPE y
la capacitacion de los servidores publicos. La modernizacion depende de la gestion de la
institucion en cuanto a estructura, estrategia y calificacion de los servidores publicos. De fondo,
la capacitacion del subastador y su equipo de apoyo para conducir el proceso de licitacion
aplicando todos los criterios de compras publicas sostenibles en la Universidad de Pernambuco.

Hay tres variables independientes: modelo de administracion, cultura organizacional y
calificaciones de los servidores. La primera variable se refiere al modelo burocratico, que
enfatiza los aspectos formales, controlando los procesos de decision y estableciendo una

jerarquia funcional rigida, basada en principios de profesionalizacion y formalismo. Los
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procedimientos formales son realizados por empleados especializados, con competencias fijas,
sujetos a control jerarquico. Hay una profesionalizacion del funcionario burocratico, que ocupa
un puesto técnico debido a su competencia, comprobada por el proceso de seleccion. De esta
forma se evitan las relaciones de nepotismo y clientelismo.

La segunda variable, la cultura organizacional, segin Chiavenato (1999, p. 139,

traduccion propia):

Es un patrén de conceptos basicos compartidos que un grupo ha aprendido como una forma de
resolver sus problemas de adaptacion externa e integracion interna, que funciona lo
suficientemente bien como para ser considerado valido y deseable para ser transmitido a los
nuevos miembros como la forma correcta de percibir, pensar y sentir acerca de esos problemas.

Latercera variable es la calificacion de los administradores y servidores publicos. Segun
Ruas (2005, traduccién propia), los conocimientos, habilidades y actitudes pueden entenderse
como capacidades que son habilidades potenciales disponibles para ser movilizadas en una
situacion especifica. Tales atributos ya habrian sido desarrollados en momentos anteriores, ya
sea a través de capacitaciones especificas (programas de desarrollo) o practicas laborales.

Para Pilati y Abbad (2005, traduccidn propia), la definicién de un sistema inserta el
proceso de formacion dentro del contexto organizacional, haciendo que otros componentes de
la organizacion influyan y sean influidos por la formacion. Asi, las variables organizacionales,
las caracteristicas del entorno y las variables individuales son factores importantes a ser
entendidos en el contexto de la formacidn en las organizaciones.

El servicio publico esta presente en las esferas de gobierno. A pesar de ello, el servidor
publico no trabaja para el gobierno, sino para la poblacion. Desempefia un papel decisivo en la
gestion puablica, ya que su mision es servir al interés colectivo, con un comportamiento
incuestionable, manteniendo el secreto y la ética. El bienestar de la sociedad depende de la
calidad del trabajo de los servidores publicos, ya sea en hospitales, escuelas, seguridad publica
u otros departamentos.

La forma de ingreso al servicio publico es una seleccion denominada concurso publico,
en la que los requisitos, tales como calificaciones y formacion requerida para cada puesto, se
fijan y especifican en un aviso pablico. A pesar de esta seleccion previa de servidores publicos
calificados, también es necesario que el Estado invierta en la calificacion y capacitacion de sus

servidores publicos, buscando una mejor calidad en la prestacion de los servicios pablicos.
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Esta investigacion tiene como variable contextual la gestion de compras puablicas
sostenibles en la Universidad de Pernambuco, de 2014 a 2019, periodo de consolidacién del

marco legal y su consecuente formateo por parte de los estados.

4.2 Procedimientos de recogida de datos.

En cuanto a los medios de investigacidn se utilizaron levantamientos bibliograficos y
documentales. El relevamiento bibliografico identificé libros, articulos, publicaciones
periodicas, tesis y disertaciones sobre compras publicas sostenibles en la administracion
publica. Sirvio6 para elaborar el referente tedrico e histérico de esta investigacion.

Primero, consultamos el acervo de la maestria en Gestion en Desarrollo Local
Sostenible, buscando libros, articulos, periodicos y disertaciones en la biblioteca de la Facultad
de Ciencias de la Administracién de Pernambuco (FCAP/UPE). Posteriormente, consultamos
las siguientes bases de datos: Google académico; portal de revistas de la Universidad Federal
de Pernambuco (UFPE); Portal de Periddicos de la Coordinacion de Perfeccionamiento del
Personal de Educacion Superior (Capes); Banco de Tesis y Disertaciones (BDTD); y el portal
de revistas de ICLEI, Gobiernos locales para la sostenibilidad, y una red mundial de mas de
1.750 gobiernos locales y regionales comprometidos con el desarrollo urbano sostenible.

Ademas, también utilizamos como importante fuente de informacion la ‘Guia de
compras publicas sustentaveis: uso do poder de compra do governo para a promocao do
desenvolvimento sustentavel’ (Guia de Compras Publicas Sostenibles: el uso del poder
adquisitivo del gobierno para promover el desarrollo sostenible), disponible en la pagina web
del Ministerio del Medio Ambiente. Esta encuesta se realiz6 de agosto de 2019 a diciembre de
2020.

En la etapa de investigacion documental, se realizo la recoleccion de datos de las
licitaciones, ubicadas en el portal electronico de compras del Gobierno Federal (Comprasnet
4.0); en el portal de la Red de Compras; el Panel de Licitacion del Estado de Pernambuco; y en
el sistema PE-Integrado, donde la UPE divulga y publica todos sus procesos de licitacion para
la contratacion y adquisicion de bienes y servicios, incluyendo ingenieria y obra civil.

En el Panel de Licitacion existen otras unidades de gestién de la UPE, que también
realizan procesos de licitacion, aunque en cantidades reducidas. Optamos por recolectar datos

unicamente de la unidad de gestion “Rectoria de la UPE”, debido a que ejecuta una mayor
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cantidad de procesos. Ademas, la asesoria juridica de las licitaciones de las demas unidades se
encuentra en la Rectoria de la UPE, revisando todos los procesos de adquisicion de bienes y
servicios y obras de ingenieria, visando, por tanto, la uniformidad procesal en sus avisos
publicos.

También consultamos las bases de licitacion, la Ley General de Licitaciones y los
decretos estatales y federales que regulan las compras publicas sostenibles en la administracion
publica. Esta etapa de la investigacion se desarroll6 entre agosto de 2019 y diciembre de 2020.

La unidad de analisis son los procesos de licitacion publica en la contratacion y
adquisicion de bienes y servicios de la UPE. EIl periodo de levantamiento de las ofertas
comprende los afios 2014 a 2019, ya que en 2010 se inicio la legislacion sobre compras
sostenibles, y las instituciones necesitaban crear su propia legislacion y adaptar los
procedimientos y sistemas a la nueva realidad. La encuesta de 2014 es relevante para el estudio
y necesaria para verificar el comportamiento de la UPE a lo largo de los afios investigados y
percibir su nivel de madurez, compromiso con la sostenibilidad y las compras publicas y el
cumplimiento de la legislacion brasilefia vigente.

Los datos fueron cuidadosamente extraidos de los portales de contratacién publica,
accediendo al monto total de los avisos publicos, y luego accediendo a los procesos
individualmente por afo, verificando cada aviso publico y proceso de licitacion respecto a la
contratacién de bienes, servicios y obras. Esta encuesta se realizo en septiembre de 2020.

Creamos una hoja de célculo con los datos extraidos, clasificados por cuotas en los
procesos de licitacion, para verificar si los procedimientos, requisitos y legislacion fueron
respetados para lograr el desarrollo sostenible en las compras publicas en la Universidad de
Pernambuco. En la Figura 20, ejemplificamos como los datos fueron recolectados en el Panel
de Licitacion, donde estan publicados todos los procesos de licitacion de las agencias de

Pernambuco.
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Concluido Nao

Instituto de
Tecnologia de
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Elwsrtnico Abertura: 27/12/2019 11:00
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Eletrénico UPE Condiciona dores Andamento exclusiva
Abertura: 26/12/2019 10:00 de Ar do Tipo
SPLIT HI WALL

com capacidade

www.licitacoes.pe.gov.br/web/Listal icitacac.aspx 1/3

Figura 20. Extraccion de datos en el Panel de licitaciones
Fuente: Painel de Licitagcdes do Governo de Pernambuco. Extraido de Pernambuco, 2021.

4.3 Procedimientos de anélisis de datos.

El procedimiento de anélisis de los datos recompilados en los procesos de licitacion
realizados por la UPE se dividio en tres etapas. La primera etapa, con el propdsito de investigar
el pilar econdmico, comprendio las siguientes acciones: a) identificacion del total anual de
procesos publicados en los portales de compras publicas Comprasnet 4.0; Red de Compras y
PE-Integrado; b) categorizacion de procesos segun el tipo de cuota (principal, exclusiva y
reservada); y c) analisis de tres procesos, por muestreo, de cada tipo de cuota por afo.

Esta tipologia de cuotas debe ser descrita en los avisos de los procesos de licitacion, para

cumplir con la legislacion y garantizar la participacion de las MPEs y MEIs, promoviendo asi el
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desarrollo sostenible. Se leyeron los procesos clasificados en las categorias de cuota principal de
libre competencia, cuota exclusiva y cuota reservada con el fin de identificar cbmo se describen
los principios de sostenibilidad en los documentos si estan presentes. La lectura permitio
comprender si se esta aplicando la legislacion vigente para contemplar el trato diferenciado en las
licitaciones.

La cuota principal corresponde a la amplia concurrencia entre grandes empresas y
consorcios, y no se permite la presencia de micro y pequefias empresas. Se debera prever la
participacion de MPEs cuando el objeto de la licitacidn sea sobre bienes de caracter divisible.

En ese contexto, el legislador busco reservar una parte del objeto licitado para estas
empresas, dividiendo la licitacion en tres cuotas: la principal, que corresponde hasta el 75%; el
reservado, referido al 25% del objeto de la licitacion; y el exclusivo, destinado exclusivamente
a MPEs y MEIs. Cada cuota debera estar previsto en el aviso publico de convocatoria de cada
proceso de licitacion promovido por la Administracion Pablica.

La cuota exclusiva es una licitacion cuya participacion es exclusiva de MPEs y MEls. En
un anuncio publico para la adquisicion de bienes de caracter divisible, la cuota es de hasta el 25%
del objeto de contratacion de este tipo de sociedades. Asi, es fundamental que el aviso pablico
prescriba reglas diferentes para cada cuota, permitiendo un tratamiento diferenciado a las MPEs
y las MEIs, conciliando requisitos de calificacion técnica y economico-financiera proporcionales
para cada cupo, donde empresas del mismo tamafio solo pueden competir entre si.

La Administracion Publica debe realizar un proceso de licitacion destinado
exclusivamente a la participacion de microempresas, pequefias empresas y microempresarios
individuales en la contratacion de articulos/lotes cuyo valor sea hasta R$ 80 mil.

De acuerdo con la Ley Complementaria n°® 147/2014, la exclusividad en las ofertas de
hasta R$ 80 mil no es una facultad, es un deber de la Administracion aplicarla, convirtiéndose
en un acto vinculante, o sea, la Administracion Publica estd obligada a realizar una licitacion
exclusiva para micro y pequefias empresas cuando el valor del lote/articulo ofertado no supere
dicho valor. Y, aunque exceda, la Administracion debe garantizar la participacion de MPEs y
MElIs. Estas categorias deberan demostrar la aplicabilidad de los principios de sostenibilidad y
el desarrollo de los procesos de licitacién de la UPE.

El proceso de licitacion con cuota principal, reservada y exclusiva, de la Secretaria de
Estado de Educacion y Deportes (SEE), del Gobierno del Estado de Pernambuco, detallando

las cuotas para garantizar la participacion de las MPE’s y MEI’s se ejemplifica en la Figura 21
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(referente al aviso publico de pregon electrénico, proceso de licitacién n° 0108.2019, pregon

electronico para registro de precios n° 0060.2019).

GOVERNO DO ESTADO DE PERNAMBUCO
ECRETARIA EDUCAGAO E ESPORTES DO ESTADO DE PERNAMBUCO

s
Comissdo Permanente de Licitagdo 11l CPL.II/SEE

- @ Dormimbuco

TERMO DE REFERENCIA

LICITACAO COM RESERVA DE COTA DE 25% PARA MICROEMPRESAS — ME, EMPRESA DE PEQUENO PORTE — EPP
E MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL — MEI

1. DO OBJETO DA LICITACAO
Formacg3o de registro de pregos para eventual aquisi¢3o de mobilidrios (GAVETEIRO) para atendimento as Escolas Estaduais
da Rede Publica de Ensino da Secretaria de Educacdo e Esportes do Estado de Pernambuco.
ITEM DE COTA PRINCIPAL
ITEM 1 — COTA PRINCIPAL (75% - LIVRE CONCORRENCIA)

cODIGO
ITEM  EFISCO

VALOR UNITARIO VALOR TOTAL

DESCRICAO (RS) (RS)

Quant.

U.F.
GAVETEIRO — EM MDP, COM ESPESSURA MINIMA DE 25,00MM (PODENDO
VARIAR EM 5%), REVESTIDO EM AMBAS AS FACES COM LAMINADO
MELAMINICO TEXTURIZADO, MEDINDO (400,00 X 650,00 X 500,00)MM

(LARGURA X ALTURA X PROFUNDIDADE) (PODENDO VARIAR EM 5%), TIPO

VOLANTE, COM 2 GAVETAS E 1 GAVETAO PARA PASTA SUSPENSA EM MDP, Unidade 524 RS 523,5050 RS 274.316,6200
COM ESPESSURA MINIMA DA FRENTE DA GAVETA DE 18,00 MM (PODENDO

VARIAR 5%), LATERAIS E TRASEIRA COM ESPESSURA MINIMA DE 15,00 MM

(PODENDO VARIAR EM 5%), COM DESLIZAMENTO ATRAVES DE ESFERA DE

ROLAMENTO

TOTAL GERAL R$ 274.316,6200

vr
uantidade do objeto destinado a participacdo dos interessados que atendam aos requisitos previstos neste Termo de
Referéncia, visando o atendimento da Lei Complementar n® 123/2006 e n°147/2014, tendo o valor total de RS
274.316,6200 (dv e e quatro mil, tr e is reais e e dois )

ITEM DE COTA RESERVADA
ITEM 2 — COTA RESERVADA (25% - ME/EPP/MEI1)

CODIGO
rem  eFisco

VALOR UNITARIO VALOR TOTAL

e atrie i) (rS) (RS)

Quant.

u.F
GAVETEIRO — EM MDP, COM ESPESSURA MINIMA DE 25,00MM (PODENDO
VARIAR EM 5%), REVESTIDO EM AMBAS AS FACES COM LAMINADO
MELAMINICO TEXTURIZADO, MEDINDO (400,00 X 650,00 X 500,00)MM
(LARGURA X ALTURA X PROFUNDIDADE) (PODENDO VARIAR EM 5%), TIPO
444344-6 |  VOLANTE, COM 2 GAVETAS E 1 GAVETAO PARA PASTA SUSPENSA EM MDP, Unidade 174 RS 91.089,8700

COM ESPESSURA MINIMA DA FRENTE DA GAVETA DE 18,00 MM (PODENDO

VARIAR 5%), LATERAIS E TRASEIRA COM ESPESSURA MINIMA DE 15,00 MM

(PODENDO VARIAR EM 5%), COM DESLIZAMENTO ATRAVES DE ESFERA DE

ROLAMENTO

RS 91.089,8700

ITEM 2 (Cota Reservada — exclusivo para ME, EPP e MEI) — correspondente 3 aproximadamente 25% (vinte e cinco por

cento) das quantidades do objeto, destinado a participacdo exclusiva das Microempresas — ME, Empresas de Pequeno
Porte — EPP_e Microempreendedores Individuais — MEI, sem prejuizo da sua participagdo na cota principal, visando o

de e Esps do Estado de
co
Licia Moura
Endereco Av. Afonso Olindense, n2 1513, Bloco 16/60 Mat. 116.865-7 “E”, 12 andar — Varzea — Recife-PE. CEP:
50.810- Visto Juridico Pregoeira da CPL-IlI

900.

Figura 21. Cuota principal y reservada
Fuente: Painel de Licitaces do Governo de Pernambuco. Extraido de Pernambuco, 2021.

De acuerdo con el aviso de pregon electronico, proceso 0093.2019.CPLI-
PE.0050.seduc, el proceso de licitacion que se presenta en la Figura 22, a continuacion, se
refiere a la licitacion exclusiva para microempresas, pequefias empresas y microempresarios

individuales.



153

Secretaria Executiva de - - " ],’ Administragdo e Financgas
e o) ecretariade
Super de e a0 e Esportes \“ %’WM/&Z’ Contratos

COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO | — CPL |
PROCESSO 0093.2019.CPL | - PE. 0050.SEDUC

ANEXO | DO EDITAL

LICITACAO EXCLUSIVA PARA MICRC AS — ME, A DE PEQUENO PORTE — EPP E MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL — MEI
2. DO OBIJETO

2.1. Constitui objeto deste Termo de Referéncia a contratacdo de empresa especializada no fornecimento de aglcar cristal, para atender as
necessidades desta Secretaria de Educag3o e Esportes do Estado de Pernambuco.
3. DAS ESPECIFICACOES DO OBJETO E QUANTIDADES ESTIMADAS

31, Especificacbes e quantitativos descritos no quadro abaixo:

Cédigo E-
fisco

Quantidade Valor unitério Valor total

Descricdo U.F* RS aximo R$

ACUCAR - TIPO CRISTAL,
OBTIDO DA CANA DE ACUCAR,
COM TEOR DE SACAROSE
MINIMO DE

99,50%,UMIDADE MAXIMA DE
0,10%,ISENTO DE SUJIDADES,
PARASITAS, MATERIAIS| Pacote ¢/ 1
TERROSOS KG

E  DETRITOS ANIMAIS OU
VEGETAIS,SEM
FERMENTACAO,COM VALIDADE
MINIMA DE 6 MESES A PARTIR
DA

DATA DE ENTREGA

VALOR TOTAL R$ 15.003,7800

1 480966-1 6.600 R$ 2,2733 R$ 15.003,7800

3. DAJUSTIFICATIVA

3.1. A contratacao se justifica pela necessidade de garantir o fornecimento de acucar cristal da Secretaria de Educacao e Esportes de Pernambuco,
galp3o logistico, Biblioteca Publica do Estado de Pernambuco e Conselho Estadual de Educacdo, componentes da estrutura organizacional
da SEE, obedecendo a parametros de qualidade e exceléncia, mediante fornecimento do item elencado neste “TR”.

3.2. O produto deve estar de acordo com a legislacao vigente, MAPA - INSTRUGAO NORMATIVA N© 42 de 13 de novembro de 2017, Resolugdo
ANVISA RDC n2 12, de 2001 e Resolugdo ANVISA n? 14 de 28/03/2014.

4. DAIJUSTIFICATIVA DO QUANTITATIVO

4.1 O item indicado neste termo de referéncia teve seu quantitativo avaliado através de acompanhamento do atendimento mensal das demandas
da sede da Secretaria de Educag¢do e Esportes de Pernambuco, galpdo logistico, Biblioteca Puablica do Estado de Pernambuco e Conselho
Estadual de Educacdo. A quantidade estimada é referente a necessidade anual calculada através de uma média mensal de consumo.

4.2 Considerando o despacho da Geréncia de Compras — GCOMP, cujo SEI de n2 140000.4603.000052-2019-43, informa a indisponibilidade de
ARP para ades3do do objeto deste Termo de Referéncia.

4.3 Considerando a necessidade de dar continuidade a distribuicdao de agticar cristal nesta SEE.

4.4 Diante do exposto acima, resta justificada solicitagao para contratacao de empresa especializada no fornecimento de agucar cristal.

5. DAS CONDICOES DO FORNECIMENTO DO OBJETO
5.1. Os pedidos serdo feitos conforme necessidade desta Secretaria de Educagdo e Esportes, através de ordem fornecimento emitida pela Geréncia
de Compras - GCOMP;
5.2. O fornecedor tera um prazo para entrega de 10 (dez) dias corridos contados a partir da data do recebimento da OF, de acordo com os
quantitativos por ela definidos;
5.3. A entrega do produto se dara de modo parcelado e com prazo de, no minimo 10 (dez) dias corridos, em conformidade com o cronograma
abaixo e no endereco descrito no item 6, os quais serdo conferidos e recebidos;

Entrega H Imediata " 60 dias " 120 dias H 180 dias "

Jarbas Ferrcira do Régo
Pregoeiro Piblico 11/30
Mat. N° 145.756-0

Figura 22. Cuenta exclusiva para ME, EPP e MEI
Fuente: Painel de Licitagbes Governo de Pernambuco. Extraido de Pernambuco, 2021.

En la segunda etapa, con el proposito de investigar el pilar ambiental, analizamos los
procesos para verificar los impactos ambientales, observando los siguientes criterios: 1) menor
uso de recursos naturales en sus procesos productivos; 2) menor presencia de materiales
peligrosos o toxicos; 3) mayor vida util; 4) posibilidad de reutilizacion o reciclaje; y 5)
generacion de un menor volumen de residuos al realizar sus compras y contratos publicos.
Luego, observamos si la descripcion de los procesos se realizd de manera adecuada y legal,

siguiendo las especificaciones técnicas para la adquisicidn de bienes y contratacion de servicios
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y obras, cumpliendo con los criterios ambientales en los procesos de extraccion, fabricacion,
uso y disposicion de productos y materias primas, sin frustrar el caracter competitivo del evento.

Finalmente, con el proposito de verificar el cumplimiento del pilar social, se revisaron
las politicas de valorizacion e inclusion social del cuerpo administrativo, docente y estudiantil
de la UPE, asi como del publico externo. Esto se hizo a través del analisis de documentos y
politicas institucionales, tales como: el Plan de Desarrollo Institucional (PDI) 2019/2023 de la
UPE; politicas y programas de asistencia estudiantil; servicio de orientacion psicopedagogica;
otorgamiento de becas de permanencia y desarrollo académico; organizacion estudiantil;

beneficios a empleados y empleados internos y externos a la universidad.

4.4 Caracterizacion de la Universidad de Pernambuco.

La Universidad de Pernambuco tiene su origen en la Fundacion de Educacion Superior
de Pernambuco (FESP), establecida por el Gobierno del Estado en 1965, agregando
instituciones de educacion superior existentes y tradicionales en Pernambuco. Con la extincion
de la FESP, en 1990, fue creada en su lugar, por Ley Estadual n® 10.518, de 29 de noviembre
de 1990, la Fundacion Universidad de Pernambuco, institucién de derecho puablico que
mantendria la nueva Universidad de Pernambuco, reconocida por la Ordenanza Ministerial
n® 964, de 12 de junio de 1991.

A La UPE es una entidad publica, mantenida por el Tesoro del Estado, creada por la
Ley del Estado n° 10.518, de 29 de noviembre de 1990, con fundamento en los articulos 186 y
188 de la Constitucion del Estado de Pernambuco, asumiendo como principios basicos:
“autonomia universitaria; gestion democratica; caracter publico y gratuito; pluralismo de ideas;
el respeto a las diferencias de género, edad, origen, etnia, credo, ideologias y partidos; civismo
y ética; responsabilidad social” (UPE, 2019a, p. 12, traduccion propia).

La Universidad cumple la funcion politico-social de formar profesionales para actuar y
promover cambios en la sociedad. Asi, ademas de las funciones previstas en la ley, la UPE
retne los siguientes fines: producir y socializar conocimientos y tecnologias con miras a
promover avances economicos y sociales; elevar permanentemente la calidad de la educacion
superior y contribuir a su expansion en todos los niveles; proponer y desarrollar una politica
cientifica de accion transformadora, para atender las demandas formuladas por la sociedad y

ampliar las fronteras de la ciencia mas alla de las necesidades inmediatas; estimular el desarrollo
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de actividades de investigacion y extension, formando docentes y formando profesionales para
actuar en la prestacion de servicios socio-técnico-culturales a la comunidad (UPE,
2019a,traduccion propia).

Ademas de la educacion de grado y posgrado, la UPE cuenta con cuatro escuelas de
aplicacién, creadas en 1995, que forman parte del sistema estatal de educacion basica,
ofreciendo educacion basica y media, sirviendo de internado, seguimiento, practicas, extension
e investigacion a estudiantes y profesores de cursos en el area de educacion. En diciembre de
1996 se promulgd la Ley de Directrices y Bases de la Educacion Nacional (LDB), que
determind la reorganizacion de los sistemas educativos federal, estatal y municipal. La
Universidad de Pernambuco, como institucion estatal de educacion superior, dejo de estar
subordinada al Ministerio de Educacién (MEC) y pas6 a formar parte del Sistema Estatal de
Educacidn Superior.

Los proyectos pedagogicos de los cursos de la UPE siguen los Directrices Curriculares
Nacionales, establecidos por el Consejo Nacional de Educacion (CNE), correspondiendo al
Consejo Estatal de Educacion renovar la autorizacion de funcionamiento, reconocer y renovar
el reconocimiento de los cursos de pregrado. La Universidad de Pernambuco forma parte del
Sistema de Educacion Superior del Estado y tiene como objetivo formar profesionales de grado
y posgrado, lato sensu y stricto sensu, en los campos de conocimiento de su competencia.

Desde 2002, la UPE inici6 la politica de inclusion a través del proceso de admision,
ofreciendo el 20% de las vacantes en cursos de pregrado a candidatos que hayan cursado los
ultimos afos de la ensefianza basica y todo el bachillerato en escuelas publicas estatales o
municipales.

Como parte de la reforma administrativa en el Gobierno del Estado de Pernambuco, en
2004, la UPE, anteriormente vinculada al Departamento de Educacién, pasé a ser el
Departamento de Ciencia, Tecnologia e Innovacion, incorporando a los procesos internos de la
universidad la innovacion en la produccion de conocimiento cientifico.

Ese cambio indujo un proceso de crecimiento y mayor insercion de la universidad en el
estado, a traves de la expansion de sus unidades de ensefianza en las regiones de Mata Norte,
Mata Sul, Agreste y Sertdo, y diversifico la oferta de cursos en las unidades de ensefianza del
interior del estado, que en el pasado estaba destinado principalmente a la formacion de

maestros.
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La UPE ha avanzado dia a dia en sus propuestas educativas, especialmente en la
modalidad de educacion a distancia, con la creacion del Centro de Educacion a Distancia
(NEAD), creado en 2004 y aprobado en 2007, con la mision de ser un centro de referencia en
educacion de Pernambuco, asi como el desarrollo de profesionales competentes e innovadores,
desde el pregrado hasta las demas etapas de la vida, a través de un fuerte compromiso de la
facultad y los estudiantes con las tecnologias digitales para apoyar la ensefianza, el aprendizaje
y la investigacion creativa.

La UPE inici6 el primer curso de pregrado en la modalidad a distancia en febrero de
2006, en alianza con SEED/MEC. A partir de 2007, en alianza con la Universidad Abierta de
Brasil (UAB), la UPE fortaleci6 sus acciones en educacion a distancia, ampliando la oferta de
cursos a distancia.

En el afio 2009, mediante el Decreto n° 34.380, del 15 de diciembre de 2009, el
gobernador del estado puso fin a las cuotas que se cobraban en la institucion, estableciendo la
gratuidad. En 2011, mediante Decreto n° 36.815, del 18 de julio de 2011, los cursos regulares
de posgrado de la UPE también fueron gratuitos.

Con el paso de los afios, con la profundizacion de la crisis econdmica que azoto al pais,
los decretos antes mencionados no fueron cumplidos en su totalidad. La autonomia, condicion
para dotar de mayor eficiencia y agilidad a la gestion y sostenibilidad financiera, sigue siendo
un gran desafio. EI complejo hospitalario, como centro de atencion inserto en la red estatal del
SUS vy escenario de practicas para la formacion profesional, fue instituido en 2012, con el
objetivo de transversalizar las acciones de integracion docente-asistencial y ensefianza-servicio
entre las unidades y cursos de la institucion area de salud.

El Instituto de Innovacion Tecnoldgica (I1T), creado en 2019, ampli6 la infraestructura
de la UPE para promover actividades de investigacion e innovacion tecnolégica, con el apoyo
de los programas de posgrado stricto sensu de la universidad. De esta forma, la UPE amplié su
organizacion en campus, ganando identidad dentro de cada una de las regiones, como se puede
apreciar en el mapa de alcance regional (Figura 23).

Se fortalece el principio de responsabilidad social, ya que busca fortalecer sus vinculos
e identidad con el desarrollo y las demandas de los municipios donde se ubican y de las regiones
circundantes, fortaleciendo la docencia, la investigacién y la extension en el estado de

Pernambuco.



157

CAMPLS BENFICA

L]

CAMPUS SANTO AMAR0
L

REITORIA

bt

MAPA INDICATIVO DO ALCANCE REGIONAL DA UPE

@ UndadedeEdcagto P Graduaghn Sico oy

Figura 23. Mapa indicativo del alcance regional de la Universidad de Pernambuco
Fuente: UPE, 20194, p. 13.

En 2019, la UPE recibié un refuerzo del 26% en el presupuesto aportado por el Gobierno
del Estado respecto al afio anterior. Como resultado, la institucién, que recibié R$ 21,6 millones
en 2018, pudo operar sus campus en 2019 con R$ 27,2 millones. Estos montos no incluyen los
acuerdos y reformas parlamentarias que la UPE recibe de los diputados federales, la
Coordinacion de Perfeccionamiento del Personal de Educacién Superior (Capes), el Consejo
Nacional de Desarrollo Cientifico y Tecnoldgico (CNPq) y la Fundacdo de Amparo a Ciéncia
y Tecnologia de Pernambuco (Facepe), entre otras fuentes de convenios nacionales e
internacionales.

El Informe de Gestion (Relatorio de Gestdo-RG) para el cuatrienio 2015-2018 presenta
informacidn cualitativa y cuantitativa sobre los programas, proyectos y acciones desarrollados
por la direccién de la UPE. Es una pieza importante para el cumplimiento de la obligacién
constitucional de rendicion de cuentas y transparencia de los organismos publicos hacia la
sociedad. Los Cuadros 11 y 12, a continuacion, muestran todos los recursos recibidos por las

diferentes fuentes de financiamiento de la UPE y su ejecucion presupuestaria.



Tabla 11. Estado de resultados de la UPE por el periodo 2015 a 2018
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Detalles 2015 2016 2017 2018
Estado para personal| 351.663.538,39 | 335.557.859,20 | 385.646.377,15| 404.254.355,21
Estado para costeo | 34.356.197,26 22.997.128,11 32.808.449,71 | 27.583.692,45
Estado para capital | 2.708.903,18 1.989.588,61 2.443.918,17 6.684.105,22
TOTAL ESTADO | 388.728.638,83 | 360.544.575,92 | 420.898.745,03| 438.522.152,88
% Participacion 70,52 73,20 71,70 73,46
Recursos del SUS | 154.075.076,10 | 125.561.358,86 155.621.794,66| 153.293.436,54
Recursos propios 4.257.432,01 3.515.940,53 3.045.305,25 | 2.545.658,58
RECUIs0s CONvenios | 4 1g6 43797 | 2.915.470,09 746137571 | 2.610.364,18
federales
TOTAL OTROS 162.518.941,08 | 131.992.769,48 | 166.128.475,62 | 158.449.459,30
% Participacion 29,48 26,80 28,30 26,54
TOTAL GENERAL | 551.247.579,91 | 492.537.345,40 | 587.027.220,65 | 596.971.612.18
% Crecimiento 13,79 -10,65 19,18 1,69

Nota. La FES en algunas ocasiones transfirio recursos del SUS en la fuente 0101 0 0271, y no en la fuente 0244,
por lo que no todas las transferencias del Estado a la salud en la UPE son del Tesoro del Estado. Fuente: UPE,
2019b, pag. 12 (traduccion propia)

Tabla 12. Estado de gastos de la UPE de 2015 a 2018

Fuente 2015 2016 2017 2018
Estado educacion 173445811 | 179.626,023 | 186.070,244 | 194.411,936
Estado salud 217.534,852 | 202.408,408 | 221.344,038 | 233.206,735
Convenios estaduales 1.386,531 1.516,824 1.811,263 1.234,063
Emendas parlamentares 163.727 475.589 450.921 727.372
Destaque presupuestario| 197,805 9.855 7.246 1.693
Recursos propios 1.537,867 1.538,622 1.850,985 1.672,151
Convenios federales 13.402,893 4.145,463 4.548,902 2.075,621
Recursos SUS 135.404,979| 133.781,215| 154.469,139|  150.858,615
TOTAL GENERAL| 543.074,464| 523.501,999| 570.552,738| 584.188,185
% Crecimiento 7,65 3,60 8,99 2,39

Nota. La FES en algunas ocasiones transfirio recursos del SUS en la fuente 0101 o0 0271, y no en la
fuente 0244, por lo que no todas las transferencias del Estado a la salud en la UPE son del Tesoro del
Estado. Fuente: UPE, 2019b, p. 13, (traduccion propia).
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La gestion presenta la evolucion de los ingresos de la UPE y las acciones implementadas
para fortalecer la captacion de fondos a través de convenios con fuentes de financiamiento
federales y estatales para viabilizar proyectos y programas institucionales. Los fondos
recaudados para el desarrollo de actividades de ensefianza, investigacion y extension y la

implementacién de 61 convenios suman mas de R$ 32 millones (Tabla 13).

Tabla 13. Fondos recaudados por la UPE en el periodo 2015 a 2018

Instituicdo financiadora Concedente Convenente TOTAL

Coordenacdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior
(Coordinacion de Perfeccionamiento
del Personal de Educacion Superior)
Fundo Nacional de Desenvolvimento da
Educacéo
(Fondo Nacional de Fomento de la
Educacion)
Instituto Nacional de Colonizacéo e
Reforma Agraria
(Instituto Nacional de Colonizaciény
Reforma Agraria)

7.886.477,96 109.445,20 7.995.923,16

9.114.286,00 1.419.136,37 | 10.533.422,37

2.791.800,00 28.200,00 2.820.000,00

Ministerio de la Salud 10.468.654,46 759.774,30 11.228.428,76
Departamento de Educacion a Distancia | 349.376,30 8.250,85 357.627,15
TOTAL 30.610.594,72 | 2.324.806,72 | 32.935.401,44

Fuente: UPE, 2019b, p. 13, traduccion propia.

La UPE es una de las mas importantes instituciones de ensefianza e investigacion de
Pernambuco, con gran impacto en la sociedad pernambucana y de otros estados. Los nimeros
revelan su importancia y los impactos educativos y sociales, lo que justifica el estudio de las
compras publicas que realiza esta institucion desde la perspectiva del desarrollo sostenible.
Esperamos encontrar compromiso y responsabilidad econdémica, ambiental y social en la
contratacion de bienes y servicios y obras de ingenieria realizadas por la UPE a lo largo del

analisis de datos.



160

Capitulo 5. Resultados y debate

En este capitulo se investigan los datos desde las perspectivas econdmica, social y
ambiental del desarrollo sostenible. Los datos recolectados en el Panel de Licitacion son
presentados y analizados en este capitulo de acuerdo al marco tedrico sobre compras publicas

sostenibles y desarrollo sostenible ya mencionado en esta investigacion.

5.1 El pilar econdmico.

Luego de la identificacién y recopilacién de datos en el Panel de Licitacion, se
totalizaron 248 ofertas para los afios 2014 a 2019, divididas por los tipos de cuotas: principal,
exclusiva y reservada. En la Tabla 14, detallamos estos datos, presentando, en cada afio, el
nlmero de procesos relacionados con cada tipo de cuota y el porcentaje que representa este

valor en relacion al total de procesos.

Tabla 14. Recopilacion de datos de licitacion con base en la Instruccion Normativa n° 01/2010 y la Ley n°
12.349/2010, de 2014 a 2019, en el Portal de Licitaciones

afio Licitacion Licitacion
de Total de con cuota C_qua LIEIEGIE E2E Cuota con cuota Cuota
O o principa | cuota exclusiva - reservada
recol | licitacio principal | para exclusiva para reservada
A i 0, 0,
el I rflmg:a'gc.a % ME/EPP/MEI | ME/EPP/ME &
6n petenct |
2014 29 29 100% 0 0% 0 0%
2015 15 14 94% 1 6% 0 0%
2016 41 36 88% 4 10% 1 2%
2017 35 16 46% 16 46% 3 8%
2018 71 28 40% 33 47% 10 14%
2019 57 38 67% 17 30% 2 3%

Fuente: Elaborado por el autor, 2020.

Los datos revelan que la cuota principal fue mayoritariamente adoptada en los procesos
de licitacion en la mayoria de los afios investigados, con excepcion de los afios 2017 y 2018, en
los que la cuota exclusiva iguala y/o superan a la cuota principal. En el grafico de la Figura 24,
demostramos la division porcentual de las ofertas, divididas por cuotas, en referencia a los datos

sin procesar recopilados, que se analizaran a continuacion.
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Licitagoes coletadas por cotas

H COTA PRINCIPAL
B COTA EXCLUSIVA

COTA RESERVADA

Figura 24. Cuadro demostrativo de ofertas, por cuotas, de 2014 a 2019
Fuente: Elaborado por el autor, 2020

La Universidad de Pernambuco registr6 un namero significativo de procesos de
licitacion, que son analizados para verificar su adecuacion a los principios y criterios para el
desarrollo de la sostenibilidad. Buscamos pruebas a medida que investigamos los datos afio tras
afio. En cada afio, los procesos y avisos publicos publicados en el Panel de Licitaciones fueron
seleccionados para su posterior analisis. Para seleccionar los avisos publicos, optamos por
observar mas de cerca los procesos relacionados con la adquisicion de bienes y servicios y obras
de ingenieria.

En 2014 se publicaron 29 procesos de licitacidn en el Panel de Licitaciones, en los cuales
no se otorgo trato especial a ME/EPP/MEI. Por ejemplo, en este proceso: 0015/2014, que
designa la contratacion directa de la empresa Pedro Paulo Gomes da Rocha ME para prestar
servicios de hospedaje de los alumnos del curso de Maestria Profesional en Gestion de
Organizaciones Pendientes - MPGOA/UFPB vy del curso de Maestria en Educacion — Campus
Mata Norte/UPE, promovido por Progepe por el monto de 21 participantes del curso, por un
periodo de 90 dias.

Buscamos el aviso publico de licitacion y encontramos sélo el parecer n° 0006/2014,
dispensa de licitacion n° 0006/2014, proceso n° 0015/2014, con valor de contrato de R$
79.400,44 y, de hecho, el vencedor fue una microempresa (ME). Pero la participacion de los
microempresarios individuales (MEI) no fue presentada en el panel, mas ain porque se trata de

una dispensa, en cuyo caso la ley permite la publicacion y participacion de al menos tres
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empresas para cotizacion y amplia competencia en el derecho. Asimismo, segun el parecer, no
se publico el término de referencia para la contratacion del objeto; este proceso debe ser de
cuota exclusiva por ser su valor inferior a R$ 80 mil, en cuyo caso solo podra participar el
ME/EPP/MEI. Por encima de este valor se debe dividir por cuota.

Analizando los datos de los 29 procesos licitatorios, encontramos que varios procesos
deberian haber garantizado la participacion del ME/EPP/MEI. Por ejemplo, este proceso
0025/2014, cuyo objeto del contrato es la adquisicion de equipos isocinéticos para el laboratorio
de investigacion en salud y desempefio funcional de la UPE, a ser suministrados por la empresa
Carci Industria e Comércio Ltda. El aviso pablico y los términos de referencia del objeto del
contrato no se encontraban disponibles en el Portal de Licitaciones.

En tiempo, solo existe un parecer n° 013/2014, que trata sobre la renuncia a la licitacion
n°0011/2014, cuyo valor es de USD$ 53 mil. Encontramos que ME/EPP/MEI no participé en
este proceso. Por ley, las compras/licitaciones publicas cuyo valor maximo sea de R$ 80.000
solo deben realizarse con la cuota exclusiva o cuota reservada. La UPE no justifico la referida
opinion sobre el motivo de la dispensa.

Ahora analizamos un tercer proceso, en la modalidad de disputa de pregén electrénico:
aviso publico de pregon electronico n° 0002/2014, proceso n° 0006/2014. El objeto del contrato
fue la empresa especializada en brindar servicios de produccion e impresiones personalizadas
con el logo de la UPE para el Programa de Rectoria. El valor total estimado para la adquisicion
fue de R$ 7.773,00.

Al analizar el aviso publico, encontramos que el valor estimado de esta licitacion
entraria en la categoria de cuota exclusiva. Sin embargo, los principios y criterios que muestran
el trato diferenciado garantizado al ME/EPP/MEI para la promocidn del desarrollo sostenible
en los procesos de contratacion de la UPE en el gjercicio fiscal 2014 no se encontraron en el
aviso publico y en sus anexos.

En 2015 se publicaron 15 procesos de licitacion, de los cuales 14 se destinaron a la cuota
principal y solo uno a la cuota exclusiva. Analizamos algunos de estos procesos, por categoria
y modalidad, comenzando por la cuota exclusiva.

Proceso n° 0012/2015, aviso publico de pregén electrénico n° 0007/2015. Objeto de la
contratacion: empresa de servicios de impresion de libros de texto de educacion a distancia, de
la UAB/NEAD/UPE, destinados a los grados de Administracion de Empresas y Grado en

Letras.
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De acuerdo con el item 3.2 de este aviso publico, el valor total estimado para la
adquisicion del lote 1 fue de R$ 76.986,99. Las condiciones para la participacion del
ME/EPP/MEI fueron descritas en el item 7.1: “Este procedimiento se realizara con la
participacion exclusiva de las microempresas, pequefias empresas y microempresarios
individuales, en cumplimiento del art. 5 del Decreto Estatal n° 38.493, del 06/08/2012, asi como
lo dispuesto en losarts. 47 y 48, Inc. | de la Ley Complementaria n® 123/2006”. En este proceso,
la garantia de exclusividad y trato diferenciado para ME/EPP/MEI quedo clara y sucintamente
evidenciada en el aviso de licitacion.

Se analizaron aleatoriamente algunos de los 14 avisos publicos para la contratacion de
la cuota principal, asi: proceso n° 0002/2015, aviso de licitacion electrénica n° 0001/2015,
objeto a contratar: adquisicién de consumibles (carpetas pendulares) para uso en médulos
archivos deslizantes, destinados a la Coordinacion de Recursos Humanos de la Rectoria de la
Universidad de Pernambuco (UPE). Como se describe en el item 3.2 del aviso de convocatoria,
el valor total estimado para la adquisicion del lote 1 fue de R$ 26.220,00, y las condiciones de
participacion, descritas en el item 7.1, determinaron quiénes podian participar en el proceso:
"los interesados que cumplan todos los requisitos contenidos en este Aviso y sus anexos”.

En este aviso publico no se evidencid, una vez mas, el trato diferenciado para
ME/EPP/MEI. Segun el plazo de homologacion (Recife, 22 de julio de 2015), la licitacion fue
ganada, en el lote 1, por el licitante Femag Industria e Comércio de Pastas para Arquivamento
S/A. La ausencia de reglas en la invitacion a licitar permitié que una industria participara y aun
asi fuera la ganadora.

El aviso publico de concurrencia n°® 0001/2015, proceso n° 0003/2015, cuyo objeto fue
la contratacion de una empresa destinada a la construccion de un Bloque “H”, con cuatro pisos
para aulas (lote 1), y un Bloque “B”, con dos pisos para salas administrativas (lote 2) en el
campus de la UPE en Caruaru — Pernambuco, segun aviso publico y sus anexos. El articulo 3.1
determinaba que la empresa interesada en participar en la licitacion debia entregar a la comision
un pendrive a devolver que contuviera el aviso pablico y sus anexos, mientras que el articulo
3.2 prohibia la participacion en forma de consorcio, grupos 0 agrupaciones de personas
naturales o juridicas.

Destacando el precio maximo que la UPE admiti6 pagar por los servicios objeto de esta
licitacion: R$ 4.613.106,36 (lote 1) y R$ 1.331.427,10 (lote 2), registrados en las planillas de

presupuesto.
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En el andlisis de este proceso de servicio de obra de ingenieria con construccién,
observamos que en el aviso de convocatoria no se exigia garantia de impacto ambiental, asi
como la participacién del ME/EPP/MEI, que tienen el derecho de participacion garantizado por
ley debido al valor licitado, dividido por los lotes 1y 2, que deberan garantizar el 25% de la
cuota reservada.

Continuando con los analisis, se procedi6 con el proceso n° 0006/2015, aviso publico
de pregon electronico n° 0004/2015, cuyo objeto de contratacidn es la adquisicion de insumos
informaticos destinados a cursos UAB/NEAD/UPE. Segun el item 3.2 del aviso publico, el
valor total estimado para la adquisicion del lote 1 fue de R$ 13.279,45; y el lote 2 fue de R$
12.955,23, totalizando R$ 26.234,68. En este proceso, en particular, ya que se trata de
suministros de TI, el aviso publico debe establecer claramente los criterios ambientales, ya que
contiene una gran cantidad de productos reciclados, sin embargo, no hubo tal preocupacion.
Tampoco se dio preferencia a ME/EPP/MEI, ya que su valor estimado es inferior a R$ 80 mil
reales. En este sentido, deberia haber sido una licitacion con cuota exclusiva, y no de libre
concurrencia.

En 2016, la UPE realiz6 un total de 41 procesos, de los cuales 36 para el cuota principal,
cuatro para el cuota exclusivo y uno para el cuota reservado. Seguimos analizando los procesos
de licitaciones.

Analicemos inicialmente algunos procesos de la cuota principal. Proceso n° 0032/2016,
pregon electronico n° 0007/2016. En el item 3.1 del aviso publico, el objeto de la licitacion
comprendia la adquisicion de equipamiento hospitalario y horno industrial para atender los
cursos de salud de la universidad, en cumplimiento al convenio n°® 776568/2012, suscrito con
el Ministerio de Salud, conforme se especifica en el término de referencia del aviso. En el item
4.1, encontramos el valor global maximo estimado para la adquisicion del objeto: R$
107.114,14.

De las condiciones para participar en la licitacion, de acuerdo con los items 7 y 7.5.4,
no se permitia la participacion de una empresa en consorcio, bajo cualquier forma de
constitucion; El articulo 7.6, a su vez, prohibia la subcontratacion del objeto de la licitacion
relacionado con la cuota reservada. En este proceso, la prohibicion de participacién en
consorcio se hizo correctamente, sin embargo, la prohibicién de la cuota reservada represent6

un error. Esto se debe a que esta licitacion deberia haberse realizado con una cuota reservada
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del 25% para ME/EPP/MEI, ya que las ofertas con objetos superiores a R$ 80 mil reales deben
realizarse en cuotas.

Las justificaciones de este tipo de procedimientos erréneos pueden tener varias razones,
generando preocupacion por pruebas sesgadas para favorecer a las grandes empresas al ignorar
y restringir la participacion de las pequefias empresas, siendo el proceso antes mencionado la
principal cuota, es decir, la libre competencia.

Aun analizando los procesos de adquisicion, ver a continuacion: aviso de licitacion n°
0002/2016, proceso n° 0010/2016. Segun el item 1.1 del aviso publico, el objeto de esta
licitacion fue la contratacion de una empresa para la construccion del bloque de pilotis tipo “B”,
mas tres pisos de aulas y laboratorios en el campus Garanhuns de la Universidad de
Pernambuco. En el item 5.2, se describe el monto a pagar: “El licitante debera formular su
propuesta teniendo en cuenta que el precio maximo que la UPE admite pagar por los servicios,
objeto de esta licitacion, sera de R$ 2.548.895,29 [...]".

El articulo 3.2 prohibe la participacion en forma de consorcio, grupos o agrupaciones
de personas fisicas o juridicas. Nuevamente, en el aviso de licitacion no se garantizé el trato
diferenciado, sélo la participacion de consorcios y personas fisicas. Por la cantidad de recursos,
la UPE debio haber optado por una cuota reservada o exclusiva en el proceso.

Seguimos analizando un proceso mas, en un intento de encontrar algunos de los
principios y criterios que contribuyen al desarrollo sostenible. EI Proceso n°® 0023/2016,
Subasta Presencial n° 0001/2016, tuvo por objeto, segin el item 1.1 del aviso publico, la
contratacion de una empresa para realizar la recalificacion de los techos ESEF y Mineirdo ,
construccién de basurero y veredas en el Campus Saude (Campus Salud) (Santo Amaro) de la
UPE, segun las especificaciones técnicas y condiciones contenidas en los anexos | a V del aviso
publico. El valor descrito en el item 2.1 estimé el costo de ejecucion del objeto de la licitacion:
R$ 161.789,48.

De las condiciones generales de participacion en la licitacion, descritas en el item 4.2.8,
s6lo se prohibia la participacion de un consorcio de empresas, independientemente de su forma
de constitucion. Sin embargo, por ley, debe haberse realizado a través de una cuota reservada o
garantizada el derecho a la participaciéon de ME/EPP/MEI. En el aviso de convocatoria no se
encontraron los procedimientos correctos para dicha adquisicion.

En cuanto a los procesos de cuotas exclusivas, se publicaron cuatro ofertas. Se analizé el

proceso n° 0019/2016, pregon electronico n° 0002/2016, cuyo objeto de contratacion, descrito en
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el iten 2.1 del aviso, fue una persona juridica para prestar un servicio de trazado de planos de los
diversos proyectos arquitecténicos de la Prorrectoria de Planificacidn (Proplan), de la Rectoria de
la Universidad de Pernambuco, por un periodo de 12 meses, conforme especificado en los
términos de referencia (Anexo | de la convocatoria). El valor global maximo de los servicios fue
de R$ 9.640,80, considerando la suma del lote, segtin el mismo plazo.

Las condiciones de participacion descritas en el item 4.1 determinaron que el
procedimiento debe tener como participantes exclusivos al ME/EPP/MEI, en cumplimiento de
lo dispuesto en el art. 5 del Decreto Estatal n° 38.493/2012, asi como en los arts. 47 y 48, inc.
I, de la Ley Complementaria n° 123/2006. El analisis de este proceso revela que la UPE
demostré conocimiento de la ley, dejando claro en el aviso publico la garantia legal de la
participacion del ME/EPP/MEI, optando por licitar con cuota exclusiva.

Seguimos analizando los procesos de contratacién licitando con cuota exclusiva. El
Proceso n° 0025/2016, Pregdn Electronico n° 0005/2016, tuvo como objeto, descrito en el item
2.1 del aviso publico, la contratacion de una persona juridica especializada para prestar un
servicio de elaboracion de certificados y diplomas para el Decano de Posgrado e Investigacion
(Propegi), de la Rectoria de la Universidad de Pernambuco, de acuerdo con las especificaciones
contenidas en el término de referencia, siendo el valor global maximo de los servicios R$
45.140,00, también incluido en el término de referencia.

En cuanto a las condiciones de participacion en el proceso, segun el item 4.1 del aviso
publico, el procedimiento seria exclusivo del ME/EPP/MEI, en cumplimiento al art. 5 del
Decreto Estatal n° 38.493/2012 y lo dispuesto en los arts. 47 y 48, inc. I, de la Ley
Complementaria n° 123/2006. Aqui, una vez mas, se evidencié la informacion de conformidad
con la legislacion vigente en el aviso publico del proceso de licitacion.

Finalizando el andlisis de los procesos de 2016, finalmente analizamos una licitacion
con cuota reservada: proceso n° 0024/2016, pregon electronico n® 0004/2016, cuyo objeto fue
la adquisicién de aires acondicionados tipo split, con instalacion, para el auditorio de la UPE,
en el campus de Petrolina, segun los términos de referencia, anexo I del aviso publico. El valor
total estimado para la adquisicion fue de R$ 116.111,17, considerando la suma de los items del
término de referencia.

La distribucion de los lotes, de acuerdo con el aviso publico, ocurrié de la siguiente
manera: item 3.2.1 licitacion con cuota reservada para ME/EPP/MEI, item 1 — valor total R$
3.318,69; item 2 — valor total R$ 4.885,00. En el item 3.2.2, tenemos: licitacion con cuota
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reservada de hasta el 25% para ME/EPP/MEI, item 3 — valor total R$ 23.979,44. Finalmente, el
item 3.2.3 describe la licitacion con la cuota principal, libre competencia, item 4 — valor total R$
83.928,04.

En este proceso, se demostré de manera ejemplar como los criterios claros descritos en
los documentos de licitacion pueden cumplir con el principio econémico y ambiental de
sostenibilidad. En este contexto, la UPE mostré un profundo conocimiento del derecho. Sin
embargo, este entendimiento no fue practicado en afios anteriores ni en los procesos publicados
en el Panel de Licitacion.

A continuacién, presentamos el analisis de los procesos de licitacion publicados en
2017, totalizando 35 procesos divididos de la siguiente manera: 16 para la cuota principal; 16
por cuota exclusiva y 3 por cuota reservada. Realizamos andlisis por cuotas.

Cuota principal: proceso de aviso publico n°004/2017, pregén electrénico n° 006/2017,
teniendo como objeto, descrito en el item 2, la contratacion de una empresa especializada para
prestar servicios de mantenimiento preventivo y correctivo a 87 equipos de aire acondicionado,
tipo split, instalado en la sede y anexos del Instituto de Ciencias Bioldgicas (ICB/UPE), ubicado
en Rua Arnobio Marques, 310, Santo Amaro, Recife-PE, incluidos los materiales de limpieza,
mantenimiento, herramientas, equipos, servicios de soldadura, sus gases de trabajo y nitrogeno,
carga de gas refrigerante y analisis de calidad del aire, con diagndstico de control
microbiolégico de ambientes climatizados.

Descrito en el item 3.1 esta el valor global anual maximo estimado de R$ 135.851,00.
En cuanto a las condiciones de participacion, podran participar en este pregon electronico los
interesados que cumplieran con todos los requisitos del aviso pudblico, incluida la
documentacién, y que obligatoriamente estuvieran registrados en el sistema electronico
utilizado en este proceso. Al analizar este proceso de licitacion, no encontramos una cuota
reservada de participacion o un trato diferenciado para ME/EPP/MEI, y la UPE no presentd una
justificacion para tal restriccion ni preciso los criterios adoptados.

Luego, analizamos el aviso de licitacion publica n®001/2017, proceso n° 004/2017, cuyo
objeto, descrito en el item 1.1, fue la contratacion de una empresa de ingenieria para los
servicios de reparacién en el piso y en la mampara de proteccion del patio José César y
revestimiento del salén de baile, de acuerdo a los términos de referencia, planilla de presupuesto
y cronograma fisico-financiero. El valor estimado de los servicios, segun el item 10.1.5 del
aviso, fue de R$ 43.889,60.
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De las condiciones generales de participacion, descritas en el item 3.1: “podran
participar en el proceso los interesados que cumplan con todos los requisitos contenidos en el
presente Aviso y sus anexos”. En el andlisis del proceso, no encontramos justificacion para que
fuera ejecutado por la cuota principal, ya que deberia haber sido una licitacion con cuota
exclusiva, por el valor de menos de R$ 80 mil.

A continuacion, analizamos el proceso licitatorio n°® 01/2017, proceso n°® 05/2017, cuyo
objeto, descrito en el item 2.1 del aviso publico, fue la contratacion de una empresa
especializada para la demolicion del embalse elevado en hormigon armado y obras de
recalificacion en los edificios de la FENSG y del ICB, ubicados en el Campus Salde, Santo
Amaro, de la UPE, segun el aviso publico y sus anexos. El valor del contrato, en el item 3.1,
fue estimado en R$ 132.537,89.

De acuerdo con las condiciones generales de participacion, en el item 5.1, la empresa
interesada en participar en esta licitacion debera entregar a la comision un CD o pendrive
virgenes para ser devueltos, conteniendo el aviso y anexos (la solicitud también podra hacerse
por correo electrénico). Este proceso no mostrd principios y criterios para la participacion de
ME/EPP/MEI o cuota reservada.

A continuacion, analizamos los procesos de cuota exclusiva, con 16 procesos
publicados. Proceso 1005.2017.CPL.REIT.PE.1005.FESP-UPE, para la adquisicion de equipos
de red (conmutador administrable) para atender los servicios ofrecidos a los usuarios de la
oficina del Rectorado de la Universidad de Pernambuco, de acuerdo con las especificaciones
de la mandato, Anexo | de la convocatoria. El valor estimado, en el item 3.2, fue de R$
25.818,6668.

Las condiciones de participacion, descritas en el item 4.2, determinaron que el
procedimiento debe ser realizado con la participacion exclusiva de ME/EPP/MEI, en
cumplimiento del art. 5 del Decreto Estatal n°® 38.493/2012 y arts. 47 y 48, inc. |, de la Ley
Complementaria n°® 123/2006. Verificamos que la UPE se adecud a la legislacion reservando el
proceso, de hecho y de derecho, Unicamente para licitar con cupo exclusivo para ME/EPP/MEI.

También analizamos el proceso de aviso publico n® 005/2017, pregon electronico n°
003/2017, teniendo como objeto del contrato, descrito en el Anexo I del término de referencias,
laadquisicion de insumos para la conservacién de las piscinas de la Escuela de Educacidn Fisica
- Universidad de Pernambuco (UPE). El valor del lote, estimado en el item 3.2, fue de R$
25.600,00.
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Las condiciones de participacidn, descritas en el item 7.1 del aviso publico, indican la
participacion exclusiva del ME/EPP/MEI, en cumplimiento del art. 5 del Decreto Estatal n°
38.493/2012 y arts. 47 y 48, inc. |, de la Ley Complementaria n° 123/2006, modificada por la
Ley Complementaria n°® 147/2014. Una vez mas, confirmamos la exclusividad del
procedimiento de licitacion, sin embargo, por tratarse de la contrataciébn de empresas
proveedoras de productos quimicos, el aviso publico deberia exigir la calificacion técnica de la
empresa para suministrar este tipo de producto, hecho que no fue verificado.

El Proceso n® 8/2017, Subasta Electronica n° 5/2017, tuvo por objeto, descrito en el item
2.1 de la convocatoria, la adquisicion de equipamiento para el Hospital Universitario Oswaldo
Cruz, de acuerdo a lo especificado en el término de referencia, Anexo | de la notificacién, con
un valor estimado de R$ 112.768,52 (item 3.1).

Las condiciones de participacion en el proceso, previstas en el inc 4.1 del aviso publico,
delimitaron la participacion exclusiva del ME/EPP/MEI, en cumplimiento del art. 5 del Decreto
Estatal n° 38.493/2012, asi como lo dispuesto en los arts. 47 y 48, inc. |, de la Ley
Complementaria n°® 123/2006. La UPE aplicd correctamente la legislacion, aunque el proceso
deberia haber sido realizado con cuota reservada no exclusiva por el valor superior a R$ 80 mil,
segun su publicacién en el aviso publico.

Presentamos los resultados sobre los procesos de cuota reservada. Iniciamos con el
proceso n° 006/2017, subasta electrénica n°® 008/2017, con el objetivo de contratar la
adquisicion de materiales dentales para la Escuela de Odontologia de Pernambuco (FOP-UPE),
de acuerdo con las especificaciones del término de referencia, Anexo | de la convocatoria.

El valor estimado, descrito en el item 3.2, corresponde al valor de R$ 109.100,57,
considerando la suma de los items del término de referencia (Anexo | del aviso publico), siendo,
por lo tanto, distribuido: cuota principal de licitacion hasta 75 %, libre competencia (lote 1:
valor total R$ 82.341,58); licitacion con cuota reservada de hasta el 25% para ME/EPP/MEI
(lote 2: valor total R$ 26.758,98). Este fue otro caso de éxito practicado por la UPE, que elaboro
un comunicado publico sobre como deben llevarse a cabo realmente los procesos de compras y
contrataciones, con reglas claras y aplicando correctamente la legislacion vigente.

Continuamos con el analisis del afio 2017, asi: proceso n°® 23/2017, subasta electronica
n® 13/2017, teniendo como objeto, descrito en el item 2.1 del aviso publico, la adquisicién de aires
acondicionados tipo split, con instalacion, para los laboratorios y aulas de las unidades docentes

de la Universidad de Pernambuco, conforme las especificaciones del término de referencia, anexo
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| del aviso publico.

El valor estimado en el item 3.2 es de R$ 159.749,00, considerando la suma de los items
del término de referencia, siendo asi distribuido, segin las cuotas: licitacion exclusiva para
ME/EPP/MEI, para el lote 1, con valor total de R$ 28.640,00; licitacion con cuota reservada de
hasta el 25% para ME/EPP/MEI, para el lote 2, con un valor total de R$ 31.784,00; y licitacion
de cuota principal, libre competencia, para el lote 3, con un valor total de R$ 99.325,00.

Concluimos el analisis de los procesos publicados en la Mesa de Licitacion del afio
2017. Se evidencio que hubo una clarificacion de la gestion de la UPE para el desarrollo
sostenible en las compras publicas, sin embargo, ain falta la concientizacién de los gestores
publicosy la profundizacion. conocimiento de los principios y criterios para alcanzar las normas
de la legislacidn vigente que regula las compras publicas.

Iniciamos el andlisis de los procesos de licitacién publicados en 2018, totalizando 71
procesos divididos de la siguiente manera: 28 para la cuota principal; 33 por cuota exclusiva,
10 por cuota reservada. Comenzamos con los principales procesos de cuotas.

Veamos el proceso 0137.2018.CPL.REIT.PE.0046.FESP-UPE, cuyo objeto, descrito en
el item 2.1 del aviso publico, fue la adquisicion de marcapasos cardiacos externos para el
Servicio de Urgencias Cardiacas de la Universidad de Pernambuco (Procape ) , de acuerdo con
las especificaciones del término de referencia, anexo | del aviso publico, con un valor estimado
de R$ 65.766,7732 (item 3.2).

Las condiciones de participacion, descritas en el item 4.4 del aviso publico, establecian
que los licitantes clasificados como ME/EPP/MEI, que pretendieran hacer uso de las
prerrogativas garantizadas por la Ley Complementaria n® 123/2006, debian indicar en el campo
propio del sistema, informando cumplir con los requisitos de los arts. 3 y 18-A de la citada ley.

Destacamos un caso mas en el que la UPE transfirié su responsabilidad a la empresa
participante en el proceso de licitacion al exigir que la misma empresa declare que cumple con
los requisitos legales mencionados en el aviso pablico. En este caso, por el valor de la licitacion,
el proceso debid ser exclusivo del ME/EPP/MEL, y la restriccion debid estar contenida en el
aviso de convocatoria, para evitar que las grandes empresas compitan con las pequefias,
provocando una desventaja en la competencia, ademas de excluir indirectamente a
ME/EPP/MEL.

El proceso 0104.2018.CPL.REIT.PE.0030.FESP-UPE, a su vez, tuvo como objeto de

contratacion, en el término de referencia (item 2), la adquisicion de equipamiento médico y
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hospitalario para atender las necesidades de la Emergencia Departamento de Cardiologia de la
Universidad de Pernambuco (Procape). El valor estimado en el item 7.2 fue de R$
568.522,6015.

Las condiciones de participacion, segun el iten 4.1.1 del aviso publico, determinaron:
“los interesados que cumplan con todos los requisitos del presente Pregon Electronico,
incluyendo la documentacion, y que se encuentren obligatoriamente registrados en el sistema
electronico utilizado en este proceso, podran participar en esta Subasta Electronica”.

En el andlisis del aviso publico y del término de referencia, nuevamente, no se encontro
la participacién de pequefias empresas en el mencionado proceso de licitacion. Aunque la
licitacion incluia mas de una unidad de los productos a adquirir, la UPE no incluy6 en el aviso
publico las reglas claras de la Ley Complementaria n°® 123/2006. El incumplimiento de los
principios y criterios que rigen las compras publicas es visible, ya que la universidad no realizo
el proceso por lotes, por lo que no instituyd cupos para garantizar la participacion del
ME/EPP/MEI en el 25% de los articulos. Esta licitacion debi6 hacerse con cuota reservada.

A continuacion, analizamos el proceso n° 00018.2018.CPL.REIT.PE.0005.FESP-UPE,
cuyo objeto, descrito en el item 2.1 del aviso publico, era contratar una empresa de ingenieria
especializada para prestar servicios de mantenimiento preventivo y correctivo a equipos de aire
acondicionado, instalado en la Rectoria de la UPE, incluyendo el suministro de repuestos,
compresores, filtros y gas refrigerante, asi como todos los equipos necesarios para dicho
mantenimiento, tales como andamios, escaleras, EPP, entre otros, de acuerdo a las
especificaciones del término de referencia, anexo | del aviso publico. El valor estimado en el
item 3.2 fue de R$ 217.542,0060.

Las condiciones de participacion, descritas en el item 4.1.1 del aviso publico,
determinaron que podian participar en el pregdn electrénico en cuestion: los interesados que
cumplieran con todos los requisitos del aviso publico, incluyendo documentacion, y que
estuvieran obligatoriamente registrados en el sistema electronico utilizado en el proceso. Méas
adelante, el item 4.4 dispuso que el licitante debera indicar en un campo especifico del sistema
su condicion de ME/EPP/MEI, asi como hacer una declaracion de este hecho, aunque tuviera
alguna restriccién en la documentacion que acredite la regularidad tributaria.

En suma, el analisis de los 28 principales procesos de cuota principal y sus avisos
publicos no evidenciaron un trato diferenciado para ME/EPP/MEI, en cumplimiento de la

legislacion vigente. Es posible inferir de este primer analisis que los avisos no son claros y que
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la UPE transfiere la responsabilidad de indicar el estado de ME/EPP/MEI a las empresas
participantes.

Continuamos con el andlisis de los otros 33 procesos en 2018, identificados por cuota
exclusiva, segun su publicacion en el Panel de Licitacion. Iniciamos con el aviso de licitacion
electronica, proceso de licitacion n° 0129.2018.CPL.CSA.PE.0043.FESP-UPE, licitacion
exclusiva para ME, EPP y MEI, en cumplimiento de la Ley Complementaria n° 123/2006,
modificada por la también Ley complementaria n° 147/2014 y por Decreto Estatal n°
38.493/2012. El objeto del contrato, descrito en el item 1.1 del aviso publico, fue la adquisicion
de material de oficina, material informatico, material de limpieza y desechable, para atender la
demanda de la Escuela de Enfermeria Nuestra Sefiora de Gracia (FENSG-UPE), de acuerdo
con las especificaciones y cantidades establecidas en el término de referencia, anexo | del aviso
publico.

El item 2.1 del aviso publico describe el valor estimado y las divisiones por lotes, de
acuerdo con las especificaciones y cantidades establecidas. El valor total de R$ 95.661,4418 se
dividio de la siguiente manera, con valores estimados para los respectivos lotes: lote 1 (R$
14.300,1580); lote 2 (R$ 5.128,8335); lote 3 (R$ 69.599,1760); lote 4 (R$ 2.709,1640); lote 5
(R$ 2.482,5090); y lote 6 (R$ 1.441,6005).

Las condiciones de participacion, descritas en el item 3.2 del aviso publico, definieron
quiénes podian participar en la disputa, limitado a las empresas clasificadas como
ME/EPP/MEL, en los términos de la Ley Complementaria n°® 123/2006 y del Decreto Estadual
n° 38.493 /2012. Al analizar este proceso, se evidencia que se aplico el criterio de cuota, pero
aqui se trata de un proceso de cuota reservada.

El Proceso n° 102.2018.CPL.Reit.PE.0028.Fesp-UPE, licitacion exclusiva para ME,
EPP y MEI, tuvo como objeto del contrato, descrito en el item 2.1, la adquisicion de marcapasos
cardiacos externos para Servicio de Urgencias Cardiacas de la Universidad de Pernambuco
(Procape), de acuerdo con las especificaciones del mandato, anexo | del aviso publico, con el
valor estimado, descrito en el item 3.2, el valor de R$ 65.766,7732.

Las condiciones para participar en la licitacion, descritas en el item 4.1 del aviso publico,
especifican que el procedimiento se realizara con la participacién exclusiva del ME/EPP/MEI,
en cumplimiento del art. 5 del Decreto Estatal n° 38.493/2012 y arts. 47 y 48, inc. |, de la Ley

Complementaria n° 123/2006. Esto demostrd que se aplico el criterio de cuotas, restringiendo
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la participacion de las grandes empresas y prevaleciendo las pequefias, como es su derecho en
este caso.

Continuamos con el proceso n° 0026.2018.CPL.REIT.PE.0007.FESP-UPE, cuyo objeto
del contrato, especificado en el item 2.1 del aviso, fue contratar a una empresa para prestar
servicios de arriendo de dos UPS de 15kva, con mantenimiento preventivo y correctivo, para el
Centro de Tecnologias de la Informacidn y las Comunicaciones de la Rectoria de la UPE, de
acuerdo con las premisas descritas en el término de referencia, anexo | del aviso publico, por
un periodo de 12 meses, prorrogable por un maximo plazo de 48 meses, segun el art. 57, inc.
IV, de la Ley n° 8.666/1993. El valor estimado, descrito en el item 3.2, fue de R$ 87.022,60.

En el item 4.1.1 del aviso publico se expresan las condiciones de participacion en el
proceso. En este caso, los interesados que cumplieran con todos los requisitos del aviso publico,
incluida la documentacion, podrian participar en el pregon electronico, estando
obligatoriamente registrados en el sistema electronico utilizado en el proceso de licitacion.
Ademas, el item 4.4 establecia que el licitante debia indicar, en un campo especifico del sistema,
su condicion de ME/EPP/MEI, asi como realizar la declaracion, conforme al item anterior,
aunque existiera restriccion en la documentacion que acredite la regularidad fiscal. En este caso,
en particular, este proceso de licitacion con cuota exclusiva, segun la publicacion en el Panel
de Licitacion, en realidad fue exclusividad, pero la informacidn publicada no se encontré en el
aviso publico ni en el término de referencia del proceso.

De hecho, lo que se encontré en la investigacion de los documentos fue la ausencia de
regulacion de los criterios que debieron aplicarse, asi como la restriccion de la participacion de
grandes empresas. También se encontrd fuerte evidencia de transferencia de responsabilidad
por parte de la UPE para que el ME/EPP/MEI se declare como tal en el proceso. La informacién
sobre las cuotas y qué empresas podrian participar debe estar clara y especificamente contenida
en el aviso publico y en el término de referencia.

Seguimos con el andlisis de los procesos de cuota reservadas. A priori, analizamos el
proceso n°® 0127.2018.CPL.REIT.PE.0041.FESP-UPE, cuyo objeto contractual, descrito en el
item 2.1 del aviso publico, fue la adquisicion de equipamiento medico y hospitalario (bisturi
eléctrico y arco quirdrgico) para la area quirurgica del Hospital Universitario Oswaldo
Cruz/UPE, de acuerdo con las especificaciones del mandato, anexo I, con un valor estimado de
R$ 527.742,3067.
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Segun las condiciones de participacion y division de acciones, definidas en el item 4.1
y sus items, podrian participar del pregdn electronico en cuestion interesados que cumplieron
con todos los requisitos del aviso publico, incluida la documentacion, y que obligatoriamente
se registraron en el sistema electronico utilizado en el proceso.

La division seria la siguiente: item 1 (cuota reservada) - correspondiente a cerca del 25%
de la cantidad del objeto, destinado a la participacién exclusiva del ME/EPP/MEI, sin perjuicio
de su participacion en la cuota principal, que cumplen los requisitos establecidos en el mandato,
anexo | de la convocatoria, para cumplir con las leyes complementarias n° 123/2006 y n°
147/2014; item 2 (cuota principal), libre concurrencia — correspondiente a aproximadamente el
75% de la cantidad del objeto, destinado a la participacién de los interesados que cumplieran
con los requisitos del término de referencia, visando el cumplimiento de las leyes mencionadas.

En la investigacion del proceso, segln se publico en el Panel de Licitacién y detallado
en el aviso publico, si se encontraron las cuotas antes mencionadas, sin embargo, para que esto
sucediera, la UPE debio adoptar la forma inversa de este procedimiento para garantizar la
participacion de todos, y no publicar como oferta reservada, permitiendo la participacion de
grandes empresas. Entendemos que este es un proceso Yy proceso de licitacion con
procedimientos invertidos y confusos, con pequefias empresas que han perdido sus derechos.

A continuacion, analizamos el proceso n° 0107.2018.CPL.REIT.PE.0031.FESP-UPE,
cuyo objeto, descrito en el item 2.1 del aviso publico, fue la adquisicion de ventiladores
pulmonares para el Servicio de Urgencias Cardiacos de la Universidad de Pernambuco
(Procape), segun los términos de referencia, anexo | del aviso publico, con un valor estimado
de R$ 400.370,5670 (item 3.2).

En cuanto a las condiciones para participar en el proceso, descritas en el item 4.1, se
definid que los interesados que cumplieran con todos los requisitos del aviso publico, incluida
la documentacidn, y que obligatoriamente se registraran en el sistema electrénico utilizado en
el proceso en los términos de compartir divisiones.

ftem 4.1.1: Lote 1, cuota reservada - correspondiente a cerca del 25% de la cantidad del
objeto, destinado a la participacion exclusiva de ME/EPP/MEI, sin perjuicio de su participacion
en la cuota principal, con el objetivo de cumplir con las leyes complementarias n°® 123/2006 y
n° 147/2014. item 4.1.2: Lote 2, cuota principal, libre competencia — correspondiente a

aproximadamente el 75% de la cantidad del objeto, destinado a la participacion de interesados
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que cumplan con los requisitos establecidos en el término de referencia, visando las leyes antes
mencionadas.

Hay una contradiccion en el aviso pablico, en el item 4.7, que dice: "Para los conceptos
de Cuota Reservada y Exclusiva, los licitantes deberan declarar en el sistema de Pregon
Electronico la condicion de ME/EPP/MEI como condicion para el ejercicio del beneficio a
dicha cuota”. Entendemos que no se describié claramente el proceso de cuotas exclusivas, la
UPE transfirié la responsabilidad a las empresas participantes al solicitarles que declaren que
cumplen con los requisitos de las pequefias empresas, cuyo valor se debe dividir licitando por
partidas, o incluso por lote, segin lo publicado, pero garantizando las tres cuotas; en la licitacion
solo se dividieron en dos cuotas, restringiendo la participacion de la cuota exclusiva.

El Proceso n° 0071.2018.CPL.REIT.PE.0017.FESP-UPE tuvo por objeto la
contratacion, descrita en el item 2.1 del aviso publico, la adquisicién de equipamiento médico
y hospitalario (cardioversores y fototerapias simples) para El Servicio de Emergencias
Cardioldgicas Universitarias de Pernambuco, segun los términos de referencia, anexo | de la
convocatoria, con un valor estimado de R$ 170.074,7666, segun el item 3.2.

Las condiciones de participacion, descritas en el item 4.1 del aviso publico, establecen
que los interesados que cumplan con todos los requisitos del aviso, incluso en lo relativo a la
documentacidn, y que estén obligatoriamente registrados en el sistema electronico utilizado en
el proceso, podran participar en el proceso, en los términos de los itens 4.1.1, 4.1.2 y 4.1.3,
relativos a la division por lotes — lote 1, lote 2 y lote 3, respectivamente.

Lote 1: cuota reservada, correspondiente a aproximadamente el 25% del valor del
objeto, destinado a la participacion exclusiva del ME/EPP/MEI, sin perjuicio de su
participacion en la cuota principal, con el objetivo de cumplir con las leyes complementarias
n°123/2006 y n°147/2014. Lote 2: cuota principal, libre competencia, correspondiente a cerca
del 75% de la cantidad del objeto destinado a la participacion de los interesados que retnan los
requisitos establecidos en el término de referencias, con miras a la referida legislacion
complementaria. Lote 3: participacion exclusiva, destinado a la participacion exclusiva del
ME/EPP/MEI, para cumplir con las leyes antes mencionadas.

Concluimos el analisis de los procesos del afio 2018 destacando que en ese afio, en
particular, la gestién de la UPE cumplid con los criterios de cuota de manera ejemplar. Aunque
de manera confusa y poco clara, se utilizaron las reglas generales de participacion del

ME/EPP/MELI. La universidad también demostrd preocupacion, aunque incipiente, con el
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desarrollo sostenible en la adquisicion de bienes y servicios para satisfacer sus necesidades,
pero queda la pregunta: ¢por qué no sucedié lo mismo en afios anteriores?

Concluimos la Gltima etapa de esta investigacion con el afio 2019, cuando se ejecutaron
y publicaron en el Panel de Licitacion 57 procesos, siendo: 38 del cupo principal, 17 del cupo
exclusivo y solo 2 del cupo reservado.

Iniciamos con la cuota principal, proceso n° 0087.2019.CPL.REIT.PE.0022.FESP-UPE,
cuyo objeto del contrato, descrito en el item 1.1 del aviso publico, fue la adquisicion de
equipamiento médico y hospitalario para el Hospital Universitario Oswaldo Cruz (HUOC) y el
Servicio de Urgencias Cardiacos de la Universidad de Pernambuco (Procape), ambos de la
UPE, de acuerdo con las especificaciones del término de referencia, anexo I, y con un valor
estimado de R$ 858.513,6667, de acuerdo con el item 2.1.

Las condiciones para participar en el proceso, previstas en el item 3.1, describian como
posibles participantes en la licitacién a los interesados que cumplieran con todos los requisitos
del aviso publico y que estuvieran obligatoriamente inscritos en el PE-Integrado.

Trasanalizar el aviso publicoy el término de referencia de este proceso, no encontramos
evidencia clara de la participacion del ME/EPP/MEI. Una vez mas, la UPE no actu6 y transfirio
la responsabilidad a las empresas, solicitdndoles que declararan que cumplian con la legislacion
vigente al momento de su participacion. Tal proceso deberia haber sido por cuota reservada.

Continuamos con el proceso de cuota principal n° 0067.2019.CPL.REIT.PE.0013.FESP-
UPE, cuyo objeto del contrato, en el item 2.1, fue la adquisicion de un dispositivo de unidad de
fototerapia simple para atender las necesidades del la Servicio de Urgencias Cardiacas de la
Universidad de Pernambuco (Procape), segun se especifica en los términos de referencia, anexo
| del aviso publico. El valor estimado fue de R$ 12.366,00, descrito en el item 3.2.

Las condiciones de participacion, en el item 4.1, establecian: “la participacion en la
Pregon Electronico se realizara digitando la clave personal e intransferible del representante
acreditado y posterior envio de la propuesta de precio, exclusivamente a través del sistema
electronico, observados fecha y horario establecidos en el aviso publico.

Como se describe en el item 4.4, los licitantes clasificados como ME, EPP o MEI, que
pretendieran hacer uso de las prerrogativas garantizadas por la Ley Complementaria
n® 123/2006, deberan indicar en el campo propio del sistema que cumplieron con los requisitos

de los arts. 3 y 18-A de la citada ley. En este proceso verificamos el incumplimiento de los
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criterios de cuota, ya que, considerando el irrisorio valor de la licitacion, debi6 ser una licitacion
exclusiva para pequefias empresas, hecho ignorado por la UPE.

El ultimo tramite del cuota principal, proceso n° 0167.2018.CPL.REIT.PE.0056.FESP-
UPE, tuvo por objeto contratar, segun el item 2.1, la adquisicion de siete monitores
multiparamétricos para el Servicio de Urgencias Cardiacas de la Universidad de Pernambuco
(Procape), de acuerdo con las especificaciones del término de referencia, anexo | del aviso
publico. El valor total estimado para la adquisicion, en el item 3.2.1, fue de R$ 104.995,3331.

Los interesados que cumplieron con todos los requisitos del aviso publico, incluida la
documentacidn, y que obligatoriamente se registraron en el sistema electronico utilizado en el
proceso, bajo la division por lotes, pudieron participar en el pregon electronico, de acuerdo con
las condiciones de participacion. descrito en el item 4.1 y cuotas, segun los items 4.1.1y 4.2.1
del aviso publico.

La division se realizo de la siguiente manera: lote 1, cuota reservada, correspondiente a
alrededor del 25% de la cantidad del objeto, destinado a la participacion exclusiva de
ME/EPP/MEL, sin perjuicio de su participacion en la cuota principal, con el fin de cumplir con
las leyes Suplementos n°® 123/2006 y n° 147/2014; y lote 2, cuota principal, libre competencia,
correspondiente a aproximadamente el 75% de la cantidad del objeto, destinado a la
participacion de los interesados que cumplieran con los requisitos establecidos en el término de
referencia, en cumplimiento de la referida legislacion.

Tal como se publicé en el Panel de Licitacion, este proceso no incluy6 cuotas y quizas,
por error, la UPE no colocé correctamente dicha informacion en el portal. La direccion de la
UPE no aplico el criterio de cuotas de acuerdo con la legislacion vigente, dividiendo el proceso
por cuotas y garantizando la participacion del EPP/ME/MEI. Vale recalcar que la UPE aun se
encuentra muy confundida o insegura al tratar el tema de los principios de sostenibilidad y en
las compras publicas. Este es el proceso de cuota reservada.

Continuamos el analisis con los procesos de cuota exclusivo, asi: aviso de subasta
electronica, proceso de licitacion n°0129.2019.CPL.CSA.PE.0044.FESP-UPE, cuyo objeto del
contrato, en el item 1.1, fue la adquisicion de un acondicionador de aire tipo split Hi Wall de
30 mil BTU, con instalacidn, para la Escuela de Enfermeria Nuestra Sefiora de Gracia (FENSG-
UPE), del financiamiento del convenio n° 872875/2018 FNDE, segun especificaciones y

cantidades establecidas en el término de referencias.
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El valor estimado en el item 4.0 es de R$ 56.316,00, segun especificaciones y cantidades
establecidas, distribuidas en los items especificados, obtenidos con base en los preceptos
recomendados por el Boletin n® 011.2014.PGE.

Las condiciones de participacion, descritas en el item 3.2 de la convocatoria, delimitan
la participacién en el litigio Gnicamente a las empresas clasificadas como ME/EPP/MEI, en los
términos de la Ley Complementaria n® 123/2006 y del Decreto Estadual n® 38.493/2012.

Al analizar el proceso de licitacion y el término de referencia, encontramos que
realmente se trato de una licitacion exclusiva para el ME/EPP/MEI, en cumplimiento de la
legislacidn antes mencionada, asi como de la Ley Complementaria n° 147/2014, que modifica
la Ley Complementaria n° 123/2006.

Continuando con el analisis de los procesos de licitacion, analizamos el pregdn
electronico n° 0106.2019.CPL.CSA.PE.0031.FESP-UPE, que tuvo como objeto de
contratacidn, descrito en el item 1.1 del aviso publico, el suministro de materiales de oficina,
suministros de computadoras, materiales de limpieza y desechables, para atender las demandas
de la Escuela de Enfermeria Nuestra Sefiora de Gracia (FENSG), de acuerdo con las
especificaciones y cantidades previstas en el término de referencia. El valor estimado en el item
4.1 del registro de precios fue de R$ 67.379,3400, distribuidos en los items especificados,
obtenidos con base en los preceptos recomendados por el Boletin n°® 011.2014.PGE.

Las condiciones de participacion en el proceso, descritas en el item 3.2, limitaban la
participacion exclusivamente al ME/EPP/MEI, de conformidad con la Ley Complementaria
n° 123/2006 y el Decreto Estatal n° 38.493/2012. El proceso siguio los criterios de la referida
legislacion, ya que se trata realmente de una licitacion exclusiva, por ser su valor inferior a
R$ 80 mil.

Continuamos con el Gltimo proceso de cupo exclusivo, asi: aviso de subasta electrénica,
proceso de licitacion n° 0096.2019.CPL.CSA.PE.0027.FESP-UPE, con el objeto de contratar,
en el item 1.1, el suministro de materiales de limpieza para atender las demandas de la Escuela
de Odontologia de Pernambuco (FOP), de acuerdo con las especificaciones y cantidades
previstas en el término de referencia (anexo 1), con un valor estimado de R$ 39.654,9790 (item
2.1), distribuidos en lotes como se indica en el término de referencia.

En el item 3.2, se encuentran las condiciones de participacion, donde leemos que “solo
podran participar en esta disputa las empresas clasificadas como ME/EPP/MEI, en los términos
de la Ley Complementaria n° 123/2006 y del Decreto Estadual n°® 38.493/2012”. Al analizar el
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proceso, encontramos el trato diferenciado, segun la publicacion en el Panel de Licitacion, y
vemos que realmente se refiere a una licitacion exclusiva.

Luego, analizamos el siguiente proceso de cuota reservada: aviso de licitacion
electronica, proceso de licitacion n° 0134.2019.CPL.CSA.PE.0049.FESP-UPE, teniendo como
objeto del contrato, en el item 1.1 del aviso publico, la adquisicién de una microscopio éptico
biolégico binocular, destinado a la recalificacion de la infraestructura laboratorial y pedagdgica
de las unidades de ensefianza de salud de la Universidad de Pernambuco, ubicada en el campus
de Santo Amaro, de acuerdo con las especificaciones y cantidades previstas en el término de
referencia.

En el item 2.1, se describe el valor estimado, que es de R$ 251.699,85, distribuidos en
lotes, conforme indicado en el término de referencia. Las condiciones de participacion, descritas
en el item 3.1, especifican quiénes podran participar en la licitacién: los interesados que
cumplieran con todos los requisitos del aviso publico y que estuvieran obligatoriamente
inscritos en el PE-Integrado.

También analizamos el proceso de aviso publico n° 005/2017, subasta electrénica
n°003/2017, teniendo como objeto del contrato, descrito en el Anexo | del término de
referencia, la adquisicion de insumos para la conservacion de las piscinas de la Escuela de
Educacion Fisica (UPE). El valor del lote, estimado en el item 3.2, fue de R$ 25.600,00.

Analizando el proceso, aviso y mandato, vemos que la UPE demostrd conocer la
legislacion vigente, aunque no ha practicado tal conocimiento en los afios anteriores.

Se procedié a analizar el Gltimo caso objeto de esta investigacion, a saber: el caso
n°0013.2019.CPL.REIT.PE.0003.2019.FESP-UPE, cuyo objeto del contrato, en el item 2.1,
fue la adquisicion de equipamiento médico y hospitalario para Cisam/ UPE, de acuerdo con las
especificaciones del término de referencia, anexo | del aviso publico, con un valor estimado
(item 3.2) de R$ 233.866,5198.

Las condiciones de participacion estan descritas en el item 4.1: los interesados que
cumplan con todos los requisitos del aviso publico, incluyendo documentacion, podran
participar en este pregon electronico, estando obligatoriamente registrados en el sistema
electronico utilizado en el proceso, en los siguientes términos: items 1 a 11 (itens excluyentes)
— destinados exclusivamente a la participacion del ME/EPP/MEI, con el objetivo de cumplir
con las leyes complementarias n° 123/2006 y n° 147/2014; y el item 12 (libre competencia) —

destinado a las empresas que cumplieron con los requisitos del aviso publico.
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Analizando este proceso, en particular, se destaca la confusién descrita en el aviso
publico de convocatoria, segun su publicacién en el Panel de Licitacidn, en el que aparece como
una licitacion de cuota reservada, pero que, en realidad, segun el item 4.1.1, trata con oferta
exclusiva. Esto causa controversia y dificultad entre los participantes. No entendemos como en
el proceso anterior a este se aplicaron los criterios y buenas practicas del desarrollo sostenible,
y poco después se public6 un aviso pablico mal formulado, como se demuestra en este proceso.

Presentamos en la Tabla 15 la mayoria de los errores cometidos en los procesos de
licitacion para la adquisicion de bienes, servicios y obras de ingenieria, identificados durante la
investigacién, de 2014 a 2019. Centrandonos en el pilar econémico, buscamos resaltar la
posible aplicacién de la principios y criterios para el desarrollo sostenible en las compras
publicas de la UPE.

Tabla 15. Errores cometidos en los procesos de licitacion, en relacion al pilar econémico, en el periodo de 2014
a 2019

Categoria/modalidad
de licitacién

Objeto de la

licitacién Errores generales de procedimiento

- No aplicé el criterio de cuota del 25%
para ME/EPP/MEI,

- No demostrd preocupacion por el medio
ambiente y los impactos ambientales en los
avisos publicos de licitacion.

Prestacion de
servicios y mano de
obra.

Dispensa de licitacion

-Los principios y criterios del trato
diferenciado garantizado a la participacion
del ME/EPP/MEI no se encontraban en el
aviso publico ni en sus anexos;

- No aplicé el criterio de cuota del 25%

Adgquisicién de
bienes y servicios

Pregon electronico )
y consumibles.

Concurrencia

para ME/EPP/MEI.
Prestacion de - No aplicé el criterio de cuota del 25%
servicios de mano | para ME/EPP/MEI;

de obra e
ingenieria, con la
construccion en

general.

- No se dio un trato diferente a
ME/EPP/MEL,

- No demostrd preocupacion por el medio
ambiente y los impactos ambientales en los
avisos publicos de licitacion.

Pregon presencial

Contratacion de
una empresa de
ingenieria para
servicios en
general.

- No demostré preocupacion por el medio
ambiente y los impactos ambientales en los
avisos publicos de licitacion;

- No aplicd la cuota reservada ni el derecho
a la participacion del ME/EPP/MEL.

Evaluacion de Precios

Contratacion de
una empresa

- Este proceso no muestra los principios y
criterios para la participacion del ME, EPP
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especializada en y MEI o cuota reservada;
demolicionesen | - Noaplicé cuotas;
obras generales de | - No demostrd preocupacion por el medio
recalificacion. ambiente y los impactos ambientales en los
avisos publicos de licitacion.

Fuente: Elaborado por el autor, 2020.

Como se muestra en el Cuadro 15, anterior, la UPE no aplico los requisitos minimos en
cuanto a los principios y criterios de las compras publicas sostenibles, que deberian haberse
aplicado en todos los procesos de licitacién en la adquisicion de bienes y servicios en general,
asi como en la ingenieria. trabaja, con el objetivo de contribuir al desarrollo sostenible y la
preservacion del medio ambiente.

Presentamos un analisis comparativo para demostrar la diferencia entre el nimero de
procesos por cuotas si la UPE estuviera atenta al cumplimiento de la legislacién. En la Tabla
16, demostramos que, a lo largo de los afios, el nimero de procesos de cuotas reservadas y
exclusivas ha aumentado considerablemente. También verificamos en los principales procesos

de cuotas que pudieran haber contemplado los criterios de las demas cuotas.

Tabla 16. Comparativo y demostrativo de los procesos licitatorios analizados bajo los principios y criterios de
compras publicas sostenibles en la UPE

Licitacion Licitacion Licitacion
con cuota Cuota con cuota Cuota con cuota Cuota
~ Total de . e . .
Afio licitaciones principal — | principal exclusiva |exclusiva | reservada | reservada
ampla % para ME, % ME, EPP %
concurrencia EPP y MEI y MEI

2014 29 26 90% 2 7% 1 3%
2015 15 12 80% 2 13% 1 %
2016 41 33 80% 6 15% 2 5%
2017 35 12 34% 17 48% 6 17%
2018 71 25 35% 33 46% 13 19%
2019 57 35 61% 17 30% 5 9%

Fuente: Elaborado por el autor, 2021.

Los datos revelan que la cuota principal fue mayoritariamente adoptada en los procesos
de licitacion en la mayoria de los afios investigados, con excepcion de los afios 2017 y 2018,

cuando la cuota exclusiva iguala y/o supera a la cuota principal (Figura 25).
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Demonstragao das licitagdes analisadas por cotas

B COTA PRINCIPAL
B COTA EXCLUSIVA

COTA RESERVADA

Figura 25. Demostracidn de ofertas analizadas por cuotas
Fuente: Elaborado pelo autor, 2021.

Presentamos en detalle los procesos de licitacion en la Universidad de Pernambuco,

segun pliego de cargos, por cuotas, de 2014 a 2019 (Figura 26).

Indicadores de Licitagées - UPE

Periodo da Coleta Percentual Geral Médias Compartivas: Cotas Brutas x Cotas
Analisadas

Cota Exclusi. Cota Princip... @ Cota Reserv. Média de Média de Média de
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Analisada

1.59

2014 2016 2018

Licitagao Anual com Cotas Coleta dos processos de Licitagoes no Painel de Licitagdes de Pernambuco x Quantificacdo de cotas da UPE
1.0 ‘100 o5 1,0
3 080

®
w °
8 @
2 2

®
)3 c
: -
o o
“ 3

"~ 2014 2015 2016
Ano

© Cota Exclusiva - Bruta © Cota Principal - Bruta ® Cota Reserva - Bruta  Cota Exclusiva ® Cota Principal ® Cota Reserva

Figura 26. Dashboard demostrativo de las licitaciones por cuotas en la UPE
Fuente: Elaborado por el autor, 2021.

Concluimos, en este pilar econdmico, que, ante la gran preocupacion mundial por los

principios del desarrollo sostenible, la UPE aun esta lejos de poner en practica los
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conocimientos y discusiones sobre el tema abordado en este trabajo. La universidad no cumplia
con los criterios y principios de sostenibilidad ni con la legislacion vigente desde 2010.

Sin embargo, vale la pena mencionar y llamar la atencion sobre los afios 2017, 2018 y
2019, cuando las cuotas exclusivas y reservadas tuvieron un crecimiento expresivo. Esto
demuestra que el equipo de la UPE conocia la ley actual, por lo que queda por ver por qué no
siguieron los procedimientos correctos en los otros afnos.

En vista de los datos analizados, no identificamos claramente la promocién de la
perspectiva econdémica para el desarrollo sostenible. Pero lo que realmente se evidencio en los
analisis, segun la Tabla 3, de manera demostrable, es que, si la UPE y sus comisiones de
licitaciones hubieran aplicado los principios y criterios de la legislacién vigente, habrian podido

cumplir con la legislacion y las buenas practicas de contratacidn publico sostenible.

5.2 El pilar ambiental.

Tambien observamos los procesos de contratacion publica de la UPE desde una
perspectiva ambiental y verificamos si existe una descripcion y preocupacion por el origen de
los materiales y servicios contratados, o incluso si los criterios ambientales para obras y
servicios de ingenieria estan descritos en los documentos, con el objetivo de la seleccion de las
mejores propuestas para la Administracion Publica, con especial atencion a los impactos
ambientales.

En este pilar ambiental, investigamos, en el periodo de 2014 a 2019, los procesos de
licitacion para el seguimiento de la prestacion de servicios y obras de ingenieria en la UPE,
analizando una muestra de dos procesos cada afo.

El primer proceso, evaluacién de precios n® 0001/2014, proceso n° 0001/2014, tuvo por
objeto, en el item 2.1, la contratacion de una empresa de ingenieria para la construccion del
auditorio en el campus de la UPE, en el municipio de Garanhuns, segun al aviso publico y sus
anexos — minuta del contrato (Anexo 1), especificaciones técnicas y reglas de ejecucion (Anexo
I1), cronograma fisico financiero y planilla presupuestaria (Anexo I11), planos (Anexo 1V).

El item 6.10 del aviso publico definio el valor estimado: R$ 619.499,80, registrado en
planilla presupuestaria (Anexo I11). Las condiciones de participacién, descritas en el item 5.1,
establecian que la empresa interesada en participar en la licitacion debia entregar a la comision

un CD o pendrive virgenes, que le seria entregado conteniendo el aviso y sus anexos; y el item
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5.2 prohibia la participacion en forma de consorcio, grupos 0 agrupaciones de personas
naturales o juridicas.

De acuerdo al analisis del aviso publico y sus anexos, no se encontro evidencia que
demuestre preocupacion por el medio ambiente, por tratarse de servicios de ingenieria para la
construccién de pavimentos. La UPE debe exigir a las empresas tener cuidado con la
disposicidn, retiro y destino de los residuos y desechos finales de obra, pues sabemos que la
responsabilidad por el medio ambiente, en cuanto al destino de los descartes de obra, es de
ambas partes, el contratante parte y el contratista. No se encontro en el aviso publico, ni en sus
anexos, estudios referentes a los impactos ambientales por parte de la UPE.

Otro proceso analizado, evaluacion de precios n° 0002/2014, proceso n° 0004/2014, tuvo
como objeto, en el item 2.1, la contratacion de una empresa de ingenieria para completar el Bloque
C - Prorrectorias, de la Universidad de Pernambuco, segtn el aviso publico y sus anexos, a saber:
borrador de contrato (Anexo 1), especificaciones técnicas y reglas de ejecucion (Anexo I1),
cronograma financiero fisico y planilla presupuestaria (Anexo I11), planos (Anexo V).

El aviso publico no especificd un valor estimado (“valor X", segun el item 6.10), ya que,
de acuerdo con las reglas de la invitacion a licitar, el licitante debe formular su propuesta
teniendo en cuenta el precio maximo que la UPE admitié para pago por los servicios objeto de
esta licitacion, R$ 531.769,00, registrados en la planilla de presupuesto (Anexo Ill).

Las condiciones de participacion, en el item 5.1, establecen: “la empresa interesada en
participar en esta licitacion deberd entregar a la comisién un disco compacto o pendrive
virgenes, que sera entregado conteniendo la convocatoria y sus anexos”. También en el aviso
publico, el item 5.2 agrega: “No se permitira la participacion en forma de consorcio, grupos o
agrupaciones de personas fisicas o juridicas”.

Analizando el aviso publico y sus anexos, publicados en el Panel de Licitacidn, asi como
en este proceso, no identificamos la preocupacion de la UPE con la sostenibilidad y los impactos
ambientales en las empresas contratistas para la construccion y ampliacién de sus unidades de
educacidn superior en el interior del estado de Pernambuco.

Seguimos analizando el afio 2015, cuando solo se encontrd un unico proceso en el Panel
de Licitacion, asi: concurrencia n°® 0001/2015, proceso n°0003/2015, cuyo el objeto, en el item
1.1, se trataba de la construccion de un Bloque H, con cuatro pisos para aulas (lote 1), y un
Bloque B, con dos pisos para salas administrativas (lote 2) en el campus de la UPE de Caruaru,

Pernambuco, segun aviso publico y anexos. El valor estimado, en el item 5.2, fue dividido en
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lotes: el primero en el valor de R$ 4.613.106,36; y el segundo, por valor de R$ 1.331.427,10,
consignados en las planillas presupuestarias. 0001/2015.

Las condiciones de participacion, en el item 3.1, establecian que la empresa interesada
en participar en la licitacion debia entregar a la comision un pendrive, el cual le seria entregado
conteniendo el aviso publico y sus anexos. Ademas, el item 3.2 del aviso publico prohibia la
participacion en forma de consorcio, grupos o agrupaciones de personas fisicas o juridicas.

En la investigacion de este proceso de licitacion no encontramos ninguna mencion a
posibles impactos ambientales, mas alin por tratarse de un servicio de obras de ingenieria y
construccién. Los anexos mencionados en el aviso publico no fueron incluidos en el Panel de
Licitacion para el analisis de documentos. Una vez més, tenemos evidencia de que la UPE no
mostré ninguna preocupacion ambiental.

Seguimos analizando los procesos del afio 2016, con el proceso n° 0023/2016, pregdn
presencial n® 0001/2016, teniendo como objeto, en el item 1.1, la contratacion de una empresa
para realizar la recalificacion de las techos del ESEF y Mineirdo, construccion de vertedero y
aceras del Campus Saude (Campus Salud) — Santo Amaro, segun especificaciones técnicas y
condiciones contenidas en los anexos | a V del aviso publico.

El gasto con la ejecucion del objeto de esta licitacion, descrito en el item 2.1, fue
estimado en R$ 161.789,48, y las condiciones de participacidon, en el item 4.1, establecieron
que sblo la empresa que cumpliera con las disposiciones de los titulos del precio documentos
de propuesta y calificacion, debiendo ademas presentar una declaracion de pleno cumplimiento
de los requisitos de calificacion, segin el modelo disponible en el Anexo VI del aviso publico.

Analizando el aviso publico y la documentacion anexa al proceso, no encontramos los
anexos 1V y V, referentes al pliego de especificaciones técnicas y al proyecto basico de
arquitectura, respectivamente. Al tratarse de una obra en las instalaciones de un hospital,
incluida la construccidn de un basurero hospitalario, es lamentable que no se hayan detallado
con detenimiento las especificaciones técnicas. Preocupa la ausencia de esta documentacion en
el Panel de Licitacion, de lo contrario el cuidado con la disposicion de los residuos del servicio
de obras de ingenieria en las instalaciones del hospital universitario de la UPE no esta descrito
en el aviso publico.

El segundo y ultimo proceso de 2016, concurso n® 0002/2015, proceso n° 0010/2015,
tuvo como objeto, descrito en el item 1.1 del aviso publico, la contratacion de una empresa

destinada a la construccion del bloque tipo "B", pilotis, tres pisos de aulas y laboratorios en el
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campus Garanhuns de la UPE, teniendo como valor estimado, en el item 5.2, el propuesto por
el licitante, siempre que teniendo en cuenta el precio maximo que la UPE admiti6 pagar por los
servicios objeto de esta licitacion , que es el valor de R$ 2.548.895,29, registrado en la planilla
del presupuesto.

En las condiciones de participacion, previstas en los itens 3.1 y 3.2, se establecio que la
empresa interesada en participar de la licitacion debera entregar al comité un pendrive, el cual
le sera entregado conteniendo el aviso publico y sus anexos; ademas, no se permitiria la
participacion en forma de consorcio, grupos o agrupaciones de personas fisicas o juridicas.

Analizando el proceso mencionado, observamos que, al menos hasta este afio de la
investigacion, la UPE no menciona en los avisos publicos de licitacién y estudios preventivos
de impactos ambientales en sus obras y construcciones.

Continuamos con el analisis de los procesos del afio 2017, buscando recolectar
informacion que demuestre preocupacion por el medio ambiente. Iniciamos con el proceso n°
004/2017, aviso publico de licitacion pablica n°® 001/2017, teniendo como objeto, en el item
1.1, la contratacién de una empresa de ingenieria para los servicios de reparacion del piso y
mampara de proteccion del patio José César y techo del baile, de acuerdo a los términos de
referencia, planilla presupuestaria y cronograma fisico-financiero.

El item 3.1 del aviso publico define quiénes podrian participar en el proceso, en este
caso, los interesados que cumplieron con todos los requisitos del aviso y sus anexos. En el item
5, criterios para la calificacion del contratista, sélo un simple requisito: certificado actualizado
de registro de la empresa y sus responsables técnicos en el Consejo Regional de Ingenieria,
Arquitectura y Agronomia (Crea-PE). El valor estimado de la licitacion, descrito en el item
10.1.5: R$ 43.889,60.

Concluimos que el instrumento de aviso publico (incluidos sus anexos) esta muy lejos
de cumplir con la legislacién vigente a la luz de los principios y directrices de sostenibilidad.
No se atendi6 al cuidado y aplicaciéon de las normas bésicas; la UPE y sus trabajadores
desconocen o no priorizan la importancia del celo por el medio ambiente en la contratacion de
servicios de obras de ingenieria.

El segundo y ultimo proceso analizado en 2017, evaluacion de precios n° 1/2017,
proceso n° 5/2017, tuvo como objeto (item 2.1) la contratacién de una empresa especializada
para la demolicion del embalse elevado en hormigon armado y obras de recalificacion en los

edificios de la FENSG y del ICB, ubicados en el Campus Saude (Campus Salud) — Santo
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Amaro, de la UPE, segun el aviso publico y sus anexos. El gasto con la ejecucion del objeto de
la licitacién (item 3.1) fue estimado en R$ 132.537,89.

En cuanto a las condiciones de participacion, descritas en el item 5.1, se establecié que
la empresa interesada en participar en la licitacion debera entregar a la comision un CD o
pendrive virgenes, o incluso solicitar por correo electronico, el envio del aviso publico y su
archivos adjuntos. Ademas, el articulo 5.2 prohibia la participacion de un consorcio, grupos o
agrupaciones de personas naturales o juridicas.

Analizando los procesos de 2017, concluimos que hasta este momento de nuestro
analisis no hemos identificado interés alguno, por parte de la contratante UPE , en colocar en
sus avisos publicos las normas en materia de sostenibilidad y preservacion del medio ambiente.

A continuacién, analizamos el proceso de licitacién n°® 1/2018, proceso n° 5/2018, que
tuvo como objeto, descrito en el item 2.1, la contratacidn de una empresa de ingenieria para la
construccion del 2° piso del edificio anexo del Servicio de Urgencias Cardiacas de la
Universidad de Pernambuco (Procape), de acuerdo con el aviso publico y sus anexos. El valor
estimado, en el item 3.1, para la ejecucidn de la obra fue de R$ 1.315.038,00.

Al igual que en procesos anteriores, las bases de participacion determinaban que la
empresa interesada en participar en la licitacion debia entregar a la comision un CD o pendrive
virgenes para recibir el aviso pablico y sus anexos; otra opcion seria solicitar esta
documentacion a través del correo electronico de la Comision Permanente de Licitacion:
ccpl.reitoria@upe.br. También se prohibia la participacion en forma de consorcio, grupos o
agrupaciones de personas fisicas o juridicas.

Como hemos visto en otros casos, no nos sorprendid la postura de la UPE de no
demostrar claramente en sus comunicados publicos su preocupacién por los impactos
ambientales y la preservacion del medio ambiente.

En seguimiento, analizamos el proceso de licitaciéon evaluacion de precios n° 2/2018,
proceso n° 7/2018, teniendo como objeto, en el item 2.1, la contratacion de una empresa
especializada para realizar la remodelacion en el anexo 8 (salas de anatomia, en planta baja, y
PJO, en el 1° piso) y el anexo 7 (laboratorio de ecologia y peces tropicales) del Instituto de
Ciencias Biologicas (ICB), ubicado en el Campus Saude (Campus Salud) — Santo Amaro, de
la UPE, segun el aviso publico y sus anexos. El gasto para la ejecucion del objeto de esta
licitacion fue estimado en R$ 409.806,77.
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Las condiciones de participacion (item 5.1), al igual que en otros procesos, establecian
que la empresa interesada en participar en la licitacion debia entregar a la comision un CD o
pendrive virgenes, el cual se entregaria conteniendo el aviso y sus anexos, o solicitarlo a través
de del correo electronico de la Comision Permanente de Licitacion: ccpl.reitoria@upe.br. En el
item 5.2, el aviso publico prohibe la participacion de un consorcio, grupos o grupos de personas
naturales o juridicas.

En general, en los avisos de 2018, nuevamente no encontramos preocupacion por el
medio ambiente. A la universidad no le costaria mencionar el cuidado con el tema ambiental,
ademas de garantizar el cumplimiento de las obligaciones del contratista en relacion a las
normas ambientales.

Llegados a 2019, analizamos el proceso licitatorio de evaluacion de precios n® 1/2019,
proceso n° 2/2019, cuyo objeto, en el item 2.1, trata de la contratacion de una empresa
especializada en ingenieria para prestar servicios de ingenieria para el resto de las obras de
construccion del bloque estandar “B”, pilotis, mas tres pisos de aulas y laboratorios en el
campus de Garanhuns de la UPE, segun el aviso publico y sus anexos. Valor estimado en el
item 3.1: R$ 1.370.494,80.

Las condiciones de participacion (item5.1) imponian a la empresa interesada la
obligacion de entregar a la comision un pendrive en el que se colocaria el aviso publico y sus
anexos, 0 bien solicitarlos a través del correo electronico de la Comision Permanente de
Licitacion: ccpl.reitoria@upe.br. En este proceso también se prohibid la participacién en forma
de consorcio, grupos o agrupaciones de personas naturales o juridicas (item 5.2).

Como hemos visto hasta ahora en nuestros anélisis, es lamentable encontrar avisos
publicos de la UPE sin ninguna perspectiva de comprension de las causas ambientales, ni
ningun cuidado en cumplir con las pautas ambientales y de sostenibilidad.

Otro proceso analizado, el anuncio de licitacién n° 8/2019, proceso n° 16/2019, tuvo por
objeto, descrito en el item 1.1, la contratacion de una empresa especializada en ingenieria para
la construccidn de los pisos 2 y 3 del edificio anexo de la Sala de Emergencia Cardiologico de
Pernambuco, con un valor estimado descrito en el item 9.3: “el precio base de contratacion, con
base en el presupuesto del proyecto, es de R$ 2.862.634,11, (incluyendo BDI y todos los gastos
incidentales)”.

De acuerdo con las condiciones de participacion (item 2.1), podran participar en esta

licitacion los interesados pertenecientes al ramo de actividad referido como objeto de la
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licitacion, cuyo objeto social sea compatible con lo que se licita, conforme a lo previsto en los
respectivos actos constitutivos, y que acrediten tener los requisitos minimos de calificacion
exigidos en la convocatoria publica. El item 2.2.6 prohibia la participacion de empresas
prohibidas de contratar con la Administracion Pablica, por sancion restrictiva de ley derivada
de infraccion administrativa ambiental, en los términos del art. 72, § 8, inc. V, de la Ley n°
9.605, de 1998.

El caso especifico de este tltimo proceso en 2019 fue el Unico aviso publico en el que
identificamos una sancion restrictiva de ley derivada de una infraccion administrativa
ambiental, es decir, la prohibicién de que una empresa con tal restriccion sea contratada por la
Administracion Publica en la niveles federal, estatal y municipal.

Finalmente, en la Tabla 17, a continuacion, presentamos los errores generales mas
comunes cometidos en los procesos de licitacion de adquisiciones de bienes, servicios y obras
de ingenieria, identificados durante la investigacion de 2014 a 2019. Para simplificar la
comprension del lector, en esta tabla nos enfocamos en el pilar ambiental, con el objetivo de
resaltar la posible aplicacién de principios y criterios para el desarrollo sostenible en las

compras publicas en la Universidad de Pernambuco.

Tabla 17. Errores generalizados en los procesos de licitacion, referentes al pilar ambiental, de 2014 a 2019

Categoria/modalidad

de licitacion Objeto de la licitacion | Errores generales de procedimiento

- No demostro preocupacion por el medio

Contratacion de una | amhiente v los impactos ambientales en

Concurrencia

empresa destinada a la
construccion civil en
general.

los documentos de licitacion.
- No aplicé el criterio de cuota del 25%
para ME/EPP/MEL.

Pregon presencial

Contratacion de una
empresa para realizar
los trabajos de
recalificacion de los
techos de ESEF vy
Mineirdo, construccion
de basureros y aceras
en general.

- El cuidado con la disposicion de los
residuos del servicio de obras de
ingenieria no se describe en el aviso
publico.

- No demostro preocupacion por el medio
ambiente y los impactos ambientales en
los documentos de licitacion.

- No aplicé el criterio de cuota del 25%
para ME/EPP/MEI.

Evaluacion de Precios

Contratacion de una
empresa de
ingenieria para la
construccion y
reformas en general.

- En el aviso publico y en los anexos no
encontramos evidencia de preocupacion
por el medio ambiente, por tratarse de
obras de ingenieria y construccién civil.
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- No hubo preocupacion por la
disposicion, retiro y destino de los
residuos de la obra.

- No identificamos la preocupacién de la
UPE con la sostenibilidad y los impactos
ambientales.

Fuente: Elaborado por el autor, 2021.

Como se muestra en la Tabla 17, podemos decir que la UPE no aplico los requisitos
minimos en cuanto a los principios y criterios de compras publicas sostenibles, que deberian
haber sido aplicados en todos los procesos de licitacion para la contratacion de servicios de
construccién de ingenieria en general, con el objetivo de contribuir a la el desarrollo sostenible
y la preservacion del medio ambiente.

Concluimos nuestro analisis de los procesos de licitacion realizados por la UPE, a lo
largo de los seis afios de investigacién, buscando resaltar los principios y criterios referentes al
pilar ambiental. En esta perspectiva, encontramos sélo un aviso publico que contenia una
restriccién a la participacion de empresas prohibidas de contratar con la Administracion
Publica, en razén de una sancion restrictiva de ley derivada de una infraccion administrativa
ambiental, en los términos del art. 72, 8 8, inc. V, de la Ley n°® 9.605/1998. Cabe sefialar que
esta obligacion también le corresponde al contratante, en este caso la UPE, que solo aplico la
legislacidn en uno de los procesos realizados y publicados en el Portal de Licitaciones.

Es evidente la incompetencia de la UPE para cumplir con la legislacion relacionada con
la proteccion del medio ambiente, incluyendo asegurar el mantenimiento de su infraestructura.
Urge que la UPE se comprometa con el medio ambiente, colocando en sus circulares y anexos
reglas y directrices claras en sus contratos, con el fin de cumplir con la legislacion, contribuir a
la preservacion del medio ambiente y a la implementacion de una cultura institucional de

sostenibilidad.

5.3 El pilar social.

Buscando resaltar el desarrollo de actividades y servicios, asi como la basqueda de una
mejor calidad de vida para los servidores y empleados de la UPE, atributos que determinan la
responsabilidad social, investigamos la contribucion y el compromiso de la UPE en relacién
con el desarrollo y la inclusion social de sus cuerpos administrativos, docentes, estudiantiles y

colaboradores a lo largo de seis afios investigados. Es todo el capital humano que esta, directa
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o indirectamente, relacionado con las actividades que desarrolla la institucion. Esto incluye,
ademas de sus funcionarios y estudiantes —su publico objetivo—, los proveedores, la
comunidad circundante y la sociedad en general.

Ademas de desarrollar acciones socialmente sostenibles, que van mucho mas alla, por
ejemplo, de otorgar vacaciones y beneficios a los empleados, se debe propiciar un ambiente que
propicie la creacion de relaciones laborales legitimas y saludables, asi como favorecer el
desarrollo personal y colectivo, directa o indirectamente. indirectamente, de los involucrados.

En materia de responsabilidad social, el Plan de Desarrollo Institucional (PDI)
2019/2023 de la UPE destaca que en la producciéon de conocimiento y en la formacion de
profesionales-ciudadanos, la universidad, en linea con las metas del milenio difundidas por la

ONU, preserva los siguientes compromisos sociales:

1. La erradicacion de todas las formas de exclusion social; 2. La garantia del sistema de derechos
colectivos e individuales; 3. Respeto al proceso democratico en el Pais, en el Estado y en la
propia UPE; 4. Universalizar y elevar la calidad de la educacion publica; 5. Desarrollo sostenible
articulando el crecimiento humano con la preservacion de la naturaleza; 6. Politicas de
promocion de la paz. 7. Promover la igualdad de género y el empoderamiento de la mujer; 8.
Garantizar la sostenibilidad y la calidad de vida; 9. Garantizar la sostenibilidad y la calidad de
vida; 10. Establecer una Alianza Mundial para el Desarrollo. (UPE 2019a, p. 61, traduccion

propia).

En esta dimensidn, la UPE busco la interaccion efectiva con la sociedad, a partir de su
mision educativa y cientifica. Principalmente, se considera el aporte de la UPE en relacién a la
inclusién social, el desarrollo econémico, la produccidn artistica y el patrimonio cultural.

Las acciones de responsabilidad social que realiza la universidad forman parte de la
perspectiva de actuacion de las instituciones de educacién superior, es decir, parten de las
actividades de docencia, investigacion y extensién, contemplando las diversas areas del saber
humano.

Una importante accion de responsabilidad social es la politica de atencion al estudiante,
reglamentada por la Resolucion CEPE n° 106/2016. Esta politica considera la necesidad de
ampliar el acceso y la permanencia de los estudiantes en la educacion superior, conforme a lo
previsto en el Programa Nacional de Atencidn al Estudiante, instituido por el Ministerio de
Educacion.

La politica de atencion al estudiante de la UPE, construida con la participacion del

Directorio Central de Estudiantes (DCE), se rige por los siguientes principios: educacion
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publica gratuita y de calidad; igualdad de condiciones de acceso; permanencia y finalizacion de
cursos; formacion integral de los estudiantes; democratizacién y calidad de los servicios
prestados a la comunidad estudiantil; libertad para aprender, ensefiar, investigar y difundir la
cultura, el pensamiento, el arte y el conocimiento, entre otros. Se orienta por las siguientes areas
estratégicas: vivienda; alimentacion; transporte; accesibilidad; cuidado de la salud; inclusién
digital; cultura; deporte; guarderia y apoyo pedagdgico.

Tambien descrito en el PDI, contamos con el Servicio de Orientacidn Psicopedagogica
(SOPPE), dirigido a estudiantes universitarios. La orientacion psicopedagdgica se centra en la
asistencia al alumno. Esta politica, anterior a la Ley de Accesibilidad (Ley n° 13.146/2015, cap.
IV, art. 27, 8§ I11, traduccion propia), tiene como objetivo una posicién sobre los problemas de
aprendizaje y atencion a la salud mental. Ademas, busca promover, a lo largo de la formacion
profesional, el autoconocimiento, la reflexion sobre la eleccidn profesional, la naturaleza del
objeto de estudio del curso elegido y los impactos procedimentales emergentes en el proceso
de construccion de la identidad profesional.

Aln dentro del &mbito de apoyo a estudiantes, la UPE también otorga becas de
permanencia y desarrollo académico, que son becas de apoyo econdmico a estudiantes de
pregrado, ofrecidas a través de la convocatoria del Programa de Fortalecimiento Académico
(PFA). Las becas se otorgan con el objetivo de atender preferentemente las necesidades de
vivienda, alimentacion y transporte, para que los contemplados puedan permanecer y
desarrollar sus actividades académicas de docencia, investigacion y extension en la UPE.

En relacion con la organizacion estudiantil, la UPE reconoce a la DCE como 6rgano de
representacion del estudiantado de pregrado, a nivel universitario y, a nivel de unidades, a los
directorios académicos y/o centros (DA/CA), organizados en los términos de los respectivos
estatutos y legalmente constituida. Se garantiza a las entidades legalmente constituidas
representativas del estudiantado de pregrado el derecho al espacio fisico necesario para su
organizacion, respetando la disponibilidad institucional.

En cuanto a los beneficios a los servidores publicos y empleados y su inclusion en los
programas de incentivos que ofrece la UPE, se garantizan por ley las siguientes ventajas:
gratificaciones, subsidios familiares, ayudas de costo y diarias. Las gratificaciones, por
ejemplo, son ventajas dinerarias que se conceden de forma provisional a los servidores publicos
que se encuentran prestando servicios en funciones y/o en determinadas condiciones, que tienen

derecho a dicha bonificacion por el tipo y situacion del servicio prestado. Los tipos de
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bonificaciones, excepciones, condiciones de suspension de pago, entre otras informaciones, se
especifican en la legislacion de los servidores publicos, Ley n° 6.123/1968.

La formacion de personas se fundamenta en el PDI 2014-2018 de la UPE, que establece
en su dimension 6, Gestion de Personas, la directriz X1V, que tiene como objetivo establecer
un programa de evaluacién y calificacién permanente de los recursos humanos. Las estrategias

para lograr este objetivo, previstas en los items 17.1, 17.2, 17.3 y 17.4 son:

17.1 calificar a los servidores publicos en las especificidades de cada nivel de formacién y area
de conocimiento y de acuerdo a las necesidades de las actividades desarrolladas en la UPE, de
acuerdo con los requisitos legales;

17.2 actualizar periédicamente los servidores en el funcionamiento de los sistemas informaticos
internos de la UPE y externos de los organismos publicos estatales y nacionales, socios en el
financiamiento de proyectos y programas;

17.3 consolidar y ampliar el Programa Anual de Capacitacion para servidores de la UPE;

17.4 capacitar a los servidores publicos con miras a la ejecucion financiera, preparacion de
ordenes de compra y rendicion de cuentas institucionales, de programas y proyectos.

En cuanto a los convenios de la UPE con otras entidades, con el objetivo de elevar el
nivel educativo de los servidores publicos, la Resolucion CEPE n° 05/2003 establece criterios
para la obtencion de becas y descuentos.

Cabe sefialar que los descuentos y ayudas mencionados alcanzan tanto a los funcionarios
publicos como a sus dependientes legales. Los convenios son de alto interés para la institucion,
ya que no implican ninguna carga financiera para la UPE. De hecho, la universidad ofrece sus
campos de practicas en hospitales y, a cambio, recibe becas para este pablico objetivo.

Segun lo publicado en el portal de la UPE, actualmente solo la Faculdade Estacio de Sa
funciona con sistema de becas, sin embargo, la beca se convirtio en un descuento del 50% para
beneficiar a una mayor cantidad de servidores, con un total de 12 vacantes; las demas facultades
funcionan con un sistema de descuento en torno al 20%, y no hay lista de espera. Ademas de
esta institucidn de ensefianza, existen ocho escuelas vocacionales que ofrecen carreras técnicas
en el area de la salud, con lista de espera. Por regla general, las escuelas de formacion
profesional ofrecen una beca para cada campo de practicas en los hospitales que ofrece la UPE,
con un maximo de tres plazas.

En ese sentido, la UPE, de hecho, demostrd claramente la inversion en la calificacion
de sus empleados, tal como se describe en su PDI, hasta el afio 2018. Creemos que dicha
inversion debe ser continua, visando el crecimiento de ambas partes, para para, por tanto, prestar

y ofrecer servicios de calidad a la sociedad.
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El portal de la UPE informa que la institucion cuenta con un sector denominado Unidad
de Servicios (Unias), subordinado a la Division de Calidad de Vida. Sus actividades
comenzaron en septiembre de 2015, teniendo como referencia el modelo biopsicosocial, que se
ha ido asentando progresivamente y ha traido resultados mas consistentes para la calidad de
vida de la persona, ya que salud y enfermedad no representan opuestos, son etapas de un mismo
proceso. la evaluacién de un equipo multidisciplinario.

Dentro de Unias, la asistencia con el trabajador social es un servicio de apoyo,
orientacion y seguimiento a los servidores en situaciones de amenaza o vulneracion de
derechos. Comprende atencion y directrices encaminados a la promocion de los derechos, la
preservacion y el fortalecimiento de su funcion frente al conjunto de condiciones que los hacen
vulnerables y sujetos a situaciones de riesgo personal y social.

El turno del trabajador social propone las siguientes actividades: a) servicio al servidor;
b) llenar el formulario de registro y escucharlo; c) derivacion del servidor a atencion
especializada; d) monitorear/acompafiar al empleado con licencia por tratamiento de salud y
licencia para acompafar a un familiar (por un periodo superior a 15 dias); e) al trabajador en
excedencia, ofrecerle acogida, apoyo emocional de forma humanizada en el momento de la
enfermedad; f) poner a disposicion del servidor la asistencia y los servicios ofrecidos por las
unidades; g) apoyar al servidor durante su enfermedad y tratamiento; h) orientacion y aclaracion
sobre los derechos y deberes de los servidores publicos (realizacién de conferencias en
asociacion con otras instituciones); i) difusion de las actividades y servicios institucionales
prestados al servidor; j) promover la articulacion con organismos en busca del servicio al
servidor; k) emision de un dictamen técnico social.

Otra actividad de la UPE a destacar es la preparacion para la jubilacion de los servidores,
que, entre otras acciones, propone reuniones sistematicas, con el objetivo de: trabajar en la
elevacion de la autoestima de los servidores, minimizando los conflictos existentes en esta fase;
motivar y alentar a los servidores a idear nuevos proyectos de vida; trabajar en temas
informativos y de planificacion para que no haya pérdida de identidad al salir del trabajo,
buscando aun satisfaccion y salud; ofertas de talleres con el objetivo de despertar nuevos
intereses profesionales, tales como: cocina, manualidades, pintura, costura, joyeria, masaje,
serigrafia, mecanica, electricista, peluqueria y contabilidad. Ademas, también hay talleres

destinados a despertar nuevos intereses en el area del ocio y el bienestar, como: yoga,
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reutilizacion de alimentos, gimnasia funcional, aquagym, caminata, pintura, manualidades y
grupos de viaje.

Es claro que en estos dos segmentos —la formacion y salud mental de los funcionarios
y empleados— la UPE ha estado presente y viene desarrollando politicas y acciones dirigidas
a la calidad de vida de su publico interno, pero, segun la informacion publicada en su portal
electronico, asi como en el PDI, atn requiere especial atencién en lo que respecta a la inclusion
social de los empleados y la comunidad que rodea el campus y las unidades docentes de la
universidad.

También segun el PDI, la ayuda a los estudiantes, realizada a través de becas en los
altimos cuatro afios, creci6 del 1,6 % en 2014 al 2,57 % en 2018, ante una demanda de ayuda
del 45 % de estudiantes necesitados de ayuda econdmica para permanecer en universitaria,
segun datos del Instituto Nacional de Estudios e Investigaciones Educativas Anisio Teixeira
(Inep), en 2017. La insuficiencia de espacios de convivencia y dotacion de restaurante
universitario, guarderia, asistencia pedagogica y asistencia sanitaria.

Tomamos como ejemplo la Facultad de Ciencias de la Administracion de Pernambuco
(FCAP), que actualmente cuenta con alrededor de 2.000 estudiantes de pregrado y posgrado.
Su cuerpo docente esta compuesto por cerca de 250 profesores y empleados, y la unidad no
cuenta con instalaciones para la convivencia de estudiantes y empleados. Es de fundamental
importancia implementar estrategias de apoyo a los estudiantes de la UPE, ya que estas becas
de apoyo estudiantil, en su mayoria, provienen de programas del gobierno federal. Con base en
el analisis, no encontramos una accion directa por parte de la UPE que traiga beneficios a
estudiantes, docentes y empleados.

En resumen, no podemos decir que las acciones descritas en el PDI se estén poniendo
en practica. La UPE aln necesita profundizar en lo que se refiere al pilar social, pues hemos
visto que aun esta lejos de cubrir las necesidades basicas de una verdadera politica de inclusion
y calidad de vida de los empleados y colaboradores, con participacion de la sociedad en los
proyectos que a la universidad se le ocurre desarrollar e implementar.

En este capitulo, por lo tanto, analizamos los pilares que sustentan el desarrollo
sostenible. El pilar econémico se refiere a la viabilidad econémica de explorar la actividad
productiva como condicién necesaria para el desarrollo. De esta forma, el desarrollo sostenible

cultiva la necesidad de implementar politicas publicas y regular conductas devastadoras de los
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recursos naturales, con el fin de armonizar objetivos ambientales, econémicos y sociales, ya
que las desigualdades son incompatibles con el estado social democratico de derecho.

El desempefio econdmico depende de la preservacion del medio ambiente. Y la postura
proactiva de las empresas debe priorizar la prevencion, no la reparacion, ya que muchos dafios
causados al medio ambiente son irreparables. Muchos empresarios, enfocados exclusivamente
en la ganancia, se resisten a esta contabilidad del medio ambiente, pues, aunque los costos no
representen grandes cantidades, es seguro que su ganancia se reducira frente a ellos. Esta es la
razén por la cual muchas empresas incorporan la variable ambiental en las estrategias
organizacionales solo como un discurso, y no efectivamente como una produccién eficiente,
mas limpia y corporativamente responsable.

Alo largo de esta investigacion, desde el punto de vista econdémico, la UPE ha mostrado
distanciamiento o desconocimiento de los criterios y principios que rigen la legislacion vigente
en Brasil, o simplemente no ha mostrado interés, lo cual es lamentable en una universidad
publica cuyo el rol fundamental es la formacidon del ciudadano del futuro.

El componente ambiental de la funcidn social empresarial impone una nueva actitud por
parte de las empresas en la interaccién con el medio ambiente. Sin embargo, la adopcién de
nuevos comportamientos e instrumentos ambientales capaces de posibilitar la sostenibilidad
ambiental demanda costos muy elevados. Al mismo tiempo, representa una importante
oportunidad de emprendimiento y alternativas de ventajas competitivas, es decir, las empresas
protegen el medio ambiente y se vuelven mas competitivas.

De hecho, adoptan practicas ambientales como “marketing estratégico”, demostrando a
la comunidad una imagen ambientalmente correcta. Si bien no entra en el terreno de la accion
efectiva, el hecho de que exista una apuesta por la incorporacion de la variable ambiental,
cualquiera que sea el objetivo real, ya apunta caminos de cambios y una actitud proactiva por
parte de la empresa.

De esta forma, los costes de implantacién del nuevo paradigma empresarial son
inferiores a los beneficios que aporta. La preocupacion ambiental aumenta el potencial
competitivo de las empresas, lo que responde al objetivo empresarial y al interés de la sociedad,
que es la preservacion del medio ambiente. Las restricciones y amenazas ambientales se
convierten en oportunidades, que ademas de “marketing” para la empresa, benefician a la

sociedad y al medio ambiente.
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Asi, se concilian los intereses de todos los involucrados en el proceso productivo, es
decir, la empresa, el empresario, el consumidor, el trabajador, la comunidad, los proveedores,
los competidores y el Estado, configurando la responsabilidad socioambiental. de las empresas.

Con ello, verificamos que la responsabilidad por la preservacion del medio ambiente es
de caracter social, y no solo individual. La empresa social y ambientalmente sostenible permite
satisfacer las necesidades del ser humano y que el desarrollo tecnolégico y econdémico se
produzca de forma natural, aunque restringida a los limites impuestos por las condiciones de la
sostenibilidad.

Lamentablemente, la UPE no tiene este entendimiento, tal como consta en sus avisos
publicados en el Panel de Licitacion. No vemos ninguna preocupacion por el tema ambiental
cuando se trata de nuevas construcciones y grandes reformas estructurales; los avisos en la
prevision de los impactos ambientales en los contratos, en cumplimiento de la legislacion
vigente.

El medio ambiente exige un cambio de paradigma en el comportamiento humano con
respecto a la proteccidn del equilibrio ecoldgico. La responsabilidad socioambiental se impone
a laempresa, al Estado y al consumidor, aunque en diferentes dimensiones. Es fundamental que
se modifique el patron productivo actual y que los costes ambientales sean interiorizados por
las empresas.

El papel y la responsabilidad de la empresa no terminan al final de la etapa de
produccién, con la disponibilidad del producto en el mercado. A partir de esta etapa se impone
una nueva responsabilidad, como ocurre con la adecuada disposicion de los residuos generados
por los bienes, servicios y productos, y con la reutilizacion y valorizacion de las materias
primas. La asignacion en un lugar adecuado Yy la reutilizacion de estos recursos permitiran a la
empresa producir de forma sostenible.

Para concluir con el tercer pilar, el pilar social, podemos decir que el ejercicio de la
responsabilidad social empresarial esta asociado a la nocion de sostenibilidad, que pretende
conciliar las esferas economica, ambiental y social en la generacién de un escenario compatible
con la continuidad y la expansion de las actividades de las empresas, ahora y en el futuro.

Asi, se incentiva a las empresas a adoptar nuevas posiciones frente a cuestiones
relacionadas con la ética y la calidad de la relacion empresa-sociedad. Estos temas han venido

influyendo y, en muchos casos, imponiendo cambios en la dindmica del mercado y en los
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patrones de competencia y competitividad, como las preocupaciones relacionadas con el medio
ambiente.

La identificacion y evaluacion de factores relacionados con la responsabilidad social
empresarial han evolucionado de manera similar al proceso de discusion que resulto, por
ejemplo, en la institucion del sello verde y otras normas que hoy interfieren en la eleccion de
los procesos productivos, induciendo la adopcién de tecnologias menos agresivas con el medio
ambiente.

Nuestra investigacidon, cuyo objeto de estudio son las compras publicas de la UPE, buscé
evidenciar su papel en cuanto a la inclusion social de los cuerpos administrativos, docentes,
estudiantiles y colaboradores. Segin el PDI de la universidad y su portal oficial, lo
efectivamente demostrado y asegurado corresponde Unicamente a derechos ya previstos en la
ley, por ejemplo, salarios, vacaciones y algunos otros derechos basicos.

En la investigacion no encontramos acciones efectivas para la inclusién social por parte
de la UPE a favor de las comunidades internas y externas. Por ejemplo: falta apoyo basico para
los estudiantes méas necesitados, que son del interior del estado y se trasladan a estudiar a la
capital, necesitando asistencia de vivienda y restaurante estudiantil, derechos que se les niegan;
falta promocion salarial para los empleados administrativos, asi como un plan permanente de
valoracion de empleados con el gobierno estatal.

Otra accion que consideramos fundamental es la inclusion social de las comunidades
aledafias a la UPE, viabilizada a través de la promocidn de cursos técnicos gratuitos, en diversas
areas, para formar estas comunidades que necesitan ser insertadas en el mercado de trabajo, y
sin calificacion profesional tienen dificultades para asegurar el sustento de sus familias.

La universidad ain necesita desarrollar acciones de seguimiento y monitoreo a los
procesos de licitacion, con el fin de cumplir eficientemente con la legislacion y ampliar la

comprension de sus acciones de inclusion social.

5.4 Modelo de aviso de contratacion publica adecuado a la legislacion y a los criterios de
sostenibilidad.

Aqui presentamos un caso real de licitacion sostenible aplicando los principios y
criterios que rigen las compras publicas sostenibles en la adquisicién de microcomputadoras
por parte del Banco Nacional de Desarrollo Econémico y Social (BNDES). Fundado en 1952,

es uno de los mayores bancos de desarrollo del mundo y, hoy, el principal instrumento del
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gobierno federal para el financiamiento e inversién de largo plazo en todos los segmentos de la
economia brasilefia.

Su misidn, vision y propdsito es apoyar a los empresarios de todos los tamafios,
incluyendo personas fisicas, en la realizacion de sus planes de modernizacion, expansion y
nuevos negocios, siempre teniendo en cuenta el potencial de generacion de empleo, ingresos e
inclusién social, asi como la forma de hacer viables y proponer soluciones que transformen el
sector productivo y promuevan el desarrollo sostenible del Brasil.

BNDES actta con foco en la integracion de la agenda econdmica, social y ambiental,
para que el pais alcance los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Organizacion de
las Naciones Unidas (ONU), realice una transicién justa para una economia neutra en carbono
y alcance la prosperidad econdémica. Esto se traduce en toda su forma de actuar, desde las
politicas que rigen sus actividades, pasando por sus compromisos, hasta los resultados de esta
accion a favor del desarrollo sostenible. En este sentido, se evidencia el enfoque y las précticas
de los tres pilares que orientan los criterios y principios rectores de las compras publicas
sostenibles.

Para demostrar al lector un ejemplo a seguir por las instituciones publicas a nivel federal,
estatal y municipal, incluyendo el Gobierno del Estado de Pernambuco, en especial la
Universidad de Pernambuco, objeto de esta investigacion, veamos los siguientes
procedimientos.

Instrumento de Convocatoria Publica Pregon Electrénico n®41/2021 — BNDES. Objeto:
la adquisicion de microcomputadoras (computadoras de escritorio), en la modalidad de Pregon
Electronico, por el precio global mas bajo y en la modalidad de disputa abierta y cerrada, de
acuerdo con las especificaciones del aviso publico y sus anexos, observando los siguientes
ftems: {tem | - libre competencia - 671 microcomputadoras (de escritorio); item Il — exclusivo
ME/EPP - 223 microcomputadoras (de escritorio).

En la primera pagina del aviso publico, el BNDES, ya demuestra trato diferenciado para
ME/EPP (item 1), aclarando que su participacion esta garantizada por el principio de cuotas
exclusivas, y los demas en libre competencia, segun el item | del aviso publico.

Cabe mencionar que los canales de comunicacion estan disponibles directamente en la
pagina de inicio del aviso publico para que los participantes en el proceso de licitacion puedan
realizar sus consultas sobre el aviso publico, asi como sobre el funcionamiento del sistema de

compras gubernamentales. Ademas, el aviso publico destaca que las criticas, quejas y denuncias
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sobre irregularidades o incumplimiento por parte del BNDES de sus normas internas o de la
legislacion vigente durante la realizacion del procedimiento de licitacion pueden ser
presentadas ante la oidoria de la institucion, demostrando los principios de transparencia al
instante, isonomia, impersonalidad y publicidad en el proceso de licitacion publica.

Segun lo publicado en el aviso publico, se aplico la legislacion vigente en todas sus
dimensiones, asi como la Ley General de Proteccion de Datos Personales (LGPD). Cabe
destacar una vez mas el trato diferenciado brindado al ME/EPP en el aviso publico, item 4.8.2.1:
“Microempresas y pequefias empresas que cumplan con lo dispuesto en los tres primeros incisos
del item 4.8.2 del aviso publico tendra prioridad en el ejercicio del derecho de preferencia en
relacion con las medianas y grandes empresas clasificadas en el mismo rubro”.

De las condiciones generales de la microcomputadora a ser adquirida (item 4.10), esta
claramente descrito en el aviso publico que debe, en condiciones normales de operacion,
cumplir con el nivel de confort sonoro de acuerdo con la NBR 10152 o norma internacional
equivalente, evaluado de acuerdo con los parametros del subtipo “Oficinas-Salas de Direccion,
Salas de Proyectos y Administracion”, no superando los 35 dB(A). Con esto, la institucién
muestra preocupacion por la salud de sus servidores, empleados y clientes en general.

El item 7.14 del aviso publico trata de las certificaciones y declaraciones, o sea, de la
calidad de los equipos a ser entregados al BNDES, que deben cumplir con los requisitos de
“seguridad para el usuario y las instalaciones”. El certificado que acredite este requisito debe
ser emitido por una institucién pablica o privada, acreditada por el Inmetro. Alternativamente,
el aviso publico también acepta certificados de cumplimiento con estandares internacionales
equivalentes, como IEC-60950 o UL-60950.

El aviso publico también determina los requisitos para el suministro de equipos, segun
los cuales estos deben ser producidos teniendo en cuenta criterios ambientales y sus respectivos
impactos en su uso y deshecho. Para acreditar estos requisitos y presentar la etiqueta ecoldgica
para computadoras emitida por la ABNT, también se aceptd una de las siguientes
certificaciones: EPEAT bronce, plata u oro, verificable a traves del sitio web de EPEAT, una
herramienta de evaluacion ambiental para productos electronicos (http: //www .epeat.net),
registrada en Brasil.

ElI BNDES viene demostrando, a lo largo de su existencia, la preocupacién por el medio
ambiente y la responsabilidad en las entidades publicas y privadas, en este caso, las empresas,

siempre atentas a los tres pilares que rigen los criterios y principios de la sostenibilidad y en las
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compras publicas, determinar y aplicar las reglas para la contratacion de bienes y servicios en
los avisos publicos, de manera ejemplar y responsable, con una vision siempre enfocada en el
medio ambiente.

Otra preocupacion destacada en la convocatoria y términos de referencia es la
organizacion de los anexos del proceso de licitacion, los cuales son de fundamental importancia
para orientar e instruir a los participantes del evento. En el proceso de licitacion que aqui se
describe, éstas se disponen de la siguiente manera:

Anexo |: Modelo de planilla de Precios;

Anexo II: Modelo de declaracion de cumplimiento de requisitos;

Anexo I11: Modelo de propuesta;

Anexo 1V: Modelo de declaracion de cumplimiento de garantia;

Anexo V: Minuta de contrato.

El aviso pablico también requiere que los participantes declaren que el valor propuesto
incluye todos los gastos y costos, directos e indirectos (tales como impuestos, cargas sociales y
laborales, contribuciones, transporte, viajes, seguros y suministros), necesarios para el pleno
cumplimiento del objeto a ser suministrado, para que al final del proceso de seleccién de la
mejor propuesta de precio ofrecida a la administracion publica, no existan dudas o
contradicciones respecto a los costos del proceso en general.

BNDES requiere que el participante presente una declaracion firmada de cumplimiento
de los requisitos, declarando garantizar, junto con el fabricante de los equipos a ser
suministrados, la garantia, en las condiciones definidas en el Anexo I del aviso publico, que se
prestard a través de la red de asistencia técnica autorizada por el fabricante en el territorio
nacional para todos los materiales y equipos suministrados.

Otro dato relevante que trae el aviso publico para enriquecer el proceso de licitacion es
el Anexo 11, minuta del contrato de prestacion de servicios y/o equipos y productos, siempre

con una mirada especial a la responsabilidad con el medio ambiente y la sostenibilidad.

Parrafo Primero: En cumplimiento de lo dispuesto en el caput de esta Clausula, el contratista se
obliga, inclusive: V - Adoptar, en la ejecucion de los servicios, buenas practicas ambientales y
de sostenibilidad, optimizacion de recursos, reduccion de residuos y de contaminacion.

Ademas, demuestra una preocupacion relevante con la Ley General de Proteccion de

Datos (LGPD), como podemos ver a continuacion:
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Clausula decimocuarta - acceso y proteccién de datos personales: las partes se comprometen a
proteger los derechos fundamentales de libertad e intimidad, en relacion con el tratamiento de
datos personales, en soporte fisico y digital, y, para ello, deberdn adoptar las medidas de
seguridad correctas bajo las normas técnicas, aspecto legal y administrativo [...].

El aviso destaca que el contrato debe realizarse de conformidad con los pardmetros
previstos en la legislacion, especialmente en la Ley n° 13.709/2018, la LGPD, dentro de fines
legitimos, especificos, explicitos e informados al titular. También destaca que el contratista
debera mantener la confidencialidad de los datos personales obtenidos en virtud del contrato, y
deberd adoptar las medidas técnicas y administrativas apropiadas y necesarias, a fin de
garantizar la proteccion de datos, de conformidad con el articulo 46 de la LGPD, a fin de
garantizar un nivel adecuado de seguridad, prevencion y mitigacion de posibles riesgos.

Este aviso publico y sus anexos constituyen un ejemplo a seguir por los organismos
publicos y empresas privadas, un paso importante hacia la preservacion del medio ambiente.
Otra iniciativa importante del BNDES en ese sentido es la compra de bonos de carbono, como
estimulo para la descarbonizacion de la economia para alcanzar las metas del Acuerdo de Paris,
que establecid el fin de las emisiones de carbono para 2050.

En esa perspectiva, el BNDES establecié que sus compras publicas sostenibles se
enfocaran inicialmente en bonos predominantemente de origen REDD+ (Reduccion de
Emisiones por Deforestacién y Degradacion Forestal), Reforestacion y Energia. Con esta
iniciativa, la instituciéon pretende apoyar el desarrollo de un mercado voluntario para la
comercializacion de bonos de carbono, ademas de garantizar estdndares de calidad para la
realizacion de proyectos de descarbonizacion de la economia a partir de 2022. Los bonos de
carbono representan la no emision de gases de efecto invernadero. efecto invernadero en la
atmosfera, contribuyendo a la preservacion del medio ambiente.

Al igual que el BNDES, la Universidad de Pernambuco, objeto de este estudio, también
podria adoptar efectivamente procedimientos tendientes a la sostenibilidad en sus anuncios
publicos y términos de referencia, asi como en la formalizacidn contractual, en general, en todos
los procesos de licitacion para la adquisicion de bienes y servicios. servicios. De esta forma, la
universidad demostraria su compromiso con la responsabilidad ambiental, econémica y social,

tal y como prevé la contratacion pablica sostenible.
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Capitulo 6. Conclusiones y contribuciones

En este estudio, investigamos si los procesos de licitacion publica de la Universidad de
Pernambuco estan aplicando los principios de la sostenibilidad en la contratacion y adquisicion
de bienes y servicios para promover el desarrollo sostenible.

Este objetivo se logré a través del andlisis de los documentos y comunicados publicos
de la UPE, basados en los tres pilares del desarrollo sostenible: econdmico, ambiental y social.
Los datos fueron recogidos cuidadosamente en el Panel de Licitaciones Publicas del Gobierno
del Estado de Pernambuco, donde la UPE publica sus anuncios y procesos de contratacion de
bienes, servicios y obras de ingenieria; estos estan disponibles publicamente en Internet. También
se analiz6 el Plan de Desarrollo Institucional (PDI), para los periodos 2014-2018 y 2019-2023.

También se lograron objetivos especificos. Para alcanzarlos, estudiamos los procesos de
licitacion publica, verificando su adecuacion a los principios de sostenibilidad de la
contratacion publica; identificamos la promocién del desarrollo sostenible, a través del
relevamiento de las denominadas ofertas sostenibles; y estudiamos la legislacion federal y
estatal en materia de compras publicas sostenibles.

Los resultados encontrados indican que los procesos de licitacion de la UPE no estan en
consonancia con la literatura investigada, que discute los beneficios de la sensibilizacion sobre
la preservaciéon de los recursos naturales y la preocupacion por un desarrollo econémico,
ambiental y social igualitario, ambientalmente correcto y socialmente justo. Con el poder de
induccidn del Estado, por el gran volumen de sus compras y contratos para mantener su propia
estructura y cumplir sus objetivos, la UPE podria promover el bienestar social de su comunidad,
manteniendo el medio ambiente para las futuras generaciones y sumando valores sociales y
econdémicos.

Desde el punto de vista del pilar econémico, la UPE mostrd un desconocimiento de los
criterios y principios de la legislacion vigente o falta de capacidad técnica de sus empleados
para trabajar en esta perspectiva. O, aun, simplemente priorizd el interés de suplir sus
necesidades, sin preocuparse por el desarrollo sostenible. En los procesos de licitacion
analizados, no hubo distribucion de cuotas de acuerdo con la legislacion vigente, restringiendo
asi la participacion equitativa de todo tipo de empresas, especialmente las locales.

El componente ambiental de la funcion social empresarial impone un nuevo

posicionamiento por parte de los organismos publicos y privados, asi como por parte de la
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sociedad en general, en su interaccién con el medio ambiente. Sin embargo, la adopcién de
nuevos comportamientos e instrumentos ambientales, capaces de posibilitar la sostenibilidad
ambiental, requiere costos considerablemente elevados. Al mismo tiempo, representa una
importante oportunidad de negocio y alternativa de ventaja competitiva, es decir, mientras se
protege el medio ambiente, adhiriéndose al sello verde o certificacién ambiental, las empresas
también se vuelven mas competitivas.

En cuanto al pilar ambiental, los resultados muestran que la UPE no incluye criterios de
prevencion ambiental y estudios de impacto ambiental como requisito basico en sus avisos
publicos de licitacion, especialmente para la contratacion de servicios de obras de ingenieria.
Por ejemplo, no establece requisitos sobre la eliminacion de residuos de construccién, como lo
prevé la legislacion vigente en Brasil, que incluso es bastante robusta en este sentido.

En cuanto al pilar social, los resultados se ubicaron parcialmente en el portal electronico
de la UPE, asi como en su PDI 2014-2018 y 2019-2023. En cuanto a los pilares ambiental y
social, la informacion sobre politicas publicas ambientales no esté disponible en el portal de la
universidad, como deberia ser.

Lamentablemente, no ha sido posible identificar cuales de las acciones descritas en el
PDI estdn siendo puestas en practica por parte de la universidad. La UPE aln necesita
profundizar en el pilar social y dar mas transparencia a sus acciones. Observamos que la
institucidon esta lejos de cumplir con las politicas de inclusion social con enfoque en la calidad
de vida de sus empleados, estudiantes, profesores y colaboradores en general. También esta
lejos de garantizar la participacion de la sociedad en sus proyectos, lo que los convertiria en
acciones efectivas para la sociedad civil.

Cabe mencionar que la responsabilidad de preservar el medio ambiente es social, no
solo individual. El Estado y las entidades publicas y privadas, asi como la sociedad en su
conjunto, tienen un deber y una responsabilidad socioambiental en materia de sostenibilidad.
En este contexto, la UPE y el Estado deben asumir su rol ante la sociedad, cumpliendo la
legislacion vigente, a fin de posibilitar la satisfaccion de las necesidades actuales de los
individuos, pero asegurando que las generaciones futuras también sean capaces de satisfacer
sus propias necesidades. El desarrollo sostenible y tecnol6gico debe garantizar que el desarrollo
econdmico se produzca de forma natural, pero restringida a los limites impuestos por las

condiciones de sostenibilidad y respeto a la legislacion.
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Durante la investigacién encontramos dificultades y limitaciones en la recopilacion y
analisis de datos publicados en el Panel de Licitacion y también en el Plan de Desarrollo
Institucional de la UPE y sus documentos de licitacion. La falta de informacion en los avisos
publicos y procesos de licitacion de la UPE — analizados y presentados en los resultados —
hace que la institucion vulnere los principios de transparencia, expresados en la Ley de Acceso
a la Informacion (LAI), asi como el principio de publicidad, que obliga las reparticiones
publicas federales, estatales y municipales a disponer y dar publicidad a todos los actos de la
Administracion Publica.

Entendemos que los datos recolectados en el Panel de Licitacion y en el PDI de la UPE
no fueron suficientes para cumplir con los tres pilares: econdmico, ambiental y social. Mediante
avisos publicos y documentaciones de contratacion, encontramos que los procesos de
adquisicion de bienes y contratacion de servicios y obras de ingenieria no cuentan con las
condiciones para facilitar la recoleccion de datos, dada la incompletitud de los documentos
necesarios que deben acompafiar a los procesos de licitacion.

Vale la pena mencionar que la legislacion brasilefia para compras publicas sostenibles
es robusta y completa, sin embargo, la UPE, al igual que algunos otros organismos publicos
federales, estatales y municipales, insiste en no aplicar las disposiciones legales vigentes, ni
ejerce una adecuada gestion y control fiscalizador de sus compras, desconociendo los deseos
de desarrollo sostenible, asi como la preservacion del medio ambiente. Como regla general, la
UPE vy algunas entidades federativas no cumplen, en sus términos de referencia, con los
requisitos minimos de la legislacion vigente, como lo demuestran los resultados de esta
investigacion.

En esta perspectiva, recomendamos que la UPE haga disponibles informaciones mas
detalladas en sus procesos de licitacion publicados en el panel del Gobierno de Pernambuco y
en su Plan de Desarrollo Institucional, que contribuyen a la vision estratégica para el desarrollo
de los tres pilares de la sostenibilidad, conjugando esto con compras publicas sostenibles.

La hipotesis de esta investigacion es que la aplicacién de la legislacion por parte de los
organismos publicos, con el fin de lograr compras pablicas sostenibles, con inteligencia y
calificacién técnica de sus empleados, fiscalizacidn, control, medicidn y gestion de los impactos
de las compras sostenibles, garantiza la promocion del desarrollo sostenible.

Al analizar los procesos de licitacion, avisos publicos y sus anexos, concluimos que la

UPE no materializ6 compras publicas sostenibles. En este sentido, la hipotesis queda
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completamente refutada. Justificamos este resultado porque analizamos cuidadosamente la
informacién proporcionada por la UPE —con un punto de vista ético, imparcial y cientifico—
y quedd claro que la universidad practica actos violatorios de la ley. Otro hecho que llevé a la
refutacion de nuestra hipdtesis fue la falta de formacion y cualificacion del personal técnico y
de los empleados, que desconocen la legislacion vigente que respalda la contratacion publica
sostenible en la administracién publica.

Concluimos que la institucion no cumplié con los principios y criterios de la
contratacion publica sostenible. Sin embargo, esto no es solo un vicio de la UPE, también ocurre
en otras instituciones publicas a nivel estatal y municipal, las cuales, a su vez, cometen las
mismas arbitrariedades.

El estudio demuestra la ausencia de adopcién de buenas practicas en sostenibilidad y
seflala que los servidores publicos no estdn técnicamente capacitados para hacer frente a
compras publicas sostenibles. Estas entidades pablicas siguen utilizando las licitaciones como
un vehiculo para satisfacer solo sus necesidades y deseos inmediatos, sin preocuparse por el
desarrollo sostenible.

La Universidad de Pernambuco, como entidad que forma profesionales en diversas areas
en todo el estado, debe promover, junto con la administracion de sus entidades, acciones
inmediatas relacionadas con el medio ambiente y politicas publicas permanentes, en el sentido
de elaborar, implementar y monitorear normas y procedimientos dirigidos al tema ambiental.
Asimismo, la institucion deberd considerar como obligatoria la inclusién de principios y
criterios de sostenibilidad en sus anuncios publicos para la adquisicion de bienes y contratacion
de servicios y obras de ingenieria, visando la preservacién del medio ambiente.

La sostenibilidad se basa en garantizar los recursos para las generaciones futuras, a
través de una gestion que incluya la proteccion del medio ambiente, la justicia social y el
desarrollo econémico equilibrado de nuestra sociedad. De la misma forma, la gestion de los
recursos es un esfuerzo gubernamental importante para la consignacién de un nuevo modelo de
desarrollo basado en la representacion del modelo Triple Bottom Line, que destaca la necesidad
de una gestion que apunte a resultados econdmicos, sociales y ambientales, los llamados pilares
de la sostenibilidad. Es un modelo de toma de decisiones que interioriza los riesgos y contempla
los efectos de las consecuencias de sus actuaciones, nucleo del principio de prevencién.

Cabe mencionar que el estudio de este tema en Brasil es aun incipiente en trabajos

académicos como tesis, disertaciones, trabajos de conclusion de cursos, articulos, libros y
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publicaciones periddicas. A pesar de existir una legislacion robusta, lamentablemente no es
puesta en practica por los mismos agentes que la crearon y firmaron acuerdos y pactos para
preservar el medio ambiente y fomentar el desarrollo sostenible.

En ese sentido, este estudio pretende motivar a futuros investigadores a continuar
investigando el tema de la sostenibilidad en las compras publicas, un tema de extrema
relevancia para la preservacion del medio ambiente y la garantia de todas las vidas en el planeta
que habitamos.

Como contribuciones, recomendamos que la UPE incluya a la comunidad académica,
sus colaboradores y la sociedad como factores de desarrollo econémico, ambiental y social,
integrando la docencia, la investigacion, la ciencia, la tecnologia y la innovacion a los procesos
de compras publicas sostenibles. Ademas, la universidad debe implementar politicas de
educacion y capacitacion de su cuerpo técnico como estrategia y alineacion con los programas
y proyectos, con el objetivo de adherirse a la Agenda Ambiental en la Administracion Publica
(A3P). Esta debe instituirse como una politica permanente de compras publicas sostenibles,
incluida en el Plan de Desarrollo Institucional de la UPE.

La implementacidon de la Agenda Ambiental 2030 tiene como objetivo lograr el Projeto
Visdo Brasil 2050 (Proyecto Vision Brasil 2050), un proyecto que proporciona una base para
lainteraccion con otras empresas, la sociedad civil y los gobiernos sobre como se puede realizar
un futuro sostenible. Define nueve areas tematicas para delinear los caminos hacia un futuro
sostenible.

La universidad debe atenerse a lo que determina la ley, como el cumplimiento de los
principios de legalidad, impersonalidad, moralidad, publicidad, eficiencia, interés publico,
probidad administrativa, igualdad, planificacion, transparencia, eficacia, segregacion de
funciones, motivacion, vinculacion al aviso publico, juicio objetivo, razonabilidad, celeridad,
seguridad juridica, competitividad, proporcionalidad, economia y desarrollo nacional sostenible.

El Estado de Pernambuco y la UPE deben asumir una nueva posicion frente a los
desafios de transformacidon del actual escenario econdmico, ambiental y social. El proceso es
laborioso, requiere cambios, ruptura de paradigmas y ruptura con ideales conservadores. Para
la UPE, adherirse a una nueva agenda integrada es fundamental para lograr el desarrollo
sostenible, siguiendo los objetivos y metas que se recomiendan a continuacion.

Es necesario prestar especial atencion a los 17 objetivos para el desarrollo sostenible y

los 169 objetivos que también se deben cumplir en esta nueva agenda universal, como herencia
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de los objetivos de desarrollo del milenio. Al ser implementadas e integradas, tales acciones
son indivisibles, con el objetivo de equilibrar las tres dimensiones del desarrollo sostenible:
econdmica, social y ambiental. Estos son los principios y criterios basicos que se esperan de
una institucion publica comprometida con el desarrollo sostenible.

El medio ambiente requiere un cambio de paradigma en el comportamiento humano con
respecto a la proteccién del equilibrio ecoldgico. La responsabilidad socioambiental se impone
a empresas, Estados y consumidores en general. Aunque en diferentes dimensiones, es
fundamental que se produzcan cambios en el actual patron de produccion y que las empresas
internalicen los costes ambientales.

Ante el escenario descrito, es posible afirmar que la UPE podria estar sirviendo como
inductor representativo de la Administracién Publica, difundiendo el debate sobre la conciencia
ambiental. La universidad debe incorporar patrones de consumo sostenible a sus compras de
bienes y servicios, y esto repercutird en el mercado de proveedores, en los servidores,
estudiantes, profesores y empleados usuarios de la actividad de compras del Departamento de
Licitaciones de la UPE. Tal acto ciertamente contribuiria a inducir la propagacion de acciones
encaminadas a la defensa y preservacion del medio ambiente.

Por otro lado, las empresas proveedoras de bienes, servicios e insumos de diferentes
categorias también son responsables de la produccion de productos industriales y, por lo tanto,
deben adherirse al sello verde y/o certificados ambientales como criterio para prestar servicios
0 vender productos al Estado, demostrando su compromiso con el medio ambiente.

Cabe mencionar que recomendamos la aplicacion de los principios y criterios de
sostenibilidad ambiental en los procesos de compras de la UPE vy otras instituciones publicas
del estado de Pernambuco. En la misma perspectiva, recomendamos que la universidad
promueva la capacitacion constante, la capacitacion de los gerentes y comités de licitacién, con
el fin de conducir mejor los procesos de licitacidn, con base en la legislacion vigente, con el fin
de elegir la mejor propuesta y validez de los bienes y servicios para la administracion publica,
sin perder el foco en la contratacion publica sostenible, los impactos ambientales y la
supervivencia de las especies del planeta.

Finalmente, concluimos que el compromiso de la UPE con el desarrollo sostenible es
inexistente. Asi, esperamos que en un futuro proximo la Universidad de Pernambuco incorpore
acciones urgentes y permanentes para el desarrollo sostenible en todas las dimensiones: social,

economica, ambiental, cientifica, educativa y politica.
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Anexo

Glosario de términos técnicos

Acessibilidade (acessibilidad): Posibilidad y condicion de alcance, percepcion'y comprension
para el uso seguro y autbnomo de edificios, espacios, mobiliario, equipamientos y elementos

urbanos.

Atributo de sostenibilidade (Atributo de sostenibilidad): En la gestion de compras se
pueden destacar algunos atributos de sostenibilidad: ambiental, diversidad, seguridad, derechos
humanos, adquisiciones de pequefias empresas locales. En algunas publicaciones, el término

“criterios socioambientales” puede utilizarse como sindénimo.

Avaliacdo de impacto ambiental (Evaluacion de impacto ambiental): Proceso sistematico
de evaluacion y documentacion de las potencialidades, capacidades y funciones de los sistemas
y recursos naturales, para facilitar la planificacion y toma de decisiones para el uso y desarrollo
sostenible, asi como para anticipar y gestionar los efectos y consecuencias adversas de las

acciones.

Avaliacdo de impacto social (Evaluacién de impacto social): Proceso sistematico de
estimacion de las consecuencias sociales que pueden ocurrir como resultado de politicas o
iniciativas especificas de gobiernos u organizaciones con o sin fines de lucro, en el contexto de

los requerimientos del desarrollo sostenible.

Avaliacao do Ciclo de Vida (ACV) (Evaluacién del ciclo de vida): Herramienta que ayuda
a identificar todos los impactos ambientales que provoca un producto (bienes y servicios) a lo
largo de su vida. EI ACV requiere estudios y analisis integrales y sistémicos, conectando
actividades u operaciones, en tres bloques o etapas: (1) Inventario de entradas y salidas de
energia y materias primas, que cubre: extraccion, adquisicion, almacenamiento, proceso de
fabricacion, distribucidn y transporte, uso, reutilizacién y mantenimiento, reciclaje, gestion de
residuos y efluentes. (2) Analisis de impacto capaz de traducir el significado del uso de

recursos y emisiones en los efectos resultantes sobre el medio ambiente y la salud humana. (3)
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Valoracion, traduciendo el significado o los valores relativos para los diferentes efectos y las

conclusiones finales sobre los impactos analizados.

Boas praticas (Buenas practicas): Acciones y procedimientos de los que surgen enfoques,
actitudes e instrumentos innovadores para negocios o actividades, de caracter conductual,
gerencial o para la produccidn de bienesy servicios a los que se puede acceder y documentar a
través de diferentes metodologias. Con esto es posible establecer qué funciona y qué no, como,

por qué y en qué condiciones.

Ciclo de vida (Ciclo de vida): Acciones y procedimientos de los que surgen enfoques,
actitudes e instrumentos innovadores para negocios o actividades, de caracter conductual,
gerencial o para la produccidn de bienesy servicios a los que se puede acceder y documentar a
traves de diferentes metodologias. Con esto es posible establecer qué funciona y qué no, como,

por qué y en qué condiciones.

Ciclo de vida do produto (Ciclo de vida del producto): Etapas que involucran el desarrollo
del producto, la obtencién de materias primas e insumos, el proceso de produccién, consumo y

disposicion final

Coleta seletiva (Recogida selectiva): Recogida de residuos solidos previamente segregados

segln su constitucion o composicion.

Competitividade (competitividad): Aseguramiento de la posicion o logro de una mejor
participacion de mercado, gracias a estrategias y acciones de gestion y produccion,
principalmente las relacionadas con la diferenciacion de productos, reduccion de costos y

diferencias en volumen y calidad (asimetria) de la informacion.

Compra sustentavel (Compra sostenible): Proceso mediante el cual las organizaciones, en
sus licitaciones y contrataciones de bienes, servicios y obras, deben valorar costos efectivos con
base en condiciones de largo plazo, buscando generar beneficios para la sociedad, la economia

y reducir los dafios al medio natural.
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Conformidade (Cumplimiento): Cumplimiento de normas obligatorias o voluntarias
acordadas, con el fin de asegurar que los errores sean encontrados y corregidos, que los
infractores estén sujetos a demandas de reparacion o, en su caso, sanciones por las

transgresiones.

Consumo consciente ou sustentavel (Consumo consciente o sostenible): Concepto que
incluye la satisfaccion de las necesidades de bienes y servicios de las generaciones actuales y
futuras de manera sostenible econdmica, social y ambientalmente, es decir, un consumo
consciente de su impacto y enfocado a la sostenibilidad. Consumir conscientemente significa
buscar el equilibrio entre tu satisfaccion personal y la sostenibilidad, maximizando las
consecuencias positivas de este acto no solo para ti, sino también para las relaciones sociales,

la economia y la naturaleza.

Dano ambiental (Dafio ambiental): El dafo directo o indirecto que sufra el medio ambiente,
incluyendo cualquier disminucion de la calidad ambiental que afecte el equilibrio ecolégico,
por actos, omisiones o actividades practicadas o consentidas por los particulares o el Poder
Publico que afecten el interés difuso de toda la comunidad, aunque sea no causa dafio directo a

alguna persona individual.

Desenvolvimento sustentavel (Desarrollo sostenible): “Aquello que satisfaga las necesidades
del presente sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras para satisfacer sus
necesidades” (Informe Brundland). Este concepto refleja una toma de conciencia que ha ido
ganando terreno desde la publicacion del documento Nuestro Futuro Comudn, méas conocido
como Informe Brundtland (1987), un hito importante en la sostenibilidad y que trae la
definicion clasica de desarrollo sostenible, establecida como “desarrollo que satisface las
necesidades de las generaciones actuales sin comprometer la capacidad de las generaciones
futuras para satisfacer sus propias necesidades” (ONU, 2010). Esta definicion se ve enriquecida
por los trabajos de la Cumbre Mundial de 2002, que implica una concepcion mas concreta del
actual objetivo de desarrollo, encaminado a mejorar la calidad de vida de todos los habitantes,
distinguiendo el factor que limita dicho desarrollo y puede perjudicar a las generaciones futuras,

que es el uso de los recursos naturales mas alla de la capacidad de la Tierra.
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Destinacdo (Destinacion): Disposicion final (en lugares adecuados o en condiciones
reglamentadas, seguras y autorizadas) o destruccién (incineracion) de materiales toxicos,
radiactivos u otros, existencias y sobrantes de plaguicidas prohibidos, asi como bidones que

contengan materiales peligrosos producto de acciones de remocion o liberacion accidental.

Disposicao final (Disposicion final): Depdsito de residuos sobre suelo previamente preparado
procedente de emplazamientos debidamente autorizados al efecto, segin criterios técnico-
constructivos y de explotacion, de acuerdo con los requerimientos de los 6rganos ambientales

competentes.

Eficiéncia (Eficiencia): Utilizacion de recursos financieros, humanos y materiales, con el fin
de lograr la maximizacién de resultados para un determinado nivel de recursos o la
minimizacion de medios para una determinada cantidad y calidad de resultados; Reduccion del

consumo de insumos manteniendo el confort y la productividad de las actividades.

Eficiéncia energética (Eficiencia energética): Uso de técnicas y practicas para minimizar el

uso de energia 0 maximizar el uso de la energia utilizada.

Energia renovavel (Energia renovable): Energia obtenida a partir de fuentes de recursos

ambientales renovables, respetando los limites de sustentacion de la Tierra.

Fornecedor (Proveedor): Toda persona natural o juridica, pablica o privada, nacional o
extranjera, asi como las personas morales, que realicen actividades de produccién, montaje,
creacion, construccidén, transformacién, importacion, exportacion, distribucion o
comercializacion de productos o prestacion de servicios. El fabricante, el productor, el
constructor, nacional o extranjero, y el importador son responsables, independientemente de la
existencia de culpa, de la reparacion de los dafios causados a los consumidores por defectos
derivados del disefio, fabricacion, construccion, montaje, formulas, manipulacion, presentacion
o embalaje de sus productos, asi como la informacién insuficiente o inadecuada sobre su uso y

riesgos.
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Gestdo socioambiental (Gestion socioambiental): Proceso o sistema de gestion que integra
las dimensiones econdémica, ambiental y social, mediante la articulacion e interrelacion de todos
los componentes mas relevantes de la organizacion, para la conduccién de un negocio o
ejecucion de una actividad, como un sistema coherente para lograr los objetivos propuestos. El
sistema combina practicas internas y cuestiones externas para establecer la confluencia de
limites, recursos y procesos organizacionales, abarcando recursos humanos, equipos, mision,

valores, principios y cultura organizacional.

Gestao sustentavel (Gestion sostenible): Modelo de practicas para la realizacion de
actividades de una determinada organizacion, comunidad, pais o subunidad politico-
administrativa con el fin de desarrollar todas las formas de capital (manufacturado, financiero,
material, ambiental, social y humano) y, al mismo tiempo, crear valor para todas las partes
interesadas en el presente y para preservar el derecho de las generaciones futuras de reflejar

sobre sus propios deseos.

Impacto ambiental (Impacto ambiental): Cualquier cambio en las propiedades fisico-
quimicas y biologicas del medio ambiente, causado por cualquier forma de materia o energia
resultante de las actividades humanas que, directa o indirectamente, afecten la salud, la
seguridad y el bienestar de la poblacion, actividades sociales y factores econémicos, la biota,
las condiciones estéticas y sanitarias del medio ambiente, en definitiva, la calidad de los

recursos ambientales.

Logistica reversa (Logistica inversa): Proceso de recoleccion de productos y materiales de
clientes o consumidores para ser reutilizados, reciclados, remanufacturados y utilizados en otros

productos o procesos, como nutrientes industriales.

Materia-prima (Materia prima): Un activo material, insumo, componente o elemento
utilizado en el proceso de produccion, esté o no incorporado al producto previsto y que se
presenta: (i) en estados fisicos, quimicos o bioldgicos, individualmente o (b) bajo diferentes
combinaciones de estos; (ii) en la condicion en que fue extraido de la naturaleza, de origen
abiotico (no renovable) o biotico (renovable); (iii) como resultado del procesamiento industrial

de recursos naturales bigticos y abioticos, individualmente o en combinacion; o (iv) como un
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derivado de (a) sintesis quimica, (b) cultivo bioldgico en un sistema cerrado, (c) cultivo

intensivo abierto bajo manejo controlado y (d) extractivismo a gran escala.

Meio ambiente (Medio ambiente): a) Derecho fundamental constitucional; (b) conjunto de
condiciones, leyes, influencias e interacciones de orden fisico, quimico y bioldgico, que
permite, alberga y rige la vida en todas sus formas; c) los bienes publicos que deben ser
necesariamente asegurados y protegidos, con miras al uso colectivo; (d) todo lo que rodea al
ser vivo, que lo influye y que es indispensable para su sustento, incluidos el suelo, el clima, los
recursos hidricos, el aire, los nutrientes y otros organismos. El ambiente no s6lo estd compuesto
por el ambiente fisico y biol6gico, sino también por el ambiente sociocultural y su relacién con

los modelos de desarrollo adoptados por el hombre.

Obra (Obra): Realizacion de trabajos en un inmueble, desde su inicio hasta su terminacion,

cuyo resultado implique un cambio en su estado fisico anterior.

Planejamento (Planeamiento): Actividad que implica la formulacion sistematica de un
conjunto de decisiones debidamente integradas, expresadas en objetivos y metas, y que explica

los medios disponibles o necesarios para alcanzarlos, en un plazo determinado.

Poluente (Contaminante): Sustancia, medio o0 agente que directa o indirectamente cause
cualquier forma de contaminacion; sustancia o energia que, en determinadas concentraciones,

es capaz de degradar la calidad o la utilidad del medio ambiente.

Preservacdo ambiental (Preservaciobn ambiental): Acciones que garantizan el

mantenimiento de las caracteristicas de un ambiente y las interacciones entre sus componentes.

Prevencao (Prevencion): Actitud enfocada en el conocimiento, analisis y juicio del potencial
de riesgos y la voluntad de intervenir y evitar la ocurrencia de posibles dafios a las personas y

al medio ambiente.

Produto (Producto): Resultado del proceso de produccion, disefiado y ofrecido para consumo

o uso, en diferentes etapas de la cadena de valor o para consumo o uso final en 