Formulario para la Presentacion de Proyectos de
Investigacion
Universidad de Ciencias Empresariales y Sociales

1.) Titulo del proyecto: Desarrollo de una propuesta de Simulacién Médica utilizando
Chat GPT y su prueba piloto en UCES

Fecha de emisidn de formulario: 12/06/2024

2.) Campo de aplicacién / lineas prioritarias: Educacion médica y Simulacién clinica

3.) Entidades Participantes!

Entidad:?
Tipo de vinculacion:
Descripcion de la vinculacion:

4.) Responsables: Julieta Ladelfa, Maria José Padilla, Maria Eugenia Pagani, Marisselle
De Jesus Pertuz Vargas, Alan Couce

4.1) Céatedra/s: Semiologia y Propedéutica Médica
4.2) Carrera/s: Medicina

4.3) Facultad/es: Medicina

4.4) Sede/s: Centro

4.5) Instituto o Centro de Investigacion en el cual se radica el proyecto: Universidad de
Ciencias Empresariales y Sociales

4.6) Director del Proyecto:

Apellido y Nombre®: Ladelfa Julieta
N° de Legajo:M0036
SEDE: Centro

! Se refiere ademas de UCES:
2 Nombre si es una entidad cientifica o Razon Social si se refiere a una empresa.
3 Anexar CV actualizado descargado de CONEAU GLOBAL.
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N° de ORCID:

Titulo Méximo: Coordinadora de Simulacion de la Facultad de Ciencias de la Salud de
UCES

Descripcion titulo maximo: Gestion académica

Lugar Principal de Trabajo*: Universidad de Ciencias Empresariales y Sociales
Funciones®: Monitoreo, direccion y evaluacion de la busqueda bibliografica, recoleccion
de datos, analisis y elaboracion final.

Dedicacion® : 2 hs semanales

4.7) Co-director del Proyecto:

Apellido y Nombre’: Padilla Maria José

N° de Legajo:M0055

SEDE:Centro

N° de ORCID: https://orcid.org/0000-0002-5686-2860

Titulo Méaximo: Coordinadora Académica Carrera de Medicina UCES/ Jefa de Unidad
de Internacién de Clinica Médica Hospital Juan A. Fernandez

Descripcion titulo maximo: Gestion educativa/ Gestion médica

Lugar Principal de Trabajo®: Universidad de Ciencias Empresariales y Sociales.
Funciones®: Monitoreo, direccion y evaluacion de la bisqueda bibliografica, recoleccion
de datos, analisis y elaboracion final.

Dedicacion®® : 2 hs semanales

5.) Antecedentes del Equipo de Investigacion:

El equipo docente de simulacion de UCES trabaja constantemente en el disefio de
propuestas de ensefianza innovadoras y evalla los resultados de sus implementaciones
afio tras aflo. Como resultado presenta sus avances en espacios de intercambio de
investigadores docentes como es el caso del Congreso Argentino de Educacion Médica.
En el mes de Diciembre del afio 2023 se public6 en la Revista Espafiola de Educacion
Médica el trabajo: "Simulacién clinica: Validacion de encuesta de calidad y

satisfaccion en un grupo de estudiantes de Medicina"(Disponible en:
https://revistas.um.es/edumed/article/download/591511) a cargo de este equipo.

Asimismo, desde la mencionada universidad se promueve la formacidén continua en
innovacion pedagogica a partir de actividades tales como “Taller IA para profesores de

4 En funcién de las horas semanales dedicadas.

5 Se refiere a las funciones que desarrollara para monitorear, dirigir y evaluar la marcha del Programa.
6 Expresado en Horas Semanales dedicadas a la labor de gestionar el Programa.

" Anexar CV actualizado.

8 En funcion de las horas semanales dedicadas.

® Se refiere a las funciones que desarrollara para monitorear, dirigir y evaluar la marcha del Programa.
10 Expresado en Horas Semanales dedicadas a la laboral de gestionar el Programa.
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https://revistas.um.es/edumed/article/download/591511/350881/2221081

Ciencias de la Salud” organizado por el Dr. Carlos Spector (Decano) y Mg. Judit Figueira
(Secretaria Académica).

Como producto de estas acciones favorecidas continuamente desde la coordinacion de la
carrera, se produce el presente proyecto de investigacion.

6.) Problema y Justificacion:

Debido a que el uso de la tecnologia fue avanzando rapidamente y difundiéndose
ampliamente, ésta se ha convertido en una herramienta de ensefianza ineludible en la tarea
docente.

La irrupcion de la inteligencia artificial generativa (IAG) a finales del afio 2022 con el
lanzamiento del ChatGPT generd una revolucion en la sociedad y, rapidamente, paso a
formar parte de la cotidianeidad de las personas. Esta representa un instrumento
interesante para distintos propdsitos dada su capacidad de emular las aptitudes humanas
mediante la generacion de resultados en diversos formatos (texto, video, imagenes, audio,
entre otros) (UNESCO, 2024).

En el caso puntual de la educacion de grado, podria ser util como herramienta novedosa
de ensefianza y su inclusion en las clases brinda una oportunidad para el debate y la
reflexion sobre las nuevas tecnologias en Medicina. Si se toma como modelo a la
ensefianza basada en la simulacién clinica que se viene implementando en la Facultad de
Ciencias de la Salud de UCES hace ya algunos afios, podria incorporarse la IAG para el
disefio de la estrategia de paciente simulado. Esta propuesta tiene como finalidad
complementar las practicas hospitalarias y generar motivacién en los estudiantes durante
el proceso de aprendizaje.
Para el establecimiento del estado del arte sobre el tema, se realizd una busqueda
bibliogréafica respecto a la aplicacion de la inteligencia artificial en el campo de la
Medicina.

Scherr y otros (2023) describen la utilizacion del ChatGPT en educacion médica de grado
para realizar simulaciones clinicas interactivas que permiten a los estudiantes practicar
diferentes tipos de habilidades que forman parte del plan de estudios de la carrera. Entre
ellas, se menciona la formulacion de impresiones diagndésticas y de planes terapéuticos a
partir de la realizacion de la entrevista médica.

A su vez, Gunther (2023) pone de manifiesto algunas ideas sobre la forma de utilizar
chatbots en la educacion médica. El autor ilustra las capacidades del ChatGPT para
generar una simulacion de paciente virtual (un paciente con diabetes) y la utilizacion de
cuestionarios de evaluacion sobre contenidos tedrico-practicos trabajados en la
simulacion con estudiantes de medicina.

Por otro lado, Mu y otros (2024) afirman que el ChatGPT es Gtil como herramienta para
simular escenarios médicos con el objetivo de mejorar las habilidades de la entrevista
clinica. También, mencionan que la transicion desde la facultad de medicina al hospital
es un desafio y que muchas instituciones han establecido centros de simulacién para
estudiantes para facilitar dicho proceso. Al respecto, indica que el equipo requerido para
este fin es costoso al igual que lo es la redaccién de guiones y la puesta en escena de los
mismos. De esta manera, el ChatGPT puede contribuir de una forma méas econdmica para

DEPARTAMENTO DE INVESTIGACION
Paraguay 1338, Piso 2. Ciudad Autonoma de Buenos Aires (1057)
hbenitez@uces.edu.ar




la mejora de las capacidades de los estudiantes en cuanto a la comunicacion con los
pacientes, la interpretacion diagndstica y el manejo terapéutico, ayudandoles asi a
integrarse mas rapidamente en esta nueva etapa de la carrera.

Por altimo, en el &mbito regional Segovia y Baumgartner (2024) exploran el uso de la IA
en el campo de la educacion y la investigacion cientifica ante lo cual sugieren tomar
ciertas precauciones como validar con expertos la informacién y referencias, asi como
también tomar medidas para concientizar sobre los riesgos éticos implicados y la
evitacion del plagio.

Puntualmente en Argentina, el equipo de investigacion del CITEP de la Universidad de
Buenos Aires plantea un marco para analizar y crear experiencias que incluyan el uso de
inteligencia artificial en propuestas de la ensefianza superior (Andreoli y otros, 2022), asi
como también investigaron las percepciones docentes sobre la exploracion con la IAG
(Andreoli, Aubert, Cherbavaz y Perillo, 2024). Dichos autores destacan la relevancia de
la oferta de una formacién docente continua para la incorporacion de nuevas tecnologias
en la ensefianza, favoreciendo al mismo tiempo espacios para la reflexion colectiva
situada y colaborativa que permita reconocer tanto las oportunidades como los desafios
gue enfrenta la IAG en la educacidn superior.

A la fecha, la literatura académica carece de publicaciones especificas que investiguen el

grado de satisfaccion del estudiantado en relacién con el uso de ChatGPT en simulacién
clinica lo que motiva el desarrollo de este proyecto. Al comprender mejor las preferencias
y experiencias de los estudiantes en relacion a esta actividad, podemos seguir adaptando
y mejorando su disefio asi como su funcionalidad para optimizar la ensefianza.

7.) Marco conceptual:

En palabras de Gaba (2004), la simulacion se considera una “técnica, no una tecnologia,
para sustituir o ampliar las experiencias reales a través de experiencias guiadas, que
evocan o replican aspectos sustanciales del mundo real, de una forma totalmente
interactiva” (p.1). A partir de un escenario recreado, controlado y seguro es posible
desarrollar y practicar determinadas competencias y habilidades con posibilidad de
equivocarse y obteniendo aprendizaje de los errores. Se trata de una técnica muy utilizada
en educacion, especialmente en areas de la Salud.

En lo que respecta a la Carrera de Medicina tiene gran utilidad como instrumento de
ensefianza. Esto se puede inferir a partir de las ventajas que la simulacion conlleva. Dentro
de ellas se mencionan las siguientes (Corvetto et al., 2013): el disefio de

escenarios controlados y seguros; el entrenamiento sistematico y repetido de habilidades
practicas y competencias (se puede repetir la simulacion las veces que se desee hasta
adquirir mayor confianza para realizar un procedimiento determinado); no implica riesgos
ni para el alumno ni para el paciente; permite equivocarse y aprender de los errores;
posibilita el desarrollo de la metacognicion y la aplicacion de conocimientos tedricos a la
practica; las performances pueden ser grabadas y observadas.
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Ziv y otros (2003) clasifican a la simulacion en cinco categorias: 1- simuladores de uso
especifico y baja tecnologia; 2- pacientes simulados o estandarizados; 3- simuladores
virtuales en pantalla; 4- simuladores de tareas complejas; 5- simuladores de paciente
completo. La estrategia de paciente simulado o estandarizado consiste en un juego de
roles entre actores que interpretan diferentes personajes segun el escenario clinico
planteado. Es Util para el entrenamiento y la evaluacion de la confeccion de la entrevista
médica, y para el desarrollo de habilidades comunicacionales.

La tecnologia educativa es definida por Sancho Gil (2009) como el “conjunto de medios,
métodos, instrumentos, técnicas y procesos bajo una orientacion cientifica, con un
enfoque sistemético para organizar, comprender y manejar las multiples variables de
cualquier situacion del proceso, con el proposito de aumentar la eficiencia y eficacia de
éste (...), cuya finalidad es la calidad educativa” (p.58).

La inteligencia artificial generativa (IAG) es una tecnologia que produce contenidos de
manera automatica como respuesta a consignas escritas en interfaces conversacionales
(prompts). Dicho contenido es presentado en distintos formatos que engloban gran parte
de las representaciones simbdlicas del raciocinio de las personas: texto, imagenes, videos,
audio, entre otros (UNESCO, 2024).

8.) Objetivos

8.1.) Objetivos generales:
e Incorporar y evaluar la implementacion de IAG a las précticas de Simulacion de
Semiologia y Propedéutica Médica de la Carrera de Medicina de UCES.

8.2.) Objetivos especificos:

e Conocer la satisfaccion de los estudiantes de la carrera de medicina de UCES con
respecto a la incorporacion de IAG en la simulacion clinica a través de la
“Encuesta de Calidad y Satisfaccion de Simulacion Clinica” de Dura Ros.

e Identificar los puntos de la experiencia de simulacién con IAG del estudiantado
que corresponden a oportunidades de mejora para préximas implementaciones.

9.) Hipdtesis:

e Laincorporacion de IAG a las practicas de Simulacion de Semiologia y
Propedéutica Médica deriva en una experiencia satisfactoria por parte de los
estudiantes durante el proceso de aprendizaje.

e Laincorporacion de IAG en las précticas de Simulacion de Semiologia y
Propedéutica Médica mejora las habilidades comunicacionales y técnicas de los
alumnos, y aumenta la confianza de los estudiantes a la hora de realizar la
practica con un paciente real tras la experiencia.

10.) Metodologia:
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Se llevara a cabo una propuesta de ensefianza basada en una simulacion clinica sobre un
paciente con patologia respiratoria. Dicha propuesta serd implementada incorporando el
uso de ChatGPT. Estara destinada a los estudiantes de Medicina de la asignatura
Semiologia y Propedéutica Médica de la Universidad de Ciencias Empresariales y
Sociales. Dicha asignatura se cursa en 4to afio de la carrera. La actividad sera realizada
de manera presencial en el Taller de Simulacion.

La recoleccion y anélisis de datos se llevara a cabo a través de una adaptacion de la
“Encuesta de calidad y satisfaccion de simulacion clinica” de Durd Ros (Padilla y otros,
2023). La misma serd completada por los alumnos de forma individual y anénima con
posterioridad a la implementacion de la experiencia de simulacion.

Tambien, se recopilara de forma anonima el registro escrito de la interaccion entre el
ChatGPT en la simulacion con cada alumno a los fines de realizar una analisis cualitativo
de los flujos de respuesta y los errores del chat acorde al comportamiento esperado segun
el guion del prompt.

Contemplando la propuesta como una prueba piloto, la presente investigacion tiene un
caracter exploratorio que espera alcanzar un nivel de analisis mixto de los resultados
obtenidos. Como producto final, se espera poder revisar y ajustar la propuesta inicial en
vias de disefiar estrategias de ensefianza enriquecedoras, y compartir nuestra experiencia
con otros equipos docentes de esta y otras universidades. Se presentaran los resultados en
el Congreso Argentino de Educacion Médica.

Encuesta de evaluacion de la experiencia:

https://docs.google.com/forms/d/1 C8M4kUSdIXm8InhmMBYvkno7ewcBczBV889B
xacu6Y/edit
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11.) Cronograma

2024
Actividades Junio |Julio |[Agosto |Septiembre

Aprobacién de la propuesta X
de investigacion

Entrenamiento docente en la X
propuesta de ensefianza

Experiencia de simulacion X

Recoleccion de datos a X
través de la encuesta

Analisis de los resultados y X
de las interacciones

Redaccion del articulo X

Presentacion en el CAEM X

12.) Resultados Esperados:

A partir de esta propuesta, se espera experimentar con la inclusién de IAG en las
propuestas de ensefianza en Medicina; y favorecer la reflexion critica, colectiva y situada
sobre la irrupcion de estas nuevas tecnologias en el campo de la Salud.

Este proyecto busca promover la innovacién educativa. En consecuencia, es esperable
observar ciertos aspectos a mejorar en futuras implementaciones acorde a los resultados
obtenidos, segun el nivel de satisfaccion de los estudiantes y el nivel de performance de
la herramienta a utilizar. Por este motivo, se mantendra el alcance limitado a una prueba
piloto, con una muestra reducida a partir de la cual inferir las primeras conclusiones que
nutran futuros problemas de investigacion de este equipo de investigadores.

12.1.) Aportes cientificos:

Documentos de trabajo:

Articulos con referato: Presentacion en revistas de educacion médica.
Capitulos de Libros:

Libros:

Traducciones:

Conferencias Cientificas: Presentacion en CAEM.

12.2.) Vinculacién y Transferencia®!

Vinculacién con el sector productivo:

1 Indicar el nombre de la entidad destinataria de la transferencia y el tipo de relacién formal que habria
que tramitar para concretar el vinculo
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Vinculacion con la sociedad civil:

Vinculacién con el Estado (Nacional, provincial, local):
Otros tipos de vinculaciones:

Transferencia a la catedra sede:

12.3.) Mediacion del conocimiento

Cursos de Capacitacion:
Conferencias:

Trabajo de consultoria:
Asesoramiento especializado:

12.4.) Otros.

13.) Investigadores!?:

13.1.) Seniors

Apellido y Nombre: Ladelfa, Julieta

Grado Académico: Jefa de Trabajos Practicos del Taller de Simulacion de 6to afio y de
las asignaturas Semiologia y Propedéutica Médicas y Medicina Interna

Principal actividad laboral: Médica Especialista en Medicina Interna Hospital Juan A.
Fernandez

Dedicacion al proyecto: 2hs semanales.

Apellido y Nombre: Padilla, Maria José

Grado Académico: Coordinadora Académica. Profesora Titular Integracion de la
Formacion Clinicaly 2

Principal actividad laboral:Jefa de Unidad de Internacién de Clinica Médica Hospital
Juan A. Fernandez /Coordinadora Académica de la Carrera de Medicina de UCES
Dedicacion al proyecto: 2 hs semanales.

Apellido y Nombre: Cohen Arazi, Laura
Grado Académico: Profesora Adjunta de la asignatura Atencién Primaria de la Salud

12 Anexar CV (méaximo cuatro folios) para cada uno de ellos.
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Principal actividad laboral: Médica Especialista en Pediatria Hospital Juan A.
Fernandez
Dedicacion al proyecto: 2hs semanales.

Apellido y Nombre: Tripoloni, Daniel

Grado Académico: Profesor Asociado de la Asignatura Metodologia de la Investigacion
Cientifica

Principal actividad laboral: Médico Especialista en Cirugia General Hospital Mendez
Dedicacion al proyecto: 2hs semanales.

Apellido y Nombre: Sarmiento, Fernando

Grado Académico: Profesor Titular de la asignatura Atencion Primaria de la Salud
Principal actividad laboral: Médico Especialista en Pediatria/ Coordinador de
Consultorios Externos del Hospital Juan A. Fernandez

Dedicacion al proyecto: 2hs semanales.

Apellido y Nombre: Couce Alan

Grado Académico: Doctorando en Psicologia de la UBA

Principal actividad laboral: Residencia posbasica interdisciplinaria de sistemas de
informacion en salud en la DGSISAN del Ministerio de Salud del GCBA.
Dedicacion al proyecto: 2 hs semanales.

13.2.) Juniors

Apellido y Nombre:

N° de Legajo:
SEDE: Centro
N° de ORCID:

Grado Académico:
Principal actividad laboral:

Apellido y Nombre:

N° de Legajo:
SEDE:Centro
N° de ORCID:

Grado Académico:
Principal actividad laboral:

13.3.). Tesistas:
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Apellido y Nombre:

N° de Matricula:

Carrera de postgrado que cursa:
Dedicacion al proyecto.

13.4.) Alumnos asistentes de Investigacion.

Apellido y Nombre: Pertuz Vargas, Marisselle De Jesus

N° de Matricula: 99401
Breve descripcion de las tareas que se asignaran: Busqueda bibliografica, Recoleccion de datos,
redaccion manuscrito

Apellido y Nombre: Pagani, Maria Eugenia

N° de Matricula:115061

Breve descripcion de las tareas que se asignaran:Busqueda bibliografica, Recoleccion de datos,
redaccidén manuscrito

Apellido y Nombre:
Breve descripcion de las tareas que se asignaran:
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