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1. Introduccion

A comienzos de 2000 la Secretaria
paralaTecnologia, laCienciay laln
novacion Productiva, actualmente
Secretaria de Cienciay Técnica, de-
cidio redlizar estudios de Prospectiva
Tecnoldgica.

En los dltimos afios se han realizado
en Argentina estudios de largo plazo,
COmo proyecciones sectoriales o glo-
bales, pero no de carécter prospecti-
vo. También se realizan estudios so-
bre €l futuro y sobre las dinamicas de
los problemas globales.

Los andlisis prospectivos tratan de
lograr percepciones del futuro que
permitan identificar las oportunida-
des que pueden aprovecharse y los
obstéculos aevitar. Esto tiene lafina-
lidad de fundamentar decisiones ac-
tuales, a fin de colaborar en la cons-
truccion de aquellas partes del futuro
que dependen de las propias accio-
nes.

El porvenir no es irrevocable, sino
gueresultade lainteraccién de diver-
sos actores, asi como de influencias
no manegables. Los condicionantes
del futuro provienen, en parte, del pa-
sado y lo que se desea lograr estimu-
lalas acciones presentes. Es decir, lo
que explicael futuro no es solo el pa-

sado, sino también las decisiones de
plasmar alguna de las posibilidades
que se perciben en el presente.

Los andlisis prospectivos indagan so-
bre e futuro para identificar o que
seria més atractivo y lo que deberia
evitarse, afin de fundamentar las ac-
ciones que aproximarian el curso de
los acontecimientos ala situacion de-
seable.

Los estudios de orientacion tecnol 6-
gica constituyen, dentro de los andli-
Sis prospectivos, un capitulo especia-
lizado que trata sobre las innovacio-
nes en las empresas, la eficiencia de
los gastos de investigacion y desarro-
Ilo, el aprendizaje y laincorporacion
de conocimientos en las organizacio-
nes.

Estos estudios se han realizado en la
mayoria de los paises avanzados y en
algunas naciones en vias de desarro-
llo, tratando de identificar los temas
deinvestigacion y desarrollo que res
ponden a las necesidades futuras, asi
como los requerimientos de las em-
presas y de las organizaciones para
mejorar su desempefio a través de la
incorporacién de conocimientos.
También se identifican medidas insti-
tucionales y gubernamentales que fa-
cilitanlainnovaciony el aprendizaje.
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L os estudios de Prospectiva Techo-
l6gica proveen fundamentos para
las decisiones empresarias y guber-
namentales relacionadas con las in-
versiones, la competitividad, las re-
gulaciones (por ejemplo: sanitarias
y técnicas) y el fomento de las capa-
cidades cientificas y técnicas loca-
les.

La aceleracion de los cambios técni-
cos, econdémicos y sociales, asi como
las transformaciones de los compor-
tamientos sociales, originan crecien-
tesincertidumbres. Por €llo, los estu-
dios de Prospectiva han tenido am-
plia difusion en los Ultimos afios, ya
gue facilitan la consideracion de un
abanico de escenarios y proveen fun-
damento a inversiones en conoci-
mientosy aprendizaje.

2. El proyecto de Prospectiva
Tecnolbgica

2.1 Creacion del Observatorio de
Prospectiva

La Secretaria para la Tecnologia, la
Ciencia y la Innovacion Productiva
cred, en marzo de 2000, el Observa-
torio de Prospectiva Tecnoldgica
(OPTE). La Secretariatambién cele-
bré un Convenio con ONUDI (Orga
nizacién de Naciones Unidas para el
Desarrollo Industrid), a fin de desa-
rrollar el proyecto mencionado en
forma simultanea con los estudios si-
milares que realizan en otros paises
en e marco del Programa de Pros-
pectiva en América L atina. Este con-
venio permitira aprovechar las expe-
riencias de las ingtituciones que han
realizado estos estudios, especial-
mente en los aspectos metodol 6gi-
COS.
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Laintencién de la Secretaria esreali-
zar andlisis prospectivos en forma
permanente, afin de proporcionar in
formacién para la elaboracion de la
politica de ciencia y técnica y para
estimular lainnovacion.

2.2 Antecedentes

Entre 1950 y 1990 se readlizaron es-
fuerzos de programacion basados en
proyecciones, ya sea con modelos
mateméticos, métodos estadisticos o
simples estimaciones. En la dltima
década, estos esfuerzos han sido més
limitados y no relacionados con la
tecnologia ni con lainnovacion.

Los andlisis del futuro perduran en
centros académicos, entidades priva
das 'y en esporadicas acciones publi-
cas.

Los andlisis prospectivos se apoyan
en diagnosticos, prondsticos y andli-
sis de las variables claves. Por gem-
plo, en el caso de los estudios relati-
vos a la tecnologia, se basan en co-
nocimientos sobre la situacion y po-
sible evolucién de lasinnovaciones y
del aprendizgje.

La carencia de estudios previos sobre
el futuro, en genera y en relacion
con latecnologia, implica que el Ob-
servatorio local tendra que realizar
un esfuerzo inicial mayor que sus si-
milares de otros paises.

2.3 El proyecto de Prospectivay los
cambios estructuralesocurridos en
los 90

Las reformas estructurales ocurri-
das en Argentina a comienzos de la
década de los "90, como |la apertura



de la economia ala competencia ex-
ternay las privatizaciones, han per-
mitido diversos logros econémicos:
|a estabilidad de la moneda, el au-
mento de la produccién, de lasin-
versiones y de los flujos de capita-
les. Este proceso también ha dado
origen a numerosas modificaciones
en las conductas empresarias relati-
vas alasinnovacionesy la gestién
de tecnologia.

Los logros econémicos, los proble-
mas sociales emergentes de la rapi-
dez de los cambios, asi como la
transformacion del Estado, han sido
analizados extensamente en diversos
documentos. Pero un factor estratégi-
co para el desarrollo futuro, como es
la creacién y la gestion del conoci-
miento para generar ventajas compe-
titivas, contribuir a una mayor equi-
dad socia y a la sostenibilidad am-
biental, alin no cuenta con andlisis
suficientes.

Pasados algunos afios de la imple-
mentacion de las reformas econdmi-
cas, parecen emerger algunas tenden-
cias y cambios que caracterizarian €l
futuro. La corta experiencia acumu-
lada con relacion a estos procesos e
va a percepciones, todavia confusas,
sobre las oportunidades que se perfi-
lan y sobre las amenazas de estos
cambios.

Los andlisis de Prospectiva Tecnol6-
gica son oportunidades para reflexio-
nar sobre estos temas y, a través de
las capacidades de cienciay tecnolo-
gia, tratar de utilizar € potencial de
conocimientos y de recursos huma-
nos para afirmar las oportunidades y
buscar caminos para evitar, en lo po-
sible, las amenazas.

En los Ultimos afios se estaria evolu-
cionando hacia una mayor integra-
cion de la actividad de investigacion
y desarrollo (1+D) local a una econo-
mia abierta basada en la iniciativa
privaday sin descuidar laatencién de
las crecientes necesidades sociales.
En ese contexto, se abren interrogan-
tes relativos a las prioridades de las
distintas actividades de investigacién
y desarrollo y alas formas de lograr
una mayor vinculacion de los labora-
torios con las empresas y otros usua-
rios. Esto también puede encontrar
alguna respuesta en estudios pros-
pectivos.

Las actividades tienen un contexto y
capacidades singulares, por €ello los
estudios de prospectiva tecnolgica
se adaptan a las necesidades especifi-
cas de cada actividad y obtienen re-
sultados vélidos para la situacion
planteada. Son esfuerzos “amedida’,
no hay posibilidad de usar los resul-
tados obtenidos en otro lugar y tras-
plantarlos. Ademés, € aprendizaje
gue seredizaen €l proceso de andli-
sis resulta tan importante como €l in-
forme final que resume los resulta-
dos.

2.4 Factoresrelacionadoscon lain-
novacién

En el contexto nacional hay dos fac-
tores principales que inciden sobre la
innovacion y la demanda de conoci-
mientos técnicos:

La creciente competencia: la apertura
provoco la necesidad de recuperar en
pocos afios €l atraso tecnol égico res-
pecto a los competidores internacio-
nalesy de insertarse en los mercados
externos que, a la vez, se estén tor-
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nando cada vez méas competitivos; en
este contexto, las innovaciones cons-
tituyen unas de las fuentes principa-
les de la capacidad de permanecer en
€l negocioy de progresar. Las empre-
Sas necesitan incorporar conocimien-
tos parareducir costosy paradiferen-
ciar productos. Esto implica esfuer-
zos de mejorar su capacidad de
aprendizaje, cambiar |a organizacion
y reemplazar € capita fisico en pla-
Z0s cada vez menores.

La escasa inversion en 1+D, en gran
parte realizada por el Estado y con
bajos efectos sobre e sistema pro-
ductivo.

Los gastos en |+D de la Argentina se
pueden considerar como relativa-
mente bgjos, s se los compara con
paises de desarrollo relativamente se-
mejante como Brasil, Chile o Espa-
fia.

Argentina invierte en 1+D € 0,42%
de su PBI, mientras Brasil invierte el
0,76%, Chile € 0,64% y Espafia €
0,89%. Entre los paises que mas in-
vierten se encuentran Corea, con €l
2,68%, Japon e 2,77% y Suecia €
3,60% (Estados Unidos invierte el
2,32%). El dinamismo de estos Ulti-
Mos paises sugiere unarelacion entre
el gastoen 1+D y el ritmo de desarro-
Ilo alcanzado.

El Estado ha sido € principa inver-
sor en cienciay tecnologiaen Argen-
tina. Su participacion fue del 69% del
gasto total, en 1998, mientras que las
empresas participaron con € 29% vy
las organizaciones sin fines de lucro
con 2%. Estos porcentgjes indican
una escasa participacion de laempre:
sa privada, sobre todo si se compara
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con paises avanzados tecnolégica
mente, en los que las empresas repre
sentan € 62% (Francia), €l 74% (Co-
rea) y 75% (EE.UU.). También las
empresas de Espafia y Brasil regis-
tran una participacion mayor en lain-
version en cienciay tecnologia (49%
y 46% respectivamente).

En este sentido una de las preguntas
gue subyacen en los esfuerzos de
Prospectiva Tecnol dgica es como in-
corporar mayor cantidad de investi-
gadores a la actividad productiva a
fin de aumentar la capacidad innova-
dorade las empresas.

Unadelas causas de labajainversion
de las empresas locales en 1+D es €
escaso desarrollo de las actividades
industriales avanzadas, tales como:
aerospacial, comunicaciones, com-
putadoras, productos quimicosy far-
macéuticos, desarrollo de vehiculos,
instrumentos, etc., que en otros pai-
ses, son las mayores usuarias de in-
novaciones y de nuevos conocimien-
tos.

Cabe sefialar que a mediados de los
90, hubo un aumento de la participa
cion de las empresas en e gasto en
[+D en la Argentina, pasando del
21% del total en 1993 a 29% en
1997. En ese lapso, €l gasto total au-
mentd e 49%, la inversion estatal
crecio en 32%, reduciendo su partici-
pacion del 77% al 69% del total (IN-
DEC, 1997).

2.5 Algunos aspectos de la situa-
cion tecnoldgica

La produccién de bienesy la presta-
cion de servicios en Argentina pre-
senta diferencias en varios aspectos



con respecto ala mayoria de | os pai-
ses que han realizado estudios de
prospectiva

Rol de la tecnologia: en los paises
adelantados existe la conviccion que
latecnologia propia es un instrumen-
to (til activo para el desarrollo eco-
némicoy social. En la Argentina, las
mejoras de productos y procesos se
realizan en su casi totalidad con tec-
nologia importada. La percepcion
usualmente manifestada por los em-
presarios y los funcionarios es que la
tecnologia industrial y de servicios
ya existe en el exterior y que se la
puede adquirir seglin la necesidad,
pero que no es necesario desarrollar-
la

Solo en la actividad agropecuaria se
percibe la necesidad de adaptacion y
de desarrollos locales complementa-
rios para mejorar la rentabilidad, de-
bido a que es necesario adaptar las
variedades a las condiciones de sue-
lo, climayy précticas de laboreo.

Esta vision de una tecnologia “ dada’
més que instrumental, no toma en
cuenta € hecho que las formas de
producir tienden a ser especificas de
cada firma, que hay procesos de
aprendizaje, imperfecciones en lain-
formacién, necesidad de apelar a en
sayoy error y esfuerzos continuos de
adaptacion y mejora.

La experiencia usual de los usuarios
corrientes de tecnologias informati-
cas brinda un gjemplo en pequefia es-
cala cadavez que se adquiere y se
“personaliza’ un equipo o un progra-
ma es necesario realizar modificacio-
nes y adecuaciones en funcion de la
aplicacion y de las modalidades del

usuario; para ello es necesario cono-
cer de tecnologia informatica ya que
los equipos o € software no estan
completamente adaptados a usuario
y los vendedores usual mente proveen
un soporte limitado.

En las empresas esto se expresa en
una escala mucho mayor; para usar
eficientemente la tecnol ogia se nece-
sita capacidad de comprenderlay de
generarla, ya que ningln manual esta
enteramente escrito, ni su uso com-
pletamente codificado y listo para ser
empleado en la producciéon. Antes
bien, e empleo de un cierto “paque-
te” de conocimientos tecnol6gicos
normamente reclama su adaptacion
a medio local y la generacion de co-
nocimientos técnicos adicionales pa
ra emplearla eficazmente en contex-
tos localizados. Hace falta conocer la
tecnologia para usarla eficazmente.
(Katz, 1999).

En resumen: las empresas locales
compran tecnologia bajo la percep-
cion gque se la puede obtener satisfac-
toriamente en la of erta internacional.
S6lo una pocas experimentan las ne-
cesidades de aprendizaje, adaptacion,
mejora y optimizacion posterior que
caracterizan alas industrias competi-
tivas.

Articulacion entre la oferta y deman -
da de tecnologia: las empresas in-
dustriales compran a los centros de
I+D diversas prestaciones tecnol 6gi-
cas, gue Se concentran en servicios
técnicos, capacitacion y consultoria,
mientras que sdlo una peguefia frac-
cion (6%) serefiere a desarrollos tec-
nolégicos (INDEC, 1998). Es decir
gue se usa a dichos centros para ta-
reas rutinarias mas que para activida
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des de creacion de conocimiento. La
[+D eslaprincipal actividad paralas
innovacionesy el aprendizaje. Enla
actividad agropecuaria hay mayor ar-
ticulacion através de los sistemas de
extension, pero ese efecto se limitaa
segmento de productores mas pro-
gresistasy alas iniciativas publicas.

Desencuentro entre la oferta local y
la demanda de tecnologia: mientras
gue los mecanismos de incorpora-
cidn de conocimientos han cambiado
en la dltima década, los centros de
I+D no han seguido dicha modifica
cion. Como resultado, se ha amplia-
do la brecha entre |os requerimientos
y laelaboracion local de tecnologias.

Se observa entonces la paradoja de
un aparato productivo que, a través
de las inversiones, aceleré su ritmo
de modernizacion y de mejora de la
productividad laboral, acortando la
brecha relativa de productividad, pe-
ro a mismo tiempo, lo hace deman-
dando menos esfuerzos locales de in-
genieriay de I+D (Katz, 1999).

Oportunidades para reducir la bre -
cha: las mayores oportunidades se
encontrarian en las aplicaciones de
nuevos conocimientos, en los conte-
nidos de lainformacién, en la coordi-
nacion de las cadenas productivas, en
la agilidad para responder a los cam-
bios y en mayores esfuerzos de ges-
tion.

La visién prospectiva permitiria
identificar y colaborar en la supera-
cién de varios de |os problemas men-
cionados y asi emplear la tecnologia
como un instrumento activo de la
competitividad. También ayudaria a
una mayor articulacién entre las em-
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presas y las capacidades locales de
[+D.

Mejorar la gestion, tanto publica co-
mo privada, parece uno de los aspec-
tos que requiere mayor atencion futu-
ra. Esto no solo se menciona en los
estudios nacionales, sino también en
los realizados en otros paises (OPTI,
1999 y 2000), Glenn, y Gordon,
(2000), ONUDI (2000).

Este mejoramiento generalizado de
la gestién, no sdlo plantea requeri-
mientos a las ciencias econémica y
sociales, sino también soluciones
précticas y novedosas. Debido a€llo,
algunos centros tecnol 6gicos de van-
guardia internacional han incorpo-
rando el asesoramiento en gestion co-
mo parte de sus servicios, afin dein-
sertarse mejor en la provisiéon de co-
nocimientos e innovaciones.

2.6 Participacion y divulgacion

L os estudios de prospectiva se basan
en una amplia participacién de todos
los involucrados en e tema. En cada
estudio se realizan consultas amplias
y se trata de arribar a consensos con
relacion alavision a futuro.

Esto setornadificil en algunas activi-
dades en las que prevalece la discu-
siGn emotiva o las visiones parciales
sobre el futuro, pero al menos es po-
sible obtener una mayor claridad so-
bre las cuestiones que logran acuerdo
y las distintas posiciones de discre-
pancia.

El esfuerzo de didlogo y de construir
consensos se complementa con una
amplia difusion y actividades de di-
vulgacion de resultados. Esto posibi-



lita la ampliacion de los consensos y
el surgimiento de nuevos elementos a
considerar en e futuro.

3. Prospectiva Tecnoldgica:
aspectos oper ativos

La anticipacion del futuro, a través
de andlisis de las variables del proce-
so de innovacioén, permite estructurar
las consultas y estimula € compro-
miso delos actores. Todo ello tratade
lograr un aprendizaje mas eficiente
en e seno de las organizaciones y
una actividad permanente de innova-
cion.

La percepcidn del futuro, las decisio-
nes estratégicas y € compromiso
conjunto son los tres resultados de
los estudios de Prospectiva Tecnol 6-
gica

Estos, alavez, son indispensables
para comprender y aprovechar la
nueva economia basada en el co-
nocimiento, que esta sustituyendo
cada vez mas a la economia basa-
da en bienes. Esa sustitucion se
aprecia cotidianamente a través
de:

— La creciente importancia de los
negocios desarrolladas por la in-
formética, las telecomunicaciones
y la biotecnologia;

— El creciente valor de los activos
intangibles, como marcasy pa-
tentes, que en un nimero cada
vez mayor de empresas, es supe-
rior al de los activos tradiciona-
les.

3.1 Prospectivay prondsticos

Los intentos por avizorar € futuro
comenzaron con prondsticos, l1os que
usualmente resultaron insuficientes
para anticipar nuevas situaciones.

A continuacion se reproducen agu-
nos pronosticost que ilustran las difi-
cultades que enfrentaron grandes ex-
pertos y empresarios para alcanzar
una vision acertada del proceso tec-
nol Ggico en curso:

“El teléfono tiene demasiados pro -
blemas para ser considerado seria -
mente como un medio de comunica -
cion. Este aparato no tiene valor pa -
ra nosotros” (Western Union, memo
interno, 1870)

“640 k es suficiente para cualquiera’
(Bill Gates, 1981)

“Yo creo que en todo el mundo quizas
haya mercado para 5 computado -
ras’ (Thomas Watson, Chairman de
IBM, 1943).

Las empresas mencionadas, como es
notorio, no se aferraron alos pronés-
ticos mencionados, sino que tuvieron
capacidad de rectificacion y de recu-
peracion, lo que les permiti6 obtener
beneficios de las nuevas tecnologias.

Los prondsticos se basan en tenden-
cias, pero hace treinta afios comenzo
a hacerse evidente que habia una dis-
continuidad en las mismas. La crisis
de las materias primas de 1973 es un
hito que indica un futuro distinto a
pasado. L os cambios observados des-

1 Reproducido de Pascual (2000).
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de entonces impulsan nuevos con-
ceptos y otros comportamientos, ero-
sionando la capacidad de prediccion
delos andlisis basados en tendencias.

Desde ese entonces, muchos cambios
se suceden sin interrupcion, aumenta
la interdependencia entre empresas,
asi como entre paises y regiones, se
reguiere mayor interaccion entre em-
presas (que forman cadenas producti-
vas, conglomeradosy distritos indus-
triales) paraaumentar su competitivi-
dad. Los consumidores alzan su voz
para expresar sSus preocupaciones
ambientales y sobre la seguridad de
los bienes y servicios que adquieren.
Las tecnologias de informacion y co-
municaciones (TIC) irrumpen en la
economia, transformando numerosos
procesos, abriendo oportunidades y
tornando obsoletas numerosas em-
presas de bienesy servicios

Pararesponder a estos cambios se ne-
cesita unavision abarcativa. Las ten-
dencias por si solo son indicétivas, es
necesario interpretarlas y tomar en
cuenta los elementos cualitativos.

El enfoque prospectivo considera
una multiplicidad de futuros posi-
bles. De ellos se concretaralo que re-
sulte de las interacciones de varios
protagonistas, asi como de otras cau-
salidades. No es € resultado de un
proceso lineal.

Godet (1987)define

— La proyeccion es la extension de
los desarroll os pasados en el futu-
ro, usando ciertos supuestos en la
extrapolacién. Es un prondstico
sblo si esta basado en probabili-
dades.
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— Prondstico es la evaluacion, con
un cierto grado de confianza (pro-
babilidad) de una tendenciaen un
periodo dado.

— Andlisis prospectivo explorato-
rio: panorama de posibles futuros
0 escenarios, que no son improba-
bles a la luz de las causalidades
pasadas y de su interaccion con
los intereses de |os actores intere-
sados. Cada escenario (conjunto
coherente de supuestos) puede ser
expresado en un pronostico y
evaluado.

3.2 Los cambios sociales

L os estudios de prospectiva estan es-
trechamente vinculados a la vision
sobre como se producen |os cambios,
yaque tratan de proveer informacion
sobre “cémo hacer” y “con quién ha-
cer”. En términos de decisiones esto
implica abarcar |os temas relevantes,
lograr consensos y considerar la
oportunidad de poner en préctica los
resultados.

Los cambios sociales suelen ocurrir
mas lentamente que el avance tecno-
I6gico, lo que ha sido puesto clara
mente de manifiesto por las TIC, que
han creado en todo el mundo una se-
paracion entre los que acceden y los
gue no acceden a €ellas.

Estos cambios socia es tienen un fon-
do de transformacién en los valores,
gue generalmente subyace en las dis-
cusionesy en las posturas que se asu-
men.

Las sociedades desean el desarrollo
econémico y social, pero a mismo
tiempo manifiestan confianza excesi-
va en agunos instrumentos (por



gemplo: dinero, bienestar, conoci-
miento, poder, perdurabilidad de los
recursos) y simultaneamente sienten
la falta de respuesta respecto a algu-
nas de sus preocupaciones (equidad,
medio ambiente, participacion).

El desarrollo tecnologico, especial-
mente en la primera mitad del siglo
XX, ha estimulado la creencia de los
poderes ilimitados de la ciencia, o
gque a su vez generd una posicion
opuesta: € pesimismo tecnolégico y
la desconfianza en la ciencia (que se
expresa en frases tales como “el
mundo esta en extincién”, “comida
frankestein”, “jugando con fuego”,
etc.)

L os estudios de Prospectiva Tecnol 6-
gica constituyen gercicios de dialo-
go y consenso, en los que se trata de
explicitar la transformacion de los
valores y cdmo plasmarla en los co-
nocimientos que se incorporan, las
instituciones que cambian, las profe-
siones que se adaptan y otras formas
de acercarse a futuro deseable.

El futuro implica cambios de las re-
glas de comportamiento siguiendo la
transformacion de los valores. La
formacién de consensos previosy la
discusion de las transformaciones
subyacentes ayuda a transitar los
cambios. Pero s la diferencia entre
aspiracionesy realidades se torna de-
masiado grande los cambios se tor-
nan probleméticos, deseados por al-
gunos actores y rechazados por otros.

3.3 La Prospectiva Tecnoldgica

La Prospectiva Tecnol 6gica es un es-
fuerzo de sintesisde las variables que
inciden en lainnovaciény el aprendi-

zaje, tratando de proveer fundamento
adecisiones sobre |+D y los cambios
organi zacionales, procurando que los
actores se gjusten atiempo alas nue-
vas realidades.

L os procesos de generacion de cono-
cimientos y de adopcién por las em-
presas son de carécter micro que tie-
nen gue ver con las interacciones en-
tre actores especificos. Es a ese nivel
qgue trabajan los mecanismos de
aprendizaje interactivo que generan
capacidades novedosas.

El Primer Informe del OPTI (1999)
define la ProspectivaTecnol 6gica co-
mo: “una tentativa sistematica para
observar alargo plazo el futuro de la
ciencia, la tecnologia, la economiay
la sociedad, con €l propésito deiden-
tificar lastecnol ogias emergentes que
probablemente produzcan los mayo-
res beneficios econémicos y/o socia

les’” (pag. 10).

Los primeros andlisis de Prospectiva
Tecnoldgica se realizaron en Japon
en 1971 y desde entonces en ese pais
se realizaron periddicamente nuevos
estudios. Para estimular la participa
cion se utilizan consultas delphi, es
decir cuestionarios que permiten re-
gistrar las opiniones sobre diversos
temas y que se envian en varias ron-
das sucesivas, incorporando los re-
sultados de las contestaciones a fin
de que cada uno de los consultados
pueda confirmar o cambiar su res-
puesta.

En las dltimas décadas los paises de
Europa Occidental y algunas de las
economias de reciente industrializa-
¢ioén comenzaron a utilizar metodol o-
gias semejantes. En los Ultimos afios
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se esta extendiendo el uso de estos
métodos a paises en desarrollo de
América Latina y de otras regio-
nes.

Estos gjercicios tratan de estimular €l
desarrollo de las capacidades de las
empresas como fuente de ventgjas
competitivas.

En estos estudios participan comités
de expertos que representan alas em-
presas, el gobierno y las capacidades
deinvestigacion y desarrollo.

3.4 El sistemadeinnovacion

Los andlisis prospectivos pueden rea-
lizarse con distinto grado de profun-
didad en funcién de la maduracion de
la ofertay la demanda de tecnologia,
es decir, del funcionamiento del res-
pectivo sistema de innovacion, de
acuerdo a la definicion de Freeman
(1988), Nelson (1993) y Lundvall
(1992)

Los trabajos realizados desde enton-
ces han puesto de manifiesto que la
incorporacién de conocimientos alas
decisiones dependen cada vez més
del funcionamiento de las institucio-
nes, de la disponibilidad de recursos
humanos, de las capacidades de in-
vestigacion y desarrollo ligadas alos
usuarios y de la organizacion de las
empresas, formando un sistema que
promueve lainnovacion.

Este concepto permite analizar como
se construyen capacidades parael de-
sarrollo de una actividad. El foco de
analisis estanto el aprendizaje, como
laeficienciade dicho proceso, asi co-
mo el soporteincorporado por el con-
texto institucional .
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En estudios recientes el concepto de
sistemas de innovacion se ha utiliza-
do tambi én para ambitos sectorialesy
regionales.

Para seguir la metodologia de Pros
pectiva Tecnoldgica a nivel microe-
condmico y obtener resultados con-
cretos, tal como fue sugerida por
Svensson y Svensson (1999), y pues-
taen préctica, entre otros, por € OP-
Tl de Espafia (1999 y 2000), se re-
quieren sistemas de innovacion razo-
nablemente organizados.

En Espafia en 1990 se cred una enti-
dad, COTEC, que promueve lainno-
vacion a través de actividades tales
como:

— Sensibilizacion de la sociedad so-
bre la importancia de la tecnolo-
gia, lamovilizacion de los empre-
sarios y de los tecndlogos, reali-
zacion de actos publicos, muchos
de ellos presididos por € Rey de
Esparia.

— Descripcion del proceso de in-
novacion, andlisis de las con-
ductas empresariales e informes
anual es sobre |a situacion tecno-
I6gica con especial atencién de
las PyMEs.

— Andlisisdelasituacion tecnol 6gi-
ca. Primero, a través de un estu-
dio de expertos sobre € Sistema
Nacional de Innovacion; luego,
se edit6 un Libro Blanco que con-
tiene consensos relativos alas po-
liticas.

La publicacién del Libro Blanco es
coincidente con la iniciacion de los
estudios de Prospectivadel OPTI. Es
decir, hubo un esfuerzo explicito de
desarrollar los sistemas de innova-



cion antes de lanzar los estudios de
Prospectiva.

L os responsables de conducir los tra-
bajos de Prospectiva en Espafia indi-
can que € objetivo de sus actividades
podriadefinirse como “lacreacién de
capacidades prospectivas’, “la crea-
cion de redes’, “mejorar institucio-
nes’ y “formar recursos humanos’ .2

Consecuencias semejantes pueden
esperarse de los estudios arealizar en
Argentina.

4.Actividades del Programa de
Prospectiva

En las secciones anteriores se han
mostrado algunos resultados de las
actividades del Programa de Pros
pectiva de la SECyT en € Ultimo
afio, lo que hallevado aidentificar el
contexto y condiciones para realizar
estudios con resultados aplicables.

También seindicaron los distintos ni-
veles de andlisis de los estudios pros
pectivos:

— Globales, a escala nacional o in-
ternacional, que cuenta con es
fuerzos en € Proyecto Millen-
nium, (Glenn y Gordon, 2000),
Mallman (2000) y otros.

— Especificos, es decir, estudios de
SECtOores gue cuentan con un siste-
ma de innovacion razonablemen-
te articulado como paralograr re-
comendaciones sobre innovacion,
I+D y aprendizaje en &mbitos mi-
croecondmicos, lo que permitira

poner en préctica los resultados.

— Sectoriales, afin de proporcionar
informacién sobre el estado de
los sistemas de innovacion en dis-
tintas actividades que componen
el sector e identificar formas de
estimular el funcionamiento de
los sistemas de innovacion. Estos
estudios tienden a identificar las
actividades susceptibles de estu-
dios especificos asi como las ne-
cesidades de sensibilizacién de
establecimiento de redes interper-
sonales, de mejoras instituciona-
les, etc.

Un programa de estudios de Prospec-
tiva Tecnol6gica reguiere un avance
simultaneo en los tres niveles: estu-
dios especificos focalizados en las
actividades que cuentan con suficien-
te maduracion, estudios sectoriaes
para identificar futuros estudios es
pecificos y estudios globales para
apreciar la dinamica sectoria en el
contexto nacional e internacional.

Este esfuerzo simulténeo en los tres
niveles proporcionara informacion
para fundamentar decisiones empre-
sarias y politicas publicas tendientes
a aumentar lainnovacion y el apren-
dizaje, es decir, a generar ventagjas
competitivas, mayor equidad y mejor
sostenibilidad ambiental .
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