b

UCES

—

UNIVERSIDAD DE CIENCIAS

EMPRESARIALES Y SOCIALES
DEPARTAMENTO DE INVESTIGACION

I

FORMULARIO PARA LA PRESENTACION DE
PROYECTOS DE INVESTIGACION

1.) Campo de aplicacion:

Comunicacién, Opinién Publica y calculo racional.

2.) Titulo del Proyecto:

“Campana Presidencial Argentina 2011. Analisis de la incidencia de la agenda de los
medios en la articulacion de la agenda de la Opiniéon Puablica”.

3.) Entidades Participantes'

Entidad:* OH! PANEL S.A.

Tipo de vinculacion: consultorfa en investigaciéon de Opinién Publica.

Descripcion de la vinculacién: OH! PANEL efectuara -sin cargo- la actividad de campo
online cuantitativa del proyecto de investigacion.

4.) Responsables:

4.1.) Director del Proyecto:

Apellido y Nombre3: PENA, Gonzalo Diego.

Lugar Principal de Trabajo*: UCES. Universidad de Ciencias Empresariales y Sociales.
Funciones>: Director del Proyecto.

Dedicacioéns 4Hs.

! Se refiere ademés de UCES:

2 Nombre si es una entidad cientifica o Razén Social si se refiere a una empresa.

® Anexar CV actualizado

* En funcién de las horas semanales dedicadas.

> Se refiere a la funciones que desarrollara para monitorear, dirigir y evaluar la marcha del Programa.
% Expresado en Horas Semanales dedicadas a la labor de gestionar el Programa.
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4.2.) Co-director del Proyecto:

Apellido y Nombre™: ATASSA, Maria de los Angeles.

Lugar Principal de Trabajo®. UCES. Universidad de Ciencias Empresariales y Sociales.
Funciones’: Co-directora del Proyecto.

Dedicacion!? 4Hs.

5.) Antecedentes del Equipo de Investigacion

El Director del Proyecto cuenta con mas de 15 afios de experiencia en direccion y consultorfa
de investigacién de Opinién Publica, habiendo efectuado mas de 600 proyectos de
investigacion de mercados, medios y opinién publica realizados durante este periodo, en
Argentina; América Latina; Estados Unidos y Europa.

Se posee una larga experiencia en Direccién de Proyectos de Investigacion y direccion de
equipos de trabajo de campo, codificadores, procesadores y analistas.

Se posee una extensa experiencia docente, tanto de grado como de posgrado en disciplinas
relacionadas con la problematica de estudio.

El Director del Proyecto ha efectuado en UCES dos proyectos de investigacién, operando
sobre los lineamientos de contratacion y trabajo previstos para la presente convocatoria:

. “Las Nuevas Tecnologfas de la Informacién y la Comunicacion (NTIC) aplicadas a la

educacion de grado. Una lectura desde los ojos de los educandos”. Facultad de Ciencias
Juridicas y Sociales UCES, 2007-2008

. “Nuevas Tendencias Mediaticas. Transformaciones en el vinculo de la TV y la Audiencia”.
Secretarfa Académica de Posgrados, 2008-2009

Desde el 2003 y como Coordinador Académico de la Maestria en Investigacion de Mercados,
Medios y Opinioén, el Director del Proyecto ha supervisado los grupos de trabajo de docentes,
egresados y alumnos que llevan adelante los siguientes proyectos de investigacion:

. Nuevas Tendencias Mediaticas

. Nuevas Tendencias de Consumo

” Anexar CV actualizado

8 En funcion de las horas semanales dedicadas.

% Se refiere a la funciones que desarrollara para monitorear, dirigir y evaluar la marcha del Programa.
19 Expresado en Horas Semanales dedicadas a la laboral de gestionar el Programa.
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. Sistema Democratico Argentino

En el marco de UCES, el Director del Proyecto ha conducido asimismo otras investigaciones,
entre las cuales se destaca la realizacion en el 2007 de la “Investigacion de Prospectiva” para el
Rectorado.

La Co-directora del Proyecto, por su parte, cuenta con experiencia docente en UCES y otras
casas de estudio, trabajando junto al Director como profesora adjunta en la asignatura
“Opinion Publica” de las Licenciaturas de Relaciones Publicas y Sociologia de UCES.

6.) Problema y Justificacion

El enfoque de Agenda Setting ''sostiene la capacidad que tienen los medios de comunicaciéon
para transferir su agenda a la agenda de temas publicos de discusion.

De este modo, se despliega un proceso de estructuraciéon mediatica de la agenda publica, donde
los medios de comunicacién desempefian un rol de relevancia.

Agenda Setting permite medir la capacidad de transferencia de agenda desde los medios de
comunicacion hacia la Opinién Publica en un periodo especifico, operando con una
metodologia de investigacién empirica que implica un doble analisis de:

a) la agenda de los medios

b) la agenda de temas de interés publico, desde la perspectiva de la ciudadania

Tras mas de 40 afios de investigacion empirica en Estados Unidos; Europa; Asia y América
Latina, la metodologia del enfoque de Agenda Setting constituye un dispositivo de utilidad para
precisar la incidencia de los medios de comunicacién en el proceso de formaciéon y debate de la
Opinién Publica.

En vistas de la proxima eleccion a Presidente de la Nacion, a efectuarse en el 2011, resulta de
interés llevar adelante una investigacién empirica que permita establecer el grado de incidencia
de la agenda de los medios (recortando el objeto de analisis en los principales diarios
nacionales) en la agenda de la Opinién Puablica durante la campana electoral.

Al respecto, vale destacar que en la Argentina actualmente son escasas las investigaciones
académicas que -trabajando en torno del enfoque de Agenda Setting- analizaron la incidencia
de la agenda de los medios en la agenda de la Opinién Publica durante un proceso electoral.

! para los lineamientos tedricos del enfoque de Agenda Setting, ver: McCombs, M. y Shaw D.: “The Agenda
Setting function of Mass Media”, Public Opinion Quarterly, vol. 36, 1972, pp.176-187
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Se encuentra de este modo un valor agregado de relevancia para el presente estudio: generar un
aporte académico original e innovador en un area de investigaciéon que hoy lo demanda.

Se trata de una problematica clave para el campo de la Comunicacion Politica y la Opinion
Publica contemporanea.

7.) Marco conceptual

El presente estudio se propone considerar como marco conceptual las multiples
investigaciones realizadas desde 1968 “sobre la capacidad de transferencia de la agenda de los
medios a la Opinién Publica durante campanas electorales en:

. Estados Unidos: trabajos de McCombs y Shaw

. Espafia: trabajos de Federico Rey Lennon, Marfa José Canel, Juan Benavides y Nazareth
Echart

. Japon: trabajo de Toshio Takeshita

Estos trabajos se encuentran citados en el capitulo de bibliografia del presente proyecto de
investigacion.

Por su parte, en la experiencia local se consideraran como antecedentes los trabajos de campo
de Heriberto Muraro y Federico Rey Lennon -citados en la bibliografia-, operandose luego
-a modo de contexto- con la investigacion de Alicia Casermeiro de Pereson.

Estos trabajos configuran referencias validas a considerar durante el disefio e implementacion
del dispositivo metodologico de la presente investigacion.

Asimismo, y a modo de agregado de valor, se trata de modelos con los cuales contrastar los
resultados del presente estudio, a fin de comprender la capacidad de transferencia de la agenda
de los medios a la articulacion de la agenda de la Opinién Publica.

12 Refiere al iniciatico “Estudio de Chapell Hill” efectuado por McCombs y Shaw en el contexto de la
camparia electoral a Presidente de los Estados Unidos, cuyos principales resultados fueron publicados en el
trabajo McCombs, M. y Shaw D.: “The Agenda Setting function of Mass Media”, Public Opinion Quarterly,
vol. 36, 1972, pp.176-187
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8.) Objetivos

8.1. Objetivos generales

. Conformar la agenda de los medios de comunicacién (diarios nacionales) durante la campafia
electoral a Presidente de la Nacion (Argentina, 2011).

. Conformar la agenda de la Opinién Publica durante la campana electoral a Presidente de la
Nacioén (Argentina, 2011).

8.2.) Objetivos especificos

. Establecer la capacidad de transferencia de la Agenda de los Medios de comunicacion
(diarios nacionales) a la Opinién Publica, en el contexto de la campafa electoral a Presidente
de la Nacion (Argentina, 2011).

9.) Hipotesis

. Los medios de comunicacion (diarios nacionales) cuentan con una amplia capacidad para
transferir su agenda a la agenda de temas publicos de discusion.

. Esta capacidad de transferencia puede medirse y ser expresada en términos estadisticos,
apelando al coeficiente de correlacion Rho de Spearman.

. Durante la campafia presidencial 2011 de Argentina, los diarios nacionales contaran con una
amplia capacidad para transferir su agenda a la agenda de temas publicos de discusion.

10.) Metodologia

El estudio cuenta con una metodologia de doble analisis:

a) Conformacion de la Agenda de los Medios: analisis de los temas cubiertos y las menciones
de los principales candidatos a Presidente efectuadas por los diarios nacionales durante la
campana presidencial 2011 en Argentina.

Realizacién de un andlisis de contenidos de los siguientes diarios nacionales:
. Clarin

. La Nacion

. Ambito Financiero
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. El Cronista
. Pagina 12
. Tiempo Argentino

Se llevara adelante un analisis de los contenidos (tapa y seccion politica) de cada diario durante

los dos meses de la campafia presidencial 2011.

b) Conformacién de la Agenda de la Opinién Publica: analisis de los principales temas e
intencion de voto a Presidente durante la campana presidencial 2011 en Argentina.

Realizacién de un sondeo cuantitativo probabilistico online entre Publico en General residente
en AMBA (Area Metropolitana Buenos Aires), de 18 a 65 afios y habilitado para votar en las
elecciones a Presidente 2011.

Se efectuara -durante el desarrollo de la campafa electoral- un estudio cuantitativo con una
muestra de 600 entrevistas online efectivas de 15 minutos (estimado) de duracion.

OH! PANEL, como entidad participante del estudio, realizara la actividad de campo del
estudio cuantitativo.

) Analisis de la capacidad de transferencia de la Agenda de los Medios a la Agenda de la
Opinién Publica: aplicando los lineamientos teéricos del enfoque de Agenda Setting y

considerando los multiples trabajos de campo elaborados al respecto en Estados Unidos;
Espafia; Japon y Argentina, se efectuard un analisis que permita establecer el grado de
incidencia de la agenda de los medios en la articulacion de la agenda de la Opinién Publica
durante la campafia presidencial 2011.

Adicionalmente, los resultados obtenidos seran contrastados con el trabajo efectuado en
Argentina por Alicia Casermeiro de Pereson y otros trabajos internacionales que aplicaron la
metodologia de Agenda Setting durante el desarrollo de campafias electorales, a fin de detectar
similitudes y diferencias significativas.

Por la problematica en analisis y el perfil metodologico del estudio, se conformara un equipo
de trabajo integrado por el Director; la Co-directora; egresados y alumnos de la Maestria en
Investigacion de Mercados, Medios y Opinion y egresados y alumnos de la Licenciatura en
Sociologia, que desarrollaran la investigacion incluyendo distintas instancias de articulacién
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durante la cursada de la asignatura Opinion Publica en ambas carreras y en los ciclos lectivos
2010, 2011 y 2012.

11.) Cronograma
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12.) Resultados Esperados

12.1.) Aportes cientificos

Documentos de trabajo: Se prevé la realizaciéon de documentos de trabajo para consulta por
parte de los docentes, egresados y alumnos de grado (Licenciaturas de Relaciones Publicas y
Sociologia) y posgrado (Maestria en Investigaciéon de Mercados, Medios y Opinion) de UCES.
Articulos con referato: Se prevé el envio de un articulo con los principales resultados del
estudio a la Revista Cientifica de UCES para su publicacion.

Capitulos de Libros: ---

Libros: ---

Traducciones: -

Conferencias Cientificas: ---

12.2.) Transferencia Tecnolégica

Patentes: ---
Modelos de Utilidad: ---

12.3.) Mediacion del conocimiento

Cursos de Capacitacion: ---

Conferencias: Se prevé la realizacién de una conferencia de presentacion de los resultados del
estudio en UCES.

Trabajo de consultoria: ---

Asesoramiento especializado: ---

12.4.) Otros

13.) Investigadores™:
13.1.) Seniors

Apellido y Nombre: PENA, Gonzalo Diego.
Apellido y Nombre: ATASSA, Maria de los Angeles.

3 Anexar CV (méaximo cuatro folios) para cada uno de ellos.
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13.2.) Juniors

Apellido y Nombre: Egresados de la Maestria en Investigacion de Mercados, Medios y
Opinién, UCES. Alumnos de 1° y 2° Afio de la Maestria en Investigaciéon de Mercados, Medios
y Opinién, UCES.

Grado Académico: ---

Principal actividad laboral: ---

Dedicacion al proyecto: ---

13.3.) Asistentes de Investigacion.

Apellido y Nombre: Egresados y Alumnos de la Licenciatura en Sociologia, UCES.
Grado Académico: ---

Principal actividad laboral: ---

Dedicacion al proyecto: ---
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