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RESUMEN

Esta tesis tiene por objeto los discursos penales producidos en los medios durante
casos criminales de conmocion publica en Brasil y la legislacion en materia penal
producida en el mismo periodo, teniendo por objetivo identificar si hay relaciones
existentes entre los discursos producidos por los mass media brasilefios en materia
de seguridad y la produccion legislativa criminal en Brasil.

El estudio fue basado en la observacién de las noticias publicadas en periddicos de
gran circulacion en el plazo aproximado de un mes desde la fecha de la primera
mencion en la prensa de cada uno de los hechos criminales escogidos, juntamente
con los proyectos de ley con temas directamente relacionados con los casos
estudiados que se procesaron en el Congreso Nacional brasileiio en el mismo
periodo.

En el presente trabajo fueron encontrados notables conexiones entre la
presentacion/aprobacion de leyes penales y la publicacién de los hechos en los
mass media, verificandose un claro agendamiento de la pauta legislativa en materia
penal por los grandes medios.

Por fin, concluye que logica de velocidad y competencia genera efectos de
simplificacion, repeticion y espectacularizacion de la noticia que, en la cobertura de
hechos criminales, se desarrollardn en un enfoque sensacionalista, alarmista y
punitivo, y que esta cobertura tiene impacto en la formacién de un populismo penal
en el Poder Legislativo.

ABSTRACT

This thesis aims to examine the criminal discourses produced in the media in criminal
cases of public outcry in Brazil and the criminal legislation produced in the same
period, with the objective to identify whether there are relationships between the
discourses produced by the brazilian mass media about security and the criminal
legislative production in Brazil.



The study was based on observation of news published in major newspapers within
approximately one month from the date of the first mention of each of the criminal
acts chosen in the press, together with the law projects with issues directly related to
the studied cases that were processed in the brazilian National Congress in the same
period.

In this paper there were found remarkable connections between the
submission/approval of criminal laws and the publication of the criminal cases by the
media, being verified a clear scheduling of the legislative, in criminal matters, by the
media.

Finally, it concludes that the logic of speed and competition creates effects of
simplification, repetition and sensationalism on the news that, in the covering of
criminal acts, develops in a sensational, alarmist and punitive approach, and that this
coverage has an impact on the creation of a movement of criminal populism in the
legislature.
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1. INTRODUCCION

Al realizar otro estudio, publicado en Brasil (Sodré, 2011), estudiando la propagacién
de ideologias punitivas en ese pais, por primera vez tuve contacto académico con la
compleja relacién entre los medios de comunicaciéon y el sistema penal, teniendo la
oportunidad de iniciar una reflexion sobre el tema que, sin embargo, no pude
desarrollar plenamente en aquella época, porque no era el foco de tal estudio. El
tema, sin embargo, me inquietd mucho desde entonces, asi que decidi firmemente
que lo abordaria en mayor profundidad en una tesis de maestria, cuando llegara el

momento.

La verdad es que pocos temas parecen tan obvios para el pensamiento superficial
como la existencia de la influencia de los medios de comunicacién sobre el Derecho
Penal - especialmente sobre el proceso legislativo en materia penal - y sin embargo,
pocos son tan complejos de explicarse. Por decirlo asi, pocos dudan de la existencia
de esta relacion, pero exactamente como ella se produce es lo que normalmente se

escapa al sentido comun.

En realidad, todos los dias noticias de hechos criminales llenan los titulares de los
principales periodicos y revistas de Brasil y protagonizan el horario estelar de la
television, repleto de programas que abordan el problema de la delincuencia (como
Brasil Urgente o Cidade Alerta) de una forma casi novelesca y que son tribunas para
la difusion de ideologia de ultraderecha que en ciertas ocasiones llega a evocar a

algunas de las posiciones adoptadas por el fascismo (Natalino, 2007).

Por otro lado, las ultimas décadas de produccion legislativa penal brasilefia fueron

marcadas por grandes cambios: la proliferacién de legislacion penal “extravagante”,
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la creacion de nuevos delitos, el aumento de las penas de los ya existentes, y la
flexibilizacién de las garantias procesales.

Algunos autores como Pierre Bourdieu (Sobre la television, 1997), Zygmunt Bauman
(Vidas desperdicadas, 2005), Eugenio Raul Zaffaroni (EI enemigo en el derecho
penal, 2009), entre otros, escribieron sobre la relacion entre el miedo de la
delincuencia, los medios de comunicacion y su influencia en el Derecho y la Politica,
y el panorama legislativo brasilefio muestra que existe una profunda relacion entre
los mecanismos de comunicacion y la adopcion de una politica criminal, cualquier

que sea.

Acd hay que hacer una advertencia contra el peligro que generalmente ronda
investigaciones similares: el peligro de usar la idea de manipulacion, la tentacion
facil de hacer acusaciones de promiscuidad entre los medios y el poder.
Obviamente, no se puede negar que ella existe y que hay momentos en que los
emisores de noticias clara y conscientemente distorsionan o falsean informaciones
en nombre del interés propio o siguiendo la voluntad del poder politico vigente', pero
creo que es ingenua y extremadamente superficial el intento de lograr resultados con

alguna profundidad utilizdndose apenas este enfoque.

Asi, deteniéndonos en tres casos de repercusion y resonancia en la prensa escrita y
televisada en los afios de 1989, 1998 y 2007 (utilizando como base las noticias
publicadas en dos perioddicos brasilefios, O Globo e Folha de Sdo Paulo), que
concluyeron en cambios en la ley penal, nos interesa descubrir qué relaciones
podemos ver entre los discursos mediaticos y la produccion legislativa criminal. Mas
allad, nos gustaria también observar la orientacion ideoldgica politica de tales

cambios y su viabilidad en el marco del derecho.
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2. OBJETIVOS

2.1. OBJETIVO GENERAL

Identificar si hay relaciones existentes entre los discursos producidos por los mass
media brasilefios en materia de seguridad y la produccion legislativa criminal en
Brasil, a partir de los casos objeto de andlisis, y, si existen, describirlas y explicar

cOmo eso ocurre.

2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Identificar los principales discursos producidos en los medios impresos y televisados
en las dltimas décadas, sus repercusiones y mas importantes desarrollos en la

sociedad.

Determinar relaciones entre estos discursos y las leyes penales aprobadas o
propuestas en lo mismo periodo, bien como con las politicas de seguridad mas

reproducidas en este mismo periodo.

Determinar cdmo se producen esas relaciones, y que significado podemos extraer

de eso.
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3. MARCO TEORICO

El vinculo entre la prensa y los poderes constituidos fue percibido ya a principios del
siglo XX por el socidlogo francés Gabriel Tarde (1992), que no sélo atribuy6 a la
primera gran influencia sobre los segundos, como también creia que la
representacion politica en los Estados Nacionales modernos soélo pudo existir

gracias a la existencia previa de la prensa.

Mucho mas recientemente, en los afios 90, Pierre Bourdieu (1997) nos proporcioné
una teoria detallada acerca de la influencia del periodismo - sobre todo del
periodismo televisado - en otros campos de interaccién social (campos que pueden
ser definidos como espacios multidimensionales de relaciones sociales entre
agentes que comparten intereses comunes y compiten por trofeos especificos, pero
no tienen los mismos recursos y habilidades, donde dominantes y dominados
disputan entre si, los primeros para mantener su posicidon y los segundos para
cambiarla), tocando también el &mbito juridico, nos dando ejemplos de casos en que
las noticias transmitidas por la television y por los periédicos franceses produjeron

efectivamente cambios significativos en el ordenamiento juridico del pais.

Zygmunt Bauman (2005), a su vez, también nos ofrece una vision interesante: la
idea de que el poder politco no so6lo es influenciado por los medios de
comunicacion, sino también hace uso de ellos, fomentando en determinadas
situaciones un sentimiento de inseguridad entre los ciudadanos como una forma
legitimarse ante ellos, mientras disminuye sus atribuciones en la esfera social, idea
similarmente desarrollada por Loic Wacquant (2011), cuando concluye por la

relacion directa entre economia neoliberal y aumento de la represion penal.

Deteniéndonos en América Latina, podemos encontrar autores que han analizado el
sentimiento contemporaneo de inseguridad urbana, como Gabriel Kessler (2011) en

Argentina y Marcelo Lopes de Souza (2008) en Brasil, que demuestran como el
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miedo al delito se propaga en los grandes conglomerados urbanos, encontrando —
paradojicamente — un eco especial en los grupos sociales con menos probabilidades

de sufrir procesos de victimizacion.

En otro punto de vista sobre este mismo tema, Eduardo Jorge Prats (2008) trabaja
con el concepto de populismo penal, definiendo este fendmeno como la
promulgacion de leyes penales mas severas, aungue inocuas o contraproducentes,
como un medio de calmar este sentimiento popular de inseguridad, sefialando los

peligros para nuestras democracias de adoptarse esta estrategia.

También Eugenio Raul Zaffaroni (2009), en su estudio sobre el concepto de enemigo
en el Derecho Penal, analiza la relacion entre el discurso de los medios -
influenciados por algo que él llama autoritarismo cool en América Latina - y la
produccion legislativa criminal, llamando la atencion sobre la alarmante proliferacion

de leyes penales en los paises de esa zona.

3.1. EL PUBLICOY LA OPINION

Como ya sefalé Raul Cervini (1994), es un requisito basico para los estudiosos del
derecho el hecho de que en las sociedades en general, cuando hay un adecuado
funcionamiento de las instituciones, existe un alto grado de congruencia entre la ley
y la conciencia juridica de la poblacion. Es decir, sobre todo con relacion al derecho
penal: debe haber similitud entre lo que la ley dice que esta prohibido y lo que la
poblacién cree que esta prohibido. Una posible falta de correspondencia entre estas
nociones sobre de prohibicion tiende a generar efectos negativos: por ejemplo, si la
conducta esta tipificada como delito, pero la prohibicion no esta internalizada en la
mayoria de los ciudadanos, la ley pierde su efectividad - como diria Hans Kelsen
(1998), la gente no se conduce como la norma juridica dice que debe conducirse, y

de tal modo la ley no es aplicada en la practica, ni obedecida.
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Por estas condiciones, es evidente la gran importancia que la llamada "opinion
publica" tiene sobre los procesos de criminalizacion y despenalizacion de conductas
en el sistema legislativo. De hecho, a menudo ella es invocada por los agentes
politicos como fuente de justificacion de un cierto proyecto de ley o de determinada

politica criminal, pero sin entenderse completamente lo que significa esta expresion.

Por lo tanto, dada su relevancia, es necesario en el marco teorico arrojar alguna luz
sobre los conceptos de "opinion" y de "publico” que nos seguiran a lo largo de este
trabajo.

3.2. EL PUBLICO

En primer lugar, ¢qué entendemos por "publico"? Viene automaticamente a la mente
el origen latino de la palabra: "publicum”, un término ampliamente conocido por su
asociacién con la palabra "republica™: la "res publica"” es la "cosa del pueblo”,
literalmente. Su comprension, consecuentemente, se hace generalmente en
oposicibn a lo que es "privado", es decir, como algo que es mantenido

conjuntamente por muchas personas.

Gabriel Tarde (1992), a principios del siglo XX, partira precisamente de esa idea de
compartir para decir que la caracteristica del publico como un grupo es justamente el
compartir de una idea o un discurso originarios de una cierta fuente comdn y la
conciencia de este compartir entre un gran numero de personas,
independientemente de la proximidad fisica entre ellas, creando asi un segmento

especifico de individuos en una sociedad dada.

Esta conciencia de si mismo como grupo, esta existencia reflexiva, también sera

utilizada por Damian Fernandez Pedemonte (2010), para decir que un publico
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a diferencia de la mera audiencia, debe emerger de un debate, manifestarse a
través de la presentacion a otros publicos, caracterizarse por la lealtad a ciertos
valores en relacion con el bien comun, ser capaz de transformar sus gustos en
demandas, existir, en fin, de manera reflexiva (Dayan, 2001). El publico existe
de manera reflexiva, es decir, es una subjetividad colectiva que emerge en
respuesta a la imagen del espejo de ella misma que le suministran los medios.
(p. 153)

Tarde distinguia el publico del "auditorio" y de las "multitudes”, justamente por no
haber necesidad de la presencia fisica de sus miembros en un mismo lugar,
haciendo hincapié en que este grupo social no se conocia en la Antigiedad. De
hecho, los oradores o los pensadores de la época podian comunicarse oralmente a
su "auditorio” o "multitud” — pensamos en la imagen de Pericles discursando en
Atenas o Jesucristo en el Monte de los Olivos entregando su sermon - siempre con
un namero limitado de oyentes. Del mismo modo, aquellos que poseian copias
escritas de ciertos textos, copiados a mano, con ejemplares que generalmente no
superaban las decenas, estos serian muy escasos, y no tendrian conciencia de ellos

mismos formaren un grupo distinto de los demas.

El publico, por lo tanto, seria un grupo social relativamente reciente en términos
histéricos, que surgié en un tiempo bien definido: el desarrollo de la prensa en el
siglo XVI. Desde la publicacion masiva de copias de la misma historia, del mismo
libro, del mismo diario, muchas personas pudieron lograr simultAaneamente la
conciencia de que lo que estaban leyendo era leido también por varias otras
personas al mismo tiempo, creandose nuevas posibilidades de relaciones sociales y
de acciones colectivas, que eran ajenas a las "multitudes": mientras estas eran
capaces de actuar dentro de un espacio geografico muy limitado, desapareciendo
con la separacion de sus miembros constituyentes, los miembros del publico son
indefinidos y su tamafo es mucho mas extensible, pudiendo actuar socialmente sin

la necesidad de que estén todos juntos en el mismo lugar, por lo tanto multiplicando
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las formas de accion, que en las multitudes eran casi siempre limitadas, segun
Tarde, a las "barricadas, saqueos de palacios, masacres, demoliciones, incendios"

(p. 35). De suerte que el publico, para Tarde, seria el "grupo social del futuro” (p. 37).

3.3. LA OPINION Y LA PRENSA

Después de hablar, aunque brevemente, del publico, podemos entonces pasar a
tratar de entender un poco lo que es la opinion, o la "opinién publica”, que es la que

nos interesa.

Volvemos a Gabriel Tarde otra vez, para quien la opinion "es un grupo momentaneo
y mas o menos logicos de juicios, los cuales, respondiendo a problemas actualmente
puestos, se encuentran reproducidos en numerosos ejemplares en personas de un
mismo pais, de una misma época, de una misma sociedad (p. 83)”, para visualizar la
evolucion de la opinion desde los tiempos antiguos y su posterior interaccién con la

prensa, a partir de su aparicion.

A partir de este concepto, Tarde sostuvo que siempre hubo una opinidon en las
sociedades, incluso en los tiempos antiguos. Sin embargo, en la ciudad antigua o en
el feudo medieval, ella seria resultado principalmente del conocimiento personal y
directo entre las personas, ya sea a través de las conversaciones o de los discursos.
Es decir, las ideas tendian a propagarse mas por via oral, y su aceptacion dependia
mucho mas de la fiabilidad dada a cada interlocutor, es decir, la idea era

eminentemente ligada a la persona que hablaba, casi fisicamente.

Por lo tanto, se ve que no existia una opinion nacional (de hecho, no existian ni los
propios Estados-nacion), ya que cada feudo tenia toda una dinamica social que era
solamente suya, con medios de comunicacion y de transporte todavia poco

desarrollados. Los temas discutidos eran sobre todo locales, y s6lo de manera vaga
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habia noticias de interés de otras partes, que eran distribuidas por viajeros o

comerciantes, por ejemplo.

Esta opinion nacional solo surgira como consecuencia de una serie de factores, tales
como el desarrollo de los correos, la apertura y mantenimiento de estradas, la
aparicion de los ejércitos permanentes; pero sobre todo la aparicion de la prensa, lo
gue desencadenara una serie de cambios profundos en las relaciones politicas y

sociales europeas, y luego en el resto del mundo bajo su esfera de influencia.

En primer lugar, la aparicion de la prensa estimula gradualmente el poder del
namero. Ella permiti6 desvincular la propagacion de una idea y el contacto fisico
entre las personas, difundiendo informacion entre un numero indeterminado de
individuos, valorando ideas a priori por la cantidad de personas que las comparten o

son alcanzan por ellas.

Ademas, la difusiébn de la informacién ha podido conectar diferentes partes del
territorio nacional, permitiendo a la gente tener asuntos comunes en que pensar,
pautas similares de discusion, alterando significativamente la propia representacion
politica: si antes de la prensa las reuniones de los Estados Generales, o del
Parlamento, significaban poco mas que la yuxtaposicion de diversos intereses
locales que se encontraban, después de la aparicion de la imprenta emergeran cada
vez mas los asuntos de interés general. Como dice Tarde: "cuanto mas
retrocedemos en el pasado, mas la opinion local es dominante. Nacionalizar poco a
poco e incluso internacionalizar cada vez mas el espiritu publico, esa fue la obra del

periodismo (p. 89) ".

Esto nos da una idea de uno de los efectos mas llamativos de la prensa: su
capacidad de diversificar en el tiempo y unificar en el espacio las conversaciones
entre los individuos, efecto del que hablaremos mas adelante bajo el hombre de

agenda. La prensa, si no tiene el poder de dictar lo que la gente piensa, puede, sin
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embargo, guiar lo que se discute en una sociedad dada, no decir lo que pensamos
sobre algo, pero darnos algo en qué pensar, orientando asi el debate publico

nacional.

Tarde llegard a decir, y no podemos no estar de acuerdo, que el desarrollo de las
grandes democracias — no aquellas limitadas a una sola ciudad griega como Atenas,
pero las que cubran — sélo fue posible gracias a la accién prolongada de la prensa.
La unidad nacional poco a poco ha dejado de ser expresada por el monarca
absoluto - "L'Etat c'est moi" — para ser identificada cada vez méas con la opinion
publica - creada por los propios medios de comunicacion, dandoles un poder sin

precedentes sobre la vida nacional, como dice Ignacio Ramonet (2013):

Cuando en la mitad del siglo XIX aparece la prensa de masas surge un nuevo
actor, que es lo que hoy llamamos la opinion publica. La prensa hace opinién
publica, construye, crea opinién publica. Como dice Pierre Bourdieu: “La
opinidn publica no existe, es el reflejo de los medios”; si no hubiera medios de
comunicacién de masas no habria opinidn puablica, habria presupuestos, habria
creencias, pero no lo que llamamos opinién publica. Esta opinidon publica va a
presionar a los poderes legitimos, perfectamente legitimos, pero en todo caso
va a trasladar a estos poderes politicos legitimos su descontento o su
desaprobacién con tal o cual medida y, por consiguiente, va a aparecer como
un corrector indispensable para el buen funcionamiento de la democracia. Por
eso hoy en dia se dice que sin libertad de expresion no hay, no puede haber,
democracia. Porque ¢quién construye la opinion publica?, ¢solo los dirigentes
politicos?, ¢so6lo el discurso de propaganda? Evidentemente, esto nos es
aceptable. Por eso hablamos del cuarto poder: el cuarto poder es como un

contrapoder, un contrapeso a los poderes legitimos en democracia (p.61).

Asi que, después de estos primeros conceptos, podemos avanzar hacia el estudio
de la evolucion de este "cuarto poder"”, es decir, la prensa, especialmente algunas
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caracteristicas de la misma que han cambiado con el tiempo y que en nuestra

opiniébn son muy importantes para el desarrollo de esta investigacion.

3.4. LOS MEDIA, CAPITALISMO Y VELOCIDAD

Empezando a hablar de la prensa, nos damos cuenta de que es generalizada la
asignacion de su invento al aleman Johannes Gutenberg, a mediados del siglo XV,
aunque esta afirmacion no sea del todo cierta. El proceso de impresion, entendido
como el método mecanico destinado a la reproduccion de textos e imagenes sobre
papel u otros materiales ya era utilizado por los romanos en el siglo V a.C., y por los
chinos en el siglo Xl, pero con técnicas todavia poco capaces de producir ejemplares

en grandes cantidades.

La gran revolucidon que Gutenberg provoco, de hecho, se produjo con el uso
conjunto de tipos mdviles, tinta con base de aceite y una maquina de prensa de
madera, en un proceso que finalmente permitié la produccion masiva de materiales
impresos y que también era econé6micamente rentable. Mientras la copia de un solo
libro a mano podria tomar afios hasta completarse, el sistema desarrollado por el
inventor aleman era capaz de producir multiples copias de la misma publicacion en
un espacio mucho mas corto de tiempo, con menor costo, permitiendo el acceso a la

misma a un mayor niimero de personas.

Aqui se muestra una caracteristica de la prensa que siempre ha estado presente en
su desarrollo, desde su creacion hace mas de cinco siglos: la idea de velocidad, de
conseguir poner informacion en circulacion en ciclos de tiempo cada vez mas cortos,

una idea que dara forma al curso de esta institucion a lo largo de los afios.

De hecho, desde el siglo XVI se difunden los informativos ocasionales, publicaciones

de pocas paginas, sin periodicidad, sin anuncios, que siempre tratan de un tema
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especifico (guerras, descubrimientos, rebeliones), que, sin embargo, son
reemplazados gradualmente por publicaciones peridédicas, como las gacetas
semanales, que se establecen a partir del siglo XVII, como la Gazette, fundada en
Paris en 1631, por Theophraste Renaudot, que era una publicacion semanal en
formato pequefio, con cuatro paginas de noticias breves, y que era vendida

principalmente por suscripcion.

No fue sino hasta el siglo XVIII que aparecieron los primeros diarios en Europa: el
Daily Courant, en Inglaterra, fue publicado por primera vez en 1702: consistia en una
sola pagina, llena por un lado de noticias y el otro de anuncios. En Francia, por su
parte, el primer diario - el Journal de Paris - solo fue publicado en el afio 1777, con
un formato de cuatro péaginas con actividades culturales, crénica de los
acontecimientos y personalidades, entre otras cosas, como la prevision del tiempo y

los resultados de loteria.

Si nos fijamos en la estructura del Daily Courant, percibiremos una relacion en etapa
embrionaria entre la prensa de masas y el capital inversor, representado aqui por los
anunciantes. Tal relacion, una relacion de dependencia, aparece cuando las
inversiones necesarias para alcanzar las nuevas tendencias de velocidad y
masificacion de lo que se publica ya no se puede proporcionar exclusivamente a
través de las ventas de periddicos. Para ser capaz de imponerse frente a otros
periddicos de la competencia, un periddico tiene que invertir en maquinaria mas
moderna, en insumos, en profesionales, etc. Esta inversion estara garantizada por
los anunciantes. Ademas, la propia captacion de los anunciantes por los periodicos
también serd en funcion de la l6gica de velocidad: el periédico que lograr el mayor
namero de lectores en menos tiempo que los competidores sera el preferido por los

anunciantes a expensas de los otros.

Esto tendrd al menos dos consecuencias, inseparables una de la otra. La primera

sera la tendencia de los medios de comunicacion a la cartelizacion: los periodicos
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mas pequenos, los de ciudades menos importantes, tienden a desaparecer o a ser
incorporados por aquello de los grandes centros urbanos, con mayores recursos
financieros y mas atractivo para los inversionistas. La segunda sera el impulso al
desarrollo de nuevas tecnologias de comunicacion, con el fin de estar siempre por
delante de la competencia y mas atractivo para las inversiones de los
patrocinadores.

En primer lugar, seran inversiones en equipos mas modernos de impresion, como
dice Ignacio Ramonet: “para imprimir en tan poco tempo millones de periodicos, se
necesitaban esencialmente unos aparatos puestos a punto por la industria: las
rotativas que se inventan en Alemania y las linotipias, que permiten acelerar el
proceso de imprenta, y esto soélo se logra en la segunda mitad del siglo XIX (p. 50).”
Mas tarde, habra la aparicion de nuevas tecnologias, como el telégrafo y el teléfono,

en el siglo XIX, y la radio y la television, en la primera mitad del siglo XX.

A propoésito, es interesante observar como la radio y, mas tarde, la television,
reemplazan la prensa escrita gradualmente, tornandose poderosas industrias en los
paises desarrollados y ejerciendo un papel ain mas fuerte en los paises en
desarrollo, como en América Latina, con poblaciones con un alto grado de
analfabetismo funcional, donde el periédico escrito naturalmente no puede encontrar

mucha insercion.

A mediados de los afios 80 del siglo XX se logro operar un nuevo salto tecnolégico
con el satélite de comunicaciones y microondas, profundizando los efectos
mencionados anteriormente. Estos proyectos cuestan miles de millones de ddlares
en inversiones tanto publicas como privadas, aumentando aun mas la concentracion
oligopolica de las empresas de comunicacion, creando grandes corporaciones, que
incluyen sistemas de radio, television, cable, imprenta, cinema, video, musica, tales

como Time Warner, Sony y Fox.
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Denis de Moraes (1998) ilustra perfectamente como esta concentracion de los
medios se acentla fuertemente en esta época, mostrando que en 1980, 50
empresas obtuvieron el 90% de los ingresos en el negocio del entretenimiento, y en
1990 este porcentaje fue dominado por menos de la mitad de ellas. A lo largo de esa
década, una serie de grandes fusiones y adquisiciones se produjo en el sector de los
medios de comunicacion, tales como la compra de NBC por General Electric y de
ABC por el grupo Capital Cities en 1986; la fusion de Time Incorporated con Warner
Communications en 1989; o la creacién de la cadena Fox por News Corporation,

mediante la incorporacion de emisoras independientes en 1990.

El mismo Denis de Moraes (2013), también nos proporcionara datos sobre coémo se
consolidé esta centralizacion de la industria de los medios en pocas manos, en el
inicio del siglo XXI, después de la popularizacién de Internet, mostrando que 1,6
billones de ddlares recolectados con comunicacion y entretenimiento en el afio 2011,
145 mil millones fueron recogidos por soélo siete megagrupos: Disney, News
Corporation, Time Warner, CBS, Viacom, CC Media Holdings y Live Nation

Enterteinment.

Esto nos permite darnos cuenta de algo muy importante: el cambio, a lo largo de los
siglos, de la posicion institucional de los medios en relacién con el sistema politico y
econdémico vigente, en relacién con las propias estructuras de poder. Si en el siglo
XVIII, como dicen José Arbex Jr. (2002) y Nilo Batista (2003), la prensa aun
artesanal se ha involucrado en las luchas politicas al lado de la burguesia contra el
absolutismo, deslegitimando sus practicas, hoy en dia los grupos de comunicacion
ocupan una posicion economica central en el capitalismo neoliberal contemporaneo,
y sus lucros son obtenidos en gran medida a expensas de la desregulacién

econOmica realizada entre el 80 y el 90 a nivel mundial.

Es necesario comprender que los medios se han convertido en un poderoso brazo

del poder econémico en el mundo de hoy, debido a su dependencia del capital que
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s6lo ha aumentado con el tiempo. La concentracion de los medios en manos de
grandes grupos, comprometidos con la generacion del méximo lucro y financiados
por grandes empresas o incluso por el gobierno, demuestran por que la gran prensa
no puede cuestionar seriamente las estructuras de poder existentes, por que ciertas

preguntas no se hacen, por que determinados debates no emergen.

Aqui estamos con Pierre Bourdieu (1997), quien sefiald que, en ultima instancia, lo
que pesa sobre los medios es la coercidbn econémica. Esta coercidn no es suficiente
para explicar plenamente los mecanismos de funcionamiento y de censura que
existen en los medios, pero es importante tenerlo en mente para recordar que la
informacion proporcionada al publico nunca es totalmente desinteresada. Como él

mismo dice:

Es importante saber que la NBC es propiedad de General Electric (lo que
significa que, si entrevistara a quienes viven en los aledafios de una central
nuclear, es probable que...; de todas maneras, a nadie se le pasara por la
cabeza semejante ocurrencia), que la CBS es propiedad de Westinghouse, que
la ABC es propiedad de Disney, que TF1 es propiedad de Bouygues, lo que
tiene consecuencias, a través de toda una serie de condicionamientos. Es
evidente que hay cosas que un gobierno no hara a Bouygues sabiendo que es

quien esta detras de TF1 (p. 20).

Como en la anécdota contada por Pascual Serrano (2013) — de que en los Estados
Unidos se puede escribir contra un presidente, sea demaécrata o republicano, pero
gue nunca se publicaria una historia de que se encontré6 una mosca en una botella
de Coca-Cola —es importante aclarar este aspecto crucial de la prensa de hoy, para
no confundir la libertad de expresion, que los grandes vehiculos dicen defender, con

la libertad de empresa, que es lo que en la practica defienden.
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Aparte de la tendencia al oligopolizacion de los media, también la velocidad se
consolidd como una regla absoluta en la légica de comunicacibn de masas
contemporanea. Nosotros mismos nos referimos a nuestra sociedad a veces como
una sociedad de informacion, y nos preguntamos cémo es dificil obtener informacién
fiable cuando las informaciones se suman salvajemente, como a menudo se
muestran contradictorias, y a veces parece casi imposible integrarlas de manera a

proporcionar un grado minimo de certeza acerca de un tema cualquier.

En las Ultimas décadas, se ha producido un aumento sin precedentes en la cantidad
de datos a disposicion de la gente, no raramente desproveidos de sentido y de
cualquier utilidad, almacenados indefinidamente en papel, cintas de video, CD’s,
DVD’s, discos duros, flash drives, smartphones, o almacenados en nube, por no
mencionar el enorme flujo que corre continuamente en internet, en las redes de radio
o television. Como ilustra Clévis de Barros Filho (1995), “un ejemplar ordinario de
New York Times contiene mas informacién que cualquier inglés do siglo XVII

adquiriria en toda su vida” (p.63).

Con toda esta informacion directamente accesible a las personas, la rapidez en la
obtencion y difusion de datos exclusivos se ha consolidado como el principal punto
en la competencia entre los medios de comunicacién de masas, como una
demostracidon de prestigio y poder: toda la produccion mediatica se guia por este
concepto de velocidad y renovacion constante. José Arbex Jr. explica esa situacion

de manera notable, al decir que

Para el periodismo, la velocidad es cada vez mas importante. La noticia, por su
propia naturaleza, un producto altamente perecedero, se convierte antigua en
el propio momento de su divulgacion, especialmente en un mundo
interconectado por los satélites y bombardeado, cada segundo, por una
inmensa montafia de nuevos datos. De ahi la importancia que la primicia
informativa, la prerrogativa de haber sido el primer vehiculo a informar algo,
tiene para las empresas de comunicacion. Paraddjicamente, no importa si la

primicia sera mismo visto o leido, o mucho menos comprendido por los

25



espectadores y lectores, pero si el hecho de que una empresa pueda afirmar

que fue més rapida y mas eficaz que las otras.

Pero la "exaltacion de la novedad” crea otra paradoja: la produccion de una
cantidad brutal e incesante de informacion también produce la “amnesia
permanente”. Por supuesto: si lo que importa es la "novedad”, y esta se
produce industrialmente - todos los dias, horas o minutos - se invita al
espectador/lector a abandonar cualquier consideracion sobre cierto evento,
para entregarse siempre al "nuevo". Esto podria dar la impresion de que la
sociedad se beneficia de una amplia pluralidad de puntos de vista diferentes,
posibilitados por la disputa entre las empresas de medios por la originalidad de
las noticias. Pero no es asi como suceden las cosas, ya que la sensaciéon de
“falta de tiempo" para entender en profundidad una noticia estimula el uso de

clichés, de prejuicios, de reiteracion de conceptos ya formados (p. 88-89).

“¢ Se puede pensar atenazado por la velocidad?”, cuestiona Pierre Bourdieu (1997),
recordando que desde siempre existid un vinculo inherente entre el pensamiento e el
tiempo. Este temor de que la televisidon si haya tornado, por cuenta de la presioén de
la urgencia, un espacio de difusion masiva de ideas preconcebidas le preocupaba al
punto de decir que, de una determinada perspectiva, no ha comunicacion
propiamente dicha, porque no ha contenido nuevo a ser pasado: apenas repeticion

de una idea ya aceptada por lo receptor.

Ignacio Ramonet explicitar4 este problema en la vision de los profesionales de la
prensa escrita, que todavia sigue patrones moldeados en la era industrial, y por lo
tanto todavia presa a ciertos patrones de tiempo, que mostrando como ella es
arrastrada por la velocidad de otros medios de comunicacion mas modernos. El
periodista es el que hace la analisis de un periodo. Pero si este periodo de tiempo
desaparece, en razén de la velocidad, él se convierte en un "inmedialista". No se

puede analizar en profundidad, ya que la profundidad necesita tiempo — si no hay
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tiempo, ella deja de existir. Los medios de comunicacion, incluso los impresos, se
organizardn entonces sobre la base de lo que es mas rapido, hablando de
acontecimientos nuevos gue se suceden sin que tengamos real conocimiento de los
gue han pasado. Como él dice, " lo que hacemos es cabalgar sobre la actualidad sin
tener la posibilidad de domesticar, de tener una maestria, sobre esa realidad (p.
51).”

3.5. LOS EFECTOS DE LOS MEDIOS

En este punto ya podemos hacer algunas observaciones sobre el funcionamiento del
campo periodistico, en un intento de comprender mejor algunos de sus efectos
sobre nuestra percepcién de la realidad y su influencia en otros campos sociales. Y
aqui, a pesar de nuestro objeto de andlisis ser el periodismo impreso, también

importa hablar de la television.

¢Por qué es importante hablar de la television? Por varias razones. En primer lugar
porque, como hemos vislumbrado antes, el sistema de medios en América Latina en
general ofrece un lugar privilegiado a la television. Segun Fernando Antonio
Azevedo (2006), Brasil (y, creemos, practicamente toda Ameérica del Sur) tiene un
mercado de medios de comunicacién que se caracteriza por la aparicion tardia de la
prensa, por la baja circulacién de los periédicos - que, ademas, son orientados hacia

las elites - y por la centralidad de la television en el sistema.

Los primeros periddicos de Brasil solamente aparecieron en 1808, con el traslado de
la corte portuguesa para el pais. Sin embargo, la estructuracibn empresarial del
sector de prensa so6lo se desarrolld a comienzos del siglo XX, con la aparicion de los
primeros gran periédicos. O Globo y Folha de S. Paulo (cuyo nombre de pila era
Folha da Manha) fueron creados s6lo en 1925, siendo que solo a partir de los afios
60 y 70 sucederia una real modernizacion industrial, comercial y grafica de los
periodicos, al mismo tiempo de la creacion de las primeras redes nacionales de

television.
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También es notoria la baja circulacion de periddicos en el pais, especialmente en
comparacion a nivel internacional. De los 100 periédicos mas grandes del mundo,
ninguno es brasilefio y, mientras el New York Times publica diariamente 1,6 millones
de ejemplares y el inglés The Mirror, 2, 1 millones, la Folha y O Globo tienen una
difusiéon media diaria de alrededor de 351.000 y 333.000 copias, respectivamente.
Esta situacion esta histéricamente relacionada, como ya hemos dicho, al bajo nivel
educativo de la poblacion: en los afios 2000, mas del 11% de la poblacion era
analfabeta, y s6lo un 25% de las personas tenian mas de diez afios de estudio, lo
gue también ayuda a explicar la orientacion de los periédicos impresos hacia las
clases mas altas del pais, compensando la baja penetracion en los sectores
populares.

Por lo tanto, la television se convierte en Brasil en el vehiculo central de
comunicacién, con 90% de los hogares poseyendo al menos un televisor. La Internet
surge como vehiculo que futuramente podra desplazar a la television, siendo visible
la caida de audiencia de varios programas populares de televisiébn en los Ultimos
afos, pero hasta ahora la mitad de los brasilefios no tienen acceso a ella, mostrando
que — aunque hipotéticamente la televisibn esté en decadencia — su peso sigue

siendo innegable en nuestra realidad.

Pero es importante hablar de la televisibn también por su influencia en el campo
periodistico en general, incluyendo la prensa escrita. En algunos casos, esta
influencia es evidente — O Globo es el principal periédico impreso del Grupo Globo,
gue posee el control también de la Rede Globo de Televisédo, lo que deja claro que lo
gue es noticia en el brazo mediatico televisado del grupo también lo sera en el
periddico que sale a la calle - pero hay varios otros en gque ella no se muestra con

tanta facilidad, y que son importantes mencionar.
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Asi que haremos algunas notas sobre algunas caracteristicas observables en
relacion a la informacion producida en el sistema de medios, con referencia tanto a

la prensa escrita como la television.

3.5.1 LA SIMPLIFICACION

Entre los medios de comunicacién, la television, especialmente, es el que mas
propende a lo que llamamos homogeneizacion o simplificacion. ¢Qué queremos
decir con eso? Podemos decir que es la tendencia a retirar de la informacién lo que
ella contiene de cognitivamente incémodo al receptor, con el fin de complacer a la

mayor audiencia posible.

Bourdieu (1997) nos da el ejemplo de esta tendencia cuando hace referencia al gran
espacio concedido en la televisiébn a una cierta categoria de hechos que son “para
todos los gustos”. "hechos que, evidentemente, no deben escandalizar a nadie, en
los que no se ventila nada, que no dividen, que crean consenso, que interesa a todo

el mundo, pero que por su propia naturaleza no tocan nada importante. (p. 22-23)™

Podemos ilustrar esto concepto con un episodio casi folclérico de la television
brasilefia: el caso de la mona Capitu. En la noche del 30 de marzo de 1998, el Jornal
Nacional, el noticiero mas visto en el pais, exhibié un reportaje que contaba la
historia de "infidelidad conyugal” de una hembra de babuino, bautizada con el mismo
nombre que el personaje de Don Casmurro, que vivia en Zooldgico de Brasilia, y que
dejaba su isla, donde vivia con Otelo, su compafiero, y cruzaba a nado un lago para

encontrarse con otro babuino, llamado Eliseo.

El reportaje, que contaba la historia de manera a humanizar la mona, destacando la
"historia de amor” y el "triangulo amoroso" existente, duré 2 minutos y 40 segundos.

En aquella misma noche, la cobertura del tema Politica dur6 2 minutos y 29
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segundos, mientras que una noticia sobre el Movimiento de los Trabajadores
Rurales Sin Tierra (MST) merecié solo 38 segundos. Otra, sobre la Reforma

Ministerial en el gobierno, sélo 10 segundos.

La alta audiencia registrada durante el informe, ademas, aseguré la continuidad de
otros sobre el mismo tema - incluyendo sondeos de opinién donde las personas
opinaban sobre la moralidad de la conducta de la mona o discutian con cual
compafiero ella deberia permanecer — hasta que el babuino "concubino” murié en

agosto de aquel afo.

¢Por qué los medios de comunicacion funcionan de esa manera? En primer lugar
porque, como hemos dicho antes, se someten a las reglas del mercado, y por lo
tanto tienen la necesidad de ofrecer resultados a sus inversionistas. Luego, cuanto
mas centrado en la produccion de lucro o cuanto mas dependiente del capital sea el
vehiculo, méas tendera a ajustarse a los gustos de la mayor cantidad de personas y,
para eso, también tendera a evitar la informacion que pueda entrar en conflicto con
el publico. Asi, si observamos que en Brasil, en 2005, la inversion publicitaria en la
television abierta superd la realizada en todo el resto de los sectores de la
comunicacién de masas juntos, empezaremos a entender por qué el fenbmeno es

mas pronunciado en este tipo de vehiculo.

Sin embargo, la homogeneizacion se explica también por la mayor inestabilidad de
la exposicion del receptor del mensaje televisivo comparada a la de otro vehiculo.
Por ejemplo, una persona que lee un periédico, por lo general, s6lo compra un
periddico: comprandolo, se expone al mensaje contenido en el mismo y muy
dificilmente cambiara su periodico por otro, antes de haberlo leido, asegurando su
exposicion al mensaje, al menos por un cierto tiempo. En la television, por otro lado,
hay un gran nimero de estaciones esperando el espectador. Cuando enciende el

televisor, si el contenido de aquello que ve no le gustar, él puede sin el minimo

30



esfuerzo - sélo apretando un Unico botén - cambiar de estacion, indefinidamente,

instantaneamente, hasta encontrar algo que le guste.

Por lo tanto, mantener al espectador en un canal es una tarea de mucha importancia
en el sector de la televisibn y, consecuentemente, habra alli una mayor
preocupacion en los factores que influyen en la exposicion y la percepcién del

mensaje transmitido, explicados por Clovis de Barros Filho (1995).

Veamos la hipétesis de la disonancia cognitiva formulada por Leon Festinger en
1957, que apunta que, delante dos o mas referencias cognitivas incompatibles, un
receptor sentira un malestar psicologico que sélo podra ser reducido o eliminado a
través de la reduccion o eliminacion de la disonancia, ofreciendo una gratificacion al
individuo. Esta teoria se destina a diversos campos, pero aplicada a la comunicacion
podria indicar que el receptor selecciona informaciones que estén de acuerdo a sus
ideas asumidas previamente, evitando informaciones disonantes y prefiriendo

informaciones mas favorables a sus propios puntos de vista.

Un proceso similar ocurre cuando hablamos de la atencion selectiva. El receptor del
mensaje naturalmente sentird enfado ante un contenido que no pueda comprender,
volviendo su atencién a algo que sea mas gratificante. Como bien explica Clovis de

Barros Filho:

En frente de un televisor, cualquier espectador tendra una mayor tendencia a
conferir altos niveles de atencidn selectiva cuando el mensaje transmitido por
los medios esta siendo comprendido. La no-comprension secuenciada reduce
el interés y la motivacion, haciendo que otros focos de atencién térnense mas

atractivos. (p. 146)

Ahora bien, la televisiéon intentara al maximo reducir esta incomodidad cognitiva para

mantener a su espectador, evitando casi siempre la presentacion de cuestiones que
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causen disidencia real entre las personas, y proporcionando un contrato de
comunicacién en que no se requiere del receptor mas que niveles de conocimiento
simplisimos para la comprension de la informacion, todo a fin de impedir la

disonancia cognitiva.

Esto se puede ver de una manera muy didactica a través de un ejemplo dado por
Marco Antonio Carvalho Natalino (2006), cuando aborda el hecho de que el jefe
editor del Jornal Nacional, a menudo en sus reuniones para discusion de la pauta
comparaba el espectador al personaje Homer Simpson, seleccionando los reportajes
gue se transmitirian tiendo como base lo que este personaje podria comprender o

aguello que le gustaria ver.

La metéfora tiene un significado especial cuando observamos que en la serie The
Simpsons, Homer aparece como un tipico padre de familia de clase media
estadounidense, con gustos conservadores pero de inteligencia casi inexistente.
Luego, el mensaje que el Jornal Nacional tiene que producir debe adaptarse a
personas con un nivel de educacion y lenguaje bajisimo, ademas de evitar temas o

enfoques que perturben al espectador. Como dice el autor citado:

Por lo tanto, el objetivo es llegar a la mayor audiencia posible, separandose
causas gue incomoden el espectador, ya sea por expresiones idiomaticas, por
el uso de gréficos o tablas complicadas, por la eleccion de noticias que
requieren conocimientos previos de geografia, economia o cualquier otro
asunto, ya sea por la emisiéon de una opinién que confronte valores culturales,

familiares o politicos de gran popularidad entre la poblacién. (p. 99)

Se percibe, entonces, que la television siempre tiende a mantener o incluso a
simplificar el repertorio de los individuos, ya que la operacion de aumento de
repertorio siempre implica algan grado significativo de esfuerzo mental, necesario

para alcanzarse y comprenderse alguna informacion que uno todavia no sabe. Sin
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embargo, este tipo de actividad es precisamente lo que la television tiende a evitar.
Por lo tanto, la televisidon no tiene esencialmente una caracteristica educadora, sino

todo lo contrario.

Esto nos remite a otra teoria ilustrada por Clovis de Barros Filho: la teoria del
knowledge gap, o de los desniveles de conocimiento, elaborada por Philip Tichenor
en 1970, que demuestra que los medios de comunicacion, en lugar de disminuir,
tienden a reproducir o incluso a aumentar las desigualdades de conocimiento entre
individuos bien preparados y mal preparados. Esto porque la absorcion de
informacion entre aquellos que ya tienen un alto nivel de conocimiento es siempre
mas grande, en comparacion a otros con menor nivel educativo. Asi, los mass media
no socializan el conocimiento, pero si contribuyen para la ampliacién de la diferencia
entre aquellos que los tienen como su Unica fuente de informacién y aquellos que

pueden servirse de otros medios.

Este escenario no escapd de la vision de Bourdieu, quien sefaldé que el privilegio

dado por la television a los hechos “para todos los gustos”

Hace que se establezca una division, en materia de informacion, entre quienes
pueden leer los diarios llamados serios (en el supuesto que lo sigan siendo,
debido a la competencia de la televisién), tienen acceso a los periddicos
internacionales, a las cadenas de radio en lengua extranjera, y quienes, en el
otro extremo, no cuentan con mas bagaje politico que la informacion

suministrada por la televisién, es decir, practicamente nada. (p.23)

A su vez, Zaffaroni (2014), basado en la obra de Giovanni Sartori, defendera el
empobrecimiento intelectual causado por la comunicacion televisiva basada
principalmente en imagenes. Esta comunicacion, dir4, "necesariamente se refiere a
cosas concretas, porque es lo que se puede mostrar en imagenes" (p. 306), de

manera que el receptor es cada vez mas incentivado al uso del pensamiento
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concreto, debilitando el pensamiento abstracto y, consiguientemente, el mismo

lenguaje simbdlico que es propio a lo humano.

Esto indica como la television puede afectar - negativamente - otras ramas de la
comunicacién. Valdemar Setzer (2011) cita investigaciones que revelan el efecto que
la television produce en nifios, asociando la exposicion excesiva a la TV con la
dificultad del desarrollo de la comprensiéon de lectura y a la propia depreciacion del
valor de la lectura, reforzando la dependencia de la comunicacion por imagenes. A
largo plazo, esto significaria una disminucion creciente del pablico de los periddicos
impresos e incluso de lectores de libros en la poblacion general — algo que nos

parece estar ya sucediendo.

Lo que no quiere decir que los periddicos impresos estén, ellos mismos, inmunes a
los efectos de la televisibn, como bien recuerda Arbex Jr. (2001), sefialando que
después de la masificacion de la televisibn, muchos periddicos - incluso los mas
tradicionales - sufrieron cambios para adaptarse a una publico acostumbrado a la
comunicacién eminentemente visual, incluyendo "la adopcion de colores,
magquetacion mas 'light', el uso extensivo de mapas y cuadros didacticos, el aumento
en el tamafio del cuerpo de los caracteres, la recomendacion a los colaboradores en

el sentido de escribieren parrafos mas cortos etc." (p.97)

3.5.2. EL JUEGO DE ESPEJOS

Bourdieu también hace observaciones muy interesantes a respecto de lo que él
llama la circulacién circular de la noticia, basada en la relacion especial que
mantienen entre si diferentes agentes de comunicacién, apercibiéndose que la
competencia entre ellos termina generando un efecto de repeticién de los hechos

noticiados.
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Por ejemplo, mientras escribo estas lineas, puedo ver que en las paginas principales
de los portales de noticias UOL y Globo.com (portales que proporcionan,
respectivamente, el contenido digital de la Folha de S. Paulo y de O Globo), de los
cinco titulares que cada uno ostenta, tres se refieren a exactamente los mismos
hechos: la muerte de un hombre en el metro de Rio de Janeiro, la caida de la tasa
de cambio del ddlar y el anuncio de apertura de mas puestos en los cursos de

medicina en el pais.

Aunque el sentido comun atribuya esta coincidencia temética a la importancia
ontolégica de la propia noticia, Bourdieu cuestionara esta agenda, sefalando un
factor nada despreciable influyente en la eleccion de las noticias por un periédico —
decidiendo qué es importante para ser noticiado y lo que no es — que es, muy a
menudo, aquello que es noticiado por otros periddicos.

Una de las posibles facetas de esta situacién se refiere a la necesidad de los
periodistas de presentar siempre lo extraordinario, lo que esta mas alla de la vida
cotidiana de la gente y que atrae su atenciéon, como los desastres, accidentes,
grandes acontecimientos, o (o que es especialmente importante en nuestra estudio)
actos criminales. Muy importante: extraordinario también en relacién a lo que otros
periédicos informan, que nuevamente hace emerger el lugar prominente dado a la

primicia informativa por los profesionales de los medios.

Bourdieu, sin embargo, llegard a la conclusion de que esta busqueda por lo
extraordinario y por la primicia, en lugar de diversificar, producira el efecto de la

repeticion de las noticias en el espacio publico. Como él mismo dice:

Para ser el primero en ver algo, y en mostrarlo, se esta dispuesto a lo que sea,
por asi decirlo, y como todo el mundo se copia mutuamente para adelantarse a
los demas, para mostrar algo antes que los demas, o para mostrarlo de un

modo distinto que los demas, todo el mundo acaba haciendo lo mismo, y la
35



busca de la exclusividad que, en otros campos, produce originalidad y
singularidad, desemboca en éste en la uniformizacion y la banalizacion. (p. 26-
27)

Una buena demostracién de este efecto es dada por Jaqueline de Paiva e Silva
(2007), analizando los efectos de la Broadcast, una agencia de noticias brasilefia
perteneciente al Grupo Estado (propietario del diario O Estado de S&o Paulo), sobre
los vehiculos mediaticos pertenecientes a este grupo y también sobre otros
periédicos. Con el fin de obtener informacién lo mas rapidamente posible y
adelantarse a la competencia, muchos vehiculos utilizan los servicios de dichas
agencias de noticias en tiempo real (como la gigante britAnica Reuters), con el
resultado final de que un mismo hecho puede llegar a ser informado por todos los
periddicos contratantes.

Otra dimension de este juego de espejos es observada cuando uno se da cuenta de
que hay toda una légica de campo propia del periodismo (a que volveremos mas
adelante) que, como afirma Clovis Barros Filho (2010), hace que un periodista

escriba para otro periodista.

Explicamos brevemente con el ejemplo de la primicia. La importancia de esta, hoy
en dia, es muy cuestionable desde el punto de vista del destinatario, especialmente
teniendo en cuenta lo que dijimos antes a respecto de la velocidad de produccion de
las noticias. La ventaja sobre la competencia en la difusion del mensaje hoy no es
mas medida en semanas o dias, pero normalmente en horas o incluso minutos,
pasando frecuentemente desapercibido al receptor quienes han sido los primeros a

divulgarlo.

Asi, dice Hebe Maria Gongalves de Oliveira (2014), citando a Michael Shudson, que
"hoy, cuando la noticia es una constante commodity — los cables estdn conectados,

la radio siempre encendida y la camaras de television cada vez mas disponibles —
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‘cuando’ es un tema que importa mas a los periodistas que a los lectores. La presion
de los periodistas para que sean los primeros se genera internamente en las
agencias de noticias. Nadie en la audiencia condenara si la ABC adelantarse a la
CBS en dos segundos o no. "(p. 585-586)

La primicia, asi como otras acciones asumidas por los periodistas - conseguir una
foto o un audio donde el competidor s6lo obtuvo la narrativa, por ejemplo — son
mejor explicadas cuando pensadas no en su relacion con el publico, pero si con

otros periodistas, en sus relaciones de competencia propias del campo periodistico.

3.5.3. LAOBJETIVIDAD Y EL EFECTO DE REAL

Aunque, como hemos visto, muchos factores influyan en la definicién de la pauta de
cualquier periddico, determinando lo que se informa y lo que no, es visible que el
vehiculo informativo en su relacién con el publico adopta un discurso moldado por el
concepto de objetividad, que predica la coincidencia exacta de la noticia con la
realidad. Frecuentemente se utiliza la metafora del espejo: el peridédico describe la
realidad tal como es, nada mas.

Este discurso puede observarse facilmente en los esldoganes adoptados en las
propagandas de publicidad utilizadas por diversas redes de comunicacién. En Brasil,
la extinta TV Manchete (sinonimo de titular, en portugués) utilizaba algo como
"acontecid, se cambio en titular", y la TV Record utilizé durante algun tiempo "si no
guieres que la Record noticie, no dejes que suceda." Clovis de Barros Filho (1995)

cita la publicidad de la Radio Nacional de Espafia, que decia:

Ni mas, ni menos. Las noticias como son. Si quieres conocer todo lo que pasa
en Espafa y en el mundo, con el mas absoluto rigor, sintoniza cada dia los

programas informativos de Radio 1. Grandes profesionales trabajando duro,
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para ofrecerte siempre noticias sin deformaciones ni exageraciones. Sin
aumentos ni disminuciones. Si distorsiones ni maquillajes. Noticias fiables,

veraces y debidamente contrastadas. Tal y como son. (p. 80)

Sucede que el periédico no puede simplemente reflejar la realidad en su contenido.
El nimero de eventos en el mundo es infinito, y narrar todos ellos es imposible,
principalmente en las pocas paginas de un periodico, o en los pocos minutos de un
noticiero. La realidad no encaja en el papel. De hecho, el periodista, al seleccionar
sobre qué hablar ya evalta el hecho, de acuerdo con ciertos criterios que pueden no
mantener ninguna relacion con lo que se considera relevante en otros campos

profesionales.

Por ejemplo: es cierto que en esta facultad ya deben haber sido presentadas en
varias ocasiones tesis de maestria o doctorales en el area de los medios de
comunicacién, algunas con destacadas contribuciones a este campo del
conocimiento que, no obstante, no merecieron ningun espacio en los perioddicos de
la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires. Pero, si en una presentacién particular, un
tesista, enojado por haber el Jurado rechazado su tesis de baja calidad, disparar
tiros contra sus miembros, hay una buena probabilidad de que este evento reciba
destaque en algun de los diarios portefios. Se ve, pues, que lo que puede tener valor

académico puede no tener, por el contrario, ningun interés periodistico, o0 viceversa.

Esta valoracion, por cierto, se produce no soélo en la eleccion de la pauta, sino
también en la jerarquizacion de lo reportado, como vislumbrado anteriormente. Hay
noticias que son titulares, y otras que son relegadas a las paginas interiores del
periodico; hay noticias que merecen fotografias, y otras que solo van con el texto;
hay noticias que se trasforman en reportajes de varios minutos, mientras otras son
mencionadas en pocos segundos por el ancla. En todos estos casos, los criterios
utilizados para definir lo que merece realce y lo que no lo merece, son

eminentemente periodisticos.
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El periddico nos muestra, entonces, no el mundo tal como es, sino un mundo
posible, elegido de acuerdo a ciertos criterios entre otros infinitos mundos posibles,
que fueron dejados de lado en la formacion de la pauta o en la construccion de
importancia dada a cada hecho. Esta nocion, sin embargo, es radicalmente diferente
de la que se presenta al publico, enmascarando las implicaciones éticas de la
actividad del profesional de prensa.

Como dice Esteban Rodriguez (2000) sobre los periodistas:

Son los portavoces, pero cuando se les reclama por aquello que dijeron,
resultan que son un simple engranaje de una maquinaria que les contiene y
paga un sueldo. Quiero decir: les gusta jugar a Superman (...). Pero eluden
cualquier responsabilidad tan pronto aquella voz es interrogada por otra voz

gue proviene de cualquier otro lugar. (p. 163-64)

Naturalmente, la ética so6lo puede ser cuestionada en el espacio de la deliberacion,
en la posibilidad de una conducta ser diferente de lo que es. No se puede cuestionar
la ética de lo que es moldado por la naturaleza, ni hay sentido en condenarse
moralmente las acciones de los animales - como se hacia, de hecho, hay algunos
siglos, como en la cita de Zaffaroni (1997) del obispo de Paris que, hace un milenio,
excomulgd las sanguijuelas del rio Seine - porque no son frutos de decisiones
conscientes, pero gobernadas solamente por la necesidad. En otras palabras, no se
puede esperar que un perro 0 un gato que se comporten de manera diferente de lo
gue son: puedo aburrirme si un perro muerde mi mano, y hasta castigarlo por esto,
adestrandolo, pero no puedo decir que su accion fue mala, porque el perro no tiene

moral.
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Es una analogia de tal orden que el discurso publicitario periodistico realiza cuando
dice que "acontecid, se cambid en titular". Frente a la pregunta hipotética "¢ por qué

asi y no de otra manera?" el periodista idealizado en la publicidad diria: "soy
implacable, describo las noticias a medida que acontecen. Soy como sélo podria
ser." De esta forma, se exenta de su responsabilidad en la creacion de esta realidad
posible que es el noticiero, al mismo tiempo que convence al receptor que muestra

la realidad tal como es.

Este es otro aspecto del discurso de la objetividad periodistica, el efecto de real.
Cuanto mas oculta es la arbitrariedad y el grado de subijetividad en la produccion
mediatica, mas el receptor tendera a desnudarse de sus propios juicios de valor y a
aceptar sin resistencia lo que es ofrecido por los medios de comunicacion. Concepto
gue, naturalmente, nos lleva a otro de Bourdieu (1997), la violencia simbdlica - o la
dominacion simbdlica, como dice Clovis de Barros Filho - explicando que la
dominacién, para ser eficaz, debe ser capaz de omitir en cierta manera sus propios
aspectos de arbitrariedad. Dicho de otra forma, hay tanto mas violencia o

dominacion simbdlica cuanto menos son percibidas como tales.

Por tanto, los medios de comunicacion producen un efecto peculiar sobre las
personas, el poder de determinar lo que se ve y, mas que eso, creer en lo que se ve.
Crean una narrativa propia y la presentan a los espectadores como si fuera la Unica
historia sobre el mundo. Los "hechos" son descritos como eventos completos en si
mismos, Yy a los receptores de las noticias les hacen creer que lo que esta delante de

sus ojos es el "natural”, "las cosas como son."

Zaffaroni (2005) dira, entonces, que los medios de comunicacion, en lugar de
informar sobre la realidad, de hecho producen realidad, mientras Bourdieu (1997),
hablando de este efecto de realidad, dird también que el acto de informar de manera
periodistica "implica siempre una elaboracion social de la realidad capaz de provocar

la movilizacién (o la desmovilizacién) social” (p. 28).
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3.5.4. EL AGENDA-SETTING

Esta movilizacion social que apunta Bourdieu se puede verificar cuando nos damos
cuenta de que los medios determinan en gran medida lo que se discute en nuestra
sociedad, orientando los temas que seran debatidos publicamente por la gente. Esto
porque los medios de comunicacién, en nuestra sociedad contemporanea, seran los

grandes encargados de dar forma al espacio publico.

El espacio publico es el supremo lugar de discusion en una sociedad - un espacio
discursivo que consiste en debates que puedan ser discutidas por cualquiera. El
puede materializarse, por lo tanto, en cualquier lugar, aunque ha habido momentos
en la historia en que podia ser identificado con una ubicacion geografica: en la
antigua Atenas, por ejemplo, la Agora era el lugar de encuentro de los ciudadanos,
donde asuntos de interés publico se discutian abiertamente entre todos. Asi que el
hecho de que se debatiera una cuestién alla ya indicaba que tal cuestion era

discutible por cualquier ciudadano.

Hoy, sin embargo, son los medios de comunicacién que en sociedades altamente
complejas, amplias y diversificadas como la nuestra componen este espacio publico,
actuando como factor maximo de agregaciéon del tejido social, ocupando el papel
gue anteriormente pertenecia a la iglesia o al trabajo. Esteban Rodriguez afirmara -
hablando principalmente de la television - que " la pantalla es el espacio comun de
los hombres; el lugar imaginario de encuentro. Tétem electrénico de las sociedades
de comunicacion alrededor del cual se produce y tiene lugar lo que conocemos

como opinién publica.” (p. 43)

Luego, son los medios de comunicacion la condicion necesaria para que cualquier
problema sea discutido en el espacio publico. Son ellos los que permiten la

comunicaciéon y la conformacion tematica entre individuos pertenecientes a
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diferentes clases y a campos absolutamente diversos, permitiendo la interaccion
social. Asi, por ejemplo, un profesor de fisica y el portero de una universidad, que
apenas se conocen entre si y no tienen ningun tema comuan en sus vidas privadas
gue puedan compartir, pueden, no obstante, hablar sobre el partido de futbol jugado
el dia anterior, o del escandalo de corrupcion en el gobierno que fue titular en el
periddico del dia. Aqui vemos claramente que esta interaccion fue posibilitada
gracias a los medios de comunicacion y canalizada de acuerdo con la orientacion

teméatica operada por los mismos.

En el mismo ejemplo, podemos ver que, fueran otros los temas propuestos por los
medios de comunicacion, la interaccion entre los dos actores hipotéticos también
cambiaria. Este efecto, consistente en el establecimiento de temas y conversaciones
por las personas en términos de lo que es orientado por los medios es la hipétesis
central del agenda setting, teoria desarrollada en los EE.UU. por Maxwell McCombs
en 1972.

Curiosamente, mismo siendo tedricamente estructurada sélo a partir de la segunda
mitad del siglo XX, esta idea llegd a ser visualizada a principios de ese siglo por
Gabriel Tarde (1992), que — en una época en que la presencia de los medios no
estaba tan profundizada en la sociedad como hoy — escribi6é que el periddico influia
directamente sobre las conversaciones de la gente "incluso de aquellos que no leen
los periédicos, pero que, hablando con lectores de periédicos, se ven obligados a

seguir el rastro de sus pensamientos de préstamo” (p. 89).

Asi, los medios de comunicacion tienen este poder de unificar en el espacio las
conversaciones de la gente, orientando los temas a tratar por las personas en la
sociedad, y de diversificar en el tiempo estas mismas discusiones, a medida que van

ofreciendo nuevos temas que se abordaran en espacio publico.
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Asi que los medios de comunicacion influyen directamente en la agenda publica vy,
por consiguiente, también en la agenda politica, es decir, orientando las cuestiones
gue los responsables politicos consideran importantes. Inversamente, seleccionando
lo que es noticiado, condena a la casi inexistencia social y politica — por el
desconocimiento por el publico — el no noticiado. Tal poder, sobre todo en nuestro
caso, en que se examina el funcionamiento de la legislatura ante los casos

mediaticos, es muy impresionante.

Bourdieu (1997) se dio cuenta de este poder de agendamiento especialmente
aplicado a la esfera juridica a | relatar un delito de gran conmocion ocurrido en

Francia involucrando a una nifa:

Se trata de una chiquilla del sur de Francia que fue asesinada. EI modesto
periodico local narra los hechos, la indignada protesta del padre, del hermano
del padre, que organiza una pequefia manifestacion local, de la que informa un
periodico algo menos modesto, y luego otro. La gente dice: “jQué horror, una
nifia! jHay que reestablecer la pena de muerte!”. Los politicos locales meten
baza, y los mas cercanos al Frente Nacional son los méas excitados. Un
periodista de Toulouse, algo mas consciente, trata de poner en guardia:
“Cuidado, esto es un linchamiento, hay que meditarlo.” Los colegios de
abogados a su vez denuncian la tentacion de la justicia directa... Aumenta la

presion; y, al final, se vuelve a instaurar la cadena perpetua. (p. 92)

Lejos de ser un incidente aislado, como veremos en el proximo capitulo, en Brasil
también se observa fenbmeno similar de tiempos en tiempos, cuando el debate
legislativo en materia penal es pautado y direccionado en gran parte por los medios

de comunicacion de masas, con efectos devastadores.
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4.

HIPOTESIS

Al fin, nuestra hipotesis sera de que los mass media en la sociedad brasilefia — y
también en otros paises en el occidente — tienden a propagar un discurso de
caracter punitivo, y que este discurso tiene una influencia decisiva en la elaboracion
de leyes penales mas severas y en la adopcion de politicas de seguridad publica
mas estrictas, que dan lugar a la encarcelacién en masa y a la reduccion de las
garantias del derecho penal clasico, siendo actores sociales cuyo papel debe ser

seriamente debatido en la sociedad contemporanea.
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5.

METODOLOGIA

Las unidades de analisis fueron noticias que trataban de tres hechos criminales de
gran conmocion nacional: el secuestro del empresario Roberto Medina, en 1989; el
escandalo de la falsificacion de anticonceptivos, en 1998; y el asesinato del nifio
Jodo Hélio Fernandes, en 2007. Se utilizaron como material basico para esta
investigacion las noticias que circularon en los dos periédicos mencionados
anteriormente, en el plazo aproximado de un mes desde la fecha de la primera
mencion de cada uno de los dichos en la prensa, juntamente con los proyectos de
ley — y los materiales afiadidos a ellos en el proceso legislativo — con temas
directamente relacionados con los casos estudiados que se procesaron en el

Congreso Nacional brasilefio en el mismo periodo.

La eleccion de estos dos peridédicos ocurrio porque son dos de los de mayor
circulacién nacional, y por lo tanto mas capaces de movilizar a la opinion publica a
nivel nacional. Realmente, segun los datos presentados por Azevedo (2006), en
2005 el diario Folha de S. Paulo, publicado en el estado de Sao Paulo, tuvo
circulacion media diaria de 307.900 ejemplares, mientras que O Globo, publicado en
Rio de Janeiro, tuvo circulacion media diaria de 274.900 periddicos, siendo los dos
diarios de mayor circulacién nacional en el momento de los hechos noticiados que

son objeto de este estudio.

Es verdad que en los ultimos afios, O Globo fue superado en circulacion diaria por
otro periodico, el Super Noticias, de Minas Gerais, que ahora ocupa el segundo lugar
a nivel nacional, incluso superando a veces a Folha de S. Paulo. Sin embargo, como
este periodico sélo ha iniciado su publicacion en 2002, y por ser de una linea mas
popular, centrado especificamente en las clases C y D, con gran predominio de
noticias locales, su interés para esta tesis es bien reducido, de manera que se ha
considerado mas apropiado mantenerse O Globo como referencia analitica.
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Otro argumento para mantenerse O Globo como un objeto de analisis es el hecho de
que este es el principal periddico impreso de propiedad del Grupo Globo, el mayor
conglomerado de medios de comunicacion en Brasil (y en América Latina), el cual
también mantiene la Rede Globo de Televisdo, que es la mayor empresa de
television del pais y la segunda mas grande en el mundo, detras apenas de la ABC,

de los Estados Unidos de América.

Por lo tanto, el analisis de las noticias de O Globo permite inferir indirectamente
también lo que se informo en la television brasilefia en los periodos analizados por la
Rede Globo, que posee el dominio de alrededor del 50% de la audiencia media
nacional, segun datos de Natalino (2006), y cuya influencia en el publico es alin mas
notable si tenemos en cuenta que so6lo un tercio de la poblacion nacional lee
periédicos con regularidad, mientras que el 90% de los hogares en Brasil tienen

television, segun Azevedo (2006).

La técnica principal de investigacion fue el andlisis bibliografico-documental y
tedrico de las publicaciones de los dos periddicos seleccionados, asi como de los
proyectos de ley penal presentados en el Congreso y producciones televisadas

relacionadas a los casos planteados.

Los tres hechos citados fueron seleccionados para este trabajo principalmente por
Su gran repercusion mediatica y social, y también por lo hecho de que proyectos de
ley tratando de categorias juridicas directamente concernidas con aquellos hechos
han sido presentados o votados en poquisimo tiempo después de su despliegue en
la prensa, generando el cuestionamiento sobre esta posible relacién, que es el

problema central de esta tesis.
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6.

ANALISIS DE RESULTADOS

Brasil tiene sus propios casos emblematicos de convulsion mediatico en torno a
ciertos crimenes, los cuales tienen caracteristicas similares entre si, especialmente
en relacion con la forma como fueron explotados mediaticamente y por las
consecuencias generadas en el sistema juridico nacional en un corto espacio de

tiempo.

Algunos autores brasilefios, como Luiz Flavio Gomes (2009) y Raphael Boldt (2013),
ya presentaron al publico varios de estos casos. Para nuestro trabajo elegimos solo
tres, sobre los cuales nos apoyaremos un poco mas profundamente, separados por
un lapso de tiempo similar y teniendo en cuenta tres distintas legislaturas y
mandatos presidenciales. Son ellos: el secuestro del empresario Roberto Medina, en
1990, el caso de falsificacion del contraceptivo Microvlar, en 1998, y el robo que

resulté en la muerte del chiquillo Jodo Hélio Fernandes Vieites, en 2007.

Como material de andlisis, utilizamos las noticias vehiculadas en Folha de S. Paulo y
O Globo por alrededor de un mes desde el primer registro mediatico de cada caso.
Las noticias analizadas fueron aquellas que poseian alguna relacion - directa o
indirecta - con los casos, incluidas, por lo tanto, las que abordaban el propio hecho
criminal (investigacion, situacion de las victimas, perfil de los sospechosos), las
posibles consecuencias politicas del hecho (propuestas legislativas y ejecutivas,
articulacion politica, sondeos de opinion publica) o incluso crimenes similares que
merecieron ser reportados en el mismo periodo. El término "noticia" aqui se utiliza de
forma genérica, abarcando no solo las noticias comunes firmadas por un periodista,
como también las columnas fijas de opinion, articulos de convidados, editoriales y

entrevistas.

Al final, encontramos 809 noticias relacionadas con estos temas, siendo 251 en

Folha de S. Paulo y 558 en O Globo. EI nimero, sin embargo, puede ser mayor: el
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acceso al material fue realizado a través del contenido digitalizado que las dos
publicaciones mantienen en Internet, y varias paginas de los periédicos,
especialmente los mas antiguos, presentaron problemas de visualizacion, con
contenido ilegible. En otras ocasiones, no se ha podido cargar el propio archivo del
periédico, generando algunos lapsos. Sin embargo, creemos que el niumero que se
muestra esta muy cerca de lo real, y es suficiente para los propdsitos de este

trabajo.

6.5. EL SECUESTRO DE ROBERTO MEDINA

El 6 de junio de 1990, alrededor de las 20h20, el empresario y publicitario Roberto
Medina, creador del festival Rock in Rio, fue secuestrado por un grupo de hombres
armados en la salida del edificio donde funcionaba su oficina, en la zona sur de Rio
de Janeiro. El mismo dia, los secuestradores contactaron la familia, requiriendo un
rescate de cinco millones de dolares, iniciando una serie de negociaciones que se

prolong6 durante unas dos semanas.

El hecho no fue publicado en Folha de S. Paulo ni en Globo hasta el 17 de junio,
debido a la politica editorial de los dos periédicos de no publicar noticias de
secuestros que generasen riesgo para las victimas. En esa fecha, sin embargo, se
publicé una suplica de la mujer del empresario para que la policia y la prensa se
mantuviesen fuera del caso, bien como varias noticias sobre el secuestro y el
progreso de la investigacién hasta aguel momento. No obstante, al dia siguiente, los

dos periddicos ya no publicaron nada sobre el caso.

El silencio en la prensa dur6 hasta el dia 22, cuando fueron publicados en ambos
periédicos informes sobre el fin del cautiverio del empresario, libertado el dia anterior
después del pago del rescate por la familia. A partir de ahi, hubo una intensa

cobertura del evento y de la "ola de secuestros” en ambas publicaciones,
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alcanzando un total de 83 noticias publicadas en Folha e impresionantes 302 en

Globo, un promedio de mas de 10 noticias por dia en el periodo bajo analisis.

No sélo Globo dedic6 mas atencion al caso, como también expresé desde el
principio una linea ideoldgica oficial mas represiva. Ya el 23 de junio, un editorial
publicado en la portada de la edicion, intitulado "Armar la sociedad" llamaba la
atencion sobre el hecho de el "bandidismo" haber declarado "guerra contra la
sociedad", proponiendo una legislacién “extremamente rigurosa”, con "penas
severisimas" para el trafico de drogas y el secuestro, y defendiendo la aplicacion de
penas mas duras por el poder judicial, la limitacion de las visitas de los abogados a
sus clientes detenidos y una revision de institutos legales destinados a "la proteccién

de los derechos humanos" en la ejecucion penal.

Se observa ya en este primero editorial la critica a instituciones juridicas basadas en
nociones inexactas o deliberadamente inventadas: se dice de las prisiones-
albergues (unidades carcelarias disefiadas para cumplimiento de condenas en
régimen abierto) que "para cada condenado primario a quien ella proporciona el
reingreso en la ciudadania, hay diez bandidos que vienen a utilizar la prision como
dormitorio gratuito en las pausas de su accion criminal". No se sabe absolutamente
de que fuente esta declaracion fue retirada, dado que ninguna investigacion

conocida da fe de este hecho.

Hay mas amuestras de ese tipo, por cierto. El 24 de junio, en noticia intitulada
"Cddigo Penal, la puerta de salida de los criminales presos", dice el perioédico, por

ejemplo:

El ladrén de bancos y secuestrador Mauro Luiz Domingos Gongalves de
Oliveira, el Maurinho Blanco, si detenido, juzgado y condenado por el secuestro
del publicitario Roberto Medina, puede recibir la pena maxima de 30 afos de

prision. Agregandose a esa pena los 13 aflos a que ya fue condenado
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anteriormente, tendria que cumplir, teéricamente, 43 afios. Pero como en Brasil
todas las condenas son unificadas en 30 afos, y Maurinho es reincidente, su

pena caeria, automaticamente, para 15 afos.

Cualquier estudiante de derecho podria facilmente verificar que la informacion
transmitida no tiene ninguna base legal, puesto que ninguna ley brasilefia en vigor
en aquel momento (o mismo hoy) permitiria estas conclusiones. Del mismo modo, el
reportaje también dice que, de los "25.000 presos en régimen abierto" en Rio de
Janeiro, la "mayoria" estaba "de vuelta a la delincuencia e integrando grandes
bandas de ladrones de bancos, secuestradores y traficantes de drogas." No sélo
esta nebulosa tasa de reincidencia es absolutamente indefinida, como el nidmero
apuntado de presos en régimen abierto en Rio de Janeiro es absurdo, ya que mismo
en el afo de 2014, con un aumento de 575% en la tasa de encarcelamiento desde
1990, el total de reclusos que cumplian condena en este régimen en todo el Brasil

era inferior a 23.000.

Estos reportajes, sin embargo, refuerzan la campafia patente por mas represion
dirigida por O Globo, ya evidente en el editorial del 23 de junio y que continda en los
dias siguientes: hay destaque para una encuesta que muestra el apoyo popular a la
pena de muerte para los secuestradores, otro editorial en el 26 de junio defendiendo
la construccion de carceles federales de maxima seguridad y mas severidad en la
ejecucion penal, eso sin contar los varios articulos sobre la "fragilidad" del sistema
juridico y penitenciario y las entrevistas con autoridades o con Roberto Medina y

sus familiares sobre el tema de la seguridad publica.

A patrtir del dia 23, en O Globo, también es posible ver la noticia de que el presidente
Fernando Collor apunta la necesidad de una ley penal mas dura para casos
similares al de Medina. En Folha, el dia 24 ya se habla en articulaciéon del Ministro
de la Justicia, Bernardo Cabral, junto a congresistas, para tratar de aprobar un

paquete "anti-secuestro”, que incluia la indisponibilidad de los bienes de una
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persona secuestrada y de su familia para evitar el pago de rescates y la prohibicion
al Banco Central de venta de ddlares para el mismo propoésito. Estas medidas, sin

embargo, no avanzaron en el Congreso.

No obstante, otra medida avanzd, en un ritmo rapido: varios proyectos presentados
en los afos 1989 y 1990 sobre penas mas duras para ciertos delitos fueron
reunidos, dando lugar al Proyecto Sustitutivo 5405/90, elaborado el 27 de junio por el
diputado federal Roberto Jefferson, del Partido Laborista Brasilefio (PTB), y enviada
para votacion en la Camara de los Diputados ya el 28 de junio. Entre otras
disposiciones, el proyecto consideraba hediondos los crimenes de robo con
resultado muerte, extorsion calificado por la muerte, extorsion mediante secuestro,
violacion, asalto indecente, epidemia con resultado muerte, envenenamiento de
agua potable o de alimentos y sustancias medicinales, calificado por la muerte, y el
genocidio; impedia que el acusado de estos crimenes pudiera responder en libertad
al proceso, aumentaba las penas existentes y determinaba su pleno cumplimiento en
régimen cerrado. Las mismas medidas se aplicaban al terrorismo, a la tortura y al

trafico de drogas.

Presentado en la sesion plenaria el dia 28, el proyecto fue aprobado en el mismo dia
a través de votacion simbdlica. El escaso debate con respecto de la cuestion, el
ritmo apresurado y la presion ejercida por los medios de comunicacién en la votacion
de la propuesta se registraron de forma indeleble en una declaracion hecha en esa
reunion por el diputado Plinio de Arruda Sampaio, del Partido de los Trabajadores
(PT)":

Sefior Presidente, quiero hacer una proposicion, con miras a un acuerdo.
Todos sabemos de la responsabilidad que tenemos ante la opinion publica en
votar rapidamente una ley que agrave el castigo de los delitos de secuestro
para extorsion de dinero. Sin embargo, votar una ley es un acto muy grave. Yo

fue fiscal e enfrenté todos estos delitos a que se refiere el proyecto, como
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asalto indecente y violacién. Por una cuestion de conciencia, estoy un poco
preocupado de dar mi voto a una legislacion que no he podido examinar. Si el
proyecto se limitara al delito de secuestro para extorsion de dinero, sobre el
cual hay consenso en el plenario, podriamos aprobar ahora mismo. Pero, el
diputado Theodoro Mendes es fiscal, el diputado Ibsen Pinheiro es también
fiscal, y cuando llegaren aqui, quedaran asustados. ¢No habria posibilidad de
votar otros asuntos antes? En una hora, otra vez leeremos esta propuesta con
calma y luego podremos votar sobre ella. Tengo el maximo interés en la
votacion de la proposicion, pero no quiero hacerlo bajo la amenaza de, esta
noche en la Rede Globo de television, ser acusado de estar a favor del
secuestro. Esto sin duda sucedera si yo pedir el aplazamiento de la votacién.
Todos me conocen y saben que no estoy a favor de esto. El diputado Leonel

Julio, acé cerca de mi, es mi testigo.

Junto con la aprobacién de la materia, hay que decirlo, también se aprobd el
requerimiento de urgencia al Senado en la evaluacion del asunto, firmado por los
lideres de los partidos en la Camara, pero sin que se especificaran cualesquiera

razones que justificaran la solicitud.

En ambos periddicos analizados, la aprobacién del proyecto en la Camara fue
recibida con el apoyo manifiesto de los editoriales. El editorial de O Globo de 30 de
junio nombrado "Buen comienzo”, dio la bienvenida a la propuesta, sefialando que
"los parlamentarios se dieron cuenta de la intensidad de la repulsa popular a la
creciente ola de violencia". Ya Folha publicé opinién en la misma direccién, en el 4
de julio, con el titulo "Dureza contra el secuestro”, comentando que la iniciativa "solo

puede ser recibida con el apoyo de la opinién publica."

La cobertura en los periédicos sobre la "crisis" de la seguridad publica se amplié en
los dias sucesivos, con noticias de otros secuestros en Rio de Janeiro y en

diferentes estados de Brasil. Ya el 4 de julio, a propdsito, un editorial de O Globo
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anuncio que la publicacion habia revisado su politica de no divulgacion de los
secuestros, considerando ser su "deber" contribuir con la respuesta a la

delincuencia, manteniendo "la sociedad consciente de lo que esta sucediendo."”

Aun se hicieron cobros implicitos, reportandose la no ocurrencia de votacion del
proyecto en el Senado. Noticia de Folha en el 3 de julio sefialaba que no hubo
quoérum en la ultima reunién para la votacion del proyecto, mientras que en el dia 10,
el mismo dia en que informaba que el Presidente Fernando Collor examinaria la
posibilidad de decretar Estado de Defensa en Rio de Janeiro, O Globo también
inform6 sobre los retrasos en la discusion de la propuesta en el Senado,

especulando que podria tener lugar so6lo en agosto.

Curiosamente, el proyecto fue puesto para votacién en el orden de aquel mismo dia
en el Senado, se aprobando por unanimidad el requerimiento por urgencia de la
Céamara que, como ha dicho el senador Jarbas Passarinho, del Partido Democrético
Social (PDS), se asemejaba a los casos de "urgencia urgentisima que corresponde a

la declaracion de guerra y a la calamidad publica".

Puesto en votacién el proyecto, algunos legisladores hicieron criticas al texto y a la
velocidad con que se estaba tratando el asunto. El senador Leite Chaves, lider del
Partido del Movimiento Democratico Brasilefio (PMDB) entendia que "excluyéndose
el impacto de los primeros dias," la ley terminaria siendo "inocua" y advirtié sobre el
poco debate realizado, sefialando: "s6lo quiero que no se diga que aprobamos una
medida penal con esta extension, sin que hubiera discusion alguna. Es la primera

vez que se establecen sanciones en esta proporcion”.

De manera similar se manifest6é el senador Jutahy Magalhaes, del Partido da Social
Democracia Brasileiia (PSDB), lamentando el hecho de estar votando "tema de
suma importancia sin que hubiésemos tenido la oportunidad de un examen a fondo

de sus efectos", posicionandose a favor de "alguna solucion”, pero proponiendo que
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después del receso parlamentario "el Senado deberia volver a examinar el caso,

para ver si podriamos o0 no hacer algunos cambios en esta legislacién”.

Una critica aun méas contundente vino del senador Cid Sabodia de Carvalho, también
del PMDB, cuando pidié una pausa de al menos cinco minutos (!) para examinar el
texto en discusion, que en su opinion presentaba “"defecto técnico primario”,
sugiriendo que estaban "votando una ley que, por ahi, va a ser tomada como una

manifestacion de desconocimiento juridico del Senado de la Republica".

Al final de la discusién, con todo, a pesar de las reservas expresadas por aquellos
congresistas, el proyecto de ley fue aprobado por el Senado por unanimidad. En una
explicacion personal, no atreviéndose a votar contra la propuesta, el senador Cid

Sabdia requirié que quedara registrado su ultimo discurso en aquella votacion:

Acabamos de votar otro sustitutivo de la Camara de los Diputados. Yo no
quise, después de haber votado favorablemente a la urgencia, crear problemas
mayores. Pero quiero que registrese en los Anales de la Casa que considero
un mal trabajo, que considero esta que acabamos de aprobar una mala
solucion, sobre todo en los aspectos del Derecho Penal brasilefio y del
Derecho Procesal Penal. Son modificaciones que se producen aqui y que van a
cambiar la legislacién nacional, sea en el proceso penal, ya sea en el derecho
penal: con mucha atencidbn a una emotividad que, de una cierta manera,

perjudica a los principios mas serios, los principios mas generales del Derecho.

Asi, el proyecto fue enviado a la Presidencia de la Republica, donde el presidente
Fernando Collor, vetando dos articulos, lo sancioné en aquel mismo mes, en el 25
de julio, menos de un mes después de su presentacion, ingresando en el sistema
juridico brasilefio como la Ley 8.072/90 o, como llegd a ser conocida, Ley de los

Crimenes Hediondos.
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6.6. EL CASO DE LAS “PiLDORAS DE HARINA”

En junio de 1998, uno de los temas mas pautados por los periodicos fue el episodio
que se hizo conocido en la historia nacional como el caso de las "pildoras de harina".
En el periodo de tiempo utilizado en la investigacibn se encontraron 58 noticias
sobre el tema en Folha de S. Paulo y 73 en O Globo. Aunque los hechos que rodean
el caso ya habian tenido lugar desde el mes de mayo, se utiliz6 como punto de
partida la fecha de 18 de junio, cuando por primera vez el tema ha alcanzado
repercusion nacional a través de reportaje exhibido en la television por el Jornal
Nacional.

El caso en cuestion consistio en la falsificacion de un anticonceptivo fabricado por la
compafiia Schering do Brasil, de nombre Microvlar. En mayo, la compafia recibio
una carta anénima denunciando que una gran cantidad de este medicamento habia
sido distribuida con las pildoras adulteradas, acompafiada por una tarjeta con una
muestra del contraceptivo falso. El remedio no poseia su principio activo, y se
utilizaria sélo para, segun la compafiia, testar nuevos paquetes. Sin embargo,

mismo sabiendo del problema, la compafiia se mantuvo en silencio.

A principios de junio, algunas mujeres contactaron el laboratorio, diciendo que
habian quedado embarazadas, mismo usando el Microvlar. La Schering, una vez
mas, no tomd ninguna medida con relacidon a esto, apenas adoptando una posicion
publica en el 19 de junio, un dia después de la primera emisién de noticias sobre lo
ocurrido en el Jornal Nacional, cuando un representante de la empresa registré una
gueja en una comisaria de policia, sustentando que un lote de falsos contraceptivos
para testes habia sido hurtado, informando de manera similar a la Vigilancia
Sanitaria. La empresa sostenia que un numero desconocido de tarjetas habia sido
hurtado y luego revendido, no disponiendo, sin embargo, de pruebas del robo del

hurto, ni sabiendo especificar la fecha del incidente.
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En los dias que siguieron, el laboratorio también emiti6 un comunicado a las
consumidoras, incluso publicado en Folha y en Globo, indicando los nameros de
serie de los paquetes que contenian contraceptivos que no deberian ser
comercializados. Con todo, el comunicado no informaba que estos medicamentos no
tenian principio activo, sugiriendo apenas que las usuarias que estaban tomando el

Microvlar de estos paquetes también deberian usar condones.

La cobertura en los dos periddicos dio mucho espacio a las historias de las mujeres
victimas del contraceptivo falsificado: varios reportajes presentaban la situacién
econdmica y familiar de las mismas, centrandose en las posibles dificultades
enfrentadas a partir del embarazo inesperado y en la busqueda de una
compensacion economica. Estos informes incluso eclipsaron los que noticiaban la
investigacion del supuesto hurto sufrido por Schering, siendo notable como, a
diferencia del caso Roberto Medina (y también del caso Jodo Hélio, que pronto

veremos) ninguna imagen de cualquier sospechoso del crimen fue publicada.

Otro punto intenso de cobertura fue el movimiento del Ministro de la Salud, José
Serra, en el acompafiamiento de las investigaciones de la policia y de la Vigilancia
Sanitaria, incluso con fuertes declaraciones publicas contra Schering - que lo
acusaba de oportunismo electoral -, y en la articulacion politica por nuevas
regulaciones sanitarias y leyes penales mas severas para casos similares. A
propésito, en el mismo dia en que, por la noche, el Jornal Nacional (de la Rede
Globo) hizo la primera mencién del caso, por la mafiana O Globo anunciaba en su

portada la presentacion de una propuesta de ley penal mas estricta hecha por Serra.

Ademas, hubo gran destaque a la accion de supuestas diversas bandas
especializadas en hurto y falsificacion de medicamentos en varios estados de Brasil,
asi como a otros casos de medicamentos falsificados, publicandose en algunas
ocasiones listas de medicamentos falsificados descubiertos - a veces con
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informaciones erréneas, como un farmaco que fue identificado como falso por su
apariencia, cuando en realidad el laboratorio realmente habia cambiado su

embalaje.

La paranoia y la desconfianza del publico reflejaran en la disminucion de los
ingresos en muchas farmacias de pequefio porte, con una reduccion de las ventas
que llegbé a 40% en Rio de Janeiro. En O Globo, editorial del 16 de julio, declaraba
que "en las Ultimas semanas, una nueva forma de miedo fue presentada a los
brasilefios. Es el miedo a no ser capaz de comprar un medicamento sin saber si es

verdadero o falso".

En el Congreso Nacional, la movilizacién alrededor de la cuestion resulté en una
reunion de proyectos de ley presentados en aquel afio (proyectos de numero 4207,
4463, 4531, 4533, 1998, 4535, 4561, 4575), que, sumados al proyecto n° 4642,
propuesto por el Poder Ejecutivo y escrito por el Ministro José Serra, fueron
transformados en un sustitutivo por el relator, el diputado Marconi Perillo, y llevado a

votacion en la Cadmara de los Diputados ya el 24 de junio.

Este sustitutivo pretendia unificar en un solo proyecto las principales propuestas de
modificacion en la legislacion penal sobre la adulteracién de sustancias medicinales
y alimentos, aumentando las penas de los delitos existentes, ampliando las
conductas sujetas a criminalizacion y erigiendo ciertos delitos a la categoria de
hediondos, eliminando asi una serie de derechos a los acusados de estos crimenes.
Especialmente con relacién a las sanciones, hubo un aumento brutal del tiempo de
privacion de libertad previsto por la ley: algunos tipos penales, como los previstos en
los articulos 274, 275, 276 y 277 del Codigo Penal tenian pena maxima que no
alcanzaba mas de seis meses en la carcel, siendo cambiada para cinco afos de
prision. El incremento mas notable se produjo en relacibn con el crimen de
falsificacion de medicamentos (concepto en el que también se incluyeron, entre

otros, desinfectantes y cosmeéticos), previsto en el art. 273: la pena, que antes era de
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uno a tres afios de privacion de libertad, se elevo a entre diez y quince afos de

reclusion.

La votacion del proyecto en la Camara produjo un episodio inusitado de la politica
nacional: aunque el resumen en la hoja inicial del proyecto afirmaba la intencién de
incluir la falsificacion de medicamentos como crimen hediondo, aparentemente el
relator se olvidé de incluir en el texto sometido a votacion este cambio legal. Lo que
ocurrié entonces fue que - aun siendo leido el proyecto de ley en su totalidad por el
relator durante la sesion - ninguno de los diputados presentes se apercibidé de la
ausencia del dispositivo legal que alteraria la ley de crimenes hediondos. Varios
diputados, como Aécio Neves y Elias Murad, del PSDB, Enio Bacci, del Partido
Democratico Laborista (PDT), y Roberto Valadao, del PMDB, incluso discursaron
sobre la importancia del proyecto y la necesidad de su aprobacién por el mismo
incluir el crimen de falsificacion en la lista de aquellos considerados hediondos, sin
darse cuenta de que el proyecto en votacidn no preveia esto. Al final de la discusion,
el proyecto fue aprobado por unanimidad, con una ronda de aplausos propuesta por
el presidente de la Camara, Michel Temer, del PMDB, quedando fuera de la

propuesta aprobada cualquier mencion de la hediondez del crimen de falsificacion.

El proyecto de ley fue remitido al Senado, procesado bajo el régimen de extrema
urgencia, siendo aprobado primeramente en la Comision de Constitucion y Justicia
de aquella Casa con un parecer favorable del senador Lucio Alcantara, del PSDB,
gue también no contenia ninguna mencion al hecho de que no habia la inclusion de
cualquier delito en el proyecto en la categoria de hediondo. Sin embargo, la
contradiccion entre el resumen de la propuesta y su contenido fue percibida por el
senador Eduardo Suplicy, del PT, que present6 una propuesta para modificar el
contenido de la sintesis del proyecto, para que fuera compatible con el contenido

real de la propuesta en votacion.
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Asi, el proyecto de ley fue aprobado en el Senado el 30 de junio, siendo también
aprobada la propuesta de correccion del resumen del proyecto presentada por
Suplicy, retirAndose la informacion incorrecta sobre los cambios en la Ley de

Crimenes Hediondos.

Con todo, de manera absolutamente extrafia, el proyecto volvido a votacion en el
plenario el dia siguiente, 1 de julio. El presidente del Senado, Antonio Carlos
Magalhdes, del Partido del Frente Liberal (PFL), de nuevo puso el asunto en
votacion, por considerar que la modificacion del texto del resumen expondria la
institucion a “criticas innecesarias de los medios de comunicacion, interpretando
errbneamente una posicion del Senado". El senador propuso tornar a votar la
propuesta, manteniendo el resumen original, a pesar de no compatible con el texto
en votacion, de modo que la opinién publica no creyera que el Senado estaba siendo

indulgente con la delincuencia:

"Yo sélo queria llamar la atencion de mis colegas senadores al hecho de que
no debemos ser el blanco de criticas que no merecemos, y, en la medida en
gue retiremos la expresion "hediondo" del resumen, sufriremos las criticas de la
opinién publica, que no examinara estos aspectos legales, pero la posiciéon del
Senado ".

La propuesta, por lo tanto, fue votada una vez mas después de discursos de Suplicy
y Alcantara - que quisieron dejar claro que soélo tenian la intencion de cambiar el
resumen, y no de "mitigar, reducir o atenuar las sanciones derivadas de los delitos
tipificados en el proyecto”. Asi que, finalmente, se aprobd con el resumen original,
que decia que la ley cambiaria "dispositivos en el Capitulo 111 del Titulo VIII del
Cadigo Penal, incluyendo en la clasificacion de los delitos considerados hediondos
crimenes contra la salud publica", cuando en realidad la ley no hablaba nada
respecto de esto.
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Al final, observamos que desde la presentacion del proyecto sustitutivo en la Camara
de los Diputados, hasta la fecha de promulgacién de la ley por el presidente
Fernando Henrique Cardoso, bajo el numero 9.677, el 2 de julio de 1998, pasaron
s6lo ocho dias, tal vez la ley penal de procesamiento mas rapido en Brasil desde la

redemocratizacion.

6.7. LA MUERTE DE JOAO HELIO FERNANDES

Sin dudas, de los casos estudiados, la muerte del nifio Jodo Hélio Fernandes fue el
episodio que caus6 mas conmocion en los medios. Aunque el nimero de noticias
relacionadas con el hecho encontradas sea inferior que en el caso Roberto Medina
(110 en Folha y 183 en Globo), las reacciones provocadas en la sociedad y el
contenido pasional de la cobertura del hecho fue muy superior, comprensiblemente

por la brutalidad de lo ocurrido.

En la noche del 7 de febrero de 2007, alrededor de 21h30min, en Rio de Janeiro,
Rosa Cristina Fernandes regresaba a casa en su coche con sus nifios, la
adolescente Aline y el chico Jodo Hélio, de sélo seis afos. Al parar en un seméforo,
hombres armados se acercaron y anunciaron un robo, dandoles 6rdenes para que
dejaran el vehiculo. La madre y la adolescente bajaron del coche, pero el nifio,
cuando bajaba, no podia logro libertarse del cinturon de seguridad. A pesar de las
suplicas de su madre, uno de los ladrones cerro la puerta del coche y los criminales
salieron en alta velocidad, con el suspendido en el exterior del vehiculo, con el

abdomen preso al cinturon.

Los ladrones recorrieron un trayecto de siete kilbmetros arrastrando al nifio por las
calles, incluso después de las advertencias de otros conductores, llegando a decir,
segun un testigo, que lo que estaba siendo arrastrado no era un nifio, pero "un
mufieco de Judas". El coche fue abandonado con el cuerpo del nifio colgado por

fuera, con el craneo destrozado. El cuerpo de Jodo Hélio quedd completamente
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irreconocible. En el trayecto, perdié varios dedos y parte de la cabeza, siendo que

algunas de las partes del cuerpo nunca fueron totalmente encontradas.

Ya que el crimen ocurrié en la noche del dia 7, cuando los periédicos impresos del
dia 8 ya estaban con la pauta cerrada, la cobertura en el caso se inicid el 9 de
febrero, con gran destaque para el evento y también para la captura de los
criminales, especialmente para el hecho de que uno de los sospechosos del delito

era un adolescente de 16 afios.

La cobertura de O Globo durante los primeros dias después de los hechos,
particularmente, fue de un sensacionalismo sin disfraz. En la portada del dia 9 se
podia ver el titular "Barbarie contra la infancia”, con una foto del nifio y un dibujo
hecho por él en la escuela. En el interior del periddico, en las paginas donde habia
noticias sobre el caso, entre el 9 y el 11 de febrero, el encabezamiento consistia en
una foto de Jodo Hélio flanqueada por extractos de cartas de los lectores del
periédico, casi todos pidiendo cambios en la ley penal, en especial la reduccion de la
edad de responsabilidad penal o la pena de muerte. Entre las frases elegidas se
podia ver: "Respiro por justicia, ya sea hecha dentro o fuera de la ley"; "Reduccion
de la mayoria penal ya! Mismo que estos monstruos tuvieran 10 afios. jPena de
muerte! (...) Derechos humanos existen sélo para proteger a la marginalidad "; "Para
barbaros, soélo con penalidad maxima; "¢ Qué decir de una legislacion que protege a
crueles menores de edad?". También los titulos dados al tema en la seccion de
cartas recibidas exploraban el drama social: "el horror, el horror" (en referencia a la

novela Corazon de las Tinieblas, de Joseph Conrad) y "la guerra en Rio".

También es notable el tratamiento dado a los sospechosos. Llamados de
"monstruos” en varias cartas y columnas, la primera imagen de ellos publicada en
los dos diarios es la misma: en el momento de su captura, casi desnudos, agarrados
por el cuello por policias militares armados con fusiles, tienen la cara forzadamente

mostrada a la cAmaras. En otra ocasion, el dia 13, los sospechosos son nuevamente
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exhibidos a la prensa en la comisaria de policia, donde son maldecidos y agredidos
por miembros de los equipos de television, sin la oposicion de la policia. En las
columnas de opinion de los periodicos, se enfatiza constantemente su falta de
humanidad. Una en particular, provoco polémica: el 18 de febrero, el filosofo Renato
Janine Ribeiro, futuro ministro de Educacion en el gobierno de Dilma Roussef, firma
un texto comparando los criminales a los nazis y cuenta que desea el maximo

sufrimiento a los criminales. Uno de los extractos de la columna dice, por ejemplo:

Si no defiendo la pena de muerte contra los asesinos, es s6lo porque me
parece poco. Sigo pensando que deberian tener una muerte horrible, como la
que infligieron al pobre muchacho. Imagino torturas medievales, aquellos cuyo
arte consistia en maximizar el sufrimiento, en retardar la muerte. Cada discurso
gue conozco, y que apoyo en gran medida, sobre el Estado no deber ser igual
al criminal, no deber matar a personas, no deber imponer condenas crueles o
la tortura - todo entra en cuestion para mi al confrontarme con el dato bruto que
es el asesinato despiadado. Espero que, en la céarcel, los asesinos reciban su
pago; espero que lo reciban de manera lenta y dolorosa.

Por otro lado, hubo una intensa explotacion del dolor y de la imagen de la familia de
Jodo Hélio. Varios reportajes, siempre con muchas imagenes, enfocaban el luto de
la familia, la misa del séptimo dia del chico, y la participacion de los padres en
eventos publicos contra la violencia. Luego, la figura de la familia pas6 a simbolizar,
mediaticamente, la necesidad de un endurecimiento de la ley penal. Los padres
dieron varias entrevistas en los periodicos y en la television defendiendo penas mas
severas Yy la reduccion de la edad de responsabilidad penal, incluso dando un relato
personal mostrado al final de uno de los capitulos del culebron Paginas da Vida —
exhibida por la Rede Globo, en el 27 de febrero — vistiendo camisetas con la imagen

del hijo, demandando cambios para reducir la violencia en el pais.
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La posicion institucional de los diarios se hizo muy clara desde los primeros dias
después del crimen. El 9 de junio, O Globo publicé un editorial atacando el Estatuto
del Nifio y del Adolescente”, afirmando que esta ley "castiga a la sociedad." En el
mismo mes, otros editoriales apuntarian la "caducidad" y la "falencia” del Estatuto,
que estaria "separado de la realidad". Folha, el dia 14, publicaria editorial
defendiendo el aumento del tiempo méaximo de internamiento para los adolescentes
condenados, de tres para diez afios. Al dia siguiente, otro editorial presentaba doce
propuestas del periédico para "mejorar la seguridad publica”, incluyendo, entre otras,
ademas del ya mencionado, el aumento del tiempo necesario para la progresion del
régimen penitenciario, el aumento de la pena para el asesinato de agentes del

Estado y medidas para combatir el uso de teléfonos méviles en las carceles.

La conmocién politica fue intensa, generando pronunciamiento de diversas
autoridades, sobre todo en respecto del tema de la reduccion de la edad penal. El
presidente Luis Indcio Lula da Silva hablé en contra de la reduccion en varias
ocasiones, asi como la Presidente de la Corte Suprema, Ellen Gracie. Las
propuestas de enmiendas constitucionales destinadas a la reduccion de 18 a 16
afos llegaron a tramitar en el Senado, relatadas por el senador Demdstenes Torres,
del PFL, entusiasta de la reduccién, asi como otras propuestas para aumentar el
plazo de internamiento de adolescentes condenados. Sin embargo, la falta de
consenso en el Congreso sobre estos temas, principalmente con la oposicion de la
bancada del gobierno, impidié la aprobacion de cualquiera de esas propuestas en

aquel momento.

De hecho, entre las diversas propuestas legislativas en materia penal presentadas o
discutidos en este momento, pocas obtuvieron acuerdo suficiente para su
aprobacion. No obstante, acuerdos entre los principales liderazgos partidarios, con el
objetivo de dar una respuesta positiva por parte del Congreso a la opinién publica,
asegur6 la rapida aprobacién de al menos dos propuestas: en primer lugar, el
aumento del tiempo estipulado para la progresion de régimen carcelario en los casos

63



de crimenes hediondos", y, en segundo, la penalizacién de la entrada de teléfonos

moviles en establecimientos penitenciarios.

Los dos proyectos, de numero 6.793/2006 y 7.225/2006, fueron procesados en
régimen de urgencia en el Congreso, siendo votados y aprobados en el mismo dia,
tanto en la Camara de los Diputados (14 de febrero), como en el Senado (07 de
marzo). En la votacién para ambos proyectos, como en los otros casos pesquisados,
vemos la poca discusion sobre el contenido de las propuestas y diversas alusiones
al estado de emergencia de la violencia en el pais.

El proyecto n° 6793/2006, por ejemplo, establecia que los condenados por delitos
dichos hediondos podian progresar a un nuevo régimen carcelario después de haber
cumplido 2/5 de la condena, o 3/5 en el caso de los reincidentes. La explicacion
sencilla de como se llegé a estos niveles fue dada por el senador Demostenes

Torres, cuando la votacién del proyecto en el Senado:

El Senado aprob6 en aguel momento [2006] un proyecto de ley de mia autoria,
relatado por el senador Romeu Tuma, previendo la progresion en la mitad de la
condena para condenados primarios y en 2/3 de la pena para reincidentes.
Este proyecto aun duerme en una gaveta de la Camara de los Diputados.
Ocurre que la Presidencia de la Republica ha enviado nuevo proyecto. Este
proyecto, a diferencia de la propuesta del Senado, era mucho menos riguroso:
un tercio de la pena para primarios y mitad de la condena para reincidentes
serian necesarios para la progresion. La Camara concibié una solucién
salomoénica: 2/5 de la condena para primarios y 3/5 para reincidentes en
crimenes hediondos. Dos quintos son menos que la mitad que el Senado habia
aprobado, pero son mas que los 1/3 que la Presidencia habia propuesto. Y 3/5
es inferior a 2/3 y mas que el ¥z propuesto por la Presidencia. Por eso, para no
mantener la cuerda tensa, mientras los presos permanecen siendo libertos con

1/6 de la condena es mucho mejor aprobar estos 2/5 para primarios y 3/5 para
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reincidentes que continuar liberando a estos delincuentes extremamente
peligrosos.

Aprobados los dos proyectos en el Congreso, fueron a la sancion presidencial.
Fueron también ambos sancionados en el mismo dia, 29 de marzo de 2007,
convirtiéndose en las leyes 11.464 y 11.466, un mes y 22 dias después de la muerte

de Joao Hélio Fernandes.
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7.

DISCUSION

7.1. EL DISCURSO PENAL MEDIATICO

El interés del periodismo por el delito no es en absoluto un fenébmeno nuevo, como
bien nos informa Francesc Barata (2003). Las narrativas de crimenes impactantes o
de la vida de criminales ya aparecian en los pliegos de cordel europeos incluso
antes del desarrollo de los periodicos, eminentemente dirigidas a las clases bajas y

dotadas de gran romanticismo y sensacionalismo.

En la segunda mitad del siglo XIX, apogeo del periodismo impreso, el crimen era ya
explotado masivamente por los peridédicos europeos, que pronto descubrieron el
potencial de aumento de ventas que la cobertura de crimenes terribles
proporcionaba. El caso Troppmann, ocurrido en Paris en 1869, y los asesinatos de
Jack, el Destripador en Londres en 1888, fueron ejemplos de explosiones mediaticas
que apalancaron absurdamente las ventas de los periédicos. Al mismo tiempo, la
publicidad de los procesos penales también permitio el desarrollo de la crénica
judicial, imposible en los tiempos de los procedimientos secretos del Antiguo

Régimen.

La exploracion mediatica del delito, en la segunda mitad del siglo XX, se elevo a un
nuevo nivel con la television. Como dice David Garland (2008), este nuevo medio
institucionalizo la experiencia social de la delincuencia, cercandonos de "imagenes
de crimenes, de persecuciones y de puniciones, bien como nos alimenté de
ocasiones regulares, diarias, en las cuales podemos descargar nuestros
sentimientos de miedo, rabia, indignacion y fascinacion que la experiencia del crimen
provoca” (p. 338). La television fabrico toda una gama de productos centrados en la
cuestion criminal que se han convertido en estdndares seguidos a nivel
internacional, desde los ficcionales Cop Shows y la transmision de los juicios
penales (Rodriguez, 2000), hasta los popularisimos programas de periodismo

policial.
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En Brasil, este formato de periodismo popular policiaco fue recibido tempranamente,
desde O homem do sapato branco (EI hombre del zapato blanco), transmitido por la
TV Cultura en 1963, desarrollandose en otras emisoras, como el Cadeia (Cadena),
presentado por Luis Carlos Alborghetti en los afios 80 en el estado de Parana, o el
Aqui Agora (Aqui Ahora), de SBT, transmitido entre 1991 y 1997, hasta los actuales
representantes del género, como el Brasil Urgente, de Bandeirantes, y el Cidade
Alerta (Ciudad Alerta), de Record, todos ellos con caracteristicas comunes claras, la

principal siendo el alto grado de sensacionalismo.

De hecho, nuestra investigacion nos lleva a pensar que, en el caso del periodismo
de masas, mismo con las peculiaridades de cada vehiculo, podemos encontrar un
lenguaje comun a todos, un discurso que se basa en las mismas estrategias,
produce visiones del mundo similares y sugestiona la agenda politica en una misma
direccién. Comprender algunas de las caracteristicas y efectos de este verdadero

discurso penal mediatico es la tarea a que nos aplicamos ahora.

7.1.1. EL SENSACIONALISMO

En general, cuando hablamos de sensacionalismo, de forma automatica
entendemos por esta definiciobn una determinada manera de presentacion de las
noticias en la prensa, con un grande apelo a las emociones del espectador en

relacion con lo que es noticiado.

En el campo periodistico, por cierto, este concepto se utiliza para establecer
posiciones de prestigio entre diferentes periodicos, e incluso entre periodistas en un
mismo periddico. Marco Antonio Carvalho Natalino (2006), rescatando esta l6gica de
campo propuesta por Bourdieu, muestra una evidente oposicion, existente tanto en
el campo profesional como en la percepcion publica, entre el periddico "popular”, o

"sensacionalista”, y el "serio" o "de referencia". Hay una mayor valorizacion en el
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campo para el periodista - o para el periddico - "serio", empujando para un segundo
plano el periddico "popular”. Esto se ve en los medios de comunicacion televisivos
facilmente: los programas de noticias policiales en Brasil, de caracter
manifiestamente sensacional, ocupan espacio del final de la tarde, mientras que el
horario de méaxima audiencia es, en las principales estaciones de television abierta,
poblado por noticieros en el modelo clasico, con uno o dos presentadores

principales.

Este autor aln apunta otras diferencias a menudo percibidas entre el periodismo
"serio” y el "sensacional”, indicando que el primero es visto como mAas riguroso en
sus métodos de "objetividad periodistica”, donde la opinion estd claramente
separada de la noticia, construyendo en su alrededor una aura de mas credibilidad,
mientras que el segundo tiene como caracteristica menos atencion a la cuestion de
la objetividad, especializandose en la narrativa de la noticia, de tal manera que ella

pueda envolver mas facilmente el espectador (o lector) en la historia contada.

Sin embargo, cuando se trata del periodismo policial, como ha sefialado Damian
Fernandez Pedemonte (2010), el sensacionalismo, en realidad, es algo mas que el
apelo al sentimentalismo del publico, y también no es un recurso utilizado
exclusivamente por la prensa amarillista. En realidad, el sensacionalismo en la
prensa policial estaria presente también en el periodismo "serio”, como una forma de
narrativa cuyo efecto principal es evitar la racionalizacion de los problemas

noticiados por parte del publico. Asi,

Periodismo sensacionalista es aquel que narra acontecimientos relacionados con
tables del espacio publico de una manera tal que obtura intencionalmente la
“racionalizacién” (Alfred Schitz) de esas cuestiones por parte de los publicos. La
racionalizacion es el proceso mediante el cual ponemos en cuestion lo que
damos por supuesto, es decir, que el mundo no puede ser mas que como es para

nosotros. (p. 96)
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David Roméo (2013), basado en el concepto de industria cultural trabajado por
Adorno y Horkheimer, presenta esta caracteristica del sensacionalismo en el
periodismo policial como un subproducto de esta industria, marcada por la
transformacién del arte en mercancia y por su subordinacion a la légica industrial, de
manera a distanciarse del cuestionamiento de valores y someterse a modelos

estandarizados.

Estos dos analisis coinciden con el proceso de simplificacion de la noticia que
presentamos en el capitulo tres. El crimen es un fenébmeno complejo, que toca bien
en las contradicciones y conflictos de las relaciones humanas, y las grandes labores
desarrollados por la criminologia muestran que su estudio siempre plantea serias
preguntas sobre el orden de las cosas en la sociedad y rompe certezas. Esto es
l6gicamente incompatible con la propuesta del periodismo de masas, que necesita
necesario “neutralizar la incertidumbre que asuntos como estos pueden generar en
los lectores” (Pedemonte, 2010, p 97.), poniendo en marcha tacticas de disminucion
de la incomodidad, que determinaran el patron sensacionalista de la narrativa policial

en la gran prensa.

En este sentido, uno de los primeros puntos dignos de nota es la formacion de un
concepto mediatico propio sobre el crimen. Aunque sélo el Codigo Penal brasilefio
indigue mas de 250 conductas criminales (sin contar las existentes en las varias
leyes penales especiales, llegando a un total de casi 1.700 incriminaciones
estimadas), los mass media - siguiendo su aficion por el extraordinario - tiende a
noticiar siempre una gama limitada de infracciones penales, como el homicidio, el
robo, la violacion, el secuestro o el trafico de drogas, genera un efecto de
identificacion de la violencia con la criminalidad (Silva, TAD, Dantas, A., y De Toledo,
MCV, 2005).
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Por lo tanto, el criminal presentado por los medios de comunicacion es solo el
individuo que practica (o sospechoso de practicar) estas conductas y que cae en la
red selectiva de los organismos de represion del Estado, estudiados por Augusto
Thompson (1998) - que actian principalmente por criterios de renta y de clase -
mientras otras conductas que, desde un punto de vista estrictamente juridico,
también son ilegales, no merecen ninguna atencién, o merecen otra de muy
desemejante naturaleza. Asi vemos, por ejemplo, que los crimenes de corrupcion
cometidos por agentes politicos no toman las paginas policiales de los diarios, pero
si las que se dedican a la politica nacional, recibiendo tratamiento muy diferente de
aquel concedido al criminal estereotipado.

Podemos citar otro ejemplo muy claro, tomado de nuestra investigacién: mientras
que la cobertura del secuestro de Roberto Medina y de la muerte de Joao Helio
Fernandes ocuparon principalmente las paginas policiales, con harto material sobre
la investigacion y demandas de castigo para los acusados, incluso con muchas
imagenes de los sospechosos, la cobertura de la falsificacién del Microvlar sigui6
otro patrén: aunque hubiese serios indicios de responsabilidad de Schering de Brasil
en los hechos, hubo mucha méas atencibn a los acontecimientos politicos
(especialmente al comportamiento del Ministerio de la Salud) y al drama vivido por

las mujeres embarazadas que a la investigaciéon del posible delito.

Esto sin hablar de los ilicitos comUnmente practicados por todas las personas, y
especialmente por la clase media y alta, que nunca merecerian la atencion de los
periodicos. De hecho, es altamente probable que cualquiera ya haya alguna vez
cometido calumnias, injurias o difamaciones’, o haya cogido alguna cosa prestada
de un colega o un amigo, de la cual se apropié después, lo que constituye
apropiacion indebida”, mientras que la evasion fiscal™ es una practica muy utilizada
en el empresariado brasilefio, para citar apenas algunos ejemplos simples. Sin
embargo, esta criminalidad es invisible en los medios de comunicacion, que no ven a

estas personas como criminales, ni ellas ven a si mismas como tales.
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Los medios, asi, seleccionan de entre las conductas criminalizadas, operando una
distincion entre la criminalidad meramente juridica y la criminalidad mediatica, v,
creando el estereotipo de este criminoso mediatico, reproduce un mensaje social
maniquea que opone el buen ciudadano al criminoso, que “se trata de un “otro”,

nunca de “uno de nosotros” (Pedemonte, 2010, p. 142).

Contribuye a la formacion de esta imagen del criminal como un ser diferente del
resto de la sociedad la simplificacién natural de la noticia operada por los medios de
comunicacién, aqui aplicada especificamente como una caracteristica del
sensacionalismo policial. Las causas de la delincuencia en el periodismo policial
nunca son complejas, las razones que llevan una persona a la delincuencia son
siempre reprobables y facilmente explicadas, ya sea por adiccion a las drogas, la
pereza para el trabajo, la busqueda de "dinero f4cil", los celos o la "maldad innata".

Esto es bien explicado por Shila Vilker (2006), cuando dice que

Tanto la vida de las victimas como la de los victimarios se ve reducida a dos o
tres hechos solamente, que configuran una personalidad adecuada para
despertar fuertes reacciones emocionales. Asi, en la vida del petiso orejudo es
un hecho relevante que a los tres afios haya matado un gato y luego pajaritos:
este evento contribuye a resaltar su maldad, aunque por otro lado son muchos
los que en su infancia han apedreado y matado pajaritos o gatos y no por eso
se convierten en asesinos despiadados. Pero estos hechos aislados son
retomados para construir narrativamente al criminal como sujeto delictivo desde
su mas tierna infancia. La biografia del sujeto queda reducida asi a unos pocos
hechos que sirven para construir su perfil de manera estereotipada: el criminal

nato o el loco explosivo. (p. 21)

Es importante tener en cuenta cdmo el orden vigente nunca es seriamente

cuestionada por los medios de masa, siendo cualquier intento de explicacion "social”
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del crimen objeto de descrédito o relegado a un segundo plano, a partir de clasicas
reducciones realizadas por los creadores de opinion, tales como: "La pobreza no es
una excusa para el crimen, pues la mayoria de los pobres no roban." Se ve gque esta
construccion refuerza implicitamente el concepto mediatico de criminalidad al trazar
una linea divisoria evidente en la sociedad, estableciendo como crimen sélo la clase
de infracciones reportadas en el periodico y practicada por quien es pobre (por el
pobre deshonesto) nunca poniendo en duda el respeto por la ley de los ciudadanos
de las clases superiores. Al mismo tiempo, aumenta la distancia entre el delincuente
y el resto de los ciudadanos, ya que si la pobreza no justifica el acto criminal,
entonces la respuesta a este debe estar solamente en la inferioridad humana del

propio individuo.

Por lo tanto, es natural que la narracion del hecho criminal en los medios preséntese
especialmente bajo el enfoque de buenos contra malos, o de héroes contra villanos,

como resume objetivamente Natalino (2006):

Como en una novela de detectives, el "ellos" es personificado por el criminal,
que al cometer el acto que rompe el orden social genera una victima. Esta
victima es identificada en la narrativa con la virtud privada — la familia, la
cordialidad, etc., y es como el martir anénimo de una sociedad desafiada por el
mal personificado. Asi pues, el crimen provoca la voluptuosidad punitiva de la
sociedad, que desea la retribuciébn al responsable por el mal causado.
Santificada la victima y demonizado el criminal, el tercer personaje asumiria el

papel de "héroe" - rol, en principio, asumido por los agentes de la ley. (p. 113)

Sobre esta narrativa, un tema merece mencion: desde el momento en que se admite
la hipétesis de la sociedad como esencialmente buena y del criminal como
esencialmente malo, el discurso mediatico asentira también que “el bueno puede
recurrir a cualquier procedimiento para exterminar al malo” (Cervini, 1994, p. 40),

mismo que es legalmente ilicito y/o violento. Estos rompimientos con la legalidad no
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causan indignacion porque, como explica Zygmunt Bauman (1998), los
cuestionamientos morales mismo frente a atrocidades violentas son reducidos o
neutralizados cuando la violencia cometida es presentada como legitima y las

victimas de esta violencia son deshumanizadas.

Asi, el discurso penal mediético flirtea con estas ilegalidades cometidas en nombre
de la sociedad, de muchas maneras. En ciertas ocasiones destaca voces que
defienden la venganza privada, mientras "oficialmente" presenta su propia posicion
como "legalista" y "imparcial’, actuando como el bombero incendiario mencionado
por Bourdieu (1997, p 91.)"" en otras situaciones, puede ser visto como la carga
moral dada al crimen mediatico es definitivamente diferente de aquella otorgada a la
violencia practicada para eliminacién de este delito™; en otras aln, estas ilegalidades
son silenciadas o incluso apoyadas por el discurso*.

7.1.2. LA GENERALIZACION DE LA INSEGURIDAD

Otro punto que debe ser mencionado en el discurso penal mediatico es la
deformidad del crimen mediatico frente al real, que favorece sobre el destinatario del

mensaje el desarrollo de un sentimiento de inseguridad y vulnerabilidad.

Como vimos cuando hablamos del efecto de real, la vision del mundo de los
individuos en una sociedad mediatica es determinada, en gran parte, por los
mensajes provenientes de los medios. En otras palabras, el conocimiento que la
gente tiene del mundo y que no es el resultado de experiencias personales o de su
circulo de relaciones — de familia o de trabajo, por ejemplo - es decididamente
formado por los medios de comunicacion. Tomemos por ejemplo el conocimiento de
qgue el lector de este trabajo pueda poseer sobre el presidente de su pais: a menos
gue lo conozca personalmente a él, o sea afiliado a su partido, probablemente toda
informacion que tenga sobre él fue obtenida a través de los medios. Esto se aplica
también, y sobre todo en nuestro caso, a la representacion que las personas hacen
sobre la delincuencia y la seguridad publica. Como dice Susana Soto Navarro
(2005):
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La imagen que un ciudadano cualquiera puede componerse sobre la
criminalidad en su pais depende, sin duda en primer lugar, de su propia
experiencia como victima o de la de sus allegados. En su defecto se convierten
en fuente principal las noticias que difunden los medios en relacion con la

delincuencia, cuando no el mero rumor sobre la experiencia de otros. (p.09:3)

Si es asi, algunos estudios indican que la informacion mediada, adquirida no
directamente, sino a través de la exposicion a los medios de comunicacion, genera
una sensacién de inseguridad en su receptor. Natalino (2006), por ejemplo, cita
investigaciones que demuestran que, estadisticamente, las personas tienen un
mayor temor a calles, barrios y ciudades vecinos que a su propia calle, barrio o
ciudad. Ya Setzer (2011), centrdndose especialmente en la television, cita
investigaciones que registraron la existencia de un efecto llamado "sindrome del
mundo vil" (mean world syndrome): personas que veian cinco o mas horas de
television por dia, en comparacion con las que veian tres horas o menos, sentian
mas miedo de su entorno social, avaluaban muy exageradamente la posibilidad de
ser victima de un delito y adoptaban mas medidas de seguridad, tales como el uso
de alarmas en sus hogares. Otro estudio, citado por Luiz Flavio Gomes y Alice
Bianchini (2002), realizado a principios de los afios 2000, sefalé que, aunque el
namero de personas robadas o hurtadas hubiera permanecido estable en la region
investigada en los dltimos meses, el 79% de los encuestados creia que estos
crimenes habian experimentado un crecimiento. Resultados similares son
reportados por Laura Vozmediano, Carlos San Juan y Ana Isabel Vergara (2008),
gue relatan una situacién de " sostenimiento del miedo al delito en los EEUU en la

década de los 90, mientras las tasas de delincuencia disminuian” (p.07:3).

¢,Como el periodismo contribuye con esta sensacion de inseguridad? En primer
lugar, debido al contenido mismo del periodismo policial. ElI enfoque sensacionalista
dado a la delincuencia impide una mayor reflexion por parte del lector/espectador

sobre los hechos noticiados, presentando la cuestidon criminal como algo
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inexplicable: el crimen, identificado con la violencia, es algo de que nadie esta a
salvo, y como es resultado principalmente de la maldad de las personas, es
impredecible. El mundo es presentado como un lugar extremadamente peligroso y
hostil donde la gente siempre debe estar alerta, porque nunca se sabe de donde el

ataque vendra.

Ademas, hay el hecho de que los delitos que reciben atencion de los medios son
noticiados de manera desproporcionada a su existencia en la sociedad, creando una
representacion social sobre ellos que es ilusoria. Como hemos visto, la busqueda del
impactante, de lo excepcional, en la cobertura policial genera una repeticion y una
preferencia por el crimen violento e inusual. Por otro lado, como dice Jesus-Maria
Silva Sdnchez (2001), los medios “transmiten una imagen de la realidad en la que lo
lejano y lo cercano tienen una presencia casi idéntica en la representacion del
receptor del mensaje” (p. 38), lo que significa que eventos separados entre si por
grandes distancias espaciales (y, a veces, temporales), se muestran como que

constituyendo una misma realidad para el receptor.

Luego, el crimen mediatico presentado en los periédicos es generalmente
sobrerrepresentado en comparacion a lo que existe en la realidad. llustrando este
hecho, Susana Soto Navarro (2005) sefala que, entre los afios 2001 y 2003, las
noticias de crimenes violentos representaron cerca de un tercio de las péaginas
policiales de los principales diarios espafioles, aunque las estadisticas policiales
mostrasen que estos delitos representaban soélo el 0,06% de los crimenes conocidos
en ese pais. La misma autora cita investigacion en que se muestra que los crimenes
violentos representaron el 64,5% de las noticias policiales en los diez peridédicos mas
grandes de Inglaterra, mientras representaban sdélo el 6% de los delitos en las

estadisticas oficiales.

Asi, em el decir de Juan Osorio (2005):
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Los medios de comunicacion presentan una realidad criminal distorsionada. Se
sobredimensiona la gravedad y la frecuencia de ciertos acontecimientos al
tiempo que otros hechos delictivos cotidianos son condenados al ambito de lo
excepcional. No se limitan a reconocer y presentar el «problema social», sino
gue realmente construyen y comunican una imagen virtual que no coincide con
la real. De este modo contribuyen a la apariciéon y al refuerzo de errores
cognitivos en el auditorio (p.e. respecto a la probabilidad de ser victima del
delito). (p.16:3)

Uno de los aspectos mas esclarecedores de esta sobrerrepresentacion del delito en
la prensa policial ocurre con el fendmeno de la "ola de delincuencia”, que se produce
cuando, por diversas razones, cierto tipo de conducta criminal es masivamente
noticiada durante un determinado periodo de tiempo, creando un clima de
emergencia en la opinion publica, y luego abandonado gradualmente, sin que
necesariamente se haya producido una mayor incidencia de este tipo de crimenes

en el mundo real.

Hay varios ejemplos: Clovis de Barros Filho (1995), relata como a principios de lo
siglo XX los periddicos de Nueva York empezaron a narrar mas cronica policiales
siguiendo un reportaje policial de éxito publicado por el Evening Post, lo que generé
un subito aumento de las noticias policiales identificado con una ola de crimenes
(crime wave) sin que hubiera aumento en el numero de delitos cometidos. Del mismo
modo, Loic Wacquant (2007) describe la ola de delitos sexuales contra nifios y
adolescentes inflada artificialmente por los medios de comunicacion de Estados
Unidos en el inicio de la década de 2000 y encabezada por Oprah Winfrey, cuando
las estadisticas oficiales sefialaban el estancamiento o mismo la caida de este tipo
de conducta. Damian Pedemonte (2010), por su parte, describe el mismo fendmeno,
ahora con el delito de violacién, en el La Nacion argentino entre enero y febrero de
2004.
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El mismo fendmeno se distingue en la cobertura informativa de los hechos objeto de
nuestra investigacion. En los tres casos bajo andlisis fue utilizada la misma
estrategia por los periodicos: después de la noticia del hecho principal, se empezo a
dar énfasis también a otros hechos que tuviesen similitud con aquello, llamando la
atencién del publico. Asi que, por ejemplo, después de la noticia del secuestro de
Roberto Medina, en Rio de Janeiro, atribuido a una "ola de secuestros"”, varios otros
fueron reportados en aquel mes, incluso en estados distantes, como Parana, Goias y
Para - donde fue noticiado el "secuestro” de un avién*. En la cobertura del caso
Jodo Hélio Fernandes, se dio énfasis a noticias de otros delitos, especialmente
asesinatos, cometidos por adolescentes. La tentativa de conexion de diferentes
hechos en este caso ha llegado a su limite con la noticia de O Globo, publicada el 28
de marzo de 1990, sobre tres franceses asesinados en Rio de Janeiro por un "ex-
menor de calle": aunque el sospechoso ya fuera adulto, el titular destacé su pasado

como un adolescente sin hogar que vivia en la calle.

Al mismo tiempo, no hay informes de diferencias en la tasa de ocurrencia de estos
delitos en el periodo analizado. Datos de la Secretaria de Seguridad Publica de Rio
de Janeiro citados por Cesar Caldeira (2002) muestran que el nUmero de secuestros
ocurridos en 1990 en ese estado (91) fue exactamente lo mismo el afio siguiente.
Sobre el robo que victim6 a Jodo Hélio, los datos del Sistema Nacional de
Informaciones de Seguridad Publica, Prisién y Drogas (SINESP) sefialan que no
hubo variacién significativa en las tasas del robo con resultado muerte o de las tasas

de los homicidios intencionales en Brasil entre 2006 y 2008™".

Este fendbmeno reafirma nuestra concepcién de que el mensaje del discurso penal
mediatico es distorsionado comparado a la realidad. Como dice Susana Soto
Navarro (2005), los medios “pueden iniciar la cobertura de una supuesta ola de
delitos, con independencia de los indices que aportan los datos oficiales, e
igualmente ponerle fin. Este fendbmeno ficticio produce, sin embargo, consecuencias

muy reales”. (p. 09:3)
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Asi, mismo que los medios de comunicacion no sean ni el Unico, ni quizas el

Xiii

principal factor condicionante del miedo al crimen™, es innegable su influencia en
este sentimiento, como “una poderosa maquinaria que produce, especula y moviliza
las creencias sobre el miedo” (Barata, 2006, p. 120). El discurso mediatico puede
comprometer la cognicion del publico en aspectos esenciales, como dice Juan

Osorio (2008):

La presentacion de una imagen distorsionada de la realidad criminal puede
favorecer la aparicién de errores cognitivos y desde luego potenciar otros pre-
existentes. Por ejemplo puede fomentar una percepcién mas alta que la real de
la probabilidad de ser victima del delito, asi como incrementar la estimacion de
la gravedad de la delincuencia como problema estructural. La forma de
presentacion de la realidad criminal distorsionada (especialmente la narracion
dramatica de hechos violentos y préximos) podria igualmente conducir a
favorecer el desarrollo o el refuerzo de reacciones de miedo frente a las formas
de aparicién del delito o a contribuir a la aparicibn de inquietud por la
delincuencia como cuestion relevante en el ambito personal y social, y de
insatisfaccion sobre el modo y forma como estatalmente se hace frente a este
problema. (p. 16:15)

El foco dado a la delincuencia por los mass media, por lo tanto, alienta estos miedos
individuales y sociales sobre el crimen, que a su vez produciran graves
consecuencias para la sociedad. Susana Soto Navarro (2005), por ejemplo, cita la
reduccion de la interaccion social, el abandono de los espacios publicos y la ruptura
progresiva del control social informal. Gabriel Kessler (2011) de manera semejante,
indica que la inseguridad general se desarrolla en una disminucién general de la
confianza, en una auténtica sospecha general, que puede conducir a la adopcion de
comportamientos de evitacion del otro como una forma de autoproteccion - actitud
gue acaba generando un efecto estigmatizante reproductor de estereotipos
transmitidos mediaticamente, ya que el otro visto como potencialmente peligroso es

el identificado como tal por el discurso penal mediatico.
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Kessler también sefiala varios estudios que muestran la proximidad entre la
sensacion de inseguridad entre los ciudadanos y la adopcion de précticas
autoritarias, como el armamentismo y el apoyo al ajusticiamiento privado y a la
deslegitimacion de la justicia penal. Y, de hecho, este autoritarismo también esta

presente en la produccion mediatica cotidiana sobre el crimen.

7.1.3. PUNITIVISMO

Posiblemente como resultado de su perspectiva absolutamente simplista del
fendmeno criminal - que lleva a entender que solo ciertos sectores de la sociedad
son capaces de cometer crimenes, que este crimen es una amenaza constante para
las demas personas no criminales y que las "cuestiones sociales” no son
importantes para entender el acto delictivo, determinado en ultima instancia por la
"maldad" de los criminales - los medios de comunicacion tienden a ofrecer y apoyar

soluciones cada vez mas punitivas para la cuestion criminal.

El crimen mediético carece de una vision plural. Recordamos que el relato policial en
los medios tiene protagonistas generalmente bien definidos: la policia y la victima,
gue representan el bien, cuyas voces son autorizadas ante el publico, y el criminal,
gue encarna el mal, cuya voz no se escucha, aungque él sea un agente central en la
historia. Estos factores se combinan para fortalecer la division "nosotros" x "ellos" y

presentar una comprension conservadora de la delincuencia.

Podemos pensar en las voces autorizadas a hablar sobre el crimen. En primer lugar,
la policia. La policia es, por excelencia, la principal fuente de la noticias criminal, y
por eso es esencial que los periodistas mantengan una buena relacidon con los
miembros de ese cuerpo, con el fin de mantener el canal de comunicacion abierto y
ser informado de nuevos eventos de interés. Esta relacion periodista-policia conduce

necesariamente a un discurso punitivo, precisamente porque es una relacion de
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complicidad con beneficios para ambas partes: a cambio del fornecimiento de
informacion de la cual el periodista es rehén, la institucion policial recibe atencion de
los medios y la oportunidad de mostrar su servicio de manera positiva a la opiniéon
publica, presentandose como la institucion que da fin al conflicto noticiado, con la

detencién del delincuente.

Entonces, la perspectiva en que esta puesta la narrativa del crimen es, desde su
origen, la vision policial, lo que fatalmente condiciona las conclusiones que seran
hechas sobre la noticia. Como dice Francesc Barata (1998), “detras de las noticias
resuena la voz de la policia, los topicos y las formas de mirar de una parte
interesada en el melodrama delictivo, que los profesionales de los medios aceptaran

sin cuestionar.”

Del mismo modo, el discurso penal mediatico también se utiliza del discurso de las
victimas del crimen, llevando el publico a identificarse con ellas e involucrandolas en
una fuerte carga emocional generadora de empatia por su sufrimiento, en un
proceso que, para Zaffaroni (2014) es perjudicial para ellas, interrumpiendo su
proceso de elaboracion del luto y reequilibrio emocional y fijandolas en este rol

victimizado.

Esto no quiere decir que los medios de comunicacién no tengan su propia vision de
como debe ser la superacion psicolégica del rol de victima, utilizando la l6gica
"nosotros x ellos”. Como explica Jesus-Maria Silva Sanchez (2001),

El razonamiento es el siguiente: ya que la sociedad no ha sido capaz de
evitarle a la victima el trauma causado por el delito, tiene, al menos en
principio, una deuda frente a aquélla, consistente en el castigo del autor. En el
cumplimiento de esta deuda, por lo demas, solo la pena de prision y la de multa
cumplen la deseada funcion simbdlica. La pena —se dice— significa mucho

para la victima. «No porque satisfaga necesidades de venganza, pues en la
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mayoria de los casos no lo hace. Sino porque la pena manifiesta la solidaridad
del grupo social con la victima. La pena deja fuera al autor y, con ello, reintegra

a la victima». (p. 55-56)

La victima es, entonces, instrumentalizada por el discurso mediatico y su habla es
elevada a un status de experto en derecho penal y seguridad publica. En los casos
estudiados, en varias ocasiones la victima o sus familiares ocuparon posiciones
reservadas a los poseedores de conocimientos en estas areas, emitiendo opiniones
sobre cambios legislativos o soluciones para el problema de la delincuencia
(normalmente de naturaleza punitiva), a veces incluso encabezando camparfas de
represion penal, validando la idea de que ser victima de un delito equivale o

sustituye poseer conocimientos técnicos especializados.

El enfoque de las soluciones propuestas mediaticamente, por lo tanto, no consigue
escapar del modelo policial y punitivo que determina la narrativa criminal y, de tal
modo, todo el debate en los medios se llevard a cabo dentro de esas claves, o sea,
sin preguntarse sobre un modelo de resolucion de los conflictos sociales que no

necesariamente esté vinculado a un aumento de los poderes de represion estatal.

Un buen ejemplo de lo que quiero decir puede ser tomado de una edicion de O
Globo, del 24 de febrero de 2007. El periddico siempre ha tenido un espacio fijo de
opinion sobre algun tema importante en el momento, con dos textos: un, adjetivado
"Nuestra Opinién", que reflejaba la posicion institucional de la publicacion, y otro,
llamado “Otra Opinion”, firmado por alguna personalidad invitada, que deberia
expresar un contrapunto a la posicién institucional adoptada. Pues bien, en el dia en
cuestion, bajo el calor de los acontecimientos del caso Jodo Hélio Fernandes, el
tema discutido fue "el menor delincuente”. La "nuestra opinion" (del periddico),
argumentaba que era necesario enfrentar el problema "con realismo”, sin la

“reduccion pura y simple de la edad de responsabilidad penal’, pero que era
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necesario reconocer la "quiebra" y la "caducidad del ECA™, defendiendo el
"perfeccionamiento de la ley, para que delitos graves sean castigados como deben".
Ya la "otra opinién", firmada por un teniente coronel retirado de la policia militar,
decia que el ECA "permite a los menores de 18 afios (...) violar, matar, descuartizar,
y otras barbaridades”, y que "la consecuencia de la grande laxitud de la legislacion
brasilefia ha sido el aumento alarmante de la violencia”, defendiendo la posicion final
de que "la reduccion de la edad penal, la prisidn perpetua y la pena de muerte son

los mecanismos que deben ser discutidos".

Este ejemplo ilustra cédmo el discurso penal mediatico organiza, como diria Bourdieu
(1997), debates verdaderamente falsos. Falsos porque no hay realmente diferencias
cualitativas en los discursos presentados, pero sélo de grado, en el esquema:
"¢ Para combatir el problema de la delincuencia juvenil se debe aumentar la duracion
del tiempo de internacion, reducir la edad legal o adoptar la pena de muerte?".
Falsos porque otras soluciones, no punitivas, siquiera son dignas de mencion. Como

afirma Juan Osorio (2005)

Hay una escasa constancia en los medios de las existentes solicitudes de otras
sanciones penales alternativas a la privacion de libertad; de politicas sociales y
econOmicas; de oficinas especializadas y programas de asistencia a las
victimas, de ayuda a jovenes, a drogadictos, a mujeres maltratadas, a
inmigrantes, a parados; de programas de prevencién situacional y comunitaria,
de proyectos de legalizacion condicionada del mercado de drogas, del cambio
de rol de la policia: en su estrategia de accion e interrelacion con la comunidad
(p.e. la policia de proximidad), etc. De este modo, la falta de comunicacion de
estas peticiones sustrae del debate publico otras politicas criminales
alternativas que mantienen que instrumentos preventivos distintos a los
penales pueden estar mas legitimados (tienen menores costes sociales) y ser
suficientemente competentes para modificar las situaciones criminégenas, para

paliar y resolver de forma definitiva el conflicto; que defienden que para la

* Estatuto da Crianca e do Adolescente.
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obtencién por la via penal de la maxima eficacia del fin preventivo no todo es
valido. (p. 16:33-16:34)

En este escenario, claramente nos damos cuenta de la falta de espacio dado al
discurso académico en los mass media, y empezamos a entender como el anti-
intelectualismo - que, segun Bourdieu (1997), es una constante estructural del
campo periodistico - se presenta aqui en una manera recrudecida, que desprecia o

abiertamente hostiliza voces disonantes de la solucién punitiva.

En realidad, en el debate pautado por la prensa, que invoca el endurecimiento penal
a traves de reformas legislativas, seria natural que el discurso académico o cientifico
estuviese presente, principalmente a través de los representantes de la criminologia,
derecho penal, derecho procesal penal y ciencias afines, contribuyendo con la
discusion con el conocimiento producido en estos campos. Sin embargo, al
contrario, es notoria la falta de espacio dado a estas voces en la cobertura de los
casos de conmocién, espacio este dominado por las voces de las victimas,

autoridades de seguridad, politicos y de los propios periodistas, naturalmente.

Asi, por ejemplo, vemos que en la cobertura de O Globo en el caso Jodo Hélio, de
183 noticias relacionadas, so6lo una, en el 17 de febrero, cedié espacio al discurso
académico experto sobre el asunto, en noticia con el titulo "Criminalistas son contra
el aumento de las penas "- dentro de la materia, sin embargo, se podia ver que, de
los tres encuestados (cada uno con alrededor de un parrafo de habla) uno no era
criminalista, pero especialista en derecho constitucional, y otro, a pesar de poseer
doctorado en Derecho Penal por la Universidad de Sao Paulo, fue identificado
solamente como "abogado criminalista." Folha de S. Paulo, en la cobertura del
mismo caso, incluso organizo un debate sobre la reduccion de la edad legal, en el 5

de marzo - ningun académico fue invitado, s6lo autoridades.
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El discurso académico, en realidad, todavia mantiene un importante lugar de
resistencia al punitivismo, y paga el precio en los medios de comunicacion siendo
asociado a la defensa de la delincuencia y a la falta de sensibilidad ante el dolor de
las victimas, un obstaculo que se opone a la solucién “real” del problema con
"chachara” y por lo tanto no merece crédito. Como resultado, el discurso penal
mediatico se presenta absolutamente carente de conocimientos técnicos,
presentando un mensaje que no pocas veces ignora o rotundamente contradice la
realidad, con abundante uso equivocado de términos técnicos, informaciones falsas
sobre el funcionamiento del sistema penal, datos enteramente privados de fuentes y

recurso frecuente al sentido comun y al cliché.

En resumen, el discurso de los medios es reproductor de un movimiento represivo,
conservador, de emergencia, simplista, apasionado y anti-académico de contenido

bien definido:

Ley y orden se presentan como el Unico discurso que puede garantizar la
seguridad: se considera que hay que reaccionar de forma inmediata y
contundente frente a cualquier amenaza a la seguridad, que lo relevante es la
presencia de fuertes instituciones de seguridad, la obtencién de un efecto
preventivo general a través de la amenaza de la pena y su imposicion. (Juan
Osorio, 2005, p. 16:36)

7.2. DEMOCRACIAY POPULISMO PENAL

Hagamos ahora un breve andlisis de las leyes creadas en virtud de la innegable
influencia del discurso penal mediatico en los casos bajo analisis, para que podamos
acercarnos a los resultados de este discurso en el ordenamiento juridico brasilefio,

gue, sinceramente, no nos parecen en nada alentadores.
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La Ley 8.072 / 90, generada en el contexto de conmocion del caso Roberto Medina,
como hemos dicho, llené la categoria de crimenes hediondos prevista en la
Constitucion Federal (art. 5°, XLIIl) afladiendo a la prohibicion de fianza y de
amnistia, gracia o indulto, también prevista constitucionalmente, la prohibicion de la
libertad provisional y el cumplimiento integral de la condena en régimen cerrado,

aumentandose las penas y estableciendo otras disposiciones.

Las criticas a la falta de técnica legislativa y a la inconstitucionalidad de la ley
abundan en la doctrina brasilefia. En primer lugar, llama la atencion el absoluto
casuismo para la eleccion de los delitos enumerados como hediondos. Aunque los
objetivos promocionados de la incriminacién de conductas por el Derecho Penal sea
la proteccién de bienes juridicos®, de los cuales la vida humana es vista por
unanimidad como el mas valioso™, el texto original de la ley, como recuerda Raphael
Boldt (2013) contemplaba tres delitos contra la propiedad (robo con resultado
muerte, extorsion y secuestro), pero ningun delito doloso contra la vida. La situacion
se corrigié en la primera de las siete enmiendas introducidas en la Ley de los
Crimenes Hediondos a lo largo de mas de dos décadas, también resultante de
conmocién mediatica - el asesinato de la actriz Daniella Pérez, en 1992. Hoy en dia,
por lo tanto, se incluyen en esta categoria — ademas de las conductas originalmente
previstas — los delitos de homicidio cuando cometidos en actividad tipica de
exterminio, homicidio calificado, lesién corporal dolosa de caracter grave o seguida
de muerte, cuando cometida contra autoridad de seguridad publica o sus familiares,
violaciébn de personas vulnerables, falsificacion de productos destinados a fines
terapéuticos o medicinales, genocidio, y favorecimiento de la prostitucion u otras

formas de explotacion sexual de nifios y adolescentes.

Esta verdadera vulgarizacién del crimen hediondo (Faria, 1998) se debi6 a la
ausencia total de criterios legislativos para la definicion de esta categoria, como bien

explica Alberto Silva Franco (2000):
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El texto legal pecd, en primer lugar, por su imprecision con respecto a la
expresion "crimen hediondo" contenida en la regla constitucional. En lugar de
proporcionar una nocion explicita de lo que entendia ser la hediondez del
crimen (...), el legislador opt6 por adoptar un sistema mucho mas simple, es
decir, el de etiquetar, con la expresion ‘hediondo’, tipos ya descritos en el
Cddigo Penal o en leyes penales especiales. Por lo tanto, no es ‘hediondo’ el
delito que se muestre 'repugnante, asqueroso, sordido, depravado, vil,
horroroso, horrible’ (Morais, 'Diccionario Morais’, 5°/657, 1953), por su
gravedad obijetiva, o por su modo o forma de ejecucion, o por el propdsito que
presidié o ilumino la accion criminal, o mediante la adopcién de cualquier otro
criterio valido, pero si aquel crimen, que, en un verdadero proceso de collage,

fue etiquetado por el legislador (p. 91-93).

Asi, no se observa ningun criterio en la eleccion de los crimenes constantes de este
catalogo, hecha unicamente a discrecion del legislador, creando situaciones dificiles
de entender, como registra Renato Brasileiro de Lima (2015) con respecto a los
crimenes practicados por militares: a pesar del Cédigo Penal Militar enumerar
conductas idénticas a las tipificadas como hediondas, como homicidio calificado (art.
205, § 2), robo con resultado muerte (art. 242, § 3), violacion (art. 232) y genocidio
(art. 208), entre otras, estas no son consideradas hediondas, aunque la percepcion
general sea que un crimen de esta naturaleza cometido por un agente de las fuerzas
de seguridad publica mereceria mas desaprobaciéon que el practicado por un

ciudadano comun.

También el aumento de las penas de algunos crimenes hediondos hecho por la Ley
8.072/90 contradice la logica sistémica del ordenamiento, eso cuando no contradice
abiertamente la escala de valores dada a cada bien juridico. Asi que, por ejemplo, el
delito de violacién cometido por un militar tiene una pena inferior al cometido por un
civil (aprisionamiento de tres a ocho afios en el primer caso, seis a diez afios en el
segundo) civil. Con (i)légica similar, las sanciones minimas para el crimen de
extorsion mediante secuestro con resultado lesion corporal grave o para el robo con
resultado muerte son superiores a las del homicidio calificado™'. Es decir que, en
abstracto, el asesinato intencional de una persona con uso de métodos de tortura es
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menos reprobable en la ley penal que un robo de lo cual (aunque accidentalmente)
resulte la muerte de la victima. Luego, aunque la vida sea considerada el valor
supremo en el Derecho brasilefio, es notoria la mayor desaprobacién otorgada por el
legislador a la violacion de los derechos de propiedad en estos y en varios otros

XVii

tipos penales™".

Ademas, hay varias inconstitucionalidades identificadas por estudiosos™" o
reconocidas en los afios siguientes por los tribunales, resultando en la inaplicabilidad
progresiva de la ley en muchos aspectos. Especialmente la prohibicion de la libertad
provisional y la obligacion de la ejecucion integral de la pena en régimen cerrado
sufrieron muchos ataques de la jurisprudencia brasilefia, especialmente del Supremo
Tribunal Federal, hasta que la prohibicion de la progresion del régimen penitenciario
fue finalmente objeto de decision por esa Corte en 2006 (en el juzgamiento del
procedimiento HC 82959/SP) reconociendo su inconstitucionalidad por violacién del
principio de individualizacion de las penas, siendo los jueces orientados a aplicar
normalmente los criterios para la progresion de régimen carcelario previstos en el
Cdédigo Penal, que se tornaran aplicables a todos los condenados por crimenes
hediondos desde la publicacion de la Ley 8.072, lo que resulté en el casi vaciamiento

de su contenido.

La Ley 9.677/98 sigui6é el camino abierto por la Ley de los Crimenes Hediondos, no
ampliando inmediatamente el rol de esos crimenes, como hemos visto, solamente
debido al absurdo "olvido" del legislador - causado por el atropello del proceso
legislativo en el Congreso (error corregido con prontitud en aquel mismo afio con la
aprobacion de la Ley 9.695, que incluyé el delito de falsificacion de producto
destinado a usos terapéuticos o medicinales como hediondo) - pero ampliando
severamente las penas de diversos delitos y aumentando las hipdtesis de
incriminacion de los mismos, creando asi tipos de peligro abstracto™ con penas

altisimas.
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La desproporcion de la sancidén establecida en el art. 273 del Cédigo Penal es sin
duda la mas notable entre las existentes en la legislacion brasilefia, especialmente
tratandose de un crimen que no presupone ningun resultado material para su
consumacion, que incrimina no solo la falsificacion de medicamentos, sino también
la de productos de limpieza y de cosméticos, y que tipifica una serie de
comportamientos de caracter notablemente administrativo, como la importacién de
producto sin registro en el 6rgano sanitario competente. Asi, por ejemplo, algunas
situaciones descritas en la literatura juridica (Paschoal, 2012, p. 6-7) como la
fabricacion de champul contra la caspa sin su principio activo (la sustancia que
combate la caspa), o la popular introduccion en el territorio nacional de medicamento
para la potencia sexual traido de Paraguay se castigan con una pena minima de
diez afios de prision. Solo para comparacion, el homicidio simple (art. 121) tiene
pena minima de seis afios y la lesion corporal grave (art 129) — de la cual resulte
enfermedad incurable o la pérdida de un miembro, por ejemplo - tiene una pena

méaxima de ocho afos de prision.

Dada esta pena estipulada completamente sin criterio, parte importante de la
jurisprudencia adopté posiciones de resistencia, como describe Guilherme de Souza
Nucci (2012), a veces absolviendo a los acusados por falta de pruebas (incluso
cuando existian) o aplicando a estos casos la sancion prevista para el delito de
trafico de drogas (art. 33 de la Ley 11.343/03), cuya pena minima es de cinco afos.
Esta posicion, dicho sea de paso, fue la adoptada en una decision reciente del
Superior Tribunal de Justicia (en juzgamiento del proceso HC 239363/PR), en que
esta Corte sostuvo que la sancion establecida por el legislador para este crimen es

inconstitucional por falta de proporcionalidad entre la penay el delito.

La Ley 11.464/07, aprobada a raiz de los acontecimientos que siguieron a la muerte
de Jodo Hélio Fernandes, hizo nuevos cambios en la Ley de Crimenes Hediondos,
principalmente reescribiendo los dispositivos que la jurisprudencia reconocia como
inconstitucionales, derogando la prohibicion de la libertad provisional y de la
progresion del régimen carcelario para los acusados por estos crimenes,
estableciendo normas para la progresion. Consecuentemente, se resolvié que los
presos obligatoriamente deberian cumplir inicialmente su condena en régimen
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cerrado, y que la progresion se llevaria a cabo después del cumplimiento de 2/5 (dos
quintos) de la pena si el condenado fuera primario, y 3/5 (tres quintos), si fuera
reincidente (valores elegidos de una manera totalmente arbitraria, como vimos en el

capitulo anterior).

Sin embargo, también esta ley no ha escapado de la declaracion de su
inconstitucionalidad por el Supremo Tribunal Federal (en el juzgamiento del
procedimiento HC 111840/ES), que sostuvo que la ejecucion inicial obligatoria de la
pena en régimen cerrado todavia heria el principio de individualizacion de las penas.
Como resultado, hoy en dia los jueces pueden determinar cualquier régimen inicial
de cumplimiento de la sancion para los condenados por estos delitos, desde que con

la adecuada fundamentacion.

Sin embargo, ¢se produjo el efecto deseado de reduccion de los indices de
criminalidad, de manera a contrapesar — por los resultados obtenidos — la falta de
técnica legislativa? Los datos disponibles muestran que no. Datos citados por Luiz
Flavio Gomes (2013) y Alberto Silva Franco (2000), ademas de los obtenidos
mediante consulta al SINESP, sefialan que no hubo cualquier efecto reductor sobre
los crimenes hediondos, siendo que algunas conductas se mantuvieron estables,
mientras que otras aumentaron significativamente a lo largo de los afios™: en el
periodo 1990-1998, el trafico de drogas ha aumentado mas de 100%, y entre 1994 y

2000, el aumento de los homicidios en el pais fue de 39%.

También hay que decir que aunque el nimero de delitos no haya disminuido, la
poblacién penal en el pais ha experimentado un aumento exponencial de 350% en
los dltimos veinte afos, segun lo informado por Alexandre Morais da Rosa y Salah
H. Khaled Jr. (2014), alcanzando mas de setecientos mil prisioneros (la tercera
poblacién carcelaria mas grande en el mundo, sélo detras de los EE.UU. y China),
con una tasa de ocupacion penitenciaria de 184% (también una de las mayores del

mundo, sélo superada por Haiti, Filipinas, Venezuela, Kenia , Iran y Pakistan).
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7.3. EL POPULISMO PENAL

Las caracteristicas de esta legislacion producida a partir de los casos de conmocion
publica corresponden con las descritas por varios criminalistas como resultantes de

un fenédmeno llamado por Eduardo Jorge Prats (2008) de populismo penal.

¢ Qué se entiende por populismo penal? La expresion ha sido popularizada —
valga la redundancia- por el jurista francés Denis Salas. Con ella se alude a la
estrategia que despliegan los actores politicos y del sistema penal cuando hay
problemas de inseguridad ciudadana y que consiste en calmar el clamor
popular mediante apelaciones al aumento de las penas, el endurecimiento de
los castigos, la disminucion de la imputabilidad penal juvenil, y la aprobacion de
una serie de leyes que posteriormente, a la hora de la implementacién, no

tienen un impacto real en la prevencion y disminucion del delito. (p. 1)

El populismo penal, de hecho, se encaja dentro de un contexto mas amplio de
expansion del derecho penal caracteristica del mundo globalizado y nutrida, entre
otros factores™, por la institucionalizacién de la sensacién de inseguridad social,
centrada en el riesgo de ser victima de la delincuencia y construida principalmente

como secuela del avance del neoliberalismo econémico.

Como explica Zygmunt Bauman (2005), la incertidumbre y la vulnerabilidad siempre
han sido las razones principales de la existencia de las autoridades constituidas.
Durante gran parte del siglo XX, la mayor parte de los estados nacionales
capitalistas occidentales se legitimaron por su autoproclamada mision de combatir
los peligros producidos socialmente que amenazaban la vida de las personas
individualmente, con promesas de proteccion a los mas débiles frente a las
desgracias infligidas por los tiempos o por las fuerzas de competencia, o de
limitacion de los dafios causados por el libre mercado. Podemos decir que esta

forma de legitimacion encontré su apice en el llamado Estado del bienestar (Welfare
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State), desarrollado sobre todo después de la Gran Depresion en los afios 30 y
marcado por el papel del Estado como agente de promocion social y organizador de

la economia.

Con todo, el avance de las nuevas tendencias liberales, impulsado principalmente
por los EE.UU. y por el Reino Unido en los afios 80, elimind gradualmente las
restricciones impuestas al libre juego del mercado y desmantel6 las instituciones de
proteccion del Estado. El nuevo estado llamado neoliberal se deshizo de la carga de
tener que proteger a sus ciudadanos de la inseguridad causada por las fuerzas del
mercado con el argumento de que eso es un asunto privado - cada uno debe cuidar

de su supervivencia en funcion de sus recursos particulares.

Esta nueva actitud del Estado, sin embargo, necesariamente obligdb a un cambio en
el discurso de legitimacién asumido. Reduciendo su esfera de accion contra las
incertidumbres producidas por el mercado, que tienden a intensificarse, y sufriendo
la consiguiente pérdida de legitimidad que esta reduccién ocasioné en los
ciudadanos, el poder politico necesitd otras formas de inseguridad, no econémicas,
sobre las cuales podria nuevamente fundamentar su fuerza, y se las encontrd en los
temores relacionados con la seguridad personal - toda una serie de temores acerca
de los peligros para la integridad fisica (actividades criminales, conductas
"desviadas" de las clases estigmatizadas e incluso el terrorismo), que también en
este tiempo comenzaban a atraer la atencion de los medios de comunicacion

televisivos.

Por lo tanto, hay una alineacién del discurso penal mediatico con el discurso politico
criminal en la identificacion del nuevo sentido del término seguridad, que, como

ensefa Luigi Ferrajoli (2012),

en el Iéxico politico no quiere decir mas “seguridad social”, es decir, garantia de

los derechos sociales y por ello seguridad del trabajo, de la salud, de la seguridad
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social y de la supervivencia, y menos aun las seguridad de la cual hablaba
Montesquieu, referente a las libertades individuales contra los arbitrios policiales.
Significa sélo “seguridad publica”, reflejada en las formas del orden publico de
policia y de los endurecimientos punitivos, antes que en las formas del Estado de
Derecho. (p. 61)

Esta nueva inseguridad no es tan visible, y necesita ser ampliada artificialmente, o
incluso dramatizada, para que se vuelva lo suficientemente grande y encubra las
preocupaciones generadas por la economia, en contra de las cuales el poder politico
no puede ni quiere mas hacer nada, relegandolas a un segundo plano. Luego, el
tema de la seguridad publica siempre debe ser invocado en la forma mas oscura
posible, de modo que la "vida normal” de los ciudadanos pueda "ser aplaudida como
un acontecimiento extraordinario, resultado de la vigilancia, del cuidado y de la

buena voluntad de los 6rganos del Estado” (Bauman, 2005, p. 68).

Loic Wacquant (2011) describe con precision la paradoja en la que se inscribe la
penalidad neoliberal, que propone mas Estado penitenciario y policial como remedio
contra la inseguridad causada por menos Estado econémico y social. Este cuadro,
como ha sefalado el mismo autor, se agrava en paises con una fuerte desigualdad
econdémica y poca tradicion democratica, como el Brasil, golpeado por la ola

neoliberal en los afios 90, y con un aun reciente pasado autoritario.

De hecho, a diferencia de la experiencia argentina, descrita por Kessler (2011),
donde se verifico que la oposicion "democracia insegura versus dictadura segura” (p.
87) compartida por un segmento de la poblacion practicamente desaparecio
después de los juzgamientos de los militares por delitos contra la humanidad
cometidos durante la dictadura, en Brasil la transicion democratica no rompio con el
autoritarismo enraizado en las instituciones (siendo emblemética la interpretacion
dada a la Ley de Amnistia brasilefia, eximiendo a los ex-agentes de la represion de

la responsabilidad por violaciones de derechos humanos, posicidon que generé a
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Brasil una condenacion histérica en la Corte Interamericana de Derechos Humanos
en el caso Gomes Lund e outros (“Guerrilha do Araguaia”) VS. Brasil). Por lo tanto,
la percepcion publica de que "las cosas eran mejores en la dictadura™” todavia existe
entre los ciudadanos mayores, y la cultura politica nacional sigue con fuertes trazos

de apego a la represion.

En este escenario, no es sorprendente la opcion politica por el populismo penal, que
se promueve al compartir de la solucion de para la cuestion criminal ofrecida por los
medios de comunicacion, es decir: maniquea, represiva y panpenalista. La solucion
de los mas diversos problemas sociales es sometida a la esfera de alcance del
derecho penal, ocasionando un fendmeno de inflacion penal, que en Brasil es
manifiesto. Segun Mauricio Stegemann Dieter (2016), en las dltimas tres décadas
fueron aprobadas mas de 115 leyes de contenido penal, afiadiendo cerca de 550
conductas criminales a la legislacion brasilefia. Entre ellas, muchas completamente
absurdas, como el acoso de cetaceos (art. 1° de la Ley 7.643/87), el dafio a plantas
ornamentales (art. 49, Ley 9.605/98), o el calentamiento de agua de piscina con gas
de cocina (art. 1°, Il, Ley 8.176/91), minando la idea de la penalizacion como ultimo
recurso y generando una pérdida de referencias sobre la gravedad de las penas

impuestas.

El procedimiento legislativo populista penal sigue un rito muy caracteristico
observado en el caso de la Ley de Crimenes Hediondos y en las otras analizadas,
que estad bien descrito por Sergio Gabriel Torres (2012) y es caracterizado

esencialmente por las siguientes etapas:

a) Fundarse en un hecho nuevo o extraordinario; b) la existencia de un reclamo
de la opinién publica a su dirigencia para generar la solucion al problema
causado por ese nuevo hecho; c) la sancion de una legislaciébn penal con
reglas diferentes a las tradicionales del Derecho Penal liberal (vulnerandose
principios de intervencion minima, de legalidad — con la redaccion de normas
ambiguas o tipos penales en blanco o de peligro - , de culpabilidad, de

proporcionalidad de las penas, de resocializacion del condenado, etc.); y d) los
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efectos de esa legislacidon “para el caso concreto” sancionada en tiempo veloz,
que Unicamente proporcionan a la sociedad una sensacion de solucion o
reduccion del problema, sin erradicarlo o disminuirlo efectivamente, dando

nacimiento a un Derecho Penal simbdlico. (p. 113-114)

Este crecimiento del uso simbdlico de la ley penal es una de las caracteristicas mas
llamativas de este movimiento, produciendo, en palabras de José Daniel Cesano
(s.f.), una verdadera legislacion placebo, meramente retdrica, que tiene como
resultado sélo el contentamiento de los politicos y de los electores - "en los primeros,
producira la satisfaccion de haber hecho algo; en los segundos, la impresion de
tener el problema bajo control” (p. 3) -, sin ningun resultado practico, eso cuando no
directamente crimindgena, como alerta Ferrajoli (2012), citando como ejemplo
especialmente la legislacion antidrogas, “que ha instituido el monopolio criminal del
narcotrafico, con el resultado de la clandestinidad del fenomeno, la alimentacion de
la gran criminalidad organizada y la pequefia criminalidad de la calle de los
pequefios vendedores” (p.71), una experiencia similar a de la Ley Seca en los
EE.UU., que en los afios 30 aumentd el poder y los lucros de la mafia, que empezé a

controlar la distribucion de bebidas alcohdlicas en aquel pais.

Esto no podria ser de otra manera, ya que el debate politico populista importa del
discurso penal mediatico el desprecio por la academia y por el conocimiento técnico,
por lo que casi ninguna medida penalizadora propuesta es basada en datos
empiricos, ni siquiera en estudios minimos de impacto legislativo. Como ha
comentado en una entrevista reciente el Ministro del Supremo Tribunal Federal Luis
Luis Roberto Barroso (Lima y Pacheco, 2015), en el debate sobre la reduccion de la
edad legal en Brasil siquiera se llegé a investigarse cual seria el hipotético aumento
de la poblacion reclusa, o el impacto fiscal del aumento de las acomodaciones
existentes en el sistema carcelario, si el pais seria capaz de soportar estos costos,
es decir, sin saber al menos si la propuesta era econdmicamente viable. Parece
correcta la idea de Roberto Luiz Corcioli Filho (2013), cuando sostiene que el

parlamento estd dominado por una verdadera criminologia del “creismo”y que "las
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discusiones politicas en los espacios auténticos de la democracia representativa (...)
estan contaminadas por el mas absoluto desconocimiento de las bases cientificas
necesarias para acceder a un juicio racional sobre el tema de la delincuencia” (p.
14).

Aqui se encuentra también el fendmeno de la pérdida de la importancia dada al
cientifico y el fortalecimiento de la invocacion de los sentimientos de la victima como
legitimacién de las medidas punitivas, siendo representativo que muchas leyes
producidas a partir de este movimiento tengan los nombres de algunas victimas de
delitos, como la ley Carolina Dieckmann (Ley 12.737/12) - actriz que tuvo imagenes
suyas de naturaleza intima divulgadas en internet - o la ley Maria da Penha (Ley
11.340/06) - victima de violencia doméstica y de tentativas de asesinato por su
marido - fendmeno también observable en el extranjero (como en los EE.UU., con la
Megan’s Law o la Jenna’s Law, por ejemplo). Como ha sefialado Sebastian Scheerer
(2000), el movimiento populista reintroduce la voz de la victima, excluida desde hace
la estatizacién del sistema de justicia criminal en la Edad Media®™, pero no tanto
para satisfacer sus necesidades especiales o fomentar vias de reparacion del dafio
sufrido sino para promover la retribucion penal basada en la explotacion pasional de
la sensacion de inseguridad, de impotencia y de venganza experimentadas por el
electorado, que ve a si mismo, estimulado por discurso penal mediatico, como

victima potencial.

7.4. LA TRAMPA DEMOCRATICA

El papel de los medios de comunicacién en la politica contemporanea nos
obliga a preguntar por el tipo de mundo y de sociedad en los que queremos
vivir, y qué modelo de democracia queremos para esta sociedad. Permitaseme
empezar contraponiendo dos conceptos distintos de democracia. Uno es el que
nos lleva a afirmar que en una sociedad democratica, por un lado, la gente

tiene a su alcance los recursos para participar de manera significativa en la
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gestidén de sus asuntos particulares, y, por otro, los medios de informacion son

libres e imparciales.

Si se busca la palabra democracia en el diccionario se encuentra una definiciéon
bastante parecida a lo que acabo de formular. Una idea alternativa de
democracia es la de que no debe permitirse que la gente se haga cargo de sus
propios asuntos, a la vez que los medios de informacion deben estar fuerte y
rigidamente controlados. Quizas esto suene como una concepcion anticuada
de democracia, pero es importante entender que, en todo caso, es la idea
predominante. (Chomsky, 2013, p. 9-10)

Las sabias palabras de Noam Chomsky nos alertan sobre la trampa democratica
qgue es el populismo penal, cuando nos damos cuenta de que este movimiento, el
utilizandose de las instituciones y de las normas generales propias de la democracia
representativa en realidad perjudica el funcionamiento de estas y sabotea el proceso

politico de la formacion de la opinién y de la voluntad autbnoma de las personas.

Creemos estar evidenciado que los medios de masa verdaderamente pueden
establecer la agenda del debate politico en materia penal, creando situaciones de
emergencia para las cuales la solucion proclamada abiertamente es la instantanea

escalada punitiva.

Este agendamiento es corrosivo, por dos razones principales. En primer lugar,
porque vimos que la emergencia criminal anunciada en los medios de comunicacion
es habitualmente irreal. Sin embargo, en estas ocasiones de conmocién mediatica,
estos medios, haciéndose portavoces de la opinidn publica, cobran una respuesta
inmediata por parte de los poderes publicos, en especial del Legislativo. Esta
relacion de la prensa con el Congreso es explicada con brillantez por Damian
Pedemonte (2010), que dice que en tiempos normales se insiste en la pasividad de
la legislatura, en cambio que, durante la situacion de emergencia, este Poder es

llamado a legislar tan pronto como sea posible para revertir su imagen negativa. Por
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lo tanto, mientras se solidifica en la opinion publica la idea de que el legislador es
esencialmente improductivo, la cobranza de velocidad en la produccion de leyes
también desacredita la idea misma de deliberacion, que, sin embargo, es

fundamental para el concepto de Poder Legislativo democratico.

Cuestionaba Gabriel Tarde (1992), hace méas de un siglo: ¢los miembros del
Legislativo no son elegidos "precisamente para deliberar en una perfecta
independencia y servir como un freno a la desorden publica?” (p. 80). La vision
mediatica populista predica todo lo contrario: el Poder Legislativo es visto como un
obstaculo burocrético que dificulta la accion, y la deliberacién parlamentaria, en lugar
de ser un procedimiento necesario para legitimacion de la formacién de la voluntad
politica, se convierte en un estorbo a la agilidad con que se deberian hacer los
cambios. Cuanto menos discusion, mejor - no se debe discutir, se debe hacer.
Podemos ver, entonces, como implicitamente esta puesta la defensa del recurso
autoritario, lo cual tiene el mismo discurso de vaciamiento de la legislatura y de
xxiii

concentracion del poder en las manos del Ejecutivo™", asi como la sustitucion del

debate por la aclamacion.

Pierre Bourdieu (1997) pudo ver muy bien este peligro, dandose cuenta de la gran
presion mediatica ejercida sobre los politicos en los casos penales espectaculares, y

cémo ella podria poner en jaque la autonomia del campo politico:

Se ve como, a través de los medios de comunicacion, que actian como un
instrumento de informacién movilizadora, puede surgir una forma perversa de
democracia directa que hace desaparece la distancia respecto a la urgencia, a
la presion de las pasiones colectivas, no necesariamente democraticas, que
normalmente esta garantizada por la l6gica relativamente autbnoma del campo
politico. Se ve como se reconstituye una légica de la venganza contra la que

toda légica juridica, e incluso politica, se ha constituido. (p. 92)
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Ademas de la situacion de emergencia creada artificialmente que predica la
innecesidad del debate politico sobre las medidas que deben tomarse, este (cuando
ocurre) también es saboteado por el direccionamiento Unico del tema y por el
ocultamiento de informaciones esenciales a los ciudadanos, siendo en realidad un
pseudodebate. Las propuestas colocadas en discusion en los medios de
comunicacién y en el Parlamento son siempre de contenido penal, y se centran
exclusivamente en la posibilidad de aumento de la incriminacion, ampliacion de las
sanciones y, en general, en la acentuacion de los poderes de represion estatal, de
modo que otros puntos de puntos de vista sobre el tema estan ocultos a la opinién

publica.

La falta de conocimiento cientifico que pueda proporcionar elementos para una
discusion racional representa, por lo tanto, un problema particularmente grave, en la
medida en que los ciudadanos se ven privados de un debate publico de calidad, ya
gue no tienen acceso a las informaciones necesarias para que las hipotesis sobre
las cuales se basan las propuestas legislativas sean refutables. Consiguientemente,
tomar una posicion, cualquiera que sea, en estas condiciones - también inflamadas
por el apasionamiento del discurso populista - es como seguir un credo religioso o
tornarse hincha de un equipo deportivo. Las decisiones, en ultima instancia, no se
toman en base al conocimiento y a la informacién, sino en los sentimientos
personales y en el sentido comun, y por lo tanto carecen de legitimidad,

precisamente porque no pueden ser aceptadas racionalmente.

El panorama es aun mas oscuro cuando se observa la casi ausencia de voces
discrepantes al populismo penal en el Parlamento. Primeramente, no obstante el
recurso al Estado Penal ser caracteristico de la politica neoliberal, es notorio como la
izquierda politica en las ultimas décadas también se ha unido al discurso punitivo
(Maria Lucia Karam, 2015; Jesus-Maria Silva Sanchez, 2001) del cual siempre ha
sido critica, por un lado sobre la base de que el delito perjudica principalmente a las
clases mas pobres (ya que los ricos tienen recursos de seguridad privada para su

proteccion), y por otro con la intencion de reprimir penalmente la criminalidad
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relacionada con el abuso de poder politico y econémico, de manera que - bajo el
punto de vista punitivo - las diferencias entre derecha e izquierda parecen reducirse

a sus blancos favoritos de incriminacion.

Por otra parte, la propia estructura mediatizada de la sociedad, acoplada con
intereses electorales de la clase politica también contribuye a la eliminacion de la
disonancia al populismo mediatico. Los medios de comunicacion son el principal
recurso por lo cual la gente puede conocer los representantes de la politica nacional
- para el ciudadano comun, el Congreso sélo existe a través de los medios - de
manera que los que ocupan o tienen la intencidon de ocupar un cargo de eleccién
popular deben adoptar estrategias de publicidad de acuerdo con el lenguaje
mediatico. Luego, el comportamiento de un actor politico "debe reflejarse en aquel
de las celebridades (incluyendo la apariencia, los gestos, el estilo del discurso), de
suerte que el candidato sea percibido como parte de un mundo espectacular” (Arbex
Jr, 2002, p. 52).

"No basta que la mujer del César sea honesta; también tiene que parecerlo”. Del
mismo modo, la competencia inherente al campo politico requiere que el politico
esté especialmente atento a su imagen publica y a la opinién publica, ambas
generadas por los medios, para mantener su posicion en el campo. Entonces, como
dice zZaffaroni (2009), mas que buscar lo mejor, se torna importante buscar lo que se
pueda transmitir mejor. Como la solucion punitiva es la defendida institucionalmente
por el discurso de los medios, la tendencia politica es seguirla, dado el temor a la
impopularidad y al aislamiento por el politico. De este modo, se crea la espiral del
silencio citada por Clovis de Barros Filho (1995), con tendencia a la eliminacion de la

voz contraria al discurso populista en el Parlamento y también en la sociedad*".
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8. CONCLUSIONES

8.1.LA IRRACIONALIDAD PUNITIVA DEL POPULISMO PENAL MEDIATICO

El populismo penal es un movimiento inextricablemente ligado a los medios. "Todo
populismo penal es populismo mediatico," dice Eduardo Jorge Prats (2008, p. 17).
Es el discurso penal mediético el principal conductor y orientador del debate politico

criminal.

Este discurso nos parece consecuencia necesaria de la posicion actual de los
medios en la sociedad: hegemoénica, tendiente al oligopolio, impulsados
principalmente por la busqueda de lucros econémicos y, por lo tanto, dotados de una
l6gica de velocidad y competencia que genera efectos de simplificacion, repeticion y
espectacularizaciéon de la noticia que, en la cobertura de hechos criminales, se

desarrollardn en un enfoque sensacionalista, alarmista y punitivo.

Despreciando el conocimiento cientifico, el discurso penal mediatico carece de
cualesquiera bases empiricas o ideoldgicas: su defensa de la represién se basa
generalmente en el mas sencillo sentido comudn, en el cliché y en la apelacion al
sentimiento vengativo. Y es precisamente a causa de su irracionalismo que el
populismo penal es una gran amenaza para la democracia - por sabotear las
condiciones necesarias para el debate politico - y para el Estado de Derecho,

avanzando de manera destructiva sobre los derechos individuales.

Como hemos visto antes, el sensacionalismo estd marcado esencialmente por el
impedimento a la racionalizacién de las cuestiones presentadas - la capacidad de
cuestionar sobre el problema y sobre la posibilidad de existencia de otras soluciones
para él. La acusacién general planteada por el populismo mediatico contra su
oposicion cientifica en realidad enmascara su propia falta de contenido, y asi se
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propaga el intento cientifico de comprension de la cuestién criminal como una falta

de sensibilidad y como justificacién del crimen. Pero,

La comprension no significa negar lo que resulta afrentoso, deducir de
precedentes lo que no tiene tales o explicar los fendmenos por tales analogias
y generalidades que ya no pueda sentirse el impacto de la realidad y el shock
de la experiencia. Significa, mas bien, examinar y soportar conscientemente la
carga que nuestro siglo ha colocado sobre nosotros — y no negar su existencia
ni someterse mansamente a su peso. La comprension, en suma, significa un
atento e impremeditado enfrentamiento a la realidad, un soportamiento de ésta,

sea como fuere. (Hannah Arendt, p. 4-5)

Comprender, por lo tanto, no significa negar la injusticia, la brutalidad e incluso el
horror que casos como los narrados en este trabajo inspiran. Mas bien, es la
experiencia humana en su totalidad (incluyendo sus sentimientos) la base de todo el
conocimiento, pero es la reflexion sobre ella que realmente puede ayudarnos a
encontrar respuestas para los problemas que nos aquejan. Si, se debe sentir en
todo su impacto el hecho de que delincuentes robando un coche arrastraron a un
nifio de seis afos por kilbmetros hasta su cuerpo destrozado e irreconocible ser
abandonado como basura, se lo sentir en toda su tragedia y experimentar la carga
de sufrimiento ajeno producido alli. Pero es precisamente esto lo que nos hace
darnos cuenta de que, sobre todo, nuestro mayor deseo es que hechos como estos

no se produzcan, o se produzcan cada vez menos.

Aqui es donde el populismo penal mediatico se muestra tristemente inutil o, adn
peor, contraproducente, como lo muestran las estadisticas encontradas de que
ninguna ley entre aquellas aprobadas redujo las tasas de ocurrencia de los delitos
gue se gquerian reprimir, corroborando lo que al menos desde los afios setenta el
pensamiento criminoldgico critico ya habia descubierto: que los instrumentos

penales estatales nunca pudieron reducir los comportamientos criminales y que en
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realidad ellos tienden a reproducir y alimentar a la violencia™". Sin embargo, como el
populismo penal es eminentemente simbdlico y, como tal, "deja de orientarse al
cambio de la realidad, cambiando, sin embargo, la imagen de la realidad" (Boldt,
2013, p. 122), la critica académica es indiferente para €l. Como bien dice Alejandro
Alagia (2013), es esencialmente el lenguaje emocional, mas que la razén, que ocupa
el espacio de justificacién del recurso punitivo, y este es manejado con maestria por

el movimiento populista.

Aunque sean irreales los efectos de mayor seguridad publica anunciados por el
populismo penal, muy real es el aumento de la vulnerabilidad de los ciudadanos
frente al poder punitivo del Estado causado por él. Hay que recordar que cada ley
penal implica la pérdida de una fraccién de la libertad de las personas, y que en un
Estado Democréatico de Derecho estas restricciones extremas que someten los
ciudadanos a las sanciones mas graves del estado — las penas criminales — solo
pueden ser impuestas racionalmente, con el fin principal de garantizar la convivencia
y la capacidad de auto-realizacion humana. En esto se basan los principios basicos
construidos a lo largo de siglos, condiciones para que el Derecho Penal sea
verdaderamente efectivo. Al contrario, cuando se aparta de su fundamentacién
antropologica y deja de ser util para el hombre, garantizando s6lo formalmente - pero
no materialmente — los bienes juridicos, gradualmente recurre a un mayor uso de la
fuerza, hasta convertirse en un irracional y arbitrario mero ejercicio de poder
(Zaffaroni, 1997).

Como bien ha comprendido Eduardo Jorge Prats (2008), la democracia pura y
simple - en especial la democracia vulnerada por el populismo penal — no ofrece
ningun limite a la concentracién y al abuso del poder, sino que se dirige a él: la
premisa basica de la democracia es la idea de que el poder emana del pueblo, un
poder que, en principio, no tiene limites. Fue la tradicion liberal, basada en la idea de
gue el titular del poder tiende naturalmente a abusar de ello, quien ha creado las
tecnologias de limitacion del poder, principalmente a través de su reparticiéon y su
sometimiento al Derecho, desarrollando las ideas de supremacia de la Constitucion,
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de los derechos humanos y del respeto a la libertad individual. Por eso decimos que
vivimos en un Estado Democratico de Derecho: un estado donde el poder ejercido
por la democracia estd limitado por la Constitucion y por el Derecho. No es
casualidad, por lo tanto, que el discurso populista penal descalifica a sus oponentes
como obstaculos a la securitizacidon publica, insistiendo en la vieja dicotomia orden x
libertad, sin entender que el Estado Democratico de Derecho, precisamente, "se
caracteriza por armonizar sus misiones de seguridad (funcion represiva), con el
respeto de los derechos fundamentales de los ciudadanos (funcion garantizadora)”
(Torres, 2012, p. 115). Al final, el populismo penal mediatico es una manifestacion
perversa de la inevitable friccidn entre poder y control en un Estado Democratico de
Derecho, corrompiendo la democracia, mientras que al mismo tiempo objetiva

reducir sus controles. Y por eso debe ser combatido.

8.2. LAS ESTRATEGIAS DE RESISTENCIA

Establecida la naturaleza de los ataques del populismo penal mediatico, las
estrategias de contencion contra su progreso necesariamente implican el
cuestionamiento de la estructur