PSICOLOGIA Y MERCADO
Y la seduccién de los medios.

Paulina Spinoso

Fecha

Susana Arias: Buenas noches a todos. Vamos a comenzar. Esta noche vamos a escuchar
a Paulina Spinoso con la presentacion de su trabajo “Psicologia y mercado, y la
seduccion de los medios”.

Paulina Spinoso:

El trabajo que les voy a leer fue dirigido a alumnos de la carrera de Psicologia. Lo
presenté en una Jornada de Etica Profesional que se realiz6 en la Facultad de Psicologia
de la U.B.A. En ese trabajo inclui algunas reflexiones surgidas de una experiencia
Ilevada a cabo en Hospital y viejas preocupaciones en torno a las implicancias éticas en
la eleccion de orientacion y en la busqueda de fuentes de trabajo. No pude menos que
incluir también algunas cosas a las que se me acostumbrd el oido y que tuve que
trabajar en relacion al Marketing en el lugar en el que doy clases.

Cierta sensacion de inadecuacion para su presentacion en la P.P.S., que no por eso ha
cesado, me llevd a tratar de trabajar algo mas, en principio, en relacién al cuarto
discurso y al quinto discurso, el discurso del capitalismo.

Y después, en realidad un poco salteando eso, me meti con el tema del valor en Marx y
en la teoria econdmica; y especialmente en cuanto a la relacion entre valor y precio.

En fin, digamos, que un poco la pregunta que se me formuld es si el psicoandlisis tiene
algo que decir sobre la economia contemporanea, pero también si el psicoanalisis es una
mercancia y si puede ser algo distinto de una mercancia. A partir de eso me surgieron
otras preguntas, como por ejemplo, si el psicoanalisis hay que pensarlo como producto
de la modernidad. Y si se habla de posmodernidad y de ‘posmarxismo’,
‘posestructuralismo’, ‘posperonismo’, etc., no habria que hablar también de
‘pospsicaonalisis’.

Si cada época produce sus formas de subjetividad y el mundo contemporaneo,
por ejemplo, produce al consumidor, que algunos han definido como sujetos sin
interioridad v sin ulterioridades, si son sujetos como para analisis.

Me pregunto si el analisis en estos tiempos puede ser, no solamente una
extraordinaria experiencia en la vida, sino si puede ser también un medio de vida o si
puede seguirlo siendo como fue en algin momento.

Y esas ultimas cuestiones espero que la podamos conversar porque para mi por
el momento son s6lo preguntas.

Les voy a leer el trabajo. Primero el textito que presenté para anunciarlo, en un
resumen. Dice asi:

“En estos tiempos se universalizan las leyes del mercado, no sélo en su
extension geogréafica sino principalmente en su extension a todas las esferas de la vida,
y por la conversion de las producciones culturales en mercancias. EI campo de la
psicologia no podia quedar al margen: seducidos por el mercado, nos tienta creer que
podemos seducirlo.



Si miles de desorientados egresados de la escuela secundaria se constituyen en
“mercado educativo” y millones de votantes en “mercado electoral”, ¢por qué no
conformar, con otros tantos sufrientes el “mercado psi”?

Desocupados,  fébicos, bulimico-anoréxicos, golpeadas, drogadictos,
psicosomaticos, mujeres que aman demasiado, reciben de continuo a traves de diversos
medios la oferta de los servicios psicologicos. Se los insta por television, a “pedir
ayuda”.

La cartera de ofertas es variada: un tratamiento para cada necesidad.
Instituciones que no se comprometen en ninguna linea tedrica hacen gala de su
versatilidad.

A la par, se difunde un cada vez mayor nimero de “cuadros” gque requeririan la
atencion de “especialistas” o “expertos”. Asi, mientras se “segmenta” mas el mercado,
se abarca méas. Mientras tanto, el argumento publicitario es el de siempre: variedad,
rapidez, eficacia, precio. Y, para seguir la moda, no debe faltar la ética: los derechos del
paciente seran respetados.

Todo esto no es sin costo ni consecuencias.

Se analizan en este trabajo algunos de ellos:

* Desde el punto de vista tedrico, la dispersién e inconsistencia nosograficos.

* Desde el punto de vista practico, la dificultad -¢insuperable?- que plantea un
paciente identificado a un diagndstico y un terapeuta identificado a una especialidad
definida por el diagnostico.

Y, si como dice Lacan “con oferta creo demanda”, ;,como ha de ser nuestra oferta para

que no comprometa la ética de nuestra praxis?”

Este era el resumen. Ahora les leeré el trabajo que por supuesto no responde a tantas
expectativas:

“Siendo el ejercicio profesional algo geografica e histéricamente situado, vale la
pena detenerse a reflexionar sobre el contexto en que se despliega.

Se lo Ilame tardo o post modernidad -segln los autores- implica un conjunto de
factores interrelacionados.

En lo econdmico, capitalismo tardio, en el que ya no se produce para consumir
sino que es preciso consumir para sostener el produccion, lo que se acompafia de un
pasaje de la moral del trabajo y el ahorro a otra del ocio y el consumo.

Por cierto que se trata no del ocio contemplativo o creador, sino del ocio que
factura, es decir de la industria del ocio o mejor el mercado del ocio.

En lo cultural -y en consonancia con lo anterior-, lo que tantos autores
sefialaron: la conversion de toda produccion cultural en mercancia, con las
consecuencias de estandarizacion y homogeneizacion que ello implica. Vaya como
unico e ilustrativo ejemplo el cine: las peliculas deben tener una duracion determinada,
y hasta los cortes estan pensados para que, al pasarlas por television, vayan las tandas
publicitarias. La cultura se vuelve industria.

Los asi llamados medios de comunicacion de masas -sabemos que solo definir
como hemos de Ilamarlos es todo una discusion-, se constituyen en el principal vehiculo
para la difusion de las mercancias culturales y de los valores de la moral del consumo, a
la vez que son ellos mismos encarnacion de esos valores y objetos también de consumo.



Se ha constituido ya en un lugar comun la oposicion elaborada por Umberto Eco
entre apocalipticos e integrados, y es ya también un lugar comin proponer una tercera
posicion al respecto.

Sea como fuere, es imposible dejar de tenerlos en cuenta y pensar estrategias -
guiadas por la ética- para un uso en lo posible critico de los mismos. Algo asi como la
“guerrilla semioldgica” que proponia el mismo Eco.

En cuanto a lo que nos concierne a nosotros, en una nota publicada en Radar,
Eliseo Verdn se refiere a los alcances insospechados de los medios en la vida
contemporanea y entre otras cosas dice que cada vez tendrdn mayor injerencia en la
“gestion de la salud”.

Me parece un tema digno de pensarse el de nuestra posible participacion en esa
gestién, de la salud o de la enfermedad -¢quién sabe?-.

Vayan un par de ejemplos como para reflexionar.

Un ejemplo

La presidenta de una institucion especializada en bulimia, en un almuerzo con
Mirtha Legrand, le agradece a la conductora “todo lo que hace por difundir estas
enfermedades”.

Una de sus pacientes mas famosas y en la revista Noticias, también hace mucho
por difundirlas. Ella misma dice que descubrié lo que tenia -bulimia- mirando un
programa de television. Y dice “creo que los medios pueden informar todo esto y las
chicas darse cuenta de lo que les sucede a través de ellos”. Insiste repetidas veces en lo
que significa darse cuenta a través de otro “lo que puede llegar a ser la enfermedad”, y
cuenta cémo muchas chicas se le acercan desde que la vieron en television. Es
interesante cdmo cuenta que las chicas pasan de verse gordas -comparandose con las
modelos-, a verse bulimicas cuando descubren otras chicas a las que les pasa lo mismo -
la bulimia-. Y como muchas de ellas se acercan a pedirle consejo. A juzgar por esta
nota, como en otros tiempos las brujas, hoy las bulimicas son legion. Y hay una
recomendacion a los muchachos: todas estas chicas necesitan novios que las “apoyen
en el tratamiento”.

Parece también que las familias de estas chicas deben entrar en un sistema de
vida bastante fascista regimentado por la institucion.

¢Como entender este “darse cuenta” a través de la pantalla televisiva de algo que
concerniria al sujeto, sin tener en cuenta los procesos identificatorios y la funcion del
espejo en la constitucion del yo?

Esta chicas parecen atrapadas entre dos momentos: primero se ven gordas
comparadas con las modelos a las que, segun Pancho Dotto, “el mercado las exige
flacas”, y luego se ven bulimicas cuando la tele, siempre la tele, “difunde estas
enfermedades”.

Para los profesionales, la bulimia, como la anorexia, las adicciones, las
psicosomaticas -y otras patologias de gran difusion en los medios-, plantean problemas
tedricos, clinicos y éticos.

¢ Se trata de estructuras o de fendmenos transestructurales?

¢Qué lugar ocupa lo epocal para su instalacion?

¢Requieren una clinica diferencial? (Muchos trabajos se refieren por ejemplo, a
una clinica de borde).

¢Se puede conducir su tratamiento a la constitucion de un sintoma en el sentido
psicoanalitico?



Muchos colegas trabajan desde hace tiempo y seriamente estos temas. No es al
contenido de estos trabajos a lo que me quiero referir aqui, pero es su espiritu el que
rescato.

Porque el problema ético -no disociado del técnico- que planteo acé, es el de la
oferta especializada y por afiadidura en los mass media.

¢Qué significa presentarse como psicosomatista 0 especialista en tal o cual
patologia?

¢Que significa ofrecer servicios especializados, como programas para fobicos o
compradores compulsivos?

Esa extrafia, cadtica e inconsistente nosografia que se va armando en los medios
de comunicacién -distimia, ataque de panico, anorexia, bulimia, psicosomatica, mujeres
golpeadas, desocupados, compradores compulsivos, drogadictos, mujeres que aman
demasiado ...-, parecen tener una clave: los diagnosticos se definen por el sintoma,
cuestion que el pablico los identifique, se identifique.

Y generada la demanda se ofrece el producto-satisfactor adecuado, es decir, un
programa especializado, conducido por un especialista.

Se provee al sujeto de una sustancia, una identidad, se lo junta con los idénticos
constituyendo asi una masa, y se le asegura que esa identidad dura toda la vida. Todos
sabemos que a los alcohdlicos, por ejemplo, se le dice que aunque no vuelvan a probar
una gota de alcohol, seran alcoholicos toda la vida.

Volviendo al diagnostico ¢Quién lo hace? ElI médico derivador, el paciente que
se identificé a lo escuchado o visto por la tele, el especialista en ..., cuya perspectiva
estd de antemano sesgada ...

Y volviendo al programa: bajo la forma del desprejuicio y la versatilidad, se
habla de usar diversas técnicas 0 aln marcos tedricos adaptados al paciente. Pero con
aquel punto de partida parece impedida de antemano la singularidad del “caso por
caso”. Mas bien, todo suena a “paquete terapéutico” o “set de productos”, una vez mas,
a estrategia de segmentacion del mercado.

Otro ejemplo

Una vez mas Mirtha Legrand, qué se va a hacer.

Un psicologo se presenta -¢pagando el espacio?- como “especialista en terapias
breves”, dice curar en tres meses cuadros como bulimia (jotra vez!), anorexia,
depresion y fobias. Dice que cura con “amor”, porque “la gente necesita mucho amor”.
Dice que la primer entrevista es gratuita y que cobra menos que los psicoanalistas que,
segun cree, estan cobrando entre 100 y 150 pesos la sesion.

También habla de cuestiones epistemoligicas, dice que precisamente la brevedad
de los tratamientos constituye una “ruptura epistemologica”.

He aqui un producto bien disefiado -en las carreras de Comercializacion existe
una materia que se llama “Disefio de nuevos productos”-, listo para ser posicionado en
un segmento del mercado.

¢Cuales son sus ventajas diferenciales?

* Eficacia: la palabra “curar” no es matizada con ninguna reflexién y es usada en su
acepcion mas vulgar.

* Rapidez: en estos tiempos del fast-food y de las carreras cortas -el psicologo dice
haberse recibido en tres afios en una universidad privada-, no debe faltar este
atributo.

* Precio: por alto que sea, es menor que el de la competencia.



* Novedad: la sustitucion acelerada de los objetos en la sociedad de consumo exige la
obsolescencia, real o psiquica, de los mismos. (“Es una especie de psicoanalisis pero
mas moderno”, dice un actor en un reportaje para referirse a su terapia).

* Amor: porque eso es lo que la gente pide, como sabemos.

(Baudrillard, en “El sistema de los objetos”, se refiere a la “instancia maternal” como

componente de todo mensaje publicitario).

Otra vuelta sobre la especializacion: especializarse segun el sintoma es
problematico, pero segun el tiempo, mas aun.

También éste es un tema de trabajo tedrico y clinico.

¢Cudl es el lugar de la duracion -de la temporalidad-, en un tratamiento?

¢Se puede conocer de antemano esta duracion?

¢Hay casos en que la indicacion adecuada es una terapia breve?

Estas y otras cuestiones discuten en los lugares adecuados los colegas, pero lo
que planteo aqui es la formulacion de este tipo de oferta en los mass media.

¢Como ofrecer una terapia breve, sin otra especificacion que su brevedad, sin
acusar a los demas de prologar innecesaria e indebidamente los tratamientos?

¢Como la sola duracién de un tratamiento puede constituirse en una “ruptura
epistemoldgica”?

¢Como la duracién puede depender no del caso sino del terapeuta? (En aquella
institucién mencionada en el primer ejemplo el tratamiento de una bulimia dura 4 afios,
para este psicélogo bastan 3 meses).

A esto apunta la carta enviada al programa de Mirtha Legrand y publicada por
el diario La Nacién, por el Jefe del Departamento de Salud Mental del Hospital de
Clinicas, Dr. Rodolfo Faher. Dice asi: “...queremos aclarar que la psicoterapia breve es
un tipo de tratamiento psicoterapéutico que tiene indicaciones claras y precisas. En
importante que a la poblacion no se le creen falsas expectativas que lleven a una mala
interpretacion de lo que es una ayuda terapéutica. Asimismo, queremos sefialar que los
conceptos vertidos sobre distintas patologias y sus tratamientos son erréneos y llevan a
confundir a la poblacién presentandole soluciones inadecuadas.”

Una Gltima observacién antes de abandonar este ejemplo: esa sobreabundancia
de “yo”. (“Yo les digo”, “conmigo se curan en tres meses”, “yo los llamo mis afectos”,
“yo me autoeval(o”, “gracias a Dios, toco madera, yo no tengo que derivar”). Esa
autoreferencia, esa dificultad para tercerizar.

Aqui me remito a lo planteado por Juan Carlos Mosca en su trabajo sobre “La politica
del sintoma”, cuando dice que no es suficiente el conocimiento de los codigos de ética,
y que la verdadera salvaguarda ética es pasar por un analisis.

Etica del Marketing

No se trata de satanizar el mercado. Y hay una ética del Marketing. Tomaré sélo dos
referencias.

La primera apunta a acotarlo, a sefialar que no todo es mercado.

Marvin Brown, en su libro “La ética de la empresa”, nos dice como el fildsofo de la
justicia, M. Walzer, lo intenta de esta manera: “El dinero, por ejemplo, es propio del
intercambio de mercancias y tiene lugar en el sistema de mercado. Pero cuando se
utiliza para comprar votos (en la esfera politica) o gracia (en la esfera religiosa), su uso
es injusto. Puesto que vivimos en una sociedad en la que a veces parece que el dinero
puede comprarlo todo, la lista de Walzer de lo que el dinero no puede comprar



demuestra la necesidad de una variedad de criterios. El dinero no puede comprar seres
humanos, poder politico, justicia penal, libertad de expresion, prensa, religion y
reunion; los derechos al matrimonio y la procreacion; el derecho a abandonar la
comunidad politica; la exencién del servicio militar obligatorio; los cargos publicos; los
servicios basicos de bienestar general como la proteccion policial; los intercambios
desesperados; los trueques de ultimo recurso; los premios y honores; la gracia divina; el
amor ni la amistad, ni los actos criminales. Todas estas cosas pertenecen a esferas que
no son las del dinero, y utilizarlo para adquirirlo es injusto.”

La segunda apunta a la veracidad de los mensajes. Peninou, un experto en semiologia de
la imagen publicitaria, entiende que la publicidad no solo tiene una funcién economica
sino también una de produccidn de placer como juego, suefio y, a veces, poesia.

Y al referirse a “la moral de la imagen”, plantea que el mensaje publicitario debe ser
veraz en lo que denota -por ejemplo si se dice que una nafta no tiene plomo, que no
tenga plomo, si se dice que un frasco de perfume tiene 250 cm®, que los tenga-. En
cuanto a lo que se connota- por ejemplo la potencia de un tigre o la seduccién amorosa-,
si se le impidiera sugerir, seria la negacion misma del mensaje publicitario como
productor de sentido y, en el extremo, de cualquier palabra.

Plantea como valido el juego con el significante en la funcidn poética del lenguaje, pero
pide medida en cuanto al significado, esto es, en su funcion referencial.

Como vemos, los publicitarios no dejan de pensar sus problemas éticos, intentando, no
sé si logrando, una distincion entre la metafora y la mentira lisa y llana.

Teniendo en cuenta estas dos breves referencias, se pueden dejar planteadas algunas
cuestiones en relacién a nuestra praxis.

En cuanto a la primera, la de lo que no entra en la logica del mercado, nosotros
cobramos nuestros servicios en dinero; se trata del mercado, entonces.

Ya se ha dicho mucho, por ejemplo, que el psicoanalisis sélo es posible a partir de la
modernidad, del sujeto de la ciencia y por qué no, del capitalismo.

Se trataria de ver entonces de qué modo estd inserto en el modo de produccion
capitalista y de qué modo lo excede.

En cuanto a la segunda referencia, la de la veracidad de los mensajes, no podemos
menos que reflexionar acerca de la transferencia, ese falso enlace, que es la fuente de
nuestro poder.

El meollo de nuestro dilema ético estd ahi. Si se trata del uso de la transferencia -y a
veces el abuso de la transferencia-, o de abstinencia y el analisis de la transferencia.

En esta facultad, hace poco, el psicoanalista P. Guyomard insistié en que la diferencia
entre psicoterapia y psicoandlisis estaba en el uso de la transferencia en el primer caso y
su analisis, en el segundo.

Y aqui también se trata de la oferta y la demanda y de la calidad del producto. No por
nada Freud usaba las metaforas del cobre y el oro para referirse a la sugestion y al
psicoanalisis.

Pero, ¢,como exceder un planteo basado en la produccion de un bien -la cura-, lo que nos
remitiria a una logica de la pdiesis y la techné (produccion y técnica)?

Se trata de pensar en una praxis y un sujeto, esto es, en la ética en su sentido propio.

Nuestra ética

En un trabajo presentado en el hospital donde trabajé cierto tiempo y donde se discutian
espacios entre las distintas orientaciones y también sobre la oferta especializada para los
pacientes que llegaban al Servicio de Psicopatologia, traté el problema de la incidencia
de la ética en la eleccion de linea de trabajo de la siguiente manera:



“No se trata so6lo de que el que ya se identific ‘psicoanalista’ se haga de una ética en
consecuencia, sino también de que al elegir esta orientacion entre otras, cuentan los
motivos éticos.

Las diversas técnicas no estan ahi, a la mano, para ser usadas o dejadas, sin dejar rastro
en quien las uso o las padecio.

Los moralistas clasicos decian esta ingenuidad: hay profesiones que son intrinsecamente
éticas, aquellas cuyo objeto es un sujeto.

Hay profesiones cuyo saber hacer (tekhné) tiene su modelo en la cosa producida, unos
zapatos, una casa, una mesa.

En la vieja distincion aristotélica, este hacer, efectuar -facere-, constituye la pdiesis.
Pero junto a esto hay el obrar, la praxis, -agere- cuyo modelo esta en el acto mismo y no
en efectos o resultados ulteriores, y que se refiere a un modo de relacionarse con otro. Y
aqui se ubica la ética.

La ética entonces es praxis, no poiesis. Si hay una producto del acto ético, éste es el
sujeto mismo. Por eso los moralistas decian que en toda profesion cuyo objeto sea una
persona, su técnica implica un ética. Y esto es asi no solo para el psicoanalisis.

De modo que cuando elegimos nuestra orientacion, o cuando desde lugares de poder en
las instituciones damos espacio a una u otras, lo hacemos desde opciones éticas.

¢Por qué el psicoandlisis ante todo lo que se ofrece como alternativo: breve, sistémico,
programado, cognitivo, departamentalizado, focalizado, etc.?

¢Sobre todo cuando se presenta bajo el atractivo de lo nuevo, rapido y eficaz?

La decision, si ha de ser ética, debe pasar por algun principio.

Entre otras formulaciones posibles, ésta es la que aqui me parece preferible: no
debemos rebajar la ética a técnica, la praxis a poiesis, el acto al efectuar. Este principio
implica una posicién en relacion al otro, la de no reducirlo a objeto, la de permitir su
emergencia como sujeto. Y si es necesario, Si es cierto, como parece, que la
intersubjetividad es imposible, se tratara de cederle el lugar de sujeto.

No se trata de otra cosa en la ética del psicoanalisis.

Lo dice el Wo Es war soll Ich werden, ese imperativo, casi oracular, traducido-
traicionado, retraducido, interpretado de multiples formas. Por ejemplo como Miller,
que traduce “donde ello goza... el yo (je) que habla debe advenir”, o como Nasio, que
propone como fin del psicoandlisis “conducir al sujeto a que encuentre el Ello extrafio e
impersonal”. En cualquier caso, este imperativo, que no es -como diria Kant- un
“consejo de la sagacidad”, rechaza cualquier manipulacién de la persona que la reduzca
a cosa, y nos llama a acompafarla en el proceso por el cual su sustancia se vuelve
sujeto.”

Pero, para que este fin no se vea comprometido por los medios que usamos, ¢cOmMo
hacer nuestra oferta?

Con mi colega Mdnica Semeria habiamos hecho una propuesta de trabajo al Servicio de
Ginecologia del Hospital, para ofrecer a las pacientes de ginecologia oncoldgica una o
mas entrevistas -segun se viera- en el servicio de Psicopatologia.

Luego de vacilaciones y cuestionamientos Ilegamos al siguiente modo de hacer nuestra
oferta:

“Cuando la paciente llega muchas veces preguntando “;Por qué me mandan aqui?”, le
contestamos sencillamente que ante el trance que les toca vivir (cirugia, quimio,
incertidumbre ante los resultados de los estudios, etc.), les ofrecemos un lugar para
hablar. Algunas rechazan la oferta: “quiero elaborarlo sola”, “lo hablo todo con mi
marido”, “no tuve buena experiencia con los psic6logos”, y eso lo respetamos.

Pero algunas aceptan y con ellas trabajamos.



Plantearlo de ese modo implic6 renunciar a otros:

No somos especialista en cancer, no ofrecemos un tratamiento alternativo al de los

médicos, tampoco un complemento necesario para garantizar su eficacia.

¢Por qué decimos no a la oferta especializada en programas para alcohdlicos,

drogadictos, anoréxico-bulimicos, compradores compulsivos, atacados de panico, etc.?

Lo hacemos porgue entendemos que este tipo de oferta no es sin consecuencias, y estas

nos parecieron algunas de ellas:

* cristaliza el sintoma, fenébmeno o cuadro.

* presupone un diagndstico anterior a la experiencia clinica misma (¢hecho por quién?
¢cel paciente? el médico derivador? ¢el terapeuta que se ofrece como especialista
en...? ¢latelevision, que difunde esas enfermedades?)

* estimula el esconderse del sujeto tras la enfermedad (ej.: yo soy “hijo de alcohdlico”,
identidad adquirida por un paciente de Alanon).

* crea la ilusion de que estas “especialidades” constituyen novedades terapéuticas que
el paciente, que ya lo prob6 todo, deberia probar ahora.

Y asi, donde ello era, ello permanece.
Y aunque esta pueda ser la posicion de partida del paciente, no es cuestion de hipotecar
desde nuestra oferta la posibilidad de atravesar las entificaciones y las identificaciones
para producir sujeto”.
Pero, en nuestro modo de trabajar, ¢cudl era su eficacia habida cuenta que no se trataba
de curar el cancer y eso era en parte lo interesante, que no se trataba ya de ese sentido
de la cura? Eso es lo que tratabamos de demostrar con la presentacion de casos que no
es pertinente repetir aqui.
Pero, en un trabajo conjunto, resumiamos asi nuestra evaluacion:
“En algunas ocasiones marcadas por cierta urgencia, se demanda nuestra intervencion
cuando aparece un obstaculo en el quehacer médico o éste encuentra su limite. Aln en
estas breves intervenciones es posible algo del orden de la emergencia del sujeto:
favorecer en la paciente el pasaje del llanto y el grito al lenguaje articulado, que pueda
preguntar, que pueda pedir, recuperarse como hablante. En otras ocasiones podemos,
sin urgencia, instrumentar nuestra escucha y permitir a la paciente poner palabras al
panico e historizar, por lo menos, su enfermedad. En ciertos casos la paciente le da un
sentido, un sentido que sera secundario como dice Sami Ali, aprés-coup como sefiala
Joyce Mac Dougall, pero sentido al fin, que permitird poner en movimiento la funcion
imaginaria y tal vez, destrabar la cadena significante.
Las pacientes suelen acceder a las entrevistas por la demanda de los médicos tratantes,
pero a veces pueden instalar su propia demanda, distanciada de su lesién, cuando
desplazan su sufrimiento fisico y despliegan un sufrimiento de otro orden.
El médico con frecuencia demanda nuestra intervencion cuando hay un obstaculo en su
quehacer, o cuando no hay nada que hacer. El paciente también llega a nosotros cuando
esta todo hecho. El psicoanalista podra introducir otro tiempo distinto a la actuaciéon que
posibilite la instalacion de un interrogante sobre el deseo. Si nos ubicamos sin prisay en
lo posible sin angustia, y si no hay nada que hacer, podremos decir, en el mejor de los
casos, una palabra que remita a otra, en nuestro Unico acto: la interpretacion.”

Esta fue nuestra evaluacion de aquella tarea y ahora me parece mas claro que entonces,
el esfuerzo por ser fieles al “caso por caso”, aunque las pacientes nos llegaban bajo el
rotulo masificante de “mujeres con cancer”. Y una de las funciones de la interpretacion
consiste justamente en mostrar al sujeto que no es eso, que nNo es eso que cree Ser 0 que
los demas creen que es. (En sentido heideggeriano, sostener la diferencia ontolégica).



Pero, quisiera concluir con algo planteado en el primer trabajo que mencioné, porque
alli hablaba de una eficacia ética en el paciente, aun en el paciente que acude al
Hospital:

“Hay una primera eficacia de la palabra: la de un cambio de posicion del sujeto ante lo
que lo aqueja.

La escucha psicoanalitica, al favorecer la rectificacion subjetiva, hace un llamado a la
responsabilidad del paciente.

Aquella pregunta planteada por Lacan a partir del Freud: ;cuél es tu parte en aquello de
lo que te quejas?, pregunta que no debe implicar que el psicoanalista sabe la respuesta, a
riesgo de ser simple moralismo, convoca a la paciente a recuperarse como sujeto y
como tal, en la dimension ética.

Tanto mas si se trata de lo que Indart llama “responsabilidad ampliada”, la de hacerse
cargo aun de lo que no sabe.

Efectos de subjetivizacion, palabras que remiten a otras, verdades parciales, alguna
ganancia en saber. Parecen beneficios demasiado leves para personas que, como las que
suelen acudir a los hospitales, viven sumergidas en el reino de la necesidad, donde el
peso de lo real y el apremio de la vida son tan agobiantes.

Y sin embargo, ofrecer menos seria negarles el derecho a un tipo de cura acorde a la
dignidad del sujeto.

En cuanto a la cura tan cuestionada, el psicoanalisis no cura menos que otras
terapéuticas. Cura... lo que es curable. A veces el fin de un andlisis consiste en
circunscribir lo incurable, “la causa del horror de saber, lo propio, lo de cada uno”
(Lacan).

Y no nos cura por ejemplo del malestar en la cultura, de nuestra condicion de mortales,
de la division subjetiva, de la separacion psique-soma.

En cuanto a la demanda de felicidad... el psicoanalisis deja mucho que desear. También
en el Hospital.”

Bueno, este es el fin del trabajo que veo ahora que estd muy sesgado por conflictos
internos del Hospital, por la polémica con el Equipo de Psicosomatica y otros equipos
que ofrecian servicios especializados.

Hasta acé el trabajo que presenté para los alumnos.

Después me quedé pensando en otras cosas que tienen menos que ver con el hospital y
tienen mas que ver con esas otras preguntas que les planteaba al comienzo en relacion a
la dificultad, que me parece que es cada vez mas visible, aunque no siempre hablamos
de eso, que es la dificultad de que el psicoanalisis sea un medio de vida y no solamente
una experiencia en la vida. Y en relacion a esto que les decia de la sensacion de
inadecuacion del trabajo para la P.P.S., pensé por qué otro lado seguir trabajando alguna
cosa mas. En principio pensé que por el tema de los discursos, que es un tema en el cual
no me siento comoda todavia. No se como decirlo, me suenan como letritas o formula
mégicas que todavia no me dicen mucho. Que cuando las uso es como si usara
exactamente un férmula méagica -es la impresion que tengo-, como si fuera un ‘Sésamo
abrete’, que uno lo dice pero el Sésamo no se abre. Entonces hay que esperar a que se
abra. Y para que esto se produzca, yo por lo menos, tengo que buscar sesgos para entrar
en el tema. Entonces, me parecié que habia algunas cosas previas que yo debia leer o
investigar antes que los discursos.

El tema es el del valor, pero en la economia.



Encontré un librito, que es de un autor que se llama Fernando Hugo Azcurra, que se
Ilama “Marx y la teoria subjetiva del valor”. Me parecié que podria ser un lugar
interesante para enterarme un poco mas sobre qué es eso del valor. Y tomé una serie de
notas, que son por el momento borradores. Si me tienen paciencia les puedo a leer un
poquito de esas notas. Porque todo este camino me lleva a la cuestion de la relacién
entre el valor y el precio, si vamos a pensar el psicoanalisis como mercancia, el tema de
los honorarios, algunas cosas ligadas a esto.

Leyendo a este sefior Azcurra, me doy cuenta que es un marxista que estd muy enojado
con el desarrollo que él tiene por cada vez mayor en la teoria econémica de lo que se
Ilama la “teoria subjetiva del valor”. Agrupa a las teorias acerca del valor en dos: la
teoria objetiva del valor y la teoria subjetiva del valor. Marx estaria en la linea de la
teoria objetiva del valor. Este es un tema que se trabaja dentro de la teoria econémica,
en un capitulo que es la microeconomia, donde se considera este tema del valor. En ese
capitulo se estudian las fuerzas que operan en la toma de decisiones de los agentes
econdmicos bésicos: el consumidor y el productor.

Mientras iba leyendo yo pensaba todo el tiempo que, bueno, se podria pensar al
consumidor como el que pide un servicio psi, y el productor como el analista o el
terapeuta que lo ofrece. Y a partir de esto, las cosas que iba leyendo sobre economia
pensarlo con estos ejemplos.

Lo que plantea el autor es que esta teoria subjetiva de valor, que tiene cada vez mas
importancia, -después les voy a comentar algunos ejemplos de los que yo escucho de
los profesores de marketing que me confirman que efectivamente tiene cada vez mas
importancia-, segin este autor se basa en supuestos que estarian en los fundamentos de
las decisiones de ambos agentes. Estos supuestos son dos: la racionalidad y la
maximizacion u optimizacion.

Podriamos ir pensando, a medida que voy planteando cada una de las cosas, cémo
funciona esto en el que pide un servicio psi y en el que lo ofrece. Por ejemplo,
podriamos pensar en la racionalidad de nuestra oferta o en la racionalidad de querer el
psicoanalisis como medio de vida.

Pero también otra cosa queria ir diciéndoles. Que esto de la racionalidad y la idea de la
maximizacion - optimizacién es un planteo en economia que voy viendo, por las cosas
que escucho, que cada vez se va modificando mas, entre otras cosas por el psicoanalisis
aplicado. Quiero decir, los economistas manejan mucho psicoanalisis ahora, asi que han
modificado muchas cosas. Después les voy a mostrar algunos ejemplos. El psicoanalisis
lleg6 a la economia.

Desde el consumidor: el consumidor seria el que compra bienes y vende trabajo. Y se
tiene que responder algunas preguntas: cudnto consumiré de cada bien, es decir, la
diferencia entre ingreso y gasto, y cuanto trabajo ofreceré, o sea la relacion trabajo-
salario. Pensada o vista desde el paciente podrian ser preguntas como, gano menos, 0
qué puedo hacer para ganar mas o bien en qué reduzco los gastos. Alguien puede
suspender el andlisis o puede borrarse del video cable, o puede negociar una sesién
menos u honorarios mas bajos. Entonces, desde el consumidor, cuanto consumiré de
cada bien: relacion ingreso - gasto y relacion trabajo-salario. Eso constituiria la teoria
del consumidor.
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Desde el productor: el productor es el que compra trabajo y vende bienes. ¢Cuénto,
cuando y qué puedo producir? Seria la eleccion de rama de la produccién. Para el
psicologo, por ejemplo, seria la eleccion de rama de la produccion

¢A qué costo produciré y a qué costo venderé? Es la relacion costo-beneficio. Uno
podria hacer las cuentas y decir, cuanto me sale la D.G.I., la supervision, el grupo de
estudio, la cuota de la P.P.S.

¢Cuanto capital invertiré? Todo esto constituye la teoria de la produccion.

Esta parte de la economia, la microeconomia, tendria que estudiar, entonces, modelos
de comportamiento. O sea, modelos de andlisis de la decision del consumidor, por
ejemplo. Modelos de andlisis de la demanda. Se estudia al consumidor, la utilidad de los
bienes que puede adquirir a precios dados y con un ingreso dado, en un mercado que se
supone competitivo.

Lo que plantea este autor, que se enoja mucho con esta idea de la teoria subjetiva de
valor, es que antes para explicar los precios habia que acudir al concepto de valor. Se
podian explicar los precios si uno antes habia entendido qué era el valor. Ahora todo
esto quedo sustituido por la teoria de la demanda. Esta teoria de la demanda se basaria
en el elemento subjetivo. Cuando la teoria objetiva de valor que es la teoria clasica, la
escuela clésica de economia, Ricardo, Smith, Marx, suponen que el valor esta basado en
el trabajo. Eso esta claramente en Marx. La concepcion del valor basada en el trabajo.
La idea de la explotacion del trabajo por parte del capital, y el plus valor como
apropiacién gratuita por parte de la burguesia. Marx lo que habia planteado es que si se
hace abstraccién del valor de uso y del ser corporeo de la mercancia no queda en la
mercancia mas que una cualidad, la de ser producto del trabajo. Entonces, el valor seria
la fuerza de trabajo global de la sociedad, el trabajo socialmente necesario que puede
cuantificarse segun su duracién, segun el tiempo. Sabemos que a partir de esto Marx
hace la critica del fetichismo de la mercancia en la medida en que se le aparece al sujeto
como si la mercancia tuviera una fuerza propia, como si fuera algo objetivo, con vida
propia, independiente, cuando en realidad es fuerza de trabajo objetiva.

Azcurra cuestiona muchisimo la teoria objetiva del valor porque olvida esto. Y se
reduce a consideraciones de naturaleza subjetiva, estimaciones, valoraciones,
apreciaciones de indole personal y psicolégica. Se trataria de averiguar sobre
necesidades, deseos del consumidor, la utilidad que le presta. La reconstruccion teorica
de la teoria econdmica termina basandose en el valor de uso reducido a la utilidad. Y se
define la utilidad como la relacién general entre bienes y satisfaccion de necesidades.
La propiedad satisfactorias de los bienes no seria intrinseco a ellos, se debe al caracter
de las necesidades humanas que es la que hace que ellos se vuelvan aptos para cubrirlas.
No descansa tampoco en su materialidad corpdrea. Entonces, la utilidad seria algo
totalmente subjetivo, personal. Habria que agregar a esto un tercer elemento para que
los bienes tengan valor, no solamente que sean utiles, en el sentido de que satisfagan
necesidades subjetivas y personales de los consumidores. Sino que hay que sumarle a
esto un determinante externo que es la escacez.

Y a partir de este planteo de la teoria subjetiva de valor apareceria todo un problema
que es el de la medicion del valor. Hay por ejemplo un método, yo recorri todo el libro,
va contando toda la historia del deslizamiento de la teoria subjetiva del valor;
deslizamiento que en general se producen por esta dificultad, la dificultad para medir el
valor. Por ejemplo hay un metodo primero que se usé que es el de utilidad marginal,
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porgue se supone que un objeto no todo el tiempo de uso provee de la misma utilidad
sino que a medida que pase el tiempo la utilidad decrece, entonces hay unos calculos
que se pueden sacar, hay formulas. De todos modos siempre ha ido apareciendo como
un obstaculo, la dificultad para medir el valor en la medida que habia sido puesto como
algo subjetivo.

Entonces, lo que va llevando a estos autores es:

1) eliminar a estos supuestos hedonistas e introspectivos. O sea, eliminar la idea de que
se trata de la cantidad de placer que proporciona que implicaria un trabajo de
introspeccion.

2) eliminar la nocién de utilidad como magnitud medible de sensaciones de
satisfaccion. En vez de buscar la sensacion de satisfaccion que le ofrece el consumidor
cada producto, lo que se hace es medir comparativamente los actos de eleccién entre
distintos productos.

Y por altimo, fundar la conducta del consumidor en elecciones preferenciales de mas o
menos cantidades de bienes.

Se suprime la nocién de utilidad marginal, en un momento dado se la reemplaza por
otra formula que es la tasa marginal de sustitucion. Después la tasa marginal decreciente
de sustitucion. Finalmente termina por desaparecer el concepto de valor de uso.

El autor lo que sefiala es que ... (fin lado A cassette 1)...

Y se llega finalmente a lo que formula Samuelson como Teoria de la preferencia
revelada. La idea es esta, axioma 1: el consumidor elige. Axioma 2: si eligié X0 es
porgue no puede presentarse como preferible X1. Esto es, se atiende la inequivoca sefial
de la eleccion hecha. Lo que hacen es destruir la idea de que haya preferible. No hay
preferible, hay preferido. Todo rastro de valor, entonces, queda borrado. Finalmente la
conclusion podia ser esta: las cosas se venden a ciertos precios porque los consumidores
las compran a ciertos precios. Es muy simple.

De modo que hoy, luego de un largo periplo historico-analitico, la economia académica
ha evadido totalmente la solucién del planteo esencial del valor, lo ha reemplazado por
un estudio superespecializado, empirista, pretendidamente exiomatizado del
consumidor, los precios y el mercado, mediante un método que, segln este autor, es el
desenlace historico de la antigua introspeccion psicolégica, sustituido por una l6gica de
la elecciéon y ahora reemplazada por una simplificacion axiomatica concebida como
estrictamente rigurosa del comportamiento de un agente en el proceso de produccién
global.

Porque ellos lo que hacen es utilizar formulas concebidas como la eleccion en la
incertidumbre del consumidor. Formulas para medir la eleccion que el consumidor
realiza en la incertidumbre.

En resumen, todo el proceso de esta concepcion de la teoria subjetiva del valor lo que
habria hecho es esto, en principio el valor de la mercancia se habria hecho depender ya
no del trabajo sino de la utilidad. O sea, se habria ido del valor de cambio al valor de
uso. El valor de uso se hace equivaler a la utilidad que reposa en la estimacion subjetiva
de los consumidores individualmente considerados.

Finalmente los precios ocuparan el lugar del analisis del valor, con lo cual se suprime el
problema del valor. EI consumidor es la base de la demanda e influye de modo
determinante en el mercado al buscar el equilibrio en las utilidades.
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Finalmente el precio es el valor. El primero es el objeto principal. El segundo, para esta
concepcion, es una mera palabra reducida al submundo de la metafisica de la economia,
que todavia practican los marxistas. Es decir, reconocer los avances modernos de la
preferencia revelada, y su tratamiento I6gico-axiomatico, punto de desarrollo de mas
actuales teorias de la incertidumbre.

Finalmente Robertson dice lo siguiente: “El valor de un bien en términos de otro es la
cantidad del segundo que se entrega o se obtiene por una unidad del primero. En
segundo lugar, el valor en términos de dinero se denomina precio. Como el dinero es la
medida de su valor en términos de los bienes en general, precio y valor son
intercambiables. Valor es igual a precios relativos.”

En esto, obviamente, a pesar de que no intente una medicion del valor subjetivo, en el
sentido subjetivo, evidentemente el valor es la estima en la cual se tiene a cualquier
objeto. Digamos que es el precio que alguien estad dispuesto a pagar por eso. O la
cantidad de dinero de sus ingresos que esta dispuesta a dedicar a eso. En ese sentido es
un efecto producido sobre la mente.

Este autor, apoyandose en Marx, esta absolutamente en desacuerdo con esta posicion e
insiste que la mercancia es la forma que el producto adopta en la economia mercantil,
como plantea Marx. Sobre el desarrollo que hace Marx acerca de la forma mercancia
que termina con el dinero. En el capitalismo se trata, ademas de acumulacion de capital
y produccion masiva para mercado anonimo. Que la sociedad capitalista es la forma
méas acabada y desarrollada de produccion de mercancia. Que la fuerza misma de
trabajo se convierte en mercancia. Que el producto del trabajo revista la forma de
mercancia.

Y la conclusion de este autor es, las mercancias tienen valor porque su sustancia es el
trabajo, el tiempo de trabajo que socialmente se ha insumido para la aproduccion de
mercancias.

En el capitalismo la aparicion de la forma del dinero, circulacion generalizada de
mercancias, y la disociacion de sus medios productivos elimina el productor privado.

Y concluye. El secreto del capital es el dinero, el secreto del dinero es la mercancia y el
secreto de la mercancia es el trabajo. La utilidad es algo objetivo. Un producto se lo
necesita porque es Util.

Yo segui este desarrollo, y si  bien esto Gltimo en donde el autor pone en evidencia,
digamos, el uso ideoldgico que tiene la teoria subjetiva de valor, en la medida en que
queda como escamoteada la cuestion del trabajo, la forma en que se producen los
objetos queda solamente a la vista por qué un consumidor compra un producto y no
otro. De todos, la verdad que me sonaba bastante mal esta Gltima conclusion, esto de
pensar la utilidad como objetivo y decir, se lo necesita porque es util. Es decir, los que
estan en la linea de La teoria subjetiva del valor dirian, bueno, aparecen como (til
porgue un sujeto lo considera necesario. Este autor dice, se lo necesita porque es util.

Y por lo menos me parecia que podia ser un elemento mas para pensar, tanto en los
textos de Lacan, comentaristas que traté de leer para entender un poco las férmulas, las
famosas férmulas, todos estan mas o menos de acuerdo en pensar en que hay algo en el
marxismo que se les escapa. Y me parece que algo de lo que dicen en La teoria
subjetiva del valor es como para prestarle atencion. Ademas por lo que les decia antes.
Algunos ejemplos que he podido escuchar de gente que trabaja en marketing, lo que me
llevé a tratar de consultar alguna otra bibliografia, en este caso Baudrillard. Hay dos
libritos de Baudrillard que son reinteresantes, que se refieren al consumo. Uno se llama
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El sistema de los objetos y otro Critica de la economia politica del signo, que me
parece que, si bien no acepta ese retorno al valor de uso que podria aparecer en La
teoria subjetiva del valor, tampoco piensa las cosas en términos de necesidad. No
piensa la utilidad en términos de necesidad.

Ahora les cuento brevemente qué es lo que plantea Baudrillard ahi.

Pero antes, los dos o tres ejemplos que me dieron qué pensar, que esta critica a La
teoria subjetiva del valor no era suficiente.

Por ejemplo, un alumno me cuenta los siguiente. Trabaja en un empresa, vende
productos cosméticos. Y una linea de los productos de cosmética habia empezado a
venderse menos. Y me cuenta como es que resolvieron el problema, cémo volvieron a
vender tanto como antes. Contrariamente a lo que hubiéramos esperado, aumentaron el
precio. Ellos se dieron cuenta que para la gente que consumia ese producto,
comparativamente con el precio de la competencia, les empez6 a parece que estaban
consumiendo un producto ‘berreta’, entonces lo dejaron de consumir. Asi que volvieron
a ocupar la posicion que tenian, o sea, como ellos dicen, tienen una terminologia
técnica, reposicionaron el producto aumentando el precio. O sea, la gente estaba
dispuesta a pagar mas.

Y hay algunos autores, por ejemplo Thornstein Veblen, muy interesante, que trabaja
cuestiones como el consumo ostentatorio, donde dice que hay casos claros en donde la
gente compra por el precio, compra porque es caro. Eso, en alguna publicidad, porque
aparte me parece que hay algo para tener en cuenta, es que a esta altura la publicidad
constituye los objetos. O sea, la publicidad no es el medio de comunicar que una
empresa produjo algo para vender sino que la publicidad constituye el objeto mismo
gue se vende. Toda esta cuestion del marketing, que no es nueva pero que tiene un
desarrollo muy grande desde la Segunda guerra mundial, tiene una evolucion, digamos.
Hubo épocas en que las empresas producian sin marketing. Después empezaron a tener
un pequefio departamento de marketing que se suponia que era para vender lo que
producian. Ahora le preguntan al departamento de marketing qué es lo que van a
producir. Y los productos estan constituidos, ellos usan una serie de terminologias que
es interesante, por ejemplo, incluso utilizando Lacan. Discriminan en los productos lo
real, lo simbolico y lo imaginario. Pero hay un término bastante generalizado que
Ilaman ‘el intangible’. Ellos dicen que venden el producto real, eso que estd dentro del
frasco, y el conjunto de los valores simbdlicos que revisten el producto. A ello le llaman
el producto intangible. Eso lo producen en el departamento de marketing dentro del cual
esta el departamento de publicidad. Entonces, me parece que a esta altura, por ejemplo,
no podriamos pensar, ni los medios de comunicacion de masa ni la publicidad como
algo de la superestructura ideoldgica. Porque eso estda en la produccion misma.
Entonces, por ejemplo, otro caso. Yo fui a un curso sobre marketing para entender de
qué se iban a ocupar mis alumnos y me enteré de cosas muy interesantes. Por ejemplo,
me enteré de que yo estaba comprando una mayonesa que pasaba lo siguiente. La
misma empresa tenian dos marcas de mayonesa, creo que eran Ri-K y Gourmet. Lo que
hay adentro del frasco es lo mismo. La sustancia esa que estd dentro del frasco es la
misma. Ahora, la Gourmet cuesta el 30 % mas cara. Bueno, yo pagaba eso. Creo que la
barata era la Ri-K, que como habréan visto por televisidn, se supone que se consume
mucho para chicos. Y la cara era Gourmet que se consume poquito para platos muy
especiales hechas con las recetas del Gato Dumas. Y esto se hace con muchas cosas.
Esto a uno lo vuelve més sospechos... mas suspicaz pero, bueno. Muy bien. Una cosa
igual. Uno, no se si les pasara. Voy a la peluqueria y pongo la cabeza asi para lavar,
entonces la chica pregunta ‘;comudn o especial?’, como la nafta. El producto uno nunca
lo ve porque esta guardadito abajo. Y entonces, me parece que es un ejemplo hermoso,
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porque yo no se en los frascos esos qué hay, por ahi hay detergente. O por ahi como en
la mayonesa, en los dos frascos hay el mismo champd. Pero si un pregunta qué
diferencia hay, ‘el comun es buena, pero el especial es de Loreal’.

Hay trabajos interesantisimos sobre las marcas. Y a medida que me entero, realmente.
Porque las marcas, en algunas cosas...

‘... analisis comun o especial...”

Paulina Spinoso: ‘Cobre u oro’. Transferencia sola o interpretada.

Hay una cosa que dice Baudrillard que es reinteresante. Es que las marcas funcionan
como materia significante, en el sentido de sistema de diferencias. En este caso me
parece clarisimo. EI champu no lo veo nunca pero me dice ‘comun o especial’, 0 sea, es
como cuando decimos nosotros para dar un ejemplo ‘caballeros o damas’. Me dan a
elegir de dos significantes. Cuando yo pregunto por el significado me remiten a otro
significante que es ‘Loreal’ ;Qué quiere decir Loreal?

Bueno, hay mucho trabajo hecho sobre las marcas. Por ejemplo, no se si vieron, hay una
heladeria nueva que tiene un nombre holandés. La heladeria es norteamericana, pero el
nombre holandés va mas con helado que si la hubieran llamado John Smith.

Y el otro ejemplo que recordaba es el tema de Pepsi y Coca Cola que, saben que hay
libros sobre eso, hay un libro que se llama La guerra de las colas. La mayoria de la
gente cree distinguir el sabor. Ahora si se hace una prueba a envase ciego, no saben,
confunden. Entonces uno podria pensar que Coca y Pepsi son un pequefio sistema de
diferencias. De hecho me acuerdo de una vez que plantié este tema en una clase y en
cuanto plantié eso los alumnos empezaron a decir ‘aguante Pepsi’, ‘aguante Coca’.
Enseguida se dividieron los de Pepsi y los de Coca.

En la publicidad eso se ve en cosas como Coca ocupa el lugar de lo clasico, Pepsi el
lugar de lo nuevo. Lo clasico y lo moderno. Pero no importa eso. Por ejemplo, hace
poquito lei un trabajo sobre el cuidado que tienen que tener las empresas cuando no
tienen en cuenta las caracteristicas culturales de un mercado, y cuentan que Coca Cola
perdié mucho dinero en China porque buscaron un significante en la lengua china que
sonara parecido a Coca Cola, entonces encontraron una cosa que era algo asi ‘Cobu
Queuld’. Pero resulta que en dos de los dialectos importantes de China eso queria decir
algo desagradable. Entonces tuvieron que tirar todo y buscar algin término que también
suena como Coca pero quiere decir ‘bocado del cielo’. Pero ademas, por ejemplo, Pepsi
en Taiwan que sacé la publicidad esa de lo nuevo, como alla parece ser que hay un
respeto muy grande por los ancestros, o sea que la cosa de lo nuevo no pega igual que
en otros lados, no les fue bien. Entonces salieron con una publicidad que decia que con
Pepsi revivian los ancestros.

Todos estos ejemplos los traigo para que pensar que lo que dice la gente de la teoria
subjetiva del valor no es tan descaminado. Y que todos estos, lo que ellos mismos en
marketing Ilaman los valores simbdlicos del producto no son de la superestructura. En
este momento el discurso publicitario es constitutivo del producto como tal, no es ajeno.
El discurso hace al producto. El que esta en el packaging.

La cuestidn es que eso me did qué pensar, en que habia que buscar alguna otra cosa. Y
entonces, encontré estos libros de Baudrillard. Que les cuento brevemente qué es lo que
plantea. El dice que habria que hacer un analisis de la l6gica social que condiciona el
conocimiento operativo de los objetos. El se refiere al consumo como una practica,
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como una préctica que hay que pensar, no solamente como una relaciéon entre el
consumidor y el objeto sino también como una préctica social, como una préactica
intersubjetiva. A veces habla de estrategias de consumo. Como que el consumidor es
activo y tiene sus estrategias en el momento de consumir. En el sistema de los objetos lo
define como una actividad de manipulacion sistemética de signos. Asi que bueno,
plantea que habria que hacer un andlisis critico de el conocimiento objetivo de los
objetos y también acompafiando un andlisis critico de la ideologia del consumo. Y ahi
me parece que él de otro modo, por otro camino, pero llega a la misma conclusion que
en el marxismo.

El plantea que el consumo tiene una funcion social, que es la de discriminante de los
sujetos en la operacion del consumo. O sea que este sistema de diferencias que hablaba
yo recién no solamente tiene una funcién distintiva sino también discriminatoria. Que la
gente cuando consume, en cierto modo, no consume objetos sino que consume signos y
son signos de discriminacion social. Hay como una ida y vuelta. Cuando se hace, en
sociologia los andlisis de estratificacion social, A, B, B1, C, C1, etc., ese analisis se lo
hace a partir de los objetos que se consumen. Pero a la vez los sujetos cuando consumen
se ubican en esos lugares. Para pensar esto, habria, dice €él, que eliminar una misién
vulgar de los objetos en términos de necesidad, habria que eliminar la adiccion de los
objetos bajo la hipdtesis del valor de uso; sobre todo del consumo como un acto
individual. Piensen que le consumo es un acto social. Hay que dar prioridad al valor de
cambio, pero él usa este término, valor de cambio signo, en términos de prestacion
social y de significacion. Y para entender eso toma algunos modelos de ciudades no
capitalistas pero donde hay algunos fendmenos culturales pueden servir para entenderlo.
Por ejemplo, hay un pueblo que se llama los trogriandreses que tienen una institucion
que se llama “kula’. EI toma el potlatch por un lado y la kula por otro. Parece ser que
este pueblo tiene claramente discriminado dos clases de objetos. Estan los objetos que
sirven para la supervivencia, digamos, y hay una categoria de objetos que esta
totalmente como aparte de esto que sirven para intercambio simbolico, que son adornos,
collares, cosas, que hay toda una regla de cémo tienen que ser intercambiados y
donados. Una circulacion de regalos. Y que esto tiene que ver con que Sirven como
discriminantes. Es decir, que segun el lugar que alguien ocupe en la estratificacion
social sera el tipo de objetos que debe recibir, el tipo de objetos que debe donar.
Entonces, ese objeto tiene una funcion de discriminacion, de poner a cada uno en su
lugar.

Lo mismo plantea en relacién al Potlatch, que entre otras cosas quiere decir que cada
familia muestra cuantos bienes es capaz de destruir. Es toda una cuestion de
competencia en relacion a eso.

Lo que plantea Baudrillard es que en la sociedad de consumo se juntan las dos
funciones. Lo que para los trogriandeses estaria bien claramente discriminado, digamos,
un conjunto de objetos sirven para la ostentacion. Ahi tomo lo de Veblen, EI consumo
ostentatorio; en nuestra sociedad estd mezclado. Los mismos objetos sirven para
satisfacer las necesidades y para ostentar. De Veblen toma cosas muy interesantes
como, no solamente el consumo ostentatorio sino el consumo ostentatorio por
interposita persona, digamos, por ejemplo el amo antiguo no solamente ostentaba por lo
que él podia consumir sino por lo que podian consumir sus esclavos. Y Baudrillard
toma en este caso el consumo ostentatorio por interposita persona en relacion a la
esposa. Digamos, su nombre ostenta lo que es capaz de consumir también con lo que
consume la esposa, la ropa que usa, el lugar donde pasa las vacaciones, etc.

Entonces, los objetos no serian solo el lugar de la satisfaccion de necesidades sino
también el lugar de un trabajo simbolico, de una produccion de sentido y de un lugar de
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dar prueba del lugar que uno ocupa en la sociedad. Hay un monton de cosas interesantes
en el libro de Baudrillard pero las voy a saltear. Por ejemplo, una chiquita. Hay un autor
que se llama Chapin que formuld lo que se Ilama la escala del living room. Consiste en
una escala para poder determinar observando le living room de un sujeto en que estrato
social esta. Hay una serie de cosas, si las tiene, si no las tiene, si las tiene de qué
antigliedad. Y lo que plantea Baudrillard, que me parece interesante, es que eso esta
bien pero es demasiado estatico. Lo que €l plantea es un analisis sintactico y retorico del
entorno, o sea, plantea pensar los objetos como si fueran sintagmas, el televisor, el
sillon; donde importan el orden en que estan, para definir también en qué estrato social
estd ubicado. Por ejemplo, el televisor se puede pensar en dos aspectos. Un aspecto es el
televisor como objeto, y otro aspecto es su funcion. Entonces, segun la escala social,
cuanto mas baja es la escala social de alguien mas importancia le da al televisor como
objeto, quiero decir, lo va a poner en un lugar central, grande en relacion al resto de las
cosas, con una carpetita encima. Como que el objeto televisor ocupa un lugar muy
importante, lo que implica que ha podido comprarlo. Canto més arriba se sube en la
escala social mas aparece en primer plano, no el objeto sino la funcién. Entonces el
televisor esta escondido en una biblioteca, solo aparece la pantalla para que cumpla la
funcién, pero no importa mostrar que uno lo pudo comprar, ponerlo en el centro de la
habitacion con la carpetita encima.

Y Baudrillard plantea no solamente pensar esto sino también como una retérica. Dice
que en el mobiliario de un living room también hay lapsus, barbarismos. Me acuerdo
que una vez hablando de esto un alumno me dijo, que seria un lapsus en el mobiliario de
un living room.

Enrique Millan: Una cama de matrimonio.

Paulina Spinoso: Entonces un alumno me dice, fue genial, por ejemplo uno le abre la
heladera a Amalita y aparece un salame, donde esperaba encontrar caviar.

Por qué lado Baudrillard llega, de otro modo, pensando todas estas cuestiones, a la
prestacion social del objeto signo como discriminante, donde también aparece la moda
como cumpliendo la funcién de reproducir continuamente los signos de discriminacion.
O sea, cada afio se produce una diferencia respecto del anterior de manera tal que
aunque hay la apariencia de la movilidad en el fondo hay una inercia muy profunda,
porgue siempre la clase media llega tarde. Vamos a pensar por ejemplo, los lugares de
veraneo. Los ricos iban a Mar del Plata, después se corrieron a Punta del Este y de
Punta del Este se corrieron a las chacras del campo en Uruguay. Entonces, estan
siempre corriendose y las clases medias siempre llegan tarde. Y cansados. Digamos,
bajo la apariencia del cambio y la movilidad se mantiene una inercia muy importante.
Pero que la funcion de la moda seria eso, reproducir continuamente sistemas de
diferencias. Que no importa tanto el significado sino que sean diferencias. Por ejemplo,
la maxi o la mini. Ya la mini no tiene el significado de liberacién sexual, tiene
simplemente el significado de no ser la misma que se usaba el afio pasado.

Entonces, cémo llega a la misma conclusién que en el marxismo. Lo que él plantea es
un concepto que es la coartada democratica del universo del consumo. Digamos que hay
una ideologia del consumo en donde se supone que todo esta ahi para ser comprado, que
en todo caso s6lo habria que hacer el esfuerzo necesario para conseguir el dinero. Pero
como si todo estuviera a disposicién de cualquiera. Ya no hay, como en otras
sociedades hubo, objetos de casta, digamos, objetos que aunque uno tenga dinero no los
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puede comprar. Todos los objetos se pueden comprar. Y el publico, digamos asi, se
mueve siempre entre un margen de realismo y de irrealidad. Un relativo irrealismo en
la medida en que piensa que va a poder mas, y un relativo sentido de realidad en el que
sabe que no va a poder todo. Pero en ese campo se mueve, y bueno, autores han
trabajado el tema de la neurosis del consumo. Pero lo que plantea Baudrillard es que
esto implicd crear una moral para esclavos. La moral del consumo. Porque asi como en
la época de la acumulacion del capital, si recordamos lo de Max Weber, El espiritu del
capitalismo y la ética protestante, en donde aparecia un contenido de salvacion, el que
acumulaba era un sefialado por dios. Ahora también hay una moral de consumo. En
Estados Unidos hay publicidades en donde se lo invita a consumir para promover la
ocupacion, ‘si Ud. consume va a haber un desocupado menos, a lo mejor Ud. mismo’.
Hay un aviso que dice asi. Pero Baudrillard lo plantea como una especie de condena al
consumo. Como que hay ciertas clases que bajo la ilusiébn democréatica de que todo se
puede comprar estan condenados a consumir. Y lo que queda por fuera, por ejemplo en
el discurso publicitario, queda por fuera el proceso mismo de produccién. Siempre en la
publicidad, incluso cuando aparece, la empresa parece como una madre que provee al
consumidor de lo que este necesita y si aparecen los que trabajan siempre estan, parecen
artesanos que disfrutan produciendo ese queso. Digamos, que la produccién tal como es
realmente estd siempre escondida. Pero no solo por eso. No solo porque no esté el
proceso productivo y este que estd oculto, sino porque lo que queda oculto son los
bienes que no se venden. Que hay bienes que no estan en el supermercado. Parece que
todos los bienes estan en el supermercado, pero algunos no estan.

Dice Baudrillard:

“Hay privilegio absoluto. No en los signos del prestigio y la abundancia, sino en las
esferas reales de decision, de gestion, de poder politico y econémico, en la
manipulacion de los signos y los hombres, remitiendo, entonces, a los otros los de clase
media y baja, a los fantasmas de Jauja. Estan condenados al consumo. Y se les ha
creado una moral para uso de esclavos. Una moral del goce, de la inmoralidad, y de la
irresponsabilidad.”

Entonces, los bienes gue no estan en el supermercado son los bienes que tienen que ver
con el poder. El poder, la responsabilidad, la capacidad de gestion, la posibilidad de
manipular signos y hombres; eso no se vende en el mercado.

Me parece que por otro camino aparece algo asi de lo que este otro autor planteaba
sobre la verdad, esa verdad que aparece en el discurso. Y que es un lugarcito chiquitito
donde yo lei, con estas lecturas de costado, entender algo de un movimiento que plantea
Lacan sobre ese pequefio cambio en el discurso del amo para el discurso capitalista. Por
qué en el discurso del amo aparece en el lugar de la gente el S'. Y en cambio en el
discurso capitalista el S' queda debajo de la barra. Me parecié que tenfa que ver con
esto. Por ahi no tiene que ver nada. Pero en la situacion de amo antiguo la violencia era
algo evidente. La explotacion no era algo que hubiera que ocultar. La gente tenia que
trabajar encadenada o con el capanga, con el latigo, etc. Lo que sucede en el
capitalismo, y eso es justamente lo que Marx plantea, es que la apropiacion de la
plusvalia se da en el proceso del trabajo mismo, por eso no hace falta una violencia
especial o por lo menos no la hace falta mas que en ocasiones especiales, pero no hace
falta todo el tiempo. Entonces, ahi el lugar de amo queda oculto, parece que no hubiera
amo. Por eso me parece que pasa del lado de abajo de la barra, y tanto el autor este que
les mencioné cuando hace esa serie: la verdad del capitalismo es el dinero; la verdad del
dinero es la mercancia; la verdad de la mercancia es el trabajo. Y en este caso lo que
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hace Baudrillard cuando platea esta cuestion de la coartada de la democracia del
consumo, y lo que queda oculto que son los bienes que no estan en el mercado.

Bueno. Hasta aca esta blsqueda. Lo que yo queria plantearles como para pensar eran las
preguntas que habia hecho al comienzo. Y hay algo en lo que me quedé pensando
¢Cudl seria el movimiento a hacer para que el psicoanalisis no fuera un objeto mas?
Digamos, en esa serie, para el consumo, bueno, el psicoanalisis como una terapéutica
mas, uno puede decidir si va a hacer control mental, insight, psicoanalisis 0 qué, o
puede ir probandolas todas sin historia. Porque me parece que una cosa interesante en el
consumo es que no hay historia. Digamos que, el consumidor no le reclama a la
empresa que el afio pasado le vendié un producto inferior, como dicen ahora que era
puesto que este ahora si. No hay historia. Hay simplemente sustitucién. Una sustitucion
donde siempre el goce queda retardado, digamos. Hay un textito de Lacan que lo
plantea en Radiofonia, que me parece que eso estd muy claro ahi ¢Qué seria lo que hay
que hacer para que el psicoanalisis no aparezca como un elemento mas en el sistema de
diferencias? Hay tantas cosas que probar ;por qué no? Y me parecié que hay una
indicacion interesante en un libro de Jorge Alemén y Sergio Larriera que se llama
Lacan con Heidegger, en un parrafito me parecio piola que ellos plantean algo asi,
como que los objetos técnicos..., ellos trabajan sobre el tema de las letosas. Una especie
de imbricacién del objeto técnico y el objeto de goce. Que aparte yo traje unos avisos
que me parece que esta buenisimo, se los voy a mostrar.

Ellos lo que plantean alli es que, los objetos de consumo, los objetos técnicos lo que
ofrecen son lo diferente. Esta lleno de diferencias. Siempre uno puede encontrar cosas
diferentes. ‘Este afio salié un producto...’. Entonces, hay lo diferente. Hay una masa de
objetos que se presentan como diferente. Que lo que puede llegar a producir el
psicoanalisis es ‘la’ diferencia. Cuando ellos dicen que el deseo del analista tiene que
ver con sostener la diferencia entre el objeto narcisistico y el objeto ‘a’. Entonces, el
psicoanalisis en ese caso, me parece que para el que va consumiendo servicios psi, ‘y
bueno, ahora vamos a probar con el psicoanalisis’, deberia producir una detencién de
ese movimiento. No porque ofrezca el satisfactorio ideal, que es un concepto de
marketing muy interesante. No porque finalmente lo encuentren ahi, sino porque lo
pierden ahi. Algo que pueda detener ese desplazamiento metonimico, digamos. Ese
seria un pequefio lugar donde yo encontraria una diferencia entre las otras mercancias
del psicoanalisis. También podriamos pensar en que la mercancia necesariamente tiene
una implicacion de homogeneidad. Y en psicoanalisis se trabaja el uno por uno, el caso
por caso, no habria tal cosa. Y algunas otras cosas mas pero supongo que hay cosas para
decir.

Ah! los avisos. Entre paréntesis yo les diria. Hay una cosa que, del psicoanalisis
aplicado. A veces me parece que uno posteriori hace el anlisis. Pero por otro lado sé
cuanta gente trabaja en marketing, pienso que algunas cosas estan pensadas de
antemano. Por ejemplo, les diria, si no lo hicieron todavia, que le presten atencion a la
publicidad de Mc Donald. Hay una que es el Fort Da con Mc Donald. Aparece un bebé
gue se acerca y sonrie, se aleja y llora. Y resulta que tenia la eme de Mc Donald
adelante. Y la Gltima que vi, que no sé si la vieron, es el momento en que el otro ofrece
los significantes para la demanda. O sea, que es una mama que le esta ensefiando a decir
mama al bebé. Y el bebé lo dice, la madre se pone muy contenta pero el realidad el bebé
lo dice porque detras aparecié el padre con una bolsa de Mc Donald. Yo voy a tratar de
averiguar pero estoy casi segura de que ahi hay ..., no? en la produccion misma del
aviso.
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Y esto, que me parece que son como un ejemplo de las letosas, como combinacién de
objeto técnico y goce.

Sobre el tema del precio, pensaba el tema de los honorarios. Aca traje un libro de
Pommier donde aparecen algunas anécdota. Por ejemplo, referidas a esas cosas que se
cuentan sobre Lacan, por ejemplo, haciéndole vender a alguien todos sus bienes para
pagar las sesiones. En este caso Pommier habla de que ellos pagaban muchisimo, los
que estd hablando ahi, que fueron pacientes de Lacan, que pagaban muchisimo, que
Ilevaban bolsas de dinero. Pero a la vez cuentas que habia pacientes que acudian a
Lacan por la Paginas Amarillas que les cobraba muy poco. Entonces me parecid
interesante por esta idea de la teoria subjetiva de valor. Valor es el precio, dicen ellos.
Lo que esta dispuesto ...

... Si, pero ademas, lo que cada uno esta dispuesto a pagar por eso. Entonces, lo que a
uno le parece un gesto medio canalla, es hacerle vender a alguien todos sus bienes para
pagar el analisis con Lacan, pensandolo a lo mejor un poco mas, no hay otra
responsabilidad en eso, en el sujeto que vendié todo para ..., no?

Haciendo una comparacion, no sé si adecuada. Pero cuando yo escuché el tema de la
mayonesa, mi primer reaccion, me enojé muchisimo. Después me di cuenta de no sé con
quién me enojaba. Porque yo habia comprado los avisos del pato, de gato Dumas.
Quiero decir que por ahi en una situacion como ésa se inscribiria dentro del tema de la
interpretacion de la transferencia. Si en algun momento, el tema este, de por qué alguien
fue capaz de vender todos sus vienes por una entrevista con Lacan. Si hay alguna
palabra sobre eso o no la hay. Porque Lacan en Pommier aparece un ejemplo de él
mismo, de una paciente que le paga de mas, y Pommier no le da el vuelto, y esta
paciente no lo reclama. Si me esperan un cachito, es brevisimo.

“Les cuento lo que sucedid con un analizante a la que tuve que hacer esperar mucho
tiempo para su sesion.”

El se refiere a ciertos factores externos que pueden hacer que alguien produzca un acto
analitico por esos factores externos.

“En primero lugar ella llegd con retraso. Entre las personas que esperaban en la sala
habia una con un nifio pequefio a la que dejé pasar antes. Después también dejé que
pasara un analizante que tenia que tomar un tres. Cuando le llega el turno a esta sefiora
estaba muy enfadada. A pesar de los gritos no respondi. No sirve de nada explicarse.
Cuando comenz6 a hablar me acordé bruscamente que en las Ultimas sesiones me
hablaba de su lugar entre sus numerosos hermanos respecto de los cuales siempre queria
ser la primera sin conseguirlo nunca. Tenia buenas razones para hacerla esperar que
cayeron por completo en lo que se encontraba en juego, y lo que vino a demostrarlo fue
que al final de la sesion ya calmada en la puerta me dio un billete que correspondia al
triple del dinero de la sesién. Tomé el billete, lo guardé sin devolverle el cambio, y sin
que ella me lo pidiese. Era una forma de decirle ‘Ud. vale mucho’. Fue un error mi. Yo
pensé que era unicamente en cuestion de circunstancias, pero con lo que pasé cai
completamente en la transferencia dandole ella un valor triple a la sesién al no pedirme
el cambio y yo no darselo, de manera que todavia lo tengo.”

Yo me quedé pensando en este caso. No sé qué les parece a Uds. El no cuenta mas,
quiero decir, no cuenta si después hubo una palabra sobre eso.

El tema de los honorarios. A veces a uno le llama la atencién la estrategia de marketing
de los que publican en La Maga, diciendo ‘honorarios institucionales’. Pero la otra que
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podria ser “‘caro pero el mejor’ también es una estrategia de marketing. Eso que tantas
veces pensamos, como que los honorarios tenian que ver con los afios de experiencia,
con los cursos, con las supervisiones, todo un valor de trabajo ...

... del aumento de precio, como en el caso de los cosméticos. Si es que valor es el
precio.

Néstor Bolomo: Nada. Solo una cosa que se me ocurre como pregunta. Se podria decir
que tanto la teoria marxista del valor, o sea esta acentuacion o acento puesto en el valor
o valor de cambio como aquella que trata de asentarse en el valor de uso, ambas estan
estrictamente en los marcos del Principio de placer. Porque quiza eso seria un modo de
pensar un modo de clivaje en relacién al psicoanalisis en donde, rapidamente uno tiene
la impresion de que todo aparece subvertido. Es el analizante el que trabaja, se paga por
trabajar. Hay una necesidad de pago. Hay una funcién en el pago. Diez millones de
cosas. El valor de goce. Pero quiero decir, me da la impresion esta. Tanto la teoria
marxista del valor como toda esta cuestion que se basa en los objetivos del valor.
Horizonte es més placer, digamos, no esti contemplado la otra economia. La del goce,
que es la economia de la pérdida.

Paulina Spinoso: Nunca ... la badsqueda del célculo. En la teoria econémica todo el
tiempo tratando de encontrar una férmula, incluso alguno de los nombres. No entendia
qué era cada cosa pero los nombres me Ilamaban la atencion, por ejemplo, ‘curvas de
interés’, para encontrar la forma de hacer un calculo. Una medida tal que de bien el
calculo costo-beneficio tiene que salir... Todas las formulas intentan calcular ...

Néstor Bolomo: Digo, porque la formula célebre de Lacan ‘El goce es lo que no sirve
para nada’, me parece que a partir de eso uno podria cuestionar, digamos, el fundamento
de placer que tiene la teoria del valor.

Enrique Millan: Queria tomar la pregunta que nos hacias. Una de todas, pero me parece
la ultima que subrayaste bastante. Que si no la recuerdo mal, la formulo, vos me decis.
Seria, cdmo podemos hacer para que el psicoanalisis no se incluya en esa serie. En la
serie de los productos psi a consumir. Y a mi esa pregunta me hizo pensar que muchas
de las cosas que vos dijiste hoy en realidad podian ser pensadas para la circulacion en el
mercado del psicoanalisis en la decada del 70 y del 80. Como que analizarse era un
rasgo de diferencia, que aparecid casi hasta como obligatorio. Que estuvo muy de moda.
Que fue un elemento de discriminacion. Es decir, muchas de estas cuestiones eran muy
fuertemente verdaderas en esas décadas. En épocas en que, justamente, de la cantidad
de consultas que habia uno pensaba de aca cuantas saldrd algin analisis. Porque las
esposas pedian que los maridos se analicen, los maridos que las esposas, los hijos iban
automaticamente a analizarse. Estaba mal no analizarse. Se llegé a decir, bueno, lo
hemos escuchado varias veces en los divanes, no puedo estar en pareja con tal o con
cual porque no se analiza y entonces no entiende el cadigo. A mi me da la impresion de
que por ciertos efectos de lo que vos decias al principio, ‘pasotas’, estamos en un
momento inverso, donde justamente esto hace unos cuantos afios estd empezando a
dejar de ser. Es decir, por el avance de todas las otras propuestas y por, en el caso de
Buenos Aires, me parece también por una responsabilidad. Digo, la responsabilidad
quiero decir en el sentido, hablando de términos de mercado, la reduccion del mercado
de analizante tiene que ver también con nosotros. Pero en esta época yo la consideraria
justamente, pensaba, que no tenemos que hacer nada para evitar que esté en esa serie
porque estad dejando de estar. Lo cual si puede generar, al revés, muchas ilusiones de
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volver a estar. Uno escucha esto. Esto que vos formaste fue explicitado muy claramente
en distintas instituciones, esto de que hay que cobrar mucho porque entonces, los
ejemplos que dabas. Méas bien ahora me parecia, queria plantear esto, el tema es que,
justamente, la oferta nuestra dej6 de estar en esa serie y que estuvo muy fuertemente en
las dos décadas anteriores. Por ahi mi observacion no es correcta pero, queria ver qué
pensabas.

Paulina Spinoso: Me parece que si, por ejemplo el término “alternativo”, lo
alternativo...me suena a nuevo. La novedad es constitutiva de del objeto de consumo.
Para la medicina se supone que es alternativa a la medicina oficial. Y para lo psi al
psicoanalisis. No creo que haya otra cosa.

Enrique Millan: Como si el psicoanalisis hubiera ido a parar a ese lugar de lo clésico, lo
oficial.

Paulina Spinoso: Si. Yo lo escucho mucho. No sé si a los demas les pasa lo mismo.

Jaime Yospe: No me acuerdo un comentario 0 que hace Lacan en relacion a esta
cuestion. El plantea que la sociedad desde lugar de amo tiene como funcion regular el
goce. Y0 no sé si tiene que ver con esto que vos planteabas. Pero cuando la sociedad
desde el lugar de amo tiende a reglar el goce constituye conjuntos, arma conjuntos,
digamos delimita la sociedad en grupos. Y les vende imagenes para que construyan
envolturas para el goce. Yo pienso que el psicoandlisis no entra en este momento ahi
porgue no tiene la posibilidad de adecuar, la educacion a la cosa. ElI fendmeno de la
verdad en psicoanalisis se juega por otro lado. No hay una adecuacién a la cosa. Como
si puede jugarse en las psicoterapias o en todas las otras terapias alternativas, donde la
imagen es mucho mas rapida para ser consumida y para poder envolver el goce y para
poder regularlo. En la medida que el psicoanalisis no brinde una envoltura rapida para
el goce no entra dentro de estas posibilidades de consumo en este momento. En tanto
que el psicoanalisis ha defendido cual es la posicion que tiene en relacion a la verdad.
Que es muy diferente la posicién a la verdad que tiene el psicoanalisis que la posicion
en relacion a la verdad que tienen todas las otras técnicas alternativas, que esas si que
entran como brindas por la misma sociedad desde su lugar de amo para poder envolver
este goce.

Y la otra cuestion que se me ocurria en relacién a lo que vos planteabas de Pommier. Se
sabe que Lacan hacia este tipo de cosas. Pero creo que también entran, se me ocurre a
mi, méas alla de lo que hiciera Pommier, también un paciente puede intentar joder a un
analista no reclamandole el vuelto, no solamente él hace un acto con eso. Vaya a saber
qué paso después. Pero en todo caso también tengo la impresién de que en la medida en
que el goce es el motor de analisis, cuando el goce desborda a veces el dinero también
puede servir como para poder limitarlo o acotarlo. Y ahi ya creo que tenemos que
perder lo que es la medida de si es mucho o poco. Porgque no se puede ver si es mucho o
poco, con vuelto o sin vuelto, en funcion del nivel de goce en el que el paciente o el
analizante se encuentra.

Paulina Spinoso: Es que si pensdramos que es mucho o poco es porque supondriamos
un valor como independiente del precio.

Guillermo lzaguirre: Algunas reflexiones que me suscitaron algunas de las cosas que
VoS traes que son muchas y muy importantes. Una a partir de una cosa que me sono
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muy rara, muy extrafia en relacion al resumen que hiciste en relacion a este trabajo de
Azcurra, y que es la conclusion a la que llegaste o el punto ultimo que plantea en
relacion a la teoria objetiva del valor, porque me pareci6 escuchar que terminé diciendo
algo asi como reivindica el valor de uso, lo cual me parece, habria que saber mucho mas
de lo que yo he pescado por ahi, pero me parece que esto no seria para nada marxista. O
en todo caso seria marxista pero en el sentido de lo que se dice de una mala lectura, no
seria de Marx. En el sentido de que, y me parece que de alguna manera Néstor lo
planteaba, lo que en teoria objetiva de valor, en la teoria de Marx, de lo que se trata es
del valor, del valor de cambio, lo que queda fuera de eso el valor de uso. Todo lo otro
que vos resumiste, leiste, planteaste, de varios autores, incluso de Baudrillard, pero
también en relacion a los que tienen una teoria subjetiva del valor, me parece que hay
como un intento de poner el carro delante de los caballos. Es decir, reivindicar el valor
de uso como lo determinante de un precio. Cuando para Marx se trata de que el precio
estd denegado por el valor de cambio, es decir, por el trabajo acumulado. En ese punto
me parece gue ahi hay algunas cosas que podrian pensarse, pensarlas en voz alta, no se.
Una es que lo que vos dijiste en relacion a la violencia en relacion al discurso
capitalista, el discurso capitalista, esa inversién que hace Lacan ahi, yo eso no lo he
trabajado, no podria decir mucho. Pero lo que me parece interesante es que el objeto ‘a’
queda en lugar de la produccion. S tachado, S2, abajo ‘a’ chiquito, S1 debajo del S
barrado. Entonces, el a del lado de la produccion. Digamos, y habria que trabajar mas,
cosa que me parece muy complicado pero muy interesante la relacién que Lacan hace
entre el plus de goce y la plusvalia. Pensaba en relacién a lo de la violencia. Por
ejemplo, uno podria pensar gque €sos momentos pocos de violencia podrian ser, podrian
ser por muchas razones, pero podrian ser pensando en relacion a la cuestion del valor
exclusivamente, cuando el precio del trabajo se acerca mucho a su valor. Ya se porque
los sueldos son muy altos o ya sea porque hay mucha desocupacion, es decir, cuando no
hay sueldo, no hay precio y entonces no hay valor. Cuando se acerca demasiado
momentos de violencia. Vos lo planteaste en términos de la violencia, de la represion.
La violencia esta explicita en el discurso del amo, del amo antiguo. En relacién a eso,
sostener cuando no habria violencia, es decir, cuando puede haber circulacion, pensando
la violencia como una forma de frenar una circulacion significante y por lo tanto una
circulacion deseante. Cuando la plus valia se sostiene. O cuando es posible sostener un
plus de goce dentro de la estructura del discurso. Si la plusvalia cae o no es posible
sostener ese plus de goce, de alguna manera me parece que lo que da lugar es la
irrupcion del goce, o de formas de goce como por ejemplo la violencia y seguramente
muchas otras. Entonces, se me ocurria pensar, y esto es peligroso, dificil de sostener, o
por ejemplo en relacion a esto ciertas cosas como las ofertas de estos productos:
bulimia, anorexia, mujeres que aman demasiado, etc., en relacion a que esos elementos
da lugar a su existencia, a su aparicion, a su aparicion como una entidad, como entes
determinados, algo tienen que ver, que aparezcan esas entidades, la depresion, el panic
..., etc. etc., en tanto hay la elision de algo, que me parece que puede tener que ver, tener
relacion, no digo que sea produccién de, sino que alguna relacion debe tener con esta
eliminacion del manual de clasificacion americano de trastornos mentales de la histeria.
Algo de la desaparicion de la histeria como algo que existia en el mundo y ya no existe
mas, tendria que ver con esta fetichizacion de estas formas. Y por lo tanto la posibilidad
de ser eso y de ofrecer, entonces, de haber una oferta de curar eso o de mantenerlo o de
mantenerlo para siempre. Como vos sefialabas en relacion a los alcohdlicos. Siendo
como lugares de plasmacion, de objetivizacidn del goce. Ahi queda plasmado el goce y
sellado, hecho un paquete. Ahi no hay regulacién posible con eso. Este seria el lugar
posible para el psicoanalisis, es decir, en tanto sea una instancia que permita sostener el
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discurso psicoanalitico, en tanto sostener el discurso psicoanalitico es no dejar caer ese
‘a’ que se sostiene en el lugar de agente, por lo tanto esta ahi sostenido siempre. Y eso
me parece que tiene algo que ver con la posibilidad de la circulacion es decir, con la
regulacién del goce, no con la desaparicion ni nada por el estilo sino con la regulacion
posible del goce.

Jaime Yospe: ¢Vos dijiste, no dejar caer el ‘a’?
Guillermo lzaguirre: ...

Paulina Spinoso: Si, yo pensaba en trabajos, en jornadas, etc., siempre se plantea esto.
Si bien es cierto que los medios pueden estar promoviendo, que mucha gente se
identifique con esos diagnosticos, también es cierto que muchos paciente que consultan
por eso. Algo de lo epocal debe estar aca en esto. También una de las preguntas que me
hacia es sobre si estamos frente a un tipo de subjetividad distinta. A lo mejor que la
histeria desaparezca de DSM4 no es solo porque son muy arbitrarios. No solo por eso.
Aungue no sé, no conozco suficiente, pero supongo que como en tantas otras cosas
puede estar pensado desde el producto satisfactor, desde la medicacion adecuada,
supongo, no se. Los médicos.

Guillermo lzaguirre: La explicacion es muy curiosa porque produce una inversion
rarisima. Dice por qué se hace este manual clasificatorio? Para la estadistica. Es decir,
no es que se utilice la estadistica para poder ir clasificando sino para hacer mas facil la
estadistica. Esta seria la razon. O la histeria conflictuaria mucho, para hacer mas facil la
estadistica.

Jaime Yospe: Lo que pasa que es cierto lo que vos decias recién porque quienes han
sostenido el montaje de todo este aparato del DSM4 son los laboratorios, es la industria
farmacéutica la que promueve en este momento los diagnosticos americanos. Digamos,
no solametne americanos. Asi que tiene que ver con esto que estamos hablando. Con la
regulacion del goce, pero con la regulacién farmacoldgica del goce. Ademas, si la
histeria desapareciese no habria més consumo. No habria necesidad més de sostener
mas ‘caradas’.

Paulina Spinoso: Me acuerdo una vez con alumnos que recién empezaban les di a leer
un textito de Esther Diaz que tiene un libro que se llama ldeas robadas, tiene un
capitulo sobre el zapping. Que bueno, siguiedo un poco lo habitual en estos casos, se
suele hablar del zapping o del video clip como metafora de la sociedad de consumo o
de la posmodernidad. El texto ese sobre el zapping es muy interesante y habla de la
insatisfaccion del televidente que refleja el modo de existencia del hombre
contemporaneo, que se yo. Yo les hice a los alumnos una encuesta. Una de las
preguntas era si eso tenia algo que ver con lo que ellos estudian que es marketing. Y
entonces varios de ellos respondian que ellos iban a trabajar en su profesién para
encontrar el producto que satisficiera a los consumidores para que no les pasara mas
esto. La verdad que era muy tierno, porque justamente toda la formacion que tienen es
para sostener esto, no para disefiar el producto que sea tan perfecto que la gente no
quiera otro. Sino que todo estd armado para que cada afio se disefien nuevos productos,
y se segmente un poco mas. Asi que si no cuentan con la histeria del consumidor
sonaron.
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