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Géneros periodisticos en manuales
de estilo y de periodismo

Gustavo Paez

1. Introduccion

El presente articulo se propone dar cuenta del estado actual de una investigacion
en curso que se realiza en el marco de la programacion cientifica 2002-2003 de la
Universidad de Ciencias Empresariales y Socialesy que tiene por objeto la delimita-
cion de diferencias estilisticas en el tratamiento discursivo de clases de textos que un
segmento de la sociedad, € vinculado directa o indirectamente con los medios masi-
vos, denomina géneros periodisticos.

En una exposicion anterior a este trabajo? se intent6 una definicion provisoria de
género periodistico: los géneros periodisticos son clases de textos relacionados con
lo quelasociedad llamainformacion, que generan un horizonte de expectativasy que
son producidos por los medios masivos, tanto gréficos como radiales y audiovisua-
les.

Esta definicion provisoria intenta estar en linea con la que Oscar Steimberg hizo
en Semidtica de los Medios Masivos?. En ese texto Steimberg desarrollael concepto
de género através de un conjunto de hipdtesis, entre las cuales se encuentra la que
sostiene que “lavida social del género supone la vigencia de fendmenos metadiscur-
Sivos permanentes y contemporaneos’ .3

Este trabajo se propone observar 1os mecanismos metadi scursivos de |os géneros
periodisticos, qué tan consolidados estén o, por €l contrario, qué tan débiles son, cué
les son los acuerdos, si 1os hay, y en qué grado.

1 paez, 2000.
2 Steimberg, 1993: 45.

3 Steimberg, 1993: 67.
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Un lugar de observacién posible de ese tratamiento discursivo |o constituyen dos
tipos de textos que circulan socialmente con € hombre demanual es de estilo, por un
lado, y de manuales de periodismo, por otro. La comparacién de las operaciones de
sentido?, que de los géneros periodisticos hacen ambos tipos de manuales, permite
explicar, a menos en parte, cdmo el periodismo prescribe su propia produccion dis-
cursiva.®

En los manuales de estilo, los diarios, de alguna manera, se definen a si mismos
por tratarse de textos que prescriben normas de escritura, diagramacion, argumenta-
cion, de contenidos, etc. En los manuales de periodismo, las instituciones de forma-
cion profesional, como las escuelas, talleres y academias, también prescriben reglas
de presentacion, redaccion y argumentacion. Y es en los capitul os dedicados alos gé-
neros periodisticos donde estos manuales ofrecen definiciones y descripciones que
dan cuenta de posibilidades y restricciones de organizacién discursiva, que los dia-
rios dicen aplicar y las academias ensefiar.

Por otro lado, la descripcion de esas reglas da cuenta, fragmentariamente, por s
puesto, de cOmo estos discursos se insertan en la semiosis, 10 que es una manera de
observar, aungue méas no sea parciamente, lainteraccion de los medios masivos con
el funcionamiento discursivo del resto de |a sociedad, interaccion en la cual se cons -
truyeloreal.

2. Losmanuales de estilo

Una etapa del trabajo consistio en la descripcidn de los capitul os referidos a los
géneros periodisticos en los manuales de estilo de tres diarios nacionaes: Clarin, La
Nacion y Perfil, y de un diario extranjero, El Pais, de Madrid. De la confrontacién
de aquellos textos surgieron posicionamientos estiliticos opuestosS. Por un lado, en-
tre el manual de Perfil frente alos de Clarin, La Nacién y El Pais 'y, por otro, entre
el de La Nacion frente alosde Clarin y El Pais. La primera oposicion se mostro co-
mo mas “fuerte” en comparacion con la segunda, més “débil”. El manual de Perfil
se posicionaba como el lugar de lairrestriccion, de la ausencia de norma, de la acep-
tacion de la subjetividad frente a la imposibilidad de una préctica discursiva objeti-
va, del reconocimiento de la opacidad frente a la transparencia. Todo lo contrario
ocurriacon los otros tres manuales en los que la prescripcion de reglas, de restriccio-
nes, de una préctica discursiva objetiva se sefialaba como no solo necesaria sino co-
mo ineludible: en esos textos, las operaciones discursivas construian un enunciador

4 E| modelo tedrico de referencia es el desarrollado por Eliseo Verén en Verdn, 1987 y 1999.

5 En este punto, y en algunos otros, € presente trabajo coincide con el publicado por José Luis Petris,
1998. Pero también difiere, necesariamente, de algunas observacionesy conclusiones del mismo por ladi-
mension “macro” de su trabajo. Otro tanto ocurre con Narvaja de Arnoux, Blanco y Di Stéfano, 2000; con
Yriart, 1998 y con Neurohr, 2001.

6 se emplea el concepto de estilo en el sentido en que lo desarroll6 Oscar Steimberg (1993: 45-84).
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normativo y que creia en la transparencia del lenguaje, en la objetividad.

Por otra parte, e manual de La Nacidn se construia como un texto intermediéti -
co, esto significa que mantenia relaciones explicitas con otros textos y mediosy que
referia ala historia de los géneros, frente alos manuales de Clarin y El Pais que se
posicionaron como intramediaticos, sin referencias aotros medios, a “afuera’ delos
textos, 0 sea que se presentaron como enunciadores ahistoricos.

Al mismo tiempo, entre los metadiscursos de Clarin y de El Pais también se ob-
servaron diferencias, pero mas déhiles, “de grado”. El texto de El Pais llega a ser
proscriptivo en algunos puntos de su definicion normativa, mientras que Clarin, no.
Ademés, presentan grillas de clasificacion genérica diferentes en las que se pudieron
observar cruces entre los nombres y las definiciones de los géneros.

Por otraparte, en los manual es de periodismo estudiados hasta el momento se ob-
servaron diferencias, unadelas cuaes coincide con el Ultimo punto sefialado paralos
manuales de Clarin y El Pais: las grillas de clasificacion. Incluso, como veremos, es
mucho mas notoria la distancia que las separa en este caso.

Otras diferencias pasan por la diagramacién y la extension, sobre todo en esto Ul-
timo. Mientras que un manual destina un capitulo de 18 péginas, € otro utiliza va-
rios capitulos.

Y también se observaron diferencias en algunas operaciones de sentido que die-
ron el efecto de unamayor sistematizacion, de un mayor desarrollo tedrico y de me-
nor definicién empirica en uno con respecto al otro, aunque solo se tratd de un efec-
to: como veremos, ambos textos consisten en descripciones parciales y muchas ve-
ces ambiguas de los géneros.

3. Los géneros periodisticos en dos manuales de periodismo ar gentinos

Los manuales seleccionados fueron Asi se hace periodismo, de Sibila Camps y
Luis Pazos, y Medios gréficos y técnicas periodisticas, de Mabel Martinez Valle.”
Como sedijo més arriba, uno de éllos, € primero, describe los géneros en un solo ca-
pitulo, mientras que € otro utiliza varios.

L os sistemas de clasificacion de géneros periodisti cos de estos manual es son muy
distintos. El de Campsy Pazos es €l siguiente:

Cronica

Nota, que incluye Nota de color

Géneros biogréficos, que incluye Biografia propiamente dicha, Perfil o Semblan -
za. NecrolOgica e Historia de vida

7 Camps, Sy Pazos, L, 1994: 71-89. Martinez Valle, M., 1997: 43-98.
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Reportaje

Columna de opinién, que incluye Editorial, Columna fija y Nota de opinion
Gacetilla

Apodtillas

Agendas, cartelerasy guias

Cronologia

Cartas de lectores

Criticas

El sistema de Martinez Valle es muy diferente. La autora distingue entre géneros
y modelos o formas periodisticos y dice que esta clasificacion fue realizada por una
institucion, e Centro Interamericano para la Produccion de Material Educativo y
Cientifico para la Prensa (CIMPEC), “cuya sede se encuentra en Colombiay es un
organismo del Programa Regional de Desarrollo Educativo de la Organizacién de los
Estados Americanos (OEA)” (Martinez Valle: 47) y que “con ella pretende: @) dar un
paso hacia la uniformidad de la nomenclatura latinoamericana de modelos o formas
periodisticos; b) facilitar €l estudio de las técnicas periodisticas; ¢) buscar una siste-
matizacion que signifique una ayuda para los estudiantes de periodismo.” (ibidem)

Esta clasificacion data del afio 1980, es decir, que es anterior alaedicion del tex-
to de Campsy Pazos. Sin embargo, estos autores no parecen haberlatomado en cuen-
ta. Martinez Valle reconoce que “en los paises latinoamericanos y en Europala
nomenclatura de los modelos o formas periodisticas registra una variacion muy
grande” (ibidem) y que “no es facil, entonces, intentar una clasificacion de los
model os o formas periodisticos, especialmente si ellos deben estar relacionados
con los géneros” (ibidem). De esta manera, esta autora se diferencia del manual
de Camps'y Pazos no solo por laclasificacion en si sino por reflexionar, aunque
brevemente, sobre los acuerdos y desacuerdos acerca de |os sistemas de clasifi-
cacion, es decir, que hace del sistema un problema, aunque sin llegar a constituir-
lo en objeto cientifico. Este esfuerzo por buscar mayor precision en la diferen-
ciacién y definicidn de los géneros periodisticos se mantiene alo largo del texto
y, aunque cae reiteradas veces en descripciones ambiguas, es el rasgo central que
hace que este manual genere, como efecto, un enunciador preocupado por la pre-
cision en la delimitacién de su objeto y la sistematicidad en la descripcion y ex-
plicacion del mismo.

Estareferencia de Martinez Valle al CIMPEC habla también del recurso alo ins -
titucional, en tanto que legitimador del propio discurso, lo que se va a complemen-
tar, alo largo del texto, con el empleo de lacita de autoridad. En esto también se di-
ferencia del manual de Campsy Pazos, que va a dar como efecto global un enuncia
dor menos institucionalizado, més acotado, menos formal, aunque igualmente peda-
gdbgico, en el que lo académico de Martinez Valle cede ante la informalidad, que no
quiere decir vaguedad, del taller de periodismo.

Por otro lado, el apoyarse en el sistema de géneros del CIMPEC le ahorraaMar-
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tinez Valle el tener que explicarlo. La autora no da cuenta de por qué distingue entre
“género” y “modelo o forma periodistica’ ni qué entiende por género y por modelo
periodistico. En esto se diferencia de Camps'y Pazos.

Lagrilla clasificatoria de Medios gréficos y técnicas periodisticas, tomada de la
“Tabla de modelos o formas periodisticas del CIMPEC” (Martinez Valle: 48), es la
siguiente:

Géneros Modelos o formas

Noticia escueta o gacetilla
I nformacion

Cronica

Informativo Entrevista o reportaje
Biografia

Nota

Géneros M odelos o formas

Croénica

Interpretativo o de Entrevista o reportaje

explicacion Nota
Biografia

Géneros M odelos o formas

Articulo (en todas sus for mas)
Columna

De opinion Comentario

Critica

Editorial

Géneros M odelos o for mas

Ilustraciones infor mativas
[ lustraciones complementarias
Ilustraciones seriadas

Deimégenes Retratos,
Fotogr afias
Mapas, planos, croquis, graficos
Notas gr éficas
Infografias
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Como se puede ver, para el CIMPEC, y para Martinez Valle que adopt6 es-
ta clasificacion, en el periodismo hay cuatro géneros, de los cuales derivan
modelos o formas que, segin el manual de Campsy Pazos y los manuales de
estilo mencionados anteriormente, son géneros, con la salvedad de que el ma-
nual de Clarin habla de registros, que podrian corresponder con lo que el CIM-
PEC llama géneros.

Para hacer posible la comparacion, se tomaron los géneros del manual de
Campsy Pazosy los modelos de Martinez Valle. Ademas, y para establecer una
invariante, se hizo en los casos en los que coincidian los nombres de | os géne-
ros, en Asi se hace periodismo, y de los modelos, en Medios graficosy técni -
cas periodisticas.

Por otra parte, la tabla muestra que los modelos del género interpretativo—croéni -
ca, entrevista, notay biografia— también son modelos del género informativo. Ladi-
ferenciacion parece claraen el caso de los modelos del génerode opinidn, en dos del
género informativo —noticia escueta o gacetilla e informacion-y en los del género
deimagenes. En este Ultimo, la diferenciacion parecié no presentar problemas, por
tratarse de materias significantesd no linguisticas. Para Martinez Valle, el periodismo
de imagenes “se refiere a los mensajes en los cuales la palabra, como la sefial, es
reemplazada total o parcialmente por iméagenes fijas, en sucesion o en movimiento.
Estas iméagenes pueden corresponder a fotografias, dibujos, diapositivas, filminas o
peliculas einfografias’ (Martinez Valle: 47). Aunque, unas lineas méas abgjo, da una
explicacién algo confusa: “Uno delos grandes problemas del periodismo son las des -
cripciones, aveces no es muy fécil traducir en palabras determinadasimagenes, que
por su complejidad son poco comprensibles. El uso de dibujos, fotografias, croquis,
planos, diagramas, gréficos o disefios facilita esas descripciones, resuelve € proble-
may le permite al lector o a espectador ‘ver con sus propios 0jos e temaque se des-
cribe o la situacion que se desea explicar” (ibidem).® Aparentemente, la autora quiso
decir que para describir, seglin €l caso, laimagen lo hace mejor que la palabray no
que, ante la dificultad de “traducir en palabras’ unaimagen, es mejor usar otraima -
gen, salvo que a“imégenes’ le diera un sentido diferente que a“dibujos, fotografias,
croquis, planos, diagramas, gréficos o disefios’. Posiblemente, quiso decir que algu-
nos objetos y acciones de referencia, por gjemplo, el gesto de un rostro, un paisgje,
un objeto decorativo, € frente de alguna vivienda o la distribucién de sus habitacio-
nes, se signifiquen “més facilmente” con su representacion, sea pictorica, fotogréfi-
ca, etc, que mediante la materia linglistica.

Hay abundante bibliografia sobre la reductibilidad e irreductibilidad entre estas
substancias de la expresién, incluso sobre en qué casos se puede considerar que, por

8 Verén, 1974: 11-35.

9| acursivaes mia.
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ejemplo, unafotografia (signo icénico — indicial) obedece a una dinamica recep-
tival9 que puede entenderse como una descripcién, y en qué casos no. Martinez Va
Ile, de todos modos, no se pregunta por € estatuto de género de laimagen, en gene-
ral, ni por € estatuto de model o de las diversas sustancias de la expresion considera-
das en su texto. Como se dijo antes, Martinez Valle no define € estatuto de género
ni de modelo como tales. No son aobjeto del manual, aungue en ese pasaje parecen
serlo. Por otro lado, el fragmento citado sirve como g emplo, también, de la ambi-
guedad genera que atraviesa atodo el texto y no solamente el referido a género en
Si.

3.1 Noticia escueta o gacetilla e I nformacion

Si bien el manual de Campsy Pazos no designa con estos nombres a clases espe-
cificas de textos (con la excepcion de gacetilla), e capitulo en €l que definen y des-
criben alos géneros periodisticos tiene una introduccion en la que se pueden obser-
var rasgos comparables alos del texto de Martinez Valle.

Camps 'y Pazos, s bien no definen “informacion”, designan con ese término al
objeto del género periodistico, a que, a su vez, definen como “forma de redactar” a
aguella: “segun la informacion a transmitir se elegird la forma de redactarla, es de-
cir, lo que en periodismo se denomina el género” (Campsy Pazos: 71).11

En esto se diferencian de Martinez Valle, que no explica a qué denomina género.
Esta autora, por otro lado, sostiene que “el género basico en el periodismo” esd in -
formativo y que en é “debe brillar la objetividad. El periodista ssimplemente infor-
Mma, con mayor 0 menor extension segln la forma que trate, pero sin entrar en lain-
terpretacion, y sin expresar nunca su opinion personal, ni la del medio para el cual
trabgja’ (Martinez Valle: 49).12

Y més adelante agrega que “en ninguna de las formas del periodismo informati-
vo € periodistada su opindn, ni siquiera cambia algo los hechos, simplemente infor-
ma lo que vio, lo que presencié o la informacidn que recibié de terceras personas
(...)" (ibidem). En este pasaje, ademas de afirmar que es posible la transparencia en
el lenguaje, Martinez Valle sostiene que es posible, también, una concepcidn ingenua
de la percepcion. Un poco antes ya habia explicitado su posicién al respecto a tomar
distancia de dos posturas opuestas, que toma de un autor que no figura en la biblio-
grafia del manual, Doménico de Gregorio, € que habla de una posicién sociol 6gica
y de una posicion positivista. La primera niega la posibilidad de una narracion obje-
tivay lasegunda, la sostiene. Martinez Valle comparte la posicién de este autor, que

10 schaeffer, 1987: 11-77.
11En negritaen el original.

12| 5 cursivaesmia
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parece que busca salir de esa oposicién: “si se acepta la objetividad como algo que
no puede existir por las limitaciones sensoriales del hombre, Doménico de Gregorio
sefiala que conviene, sin embargo, establecer que tal objetividad constituye lo que se
Ilama una frontera que se debe perseguir. Es o que en matemética se denomina ‘li-
mite’, es decir, €l valor a cual siempre hay posibilidad de acercarse masy més, aun-
gue cueste alcanzarlo” (Martinez Valle: 45). En el género informativo y sus modelos
es donde deberia perseguirse esa frontera, mientras que en los model os del género de
opinién no. Ese seria el lugar de la subjetividad, segiin Martinez Valle.

El primer modelo del género informativo que describe la autora esgacetilla o no -
ticia escueta. Martinez Valle se queda con € término “gacetilla’ para designarlo,
aparentemente por comodidad. Para esta autora, “la palabra gacetilla tiene dos acep-
ciones. Designa a la forma més elemental del periodismo informativo y es una bre-
ve relacion que responde a las cinco preguntas bésicas. ¢qué?, ¢quiéen?, ¢cuando?,
¢donde?y ¢como? Sin embargo, se suele llamar también gacetilla alos comunicados
parala prensa que emiten las oficinas de prensa de organismos oficiales y entidades
privadas para dar a conocer sus informaciones y solicitar su publicacién en los me-
dios de comunicacion” (Martinez Valle: 49).

Para Campsy Pazos, gacetilla tiene una sola acepcién: “es el anuncio de un even-
to —cultural, politico, social— a través de informacion sucinta, precisay objetiva. Se
Ilama gacetilla tanto al texto que sera publicado en los medios, como ala comunica
cion enviada alas redacciones por la persona, € organismo o la entidad que desea di-
vulgar esainformacién” (Campsy Pazos. 86).

Pero, por otro lado, ambos manual es comparten “las cinco preguntas basicas’ que
Martinez Valle atribuye agacetilla, sdlo que Campsy Pazos | as extienden atodos los
géneros: “todos ellos tienen en comun el hecho de que, en primer lugar, deberan res-
ponder ala pregunta qué paso (o qué esta pasando, o qué va a pasar ). A partir de
esa respuesta, pasaran atener importancia otras preguntas, segun el tema:

*aquién lepasd o quién lo hizo
*donde

*cuéndo

*por qué

*como” (Campsy Pazos: 71).13

Para Martinez Valle, este modelo “es la escueta enumeracion de los datos de un
acontecer por producirse, 0 menos frecuentemente ya producido, dado que ental ins-
tanciaserecurrealacronica’ (Martinez Valle: 50). Es decir, que gacetilla es un “mo-
delo” de anticipacion, anuncialo que va a pasar. Para |o que pasd se recurre a otra
formaperiodistica: la crénica. De hecho, los jemplos que la autora desarrolla en €

13 gy adelante, todas las palabras y frases en negrita son del original.
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manual son anuncios de cursosy conciertos, con los rasgos que Campsy Pazos usan
para definir al género gacetilla.

Esto se acenttia al diferenciar gacetilla de informacion. Este Ultimo eslaampliacion
del anterior: “¢l abanico inicial formado por las respuestas alas cinco pregunas basicas
se abre creando nuevos abanicos, de |os que surgen respuestas que entregan el ementos
complementarios, secundarios, de detalley prolijidad alancticia’ (Martinez Vale: 54).

También Camps y Pazos sostienen la necesidad de la ampliacion: “(...) segin el
tema, sera necesario ampliar esta informacion basica contestando a otras preguntas:

*con quién o con quiénes
*con qué

*paraqué

*cuanto

Como ademés brindar precisiones acercadel *lugar (...) *momentol4 (...). Todoslosgé
nerosinvolucran larespuestaapor 1o menostres de estas preguntas’ (Campsy Pazos. 71-72).

3.2. Crénica

Martinez Valle, a seguir laclasificacion del CIMPEC, tomaacronica como un “mo-
delo” delos géneros informativo e interpretativo: “es preferentemente laforma expresi-
vadel periodismo informativo, pero también se puede hacer crénicainterpretativa, mas
profunda, con mayor investigacion, y en lacua se busca, sin opinar sobre el tema, e por-
quéy d paraqué’ (Martinez Vdle: 56). De estamanera, intenta diferenciar bien lostres
campos. € informativo, que seriael de lainformacion pura, objetiva; €l interpretativo,
gue seriaobjetivo, pero “més profundo”, “con més datos’, sinla opinion del periodista,
pero paraformar laopindn ddl lector, y e de opinién, que postulacomo € subjetivo, €
género producido paraque € lector, ademéas de formar su opinién, conozcaladel perio-
dista

Més ala de los problemas que plantea la oposicién objetividad/subjetividad, un
rasgo que aparece con fuerza en la descripcion de los “modelos’ es el lugar que sele
asignaalainstanciade larecepcion. “En lacronica el periodistatomade lamano a
lector, lo lleva hasta €l escenario de los hechos y |e entrega vividamente los elemen-
tos que componen €l cuadro para que pueda operar y moverse con ello. El lector pa-
sa, merced a la crénica, de espectador a protagonista’ (ibidem). Por un lado, un ac-
tor, el periodista, tendria la capacidad de manipular a otro actor, en este caso colec-
tivo, aunque referido como individual, e lector. Por otro, un género o “modelo”, se-
ria el que operaria sobre ese actor colectivo. En € texto de Martinez Valle se habla
indistintamente de actor individual, “el lector”, y colectivo, “los lectores’, a hablar
de la opinion publica. Pero, en todos los casos, hay una concepcion lineal del senti-

14 Subrayado en €l original.
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do seguin la cual €l actor, individual o colectivo, desde la instancia de emision con-
trola, dirige, manipula, determinalalecturade otro actor, colectivo pero plural, enre-
cepcidn. Y, por eso mismo, el primero “ debe ser: una personade principios, tener una
formacion amplia, (...)" (Martinez Valle: 57), es decir, que debe atenerse a una suer-
te de ontologia periodistica.

“Lacroénicaes el relato de un hecho recién ocurrido, desarrollado en forma
mas extensa y minuciosa que la simple informacién. (...) El contenido de la cro-
nicaincluye la narracién del hecho, descripciones sucintas de ambientes y perso-
nas (...), pero siempre sin formular juicios de valor, porque de ese modo se en-
traria en el comentario” (Martinez Valle: 56), que es un “modelo” del “género” de
opinion. Martinez Valle define asi a crénica, 1o que no la diferencia de Campsy
Pazos, salvo en que, para éstos, cronica “es el relato preciso de un hecho me-
diante lainformacion pura, sin inter pretacion ni opinién” (Camps yPazos: 76).
A esta altura del andlisis va quedando claro que el manual de Campsy Pazos, si
bien no deja de tener sus contradicciones, le lleva unaventajaa de Martinez Va-
Ile al no enredarse con la articulacién de “géneros” y “modelos” que se encabal -
gan unos con otros. Con esto no se abre juicio sobre una supuesta “ superioridad”
de un sistema clasificatorio sobre el otro. Lo que intenta este andlisis es desmon-
tar el proceso de significacion, que explicaria como funcionan estos sistemas, di-
ferenciarlos y con esto reconstruir, parcialmente por |o menos, un fragmento de
la semiosis, el del discurso periodistico.

3.3. Nota

El manual de Campsy Pazos no es muy claro para definir las caracteristicas de
la narracion, tanto para nota como para cronica. En el caso del Ultimo, lo describe
como un relato que “sigueun orden cronolgico; ain cuando comience por €l resul-
tado de los hechos, €l orden cronol gico siempre serd necesario para contar como se
Ilegd aese desenlace” (Campsy Pazos: 76). Y en el caso de nota no se hace referen-
ciaal orden cronolégico, es decir, que no mencionaala piramide invertida, estructu-
ranarrativa que otros manuales, como € de Martinez Valle, prescriben para algunos
géneros (0 modelos), como lacronica.

Camps y Pazos prescriben “una estructura fija’ (Camps y Pazos. 77) para nota
gue consiste en “1°) cabeza, comienzo o introduccién (abarca el primer parrafoy a
veces, también € segundo), 2°) cuer po o desarrollo (si €l texto es extenso, puede in-
cluir subtitulos), 3°) remate o final (abarcael Ultimo parrafo)” (ibidem) y que se pue-
den emplear “distintos tipos de cabezas:

*informativa: lanotaseiniciacon la sintesisdela noticia —aforma maés usual—,
0 bien con |os antecedentes que la desencadenan.

*descriptiva: lanota parte de la descripcion de un lugar, una persona o una situacion.

*declarativa: la nota comienza con una cita textual (...)” (ibidem)
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¢Esla“pirdmide invertida’? S6lo la “ cabeza informativa’ parece correspon-
derse con ese modelo. Y este manual no lo aclara. Martinez Valle, por su parte,
afirma que “latécnica de la pirdmide invertida suele desecharse cuando la se-
cuencia de los hechos se encarga de armar un buen relato” (Martinez Valle: 59).
Aungue, més adelante, también prescribe una estructura, similar ala de Campsy
Pazos, incluso con mayor cantidad de tipos de “entrada’, de “finales” y “técni-
cas de cuerpo” (Martinez Valle: 65).

Esta autora sostiene que “la nota periodistica es una relacion creativa, a veces
subjetiva, cuyo principal objeto esformar la opinidn del pablico através de lainfor-
macién de un suceso o de una situacién” (Martinez Valle: 59). No explica por qué se
trata de una relacion (¢entre qué términos?), aunque si por qué seria “creativa’: en
ella, “el periodista no debe cefiirse tan estrictamente ala narracion de los hechos co-
mo en lacrénica, sino que puede pensarlos, recrearlosy redactarlos con mayor liber-
tad” (Martinez Valle: 58), aunque advierte que “esa creacion y ese vuelo de laima-
ginacion, no incluye ficciones, es decir, que debe manejarse con realidades’ (ibi-
dem). Por otro lado, que sea subjetiva a veces parece explicarse por lainclusion de
nota en los “géneros’ informativo e interpretativo. Pero en ambos tiene e mismo
“objeto”: formar la opinion del pdblico. Este punto, € de laformacién del lector, no
es desarrollado por Camps y Pazos. Estos autores, por otro lado, sostienen que nota
“admite la opinién o lainterpretacion de la noticia por parte del periodista’ (Camps
y Pazos: 77), aunque los “recursos’ no difieren de los de Martinez Valle: descripcio-
nes, comparaciones, preguntas, declaraciones, citas, etc.

Un subgénero o submodelo compartido por ambos manuales es nota de color.
Campsy Pazos lo definen como “la que cuenta una historia o describe una situacion
poniendo el acento en el modo como se desarrolla o plantea, antes que en lainforma-
cion. Los recursos (...) son mas literarios que periodisticos, ya que pasan funda-
mentalmente por la utilizacidn de imagenes sensorialesy por latrasmision de emo-
cionesy sentimientos” (Campsy Pazos. 78).

Martinez Valle coincide: “profundiza en lagente y sus emociones(...)" (Martinez
Vadlle: 61). También coinciden en hablar del “ punto de vista que elige el periodista’
(Camps y Pazos. 78) “desde el cual el cronista calard hondo en los aspectos objeti-
vos Yy subjetivos del hecho que lamotiva’ (Martinez Valle: 61).

Como se puede observar en estos gjemplos, ambos manuales, aun cuando se pro-
ponen ser descriptivos, no pueden evitar la ambigliedad y la prescripcion.

3.4. Entrevista y Reportaje

Uno de los pocos géneros en e que Camps y Pazos mencionan efectos en recep-
cion es en el del reportaje, cuando prescriben que “en un buen reportgje (...) el lec-
tor siente que participade la charla, 0 que puede espiarlasin culpas’ (Campsy Pazos:
85), lo que supone el empleo de una serie de técnicas, por parte del entrevistador, que
los autores despliegan a modo de una normativa muy detallada.
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Martinez Valle dedica todo un capitul o, aunque no demasiado extenso, a “mode-
lo”. Laprincipal diferenciacon Campsy Pazos es que desarrolla unatipol ogia de re
portajes o entrevistas. de noticias, de opiniones (nuevamente el encabalgamiento en
dos “géneros’, aungue generado por la “tabla’ del CIMPEC, como ya vimos), de
personalidad y colectivos, que, a su vez, se desdoblan en la encuesta y en la confe -
rencia de prensa.

Otradiferenciaimportante es que Martinez Valle explica el uso indistinto de am-
bos términos —reportaje o entrevista— en el periodismo argentino, a través de la eti-
mologia de la palabra reportaje que “deriva de reportar, es decir, buscar la noticia”
(Martinez Valle: 69). Esto contribuye a la construccion de un enunciador “mas pre-
parado”, més tedrico, més volcado a las cuestiones de la lengua que el de Campsy
Pazos, que seria mas empirico.

Martinez Valle introduce la segunda persona del singular -Ud.— al final del capi-
tulo, cuando se dispone adar “agunos consejos Utiles paralarealizacion de entrevis-
tas’, que concluye con la cita de otro autor no mencionado en la bibliografia final
—Honenberg— (Martinez Valle: 79). Campsy Pazos no apelan alacitani emplean la
segunda persona, pero si el consejo o recomendacién alo largo de la prescripcion de
normas del género. Y, a final, cierran con una lista de rasgos que se deben obtener
como resultados, tanto de la gecucién de la entrevista como de su escritura.

3.5. Géneros de opinién

Ambos textos agrupan bajo un mismo nombre alos géneros o model os que con-
sideran como inequivocamente subjetivos, es decir, que comprenden las clases de
textos propios de esa préctica discursiva que no es otra que la de abrir juicio sobre
los hechos de referencia, ya informados a actualizar 1os géneros o modelos que lla-
man informativos o de lainformacion, como vimos con crénica y nota.

Campsy Pazos e asignan un espacio menor a estos géneros que a los anteriores.
Después de un subtitulo coman, columna de opinidn, bajo € cual agrupan a edito -
rial, la columna fija y la nota de opinidn, estos autores sostienen que se trata de “la
interpretacion personal que e periodista hace de un hecho o fendmeno determinado”
(Campsy Pazos: 85). Y que “adiferencia de la crénica:

*no hace de lainformacion el ge de la nota: lada por sabida. (...)
*proporciona opiniones y puntos de vista subjetivos’. (ibidem)

Alos géneros mencionados |os Ilaman “formas bésicas’ y dicen muy poco de éllos:
que € editorial “expresalaopinion del medio; por lo tanto no estafirmado” (ibidem); que
lacolumna fija “esta siempre a cargo del mismo periodistay aborda unatemética deter-
minada; se publicaun diafijo delasemanay mantiene una extensién pautada de antema:
no” (ibidem), y que lanota de opinion “ aborda un tema de actualidad y es escrita circuns-
tancialmente por cuaquier periodista o persondidad especiaizada en ese tema, ya sea por
iniciativa propia o por encargo del medio (...)” (Campsy Pazos: 85-86).
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Y poco més. Tal como en €l resto del capitulo, no hay remisiones a otros textos ni
acitas de autoridad, lo que genera el efecto de un enunciador que habla desde si, que
“funda’ al género. Todo lo contrario en Martinez Valle: un capitulo entero de extensidn,
unalargaintroduccion con el desarrollo de conceptos mas generales como “politica
editorial”, laaclaracion del sentido que en ese texto se le da a algunos términos como
“politica’, ladistincion de dos enfoques en la gjecucion de la politica editorial de un
medio masivo, lareferencia a citas de autoridad —siempre de autores que no figuran en
labibliografia general—, un tratamiento mas amplio delos “modelos’ que € que hacen
Campsy Pazos de los géneros, ademés de una clasificacion distinta de los mismos, y
un cierre con “ conceptos generales sobre la opinién pablica’ (Martinez Valle: 97), que
incluye una cita de Santo Tomas de Aquino y una resefia histéricadel concepto.

En cuanto alos géneros en si, no hay diferencias profundas. En el caso de editorial,
Martinez Vale trabgjala estructura, menciona unatipologia de editorides y prescribela
exigenciade “riquezaen €l lengugje’ (Martinez Valle: 85-87). Articulo sdlo se puede
comparar parciamente con los géneros de Campsy Pazos, pues Martinez Vale distingue
articulo propiamente dicho, glosay ensayo (Martinez Valle: 87-89) y solo @ primero co-
rresponderia a nota de opinidn, género que también se puede relacionar con comentario,
(Martinez VVale 90-91). Por otro lado, en € texto de esta autora tampoco es muy convin-
cente ladiferenciacion entrelos“modelos’ articulo propiamente dichoy comentario: no
hay algin rasgo que permita hablar de una diferencia estructural entre ambos. Columna
es definido de una maneramuy similar en ambos textos (Martinez Valle: 92-93).

En este capitulo, Martinez Valle incluye a humor, a periodismo especializado,
gue no son trabajados por Camps 'y Pazos, y a criticay biografia, que estos Ultimos
autores tratan por separado, no como parte de géneros de opinion.

Sobrecritica, Campsy Pazos sdlo dicen que “eslaopinidn de un especidista acerca
de espectéculos, medios, hechos artisticos y publicaciones’ (Campsy Pazos: 89) y que
“los conocimientos previos sobre e temay(...)” y “lastécnicas deredaccion (...) implican
un grado de especificidad que trasciende lo periodistico y excede las caracteristicas de es-
temanua” (ibidem). No esigua paraMartinez Vale, quien ve en lacritica un “modelo”
hecho por periodistas, aunque expertos. La autorave en € critico un “mediador entrela
obrao € hechoy € publico (...) que debe evitar latendenciaa elogioy lainclinacién a
ladureza(...) y tener pasion por € artea cual sededica’ (Martinez Valle: 92). Ademés,
incluye unacita de Ortegay Gasset sobre los valores artisticos.

En relacion con biografia, ambos textos le dedican una extension parecida. Marti-
nez Valle entiende que es “unaforma periodisticaque si bien es de manera explicita
del periodismo informativo e interpretativo, suele utilizarse, mal usada, como una
forma de opinion, a darse lacircunstancia del elogio o de la detraccion de la persona
cuyabiografiaserediza’ (Martinez Valle: 95). Diferencia entre nota biogréaficay bio -
grafia: “lanotabiogréficaes el esqueleto de labiografia(...) Labiografiaesel estu-
dio, lo mas completo posible de una persona’ (ibidem). Recurre varias veces a meté-
foras biol6gicas y misticas para definir biografia: “ el esgueleto de la nota biogréfica
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se reviste de masculo, nerviosy se le infunde alma, soplo vital” (ibidem). Tam-
bién ala metafora artistica: “el bidgrafo debe actuar como pintor y como perio-
dista. Como pintor, porque hay que exigir a que escribe que el retrato se parez-
caa modelo” (Martinez Valle: 96). La prescripcion de la objetividad vuelve a
aparecer con toda su fuerza: “dos requisitos han de cumplirse: objetividad y sin-
ceridad. No deben expresarse juicios. La biografia debe ser escueta, exactay sin
comentarios”. (ibidem)

Campsy Pazos diferencian cuatro géneros biogréficos: biografia propiamen -
te dicha, perfil o semblanza, necroldgica e historia de vida. Segun estos autores,
“en el vocabulario periodistico no hay un término Gnico que englobe los distin-
tos modos como se puede informar acerca de la vida y/o |os aspectos més desta-
cados de una persona’ (Campsy Pazos: 79).

La primera es “redactada en el estilo de la crénica, contiene Gnicamente
informacién, con cifras precisas, sin juicios de valor” (ibidem). Y hacen una
lista de los datos que debe incluir, como estudios, ocupaciones, cargos, obra,
etc.

La segunda —que es apenas mencionada por Martinez Valle como “una bio-
grafia incompleta que no agota toda la vida de un personaje” (Martinez Valle;
97)—, y latercera son apenas definidas por Camps y Pazos. De semblanza dicen
gue “implicaun juicio de valor”, que “puede incluir o no datos biogréficos (...)"
y que “no es indispensable brindar informaciones precisas, salvo las ineludibles
(nombre, lugar de nacimiento, edad, etc.)” (Campsy Pazos: 80), es decir, apenas
mas precisos que Martinez Valle. Y de necrolégica que “incluye una biografia
ylo perfil” y que “si tienen relaevancia, las circunstancias en que muri6 pueden
Ilegar a abarcar més espacio que su biografia (suicidio o asesinato, ciertas enfer-
medades prolongadas, multiples intervenciones quirdrgicas, determinado tipo de
accidentes, etc.)”. (ibidem)

Historia de vida es descripta con mas detenimiento. La definen como la
“biografia ampliada de una persona’ y que, por eso mismo “puede incluir da-
tosinéditos” e “informaciones sobre aspectos intimos” y, seguidamente, dan un
listado de rasgos como descripcién fisica, forma de vestirse, caracter, condi-
cion sexual, sentimientos, creencias, costumbres, vivienday familia, sobre la
gue dan otro listado con lo que terminan describiendo al género como un retra-
to, sin decirlo.

Este conjunto de datos también es incluido por Martinez Valle, pero através
de una prosa distinta, no como un listado sino como una descripcion continua,
sin discriminar en “submodelos’ o géneros como hacen Campsy Pazos y abun-
dante en prescripciones como el dominio de la narracion, la descripcion, el dia-
logo, la documentacion y el modo de obtenerla, y la estructura similar ala nota
con introduccion, desarrollo y final.
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Martinez Valle, ademas, sefiala como “curioso” el hecho de que “los medios
tienen preparadas las biografias de los personajes mas destacados que han lle-
gado a una edad muy avanzada (...). Cuando la utilizan, agregan los Ultimos da-
tos mas actualizados y el trabajo estara listo para publicar” (Martinez Valle:
96). Es decir, que esta autora incluye conductas de la practica mismay no sb-
lo los rasgos discursivos. Es una manera de incorporar el afuera de los textos,
lo que marca la diferencia sefialada més arriba entre estos manuales: dar cuen-
ta o no de laintertextualidad de los géneros, méas adin, de su referencialidad: el
origen de los mismos'y el conjunto de sus rasgos y normas no es (o si es, en el
manual de Campsy Pazos) obra de mi invencion, son compartidos, me preexis -
ten, atal punto que me baso en el trabajo de unainstitucién internacional para
fundamentar lo que digo. En este punto, de alguna manera, se repite la princi-
pal diferencia que habia entre los manuales de estilo de los diarios Clariny La
Nacion.

4. Conclusiones

Los manuales de periodismo analizados se diferencian, principalmente, por sus
sistemas de clasificacion, por atribuirselos a si mismos o a otros textos, por el efec-
to global de sistematicidad de uno, por dar cuenta, 0 no, del estatuto de género, por
la atribucién de efectos en la figura del receptor y por € espacio que cada uno em-
pled para la descripcion. En menor medida se diferenciaron por la definicién de los
génerosen si.

Como sevio en el andlisis, uno de ellos se apoy6 en una clasificacién que
le precediay que habia sido elaborada por una institucion, lo que, sumado al
recurso de la cita de autoridad, produjo un efecto legitimador, ausente en el
otro texto. Pero, ademas, estos rasgos repiten, parcialmente, el efecto de una
clasificacion intermediética frente a otra intramediatica, ya vistos en los ma-
nuales de estilo. S6lo que esta vez no se trata, en el caso del efecto intermedi&-
tico, de unareferencia ala historia de los géneros sino a desarrollos contempo-
raneosy, en rigor, mas intertextuales que intermediaticos. Martinez Valle se
apoya en lagrilla desarrollada por un organismo de la OEA y en |la palabra de
otros investigadores e intelectuales. No hay referencias a un pasado propio en
el texto de esta autora.

Por su parte, Camps y Pazos, desde €l titulo del volumen, Asi se hace periodis -
mo, hasta la ausencia de todo reenvio a intertexto, generan €l efecto de fundar una
clasificacion y definicion propiade los géneros periodisticos: asi son los géneros pe -
riodisticos. Un rasgo no menor es que este texto no reconoce dudas, aungue es tan
ambiguo como € otro.

Un poco por €l espacio dedicado ala descripcién y otro tanto por el desplieguey
complejidad con que se muestra, Martinez Valle genera un efecto de mayor sistema-

ticidad. Esta autora explica, brevemente, |os acuerdos y desacuerdos en relacién con
los sistemas de clasificacion. De todos modos, esta diferencia se relativiza por otro
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de los rasgos mencionados arriba: la definicion del género, no de uno en parti-
cular sino en general. Camps 'y Pazos ofrecen una definicion de género, aunque
muy escuetay, por otro lado, su sistema clasificatorio no presenta las ambigiie-
dades del otro manual. Ademds, la propia redaccion de estos autores, con enu-
meraciones y listados, muy acotados en algunos casos, aunque de manera in-
formal, también consigue un efecto de manual, s6lo que mas empirico que
aquel que plantea el problema, como Martinez Valle, que consigue un efecto de
texto tedrico, apoyado, ademas, en que presenta una grilla en forma de tabla de-
sarrollada por una institucion prestigiosa después, supuestamente, de muchos
estudios. Obviando, por supuesto, las inconsistencias que surgen con el anali-
sisdelagrilla

El espacio empleado también ayuda a Martinez Valle alograr este efecto: no
es o mismo 18 paginas que 50. El espesor, mayor 0 menor, siempre genera “ima-
gen de solidez” o de debilidad. Otro rasgo que ayuda a producir el efecto de tex-
to tedrico, académico, es €l atribuir efectos en recepcién, es decir, hablar del lec-
tor, incluso de tipos de lectores, de la opinion publica, citar palabras autorizadas,
todo para decir qué conducta produce cada género; también construye efectos de
saber, por muy lineal que seala concepcion en juego —el texto de Martinez Va-
Ile no es menos empirico y ambiguo que el de Campsy Pazos por presentar es-
tos rasgos—.

Precisamente, la ambigliedad en las definiciones, la prescripcién de nor-
mas rigidas como el cumplimiento de |la objetividad, ignorando |a opacidad
del lenguaje —aunque Martinez Valle problematiza el punto, € imperativo
vuelve con mucha fuerza en la definicion de cada género—, la percepcion in-
genua del actor —el periodista— en el campo, la ontologia periodistica cuando
no la ética, el gesto pedagdgico, si bien aparecen mas acentuados en Marti-
nez Valle, son comunes a ambos. En el texto de esta autora es mas fuerte el
intento de “hacer teoria” del periodismo, como si buscara algo mas que un
manual, un metadiscurso menos silvestre. Pero no es menor el gesto de cons-
tituir un manual riguroso en Campsy Pazos: el nombre del libro, como diji-
mos, va en ese sentido.

El enunciador construido por el manual de Martinez Valle, entonces, es académi-
co, tedrico, reflexivo, dispuesto a extenderse en la descripcion y a fundamentarla en
la palabra autorizada. Y €l texto construye un enunciatario que busca la explicacién
rigurosa, de tipo académica, desarrollada extensamente, que puede interesarse por
problemas que escapan a sentido comuin periodistico como el estatuto del géneroy
ladiscusion sobre la objetividad, al mismo tiempo que esperala norma dura, una on-
tologia. Obsesividad y deber ser pueden ser términos que ilustren esta escena comu-
nicacional.

El enunciador de Campsy Pazos, en cambio, es menos riguroso, busca hacer es -
cuela, pero no universidad: el periodismo se hace de esta manera, pero paraun enun-
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Ciatario que no espera un tratado, un texto teérico sino una gramética, un conjun-
to de normas, escrituralesy éticas, parasalir rapido al campo a ejercer la practi-
ca, el oficio. Busca el texto para un curso, para un taller, no para unalicenciatu-
ra, como en el otro caso. Practicidad puede ser un término que ilustre a las figu-
ras de esta escena.

Mas alla de las diferencias entre los manual es que hacen que cada uno tenga sus
propias marcas, hay un rasgo que el manual de periodismo de Campsy Pazos compar-
te con los manuales de estilo de Clarin y de El Pais. la aparente ausencia de relacion
con € intertexto. Como si fuera posible un discurso sin condiciones de produccionts,
en términos de Verdn, o un signo que no seainterpretante de, al menos, otro signo, en
términos de Peirce. Estos manuales habrian fundado |os géneros periodisticos, que no
se pueden reinvindicar como propios pues se postulan, a mismo tiempo, como univer-
sales: de El Pais—o de Clarin, o de Campsy Pazos — se postulan las reglas que pres-
criben la produccion textual de esos diarios, pero también del periodismo.16

Por su parte, La Nacion y Martinez Valle comparten el rasgo opuesto: el
reenvio al intertexto, que en el caso de La Nacién es mas acentuado que en el
del manual de periodismo. Los géneros, y los estilos y los modos de cobertura
de los hechos, los preexisten: ambos manuales son interpretantes de signos que
se citan explicitamente, son condiciones de reconocimiento de otros discursos,
su lectura.17 Es decir, se reconocen deudores de otros autores y medios, partes
de una trama discursiva que los incluye pero no como Unicos actores.

Perfil, mientras tanto, aparece como descentrado en relacién con estos dos posi-
cionamientos. Su aparente ausencia de restricciones lo relaciona con discursos de
otro tipo, literarios, por gjemplo, no periodisticos —hablando siempre en términos de
géneros periodisticos y sus reglas explicitas en manualesy no del discurso periodis-
tico que se escribe efectivamente en los diarios y revistas con sus multiples estilos—.
De todos modos, en Como leer €l diario, Perfil reconoce la existencia de los géneros
desde e momento en que los nombra en el capitulo “Disefio”. Y reconocer la exis-
tencia de géneros es reconocer también sus normas, aunque no se expliciten. Pero el
no explicitarlas hace que construya una posicion diferente, que se construya como un
enunciador distinto, distanciado de los otros dos: € intratextual o inmanentey € in -
tertextual.
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