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1.Formacién profesional

1.1Titulos universitarios obtenidos

Abogada. Universidad Nacional de Bs.As. fecha de egreso 1980
Mediadora matriculada MJN 3797-
Conciliadora de Consumo Mat. 143

Master Latinoamericano y Europeo en Mediacidn- Instituto Universitario Kurt Bosch.-
Sion —Suiza

Diploma Universitario en Mediacion- Instituto Universitario Kurt Bosch.-Sion —Suiza
Diploma en Constructivismo y Educacion - Flacso
Pos titulo en produccion de materiales Educativos- Fundacion Cediproe

Posgrado en Educacion a Distancia- Universidad CAECE

MATRICULAS

Matricula T 26 f 67 Colegio Publico de Abogados de la C.F.
Matricula T V f 289 Colegio de Abogados de Moron
MEDIADORA MATRICULADA M.J.N. 3797

Conciliadora de Consumo ley 26993-Matricula 143

2. Estudios especializados en Mediacion

Acreditando mas de 800 hs de capacitacion en mediacion en diversos cursos de
actualizacion y capacitacion continua.

Con especializacion en tematicas relacionadas con la aplicacion de los métodos Rad en el
campo de la actuacion policial y fuerzas de Seguridad. Manejo de situaciones de crisis y

negociacion en caso de toma de rehenes.

Entrenamiento en negociacion para la liberacion de rehenes dictado por el Grupo de

Operaciones Especiales de la Policia Federal Argentina



Egresada del curso de Formacién Docente en Mediacion

Formacion de Formadores

Dictado por la Escuela Nacional de Mediacion dependiente del MJN.

Especialidad negociaciones en asuntos de crisis ( escolares, laborales, criminales
etc..)

Cursos de formacién continua en mediacién entre otros

Curso interdisciplinario en Negociacion

Negociacién colaborativa de Harvard Colegio de Escribanos de la Capital Federal -1997

Mediacion Avanzada Trainig en negociacién-Dictado por Prof. Sara Posgrado UBA-1998

Worshop Mediacion Familiar Dictado por Lenard Marlow Colegio de Escribanos de la
Capital Federal-1998

Capacitacion de mediadores del Mercosur- Fundacion Libra- Col de Escribano 1998

Teoria de la comunicacion y el Dialogo Dictado por el prof. Barylko - Colegio de
Escribanos de la Capital Federal-1999

Mediacion penal Dictado por el prof. John Haynes Colegio de Escribanos- Fundacion
Libra-1998

Mediacion en la Conflictiva de las empresas familiares Dictado por el Prof. John Haynes-

1998 Colegio de Escribanos de la Capital Federal- Fundacion Libra

Negociacién Avanzada Dictado por la prof. Dina Jansenson Colegio de Escribanos de la
Capital Federal-1999

Marketing de servicios profesionales con aplicacion de técnicas RAD UBA- 1999



PNL y comunicacién no violenta en el proceso de mediacion prof. Lia Goren- 2000

Mediacion Familiar Dictado por el Prof. Aldo Morrone de Canada
Curso de negociacién en Crisis con toma de rehenes- Div. GEOF- PFA-200
Negociacién para la liberacion de rehenes Dictado por el prof. London Howard (FBI)

Legislatura de la ciudad de Bs.as-2003

Mediacién Escolar Dictado por Patricia Roberts y otras Legislatura de la ciudad de Bs.As.
2003

Trabajo de casos en diferentes ambitos de insercién del desarrollo de los MARC en
nuestro pais y el continente americano. Primer encuentro de las Americas- Mediadores en

red. — 2002

Asistencia técnica para la creacion de centros de mediacién- MIN, Seguridad y DDHH-
2003

Manejo de Conflictos Publicos y Construccion de consensos. Fundacion para el Cambio

Democratico.- Gobernancia y Desarrollo 2004

Conflictos Ambientales y planificacion, negociacion y mediacion — Flacso
2005

Arbitraje general- lanca 2005

La construccion de acuerdos sostenibles- Mediadores en Red- 2006

Enfoques y herramientas para trabajar en procesos de Construccion de Paz- Mediadores
en Red- 2007

Intervenciones estratégicas en conflictos politicos y sociales- Mediadores en Red. 2009



Secuencia comunicacional- Fundacion Libra. 2009

Principios, ambitos de aplicacion e impacto social en la mediacion transformativa- Joseph
Folger — VI Congreso Mundial de Mediacion — 2010

Principios, ambitos de aplicacion e impacto social en la mediacion circular narrativa —Sara
Cobb- VI Congreso Mundial de Mediacion — 2010

Evolucion y Perspectivas del mediador y la Mediaciéon Prejudicial

Unién de Mediadores Prejudiciales- Convivencia - 2010

Programa de naciones Unidas para el desarrollo- Area de Gobernabilidad Democratica-

Taller de Experiencias en mediacion- organizado por PNUD Bs As. 2010

Analisis de la ley 26589 y la préactica de la mediacion — Asoc. Abog. Bs.As.- 2010

Jornadas de Resolucion de conflictos en Restitucion Internacional de menores- Ao 2011

Especializacion y capacitacion continua en mediacion familiar-

El método circular narrativo y los sistemas Familiares. Sara Cobb- 2012

Problematicas de Violencia Familiar en la mediacion- Medyar- 2013

Fundamentos, objetivos y practica de la mediacion Penal- dictado por Joseph Folger-
2013

IV Jornada de justicia y Seguridad- Inst. Sup Seg. Publica- Facultad de Derecho- UCA-
2015

Segundo Congreso de mediadores prejudiciales Construyendo Caminos-2016

Resiliencia en la mediaciéon familiar- CIARC- afio 2016

Cursos de Formacion continua en Educacion a Distancia entre otros



Posgrado en Educacion a distancia — Universidad Caece- 2002

Formacion de tutores para entornos no convencionales- Cediproe- 2001

Liderazgo en la gestion Estratégica de la Educacién a Distancia- Nova Southeastern
University-2007

Estrategias de disefio de cursos por Internet

Encuentro de Especialistas en EAD de las Universidades Argentinas- ME- 2004
VIIl Congreso de Educacion a Distancia- Cread 2004

La calidad en los entornos virtuales de aprendizaje- 2005

Como elaborar una tesis- IUPFA- 2005

Uso inteligente de las TICS- Fundacion Cediproe -2007

Implementando moodle- Administracion e Instalacion- Net learning2008
Implementando E- learning con Moodle- Tutoria herramientas colaborativas- Wikis-
Sloodle-Net Learning- 2008

Disefio de cursos y materiales E- learning- Net learning-2008

Herramientas del aprendizaje colaborativo en red- Virtual Educa 2009

Aulas Virtuales — 4 Edicion- Educa RED- Fundacion telefonica-2010

El uso de Blogs en Educacién- 3 cohorte. Educared Fundacion telefénica- 2009

3. ACTIVIDAD PROFESIONAL DOCENTE

3. Areas De Conduccion

3.1.1.Docente responsable ante el MINISTERIO de Justicia de la Nacion de Fundacion
Libra
Formadora de equipos de trabajo en mediacién - Actualmente colaboran en dichos

equipos varios docentes.

3.1.2 Docente responsable ante el MINISTERIO de Justicia de la Nacion, del Consejo

Profesional de Ciencias Econémicas de la Ciudad de Bs. As.



3.13. Coordinadora y secretaria académica de los cursos de Fundacion Bania- estudios

sobre la economia social- cooperativismo y mutualismo

3.1.4. Coordinadora catedra de métodos Rac . Universidad nacional de José C. Paz

3.1.5 Ex- Directora SURCO (Servicio Universitario de Resolucién de Conflictos del

Instituto Universitario de la PFA)

3.1.6 Ex- directora Centro de Educacion a distancia Universitaria del IUPFA

3.2 Roles docentes

Cargos profesor titular

Profesor titular catedra Métodos RAC en Universidad Nacional de José C. Paz
Profesora Titular Taller de Resolucién de conflictos del Instituto Superior de Seguridad
Publica (ISSP)

Profesora Titutar Abordaje de Conflictos Escuela de policia Pcia de Bs.As. (Vte Lépez)
Docente UBA- Centro de Formacion Profesional. Centro de mediacion

Profesor titular Maestria Latinoamericana en Mediacion- Especializacion Administracion
en situaciones de crisis y casos de toma de rehenes. (desde 2007 a la fecha)

Tutora docente de Pasantias y practicas profesionales- Instituto Universitario Kurt
Bosch

Profesora titular de Resolucion de conflictos en el Instituto Superior de Seguridad
Puablica.

Profesora Posgrado en Resolucion alternativa de Conflictos - UBA

Profesora titular de Resolucion de conflictos- Maestria en Derecho Empresario- UCES
Profesora adjunta Maestria en Cs Criminolégico Forenses - UCES

Profesora adjunta métodos alternativos de Resolucion de conflictos UNLAM

Profesora titular Certificacion de cooperativas y Mutuales- UCA



Profesora titular Fundacién Bania- Estudios Economia Social y solidaria
Profesora cursos de Posgrado- UMSA

Profesora titular - Clinica de casos de Negociacién y mediaciéon a Distancia- Posgrado en
Nuevas Tecnologias Aplicadas a la Resolucién de Conflictos (ODR-Online Dispute

Resolution/ RED-Resolucién Electronica de Disputas) Porgrado UNTREF

Docente Centro de formacion profesional UBA- Centro de mediacion (desde el 2007 a la
fecha)

Profesora titular del programa de mediacion del IUPFA ( hasta 2011)

Profesora titular de Resolucion de conflictos en la Escuela Superior de PFA (hasta 2011)
Profesora tutora Técnicas y procesos de Mediacion- carrera de grado Abogacia IUPFA
Profesora contenidista de Técnicas y Herramientas de Mediacion- carrera de grado
Abogacia IUPFA (desde 2004 -2011)

Profesora de Resolucion Alternativa de conflictos- Escuela Superior Servicio Penitenciario
Federal — Afio 2009 -2011

Profesora Tutora Derecho Romano Afio (2000 -2011)

Profesora Tutora Derecho Civil Il (Afio 2001 -2011)

Preparacion de manual didactico de Derecho Civil Il, como contenidista ( afio 1999)
Profesora titular Introduccion al Derecho (afio 2001 hasta 2011)

Profesora titular Filosofia del Derecho (afio 2004 hasta 2011)

Membresias

Miembro ODR latinoamerica

Miembro UMP — Union de mediadores prejudiciales
Miembro Jurado de Tesis- Instituto Universitario Kurt Bosch

Miembro comité organizador e-marc

Actuacién como profesor visitante

Especialidad Administracion y manejo de situaciones de crisis

Profesora invitada por el Consejo profesional de Cs. Econdmicas- Centro de mediacién

Profesora invitada a la Facultad de Cs. De la informacion- Universidad Austral- Clase

sobre negociacién con rehenes. Céatedra profesor Alvarez Teijeiro.



Profesora del posgrado en Resolucion Alternativa de conflictos de la Universidad Catolica

de Catamarca /Gendarmeria Nacional, como profesora invitada de Fundacion Libra.

Capacitadora en resolucion alternativa de conflictos en diversos centros del interior del
pais, Tribunal Superior de Rio Negro/ Universidad Nacional de Catamarca/ Universidad

Nacional de Villa Maria/ Universidad Nacional de La Rioja.

Profesora invitada proyecto Mediacion penal Inecip Paraguay- PNUD-USAID

Presentacion de las técnicas en distintas areas policiales- Escuelas Superiores en cursos

avanzados de comisarios- Escuelas de Cadetes

Profesora Resolucion Alternativa de Conflictos- Academia Superior de Estudios

Penitenciarios Roberto Pettinato-

Capacitadora en Mediacion y Resolucién alternativa de Conflictos- Ministerio de seguridad
-2016

Panelista en Encuentro Federal de Formacion para agentes de Calle. Blogue Formacién
tedrica- 2016

Capacitadora en el marco de la Asistencia Técnica, prestada por el ministerio de

Seguridad a la provincia de La Pampa

3.1.6 POSGRADOS EN DOCENCIA

Posgrado en Educacion a distancia- Universidad Caece- Fundec

Posgrado en la produccién de materiales impresos, audiovisulaes e informaticos para
Educacion a Distancia. Fundacién Cediproe

Formacion de tutores y facilitador de entornos educativos
Fundacién Cediproe

Formacion en disefio y administracion de cursos a distancia
Cursados en la Fundacion Cediproe



Diplomatura en “Constructivismo y Educacién” Flacso

4. PARTICIPACION COMO EXPOSITORA

CONGRESO MUNDIAL DE MEDIACION organizado por Word mediation forum / Bs.As.
2003

Expositora en la mesa Administracion de Crisis- negociacion para la liberacién en casos
de Toma de rehenes.

CONGRESO DE Resolucion De conflictos y Seguridad/ organizado por la Universidad de
Belgrano y el IANCA. 2003/2004

Expositora en la mesa negociacion para la liberacién en casos de Toma de Rehenes.

Jornadas patagodnicas de mediacion Penal/invitada especial en la mesa Negociacion para
la liberacion en caso de Toma de Rehenes a realizarse en San Carlos de Bariloche entre
el 9y 11 de octubre de 2006

Tercer Congreso Mundial de mediacion /Monterrey/México/organizado por la Universidad
Tecnoldgica de México a realizarse enla ciudad de Monterrey- afio 2005

Presentacion como expositora en mediacion y derechos Humanos/ Estrategias para la
difusion de los medios alternativos de Resolucion de Conflictos, mediacion comunitaria,
presentacion de SURCO, Servicio Universitario de Resolucién de Conflictos del Instituto

Universitario de la Policia Federal Argentina.

ACR - Filadelfia 2006- Recordando nuestro pasado y construyendo nuestro futuro,

exposicién sobre Mediacién Penal

Jornadas sobre Justicia Restaurativa organizadas por el patronato de Liberados y Surco-
IUPFA 2007- Expositora y organizadora

Forum Mundial de Mediacion- Afio 2007-. Crans Montana Suiza- Mediacion Penal y

Justicia Restaurativa- Expositora



Presidente Comité Organizador IX Congreso Internacional ODR- 2010- Universidad de
Massachussets- ICANN- Instituto Universitario Policia Federal Argentina

Congreso Mundial de Mediacion Salta 2011-Expositora en Negociacion en casos de toma

de Rehenes y crisis.-

Forum Mundial de mediacion Valencia 2012- Expositora — Mediacién en el ambito policial

Participante y expositora en diversos congresos relacionados con la Educacion a
Distancia y las Nuevas tecnologias en Cread- Virtual Educa- Ministerio de Educacion

Ciencia y tecnologia.

VIl Congreso de Préctica profesional UBA— Presidente comision de Mediacion- 2013
realizado en la sede la Universidad nacional de Mar del Plata

Capacitadora en Mediaciéon y Resolucion alternativa de Conflictos- Ministerio de seguridad
-2016

Panelista en el Encuentro Federal de Formacién para agentes de Calle. Bloque
Formacion teorica- 2016

Capacitadora en el marco de la Asistencia Técnica, prestada por el ministerio de

Seguridad a la provincia de La Pampa

4.- PUBLICACIONES

Libros

Autora

Mediacién Prevencional — Ed. La Republica-2011

Coautora
Conocimiento, apreciacion y prueba en materia penal-

Medios de Prueba- etapa Instructoria y plenaria- Mediacion Penal-



Ediciones La Republica- 2011
Gestion del Conflicto Penal- Coord Del Val Teresa -Ed. Astrea 2012

La Mediacion en el patrocinio juridico de la Facultad de Derecho UBA- Eudeba 2016

Articulos

Articulo “Mediacion y Prevencion

Publicado en la Revista Policial - ANO 1999

“Negociacion para la liberacion de rehenes”

Una sincronia delicada- LA LEY afio 2000

El rescate de los valores a través del proceso de mediacion. LA LEY afio 2000.
Ponencia “Negociacion para la liberacion de rehenes” en el IV Congreso Mundial de
Mediacién- Mayo 2003/publicada en la Ley 2003

Administracion de crisis/ La Ley 2003

Articulos Revista La Ley. Afio 2005

Mediacién prevencional o mediacion penal paso policial — La ley afio 2006
Funcion policial y la aplicacién de técnicas RAD- La ley- afio 2006

La mediacién en el &mbito Penal- El Dial Afio 2009

Ponencias multiples presentadas en diversos congresos relacionadas con
Intervenciones en Crisis- Mediacion penal- Justicia Restaurativa- y el uso de las nuevas
tecnologias de la informacion y la comunicacion aplicadas a la Educacion a distancia, y a

la Resolucién de Disputas on line.

4.1.COLABORACIONES en publicaciones

Investigaciones realizadas en trabajos académicos para la preparacion de articulos y
libros vinculados al derecho procesal penal - derechos humanos ( todos publicados).
Investigacion Practicas profesionales sobre casos reales- Anuario del Patrocinio juridico
gratuito de UBA-2015



Actualmente preparando trabajos relacionados con las tematicas Conflicto y liderazgo-

Policia Comunitaria.

Distinciones

Otorgada por el Centro de Mediacion del Consejo Profesional de Ciencias Econdmicas,
por su su labor a favor de la interdisciplinar.2009

Odr Latinoamerica en el marco del IX Congreso Internacional de Mediacion-2010
Otorgada por el Master IUKB- APEP por la labor prestada en Surco, como centro de
pasantias.2012

Otorgada por el Consejo de la magsitraura de la Ciudad autonoma de BS. As por la labor
desarrollada en el Centro de mediacion de la Facultad de Derecho UBA- 2016



